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1 Sammanfattning
Vi kan sammanfatta ar 2016 som ett mycket lyckat ar

Vi vill sérskilt framhalla den variation av evenemang och den hdga aktivitet vi haft pa
samtliga vara arenor under aret. Arenorna har liksom tidigare ar varit en viktig
forutsattning for de arliga aterkommande ungdomsturneringarna Gothia Cup, Partille
Cup och Vérldsungdomsspelen. Aret har dven bjudit pa flera internationella evenemang
som EM i handboll, varldscupfinaler inom héstsporten, Champions Hockey League,
internationell fotboll pa Ullevi och hela tre damlandskamper pa Gamla Ullevi for att
namna nagra. Dartill ett konsertar utover det vanliga med hdg belaggning pa
Scandinavium och hela atta slutsalda festival- och konsertdagar pa Ullevi. Utifran
styrelsens uppdrag har ett nytt arligen aterkommande evenemang utvecklats vilket bade
vander sig till en ny malgrupp och forlanger evenemangssasongen pa Ullevi. Under aret
har &ven en organisation och ett forberedelsearbete byggts upp infor 2017 ars storsta
evenemang — FEI EM i ridsport.

411 genomfdrda evenemang pa vara arenor samt publikrekord kan sammanfattas i att
2016 har varit ett riktigt lyckat ar och att bolaget har god maluppfyllelse pa alla
omraden.

Aret har ocksa varit fullt av utmaningar. Arbetet med att modernisera Scandinavium
paborjades under aret vilket bland annat dven innebar en omlokalisering av bolagets
administration. Stadens uppdrag kring flera arenautredningar har startats upp och
involverar verksamheten bland annat avseende ersattningsarena fér Scandinavium och
Lisebergshallen samt nya ishallar vid Frélundaborg. En bade kort och langsiktig
utmaning ar utveckling och modernisering av vara arenor: Vi vill speciellt lyfta fram det
akuta behovet av upprustning alternativt ersattning for VValhallabadet och sporthallar.

Vi har fatt en ny bolagsorganisation som del av ett kluster. Samarbetsformerna inom
Klustret, framforallt med klustermodern bérjar hitta sina former. Detta arbete inkluderar
identifiering av gemensamma fragor med respekt for olika forutsattningar avseende
affarsmodeller och uppdrag. 2017 innebar planeringen infér och genomférandet av FEI
EM i ridsport en prioriterad fraga och samtidigt en utmaning da projektet ska rymmas
inom bolagets ordinarie verksamhetsramar och drift.



2 Verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och bolagets utveckling
Ar 2016 gar till historien:

411 evenemang, en 6kning med 18% jamfort med foregaende ar

1 821 645 besokare, en 6kning med 23% jamfort med 2015

Frolunda Indians tog férst Europa och dérefter SM-guld

Sex fullsatta konserter pa Ullevi som toppades av Hakan Hellstréms dubbla
nordiska publikrekord

o tre damlandskamper i fotboll, dubbla Varldscupfinaler i ridsport, dubbla
Supermatcher, EM i handboll och SM i sportkérning

Ett av bolagets mal och uppdrag &r att evenemangsutbudet ska vara brett och till for alla
malgrupper av Goteborgare. 2016 har varit ett gynnsamt evenemangsar med en stor
blandning av upplevelser pa samtliga arenor. Antalet besokare pa vara arenor 6kade
totalt sett med 23% jamfort med foregaende ar. Dubbla nordiska rekord sattes av Hakan
Hellstrém pa Ullevi i somras.

Vara evenemang bidrar ocksa till turistekonomiska effekter for staden. En konsert pa
Ullevi ger ungefar 100 miljoner i extra omsattning for hotellen, restaurangerna och
handeln — bara genom de manga turister som bestker Géteborg for att ga pa
evenemanget. Under 2016 har vi haft sex utsalda konserter pa Ullevi, och tillsammans
med Gvriga nio arenor berdknas det turistekonomiska vardet som Got Events
verksamhet ger uppga till 1,5 miljarder kronor.

En forutsattning for var verksamhet ar att arenorna ar i gott skick. Arenautvecklingen ar
en viktig framtidsfraga och har varit i fokus under aret. Moderniseringen av
Scandinavium har pabdrjats och forsta etappen genomférdes under sommaren. Detta
innebar att arenan har fatt 32 nya rullstolsplatser, ny rullstolsramp och rullstolstoalett i
foajén, forstarkt brandskydd/utrymning samt ny miljostation och vaktkur. |
utvecklingsprojektet ingar ocksa nyinstallation av LED-skarm pa nedre laktarfronten.
Under samma period byttes aven teleskopléaktare och ishockeysarg ut. Nu pagar
planeringen for fas tva som innebar att bygga in restaurang och barer i nuvarande
kontorsvaning.

Valhallabadet - och sporthallarna &r i stort behov av upprustning och dér invéntar vi
Kommunstyrelsens stéllningstagande om fastigheternas framtid.

Ullevi &r i behov av underhall. Higabs underhallsplan for 2018-2022 visar ett behov av
tillskott pa 75 mkr for att uppréatthalla fastighetens tekniska livslangd pa 40 till 50 ar.
Detta medfor en arlig 6kad underhallskostnad pa 15 mkr. Var bedémning &r att bolagets
verksamhet kan técka en del av den dkade underhallskostnaden och kvarstaende behov
uppgar till 9 mkr arligen. Moderbolaget har nu att hantera fragan.

Under aret har dven resurser avsatts for att medverka i Arenautredningen
(ersattningsarena for Scandinavium respektive Lisebergshallen samt forstudie Nya
ishallar Frélundaborg).

Det skattemassiga resultatet for bolaget uppgar till +317 tkr. Det starka evenemangsaret
har mojliggjort att vi kunnat hantera kostnader for FEI EM i ridsport i bokslut
2016, 11,7 mkr.



2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

2.1.2 Viktiga framtidsfragor

Arenautveckling

Arenautveckling ar Got Events storsta framtidsfraga. Arenautvecklingen i var omvarld
befinner sig i en fortsatt expansiv fas och konkurrensen fran moderna och nybyggda
arenor 6kar. Under den senaste tioarsperioden har flera stader i Sverige uppgraderat
eller byggt nya moderna och flexibla multiarenor for de flesta typer av evenemang. De
tva nya arenorna i Stockholm innebér en tydlig och direkt konkurrens med vara
nuvarande arenor, sarskilt Ullevi och Scandinavium. | vart naromrade har Partille Arena
invigts under hosten 2016 och kommer att i forsta hand anvéandas for handboll pa
elitniva samt mindre konserter.

| Képenhamn har Royal Arena fardigstallts under aret och kommer att invigas i februari
2017 med inriktning pa konserter. Dessutom kommer konkurrensen fran flera moderna
och nybyggda arenor i norra Europa att 6ka alltmer.

Den storsta risken for stagnation av vart evenemangsutbud &ar avsaknaden och bristen pa
investeringar och intressevackande utvecklingsatgarder i vara arenor. | samtliga vara
arenor — med nagot undantag — &r stérre och langsiktiga atgarder nédvéandiga sa att
attraktivitet och konkurrenskraft kan bibehallas.

Planeringen for den andra etappen av Scandinaviums modernisering pagar. Denna etapp
innebéar bland annat att restaurang och barer byggs in i den nuvarande kontorsvaningen
under april — november 2017. Malet ar bibehallen evenemangverksamhet under
byggnationen med reservation for temporar omlokalisering av huvudentrén.

Kommunstyrelsens stallningstagande till VValhallabadets och Sporthallarnas framtid &ar
en viktig fraga att fa lost sa snart som majligt da Valhallabadet och Sporthallarna ar i
akut behov av omfattande renovering. Planering fér omhandertagande av
evenemangsverksamheten i Liseberghallen efter rivningen 2019 &r en annan angeldgen
fraga.

FEI EM i ridsport

Det storsta evenemanget 2017 ar FEI EM i ridsport dér fyra mésterskap ska genomforas
centralt i Goteborg. Under aret har en genomforandeorganisation byggts upp och arbetet
ar uppdelat i en planeringsfas, en etableringsfas samt en genomforandefas. Nasta ars
budget har underbalanserad till foljd av att evenemangets ursprungliga projektbudget
kravt justering. Justeringar fran den ursprungliga budbudgeten har gjorts bade pa
intakts- och kostnadssidan med utgangspunkt i avtalet med FEI och med den
ambitionsniva vi har som evenemangsstad. De huvudsakliga kostnadsékningarna beror
bland annat pa bade okanda och oférutsagbara handelser som t e x forutsattningarna
angaende tv-avtalet och ett forandrat sékerhetslage som paverkar logistikkostnaderna.
Avsikten ar ocksa att evenemangets ska vara tillgangligt och dppet for alla i sa stor
utstrackning som majligt, vilket innebar att det inte tas ut entréer pa tavlingsplatserna
Heden och Slottsskogen. Fokus under 2017 dr fortsatt god kostnadskontroll och att
biljettforséljningen samt forsaljning mot sponsorer fortsatter enligt plan.

Agarforhallanden

2016-12-13 beslutade Stadshus AB om nytt &gardirektiv for Goteborg & CO Traffpunkt
AB och lamnade &rendet vidare till kommunstyrelsen och kommunfullméktige for
faststéllande. | dagslaget ar det oklart hur moderbolagets nya dgardirektiv kommer att
paverka Got Events verksamhet och eventuella justeringar i bolagets agardirektiv.



Risker i verksamheten infor 2017

e Verksamheten ar beroende av att arenorna utvecklas. Konkurrens fran andra
arenastader okar liksom konkurrens fran ny teknik. Den storsta risken for
stagnation av vart evenemangsutbud &r avsaknaden och bristen pa investeringar
och intressevackande utvecklingsatgarder i vara arenor.

e Vid uppstart av ny restaurangverksamhet med personal, marknadsintroduktion
och bearbetning av nya kunder finns risk for sviktande kundunderlag.

e Ombyggnationen av Scandinavium kréaver ocksa omlokalisering av kontoret och
en temporar losning vilket i avvaktan pa tillgang till mer permanenta lokaler kan
utgdra en arbetsmiljorisk.

e FEI EM i ridsport: Risk for stor paverkan pa bolagets ekonomi da Got Event
ansvarar for hela ekonomin i evenemangsprojektet. Risk for uteblivna intékter
fran biljettforséljning och sponsorer. Risk for okade kostnader.

2.2 Analys av arets utfall

Resultatrakning

belopp i tkr Bokslut 2016 Budget 2016 Avvikelse Bokslut 2015
Intékter 225 608 163 215 62 393 157 260
Kostnader -416 328 -353 915 -62 413 -325 338
Rorelseresultat -190 720 -190 700 -20 -168 078
Finansiella intakter 39 39 87
Finansiella kostnader -41 -200 159 -218
Eg:t”;:at efter finansiella 1190 722 -190 900 178 -168 209

Bolagets resultat fore skatt uppgar till +178 tkr da hansyn tagits till tillaggsbudget pa
6,5 mkr (kompensation avseende politiskt beslut om fri entré till VValhallabadet samt
utokat underhall for Valhallabadet). Under 2016 har det konstaterats att projektet EM i
ridsports kostnader kommer att Overstiga projektets intékter, vilket innebér att projektet
kommer att redovisa en forlust. | resultatet for 2016 har forlusten beaktats genom att
upparbetade utgifter for projektet kostnadsforts tillsammans med en redovisad
avsattning om tva miljoner kronor, totalt har 11,7 mkr kostnadsforts.

Storre avvikelser mot budget

Bade kostnader och intakter avviker fran budget med 62,4 mkr. Avvikelsen beror pa att
antalet evenemang okat i férhallande till vad som budgeterats fran arets borjan, vilket
genererar bade 6kade intakter och 6kade kostnader. Nettoomséttningen har 6kat 38%
jamfort med budget. Den storsta posten avser uthyrning av arenor och sporthallar.

En okad publiktillstromning har medfort att forsaljning av mat & dryck i restaurangerna
pa Scandinavium har ékat med ca 29% jamfort med budget. Efterfragan pa loger har
ocksa varit stor och i slutet pa aret var belaggningen 100 procent.

Till f6ljd av en 6kad evenemangsverksamhet har kostnaderna okat for bland annat
personal, bevakning och larm, stad och renhallning samt dvriga arrangemangskostnader.
Okningen av personalkostnader beror bland annat pa kostnader for timanstalld personal
samt kostnader for personal inom projektet FEI EM i ridsport. Upparbetade kostnader
(9,7 mkr) for projektet EM i ridsport har kostnadsforts tillsammans med en avsattning
pa 2 mkr.

Det planerade underhallet uppgar till ca 10 mkr och de storre insatserna under aret har



varit en total upprustning av regicentralen pa Scandinavium samt av
omkladningsrummen i Wallenstamshallen.

Storre avvikelser mot utfall foregaende ar:

Jamfort med foregaende ar okade antalet evenemang med 18%. Nettoomséttningen har
okat fran 157,3 mkr 2015 till 225,6 mkr 2016, vilket &r en 6kning med 43%. Den storsta
posten avser uthyrning av arenor och sporthallar. Publikens efterfragan pa biljetter till
flera olika konserter har inneburit att arrangéren i sent skede beslutat om utdkning av
antalet speldagar.

En okad publiktillstromning har medfort att forsaljning av mat & dryck i restaurangerna
pa Scandinavium har dkat med ca 10% jamfort med 2015. Till foljd av en okad
evenemangsverksamhet 2016 har kostnaderna Okat for bland annat personal, bevakning
och larm, stad och renhallning samt 6vriga arrangemangskostnader.

Avvikelse mellan prognos och utfall:

Senaste prognosen bedomdes till + 5mkr, resultatet fore skatt uppgar till +178 tkr.
Avvikelsen mellan utfall och prognos beror till storsta del pa att kostnader avseende
projektet FEI EM i ridsport har resultatforts med 11,7 mkr. Okade intakter fran
forsaljning i restaurangen samt forsaljning av loger avviker positivt fran prognosen.
Ytterligare slapp av biljetter till kommande konserter 2017 gjordes i slutet av aret som i
prognos beddmdes till nasta ar (serviceavgift).

2.3 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfall 2016 Budget 2016 Utfall 2015 Budgg;/?Plan
Nyinvesteringar 27,3 28,8 23,0 15,9
Reinvesteringar 8,2 9,5 6,9 5,3
SUMMA INVESTERINGAR 35,5 38,3 29,9 21,2
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar
Aktier och andelar, mkr Utfall 2016
Summa investeringar
2.4 Utveckling inom personalomradet
2.4.1 Personalvolym och I6nekostnad

belopp i tkr 2016 2015 2014
Kostnader for
konsultarvode (se
anvisn)
Lonekostnad (exk -77 837 -71 262 -66 688
arvoden och soc avg)
Arsarbetare - Arbetad 204.3 1932 1817
tid (personalvolym)
Lénekostnad per 380 369 367




‘ arsarbetare ‘ ‘ ‘ |

Okningen i Arsarbetare- arbetad tid beror pa tidsbegransade anstéllningar inom
projektet EM i ridsport samt pa en 6kning avseende timanstalld personal eftersom
evenemangsverksamheten 6kat under aret. Antalet tillsvidareanstalld personal har
minskat med tva medarbetare under aret.

2.4.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Sjukfranvaron har sjunkit fran 4,4% till 3,4%. Minskningen beror pa att nagra langre
rehabiliteringsarenden har slutat, gatt i pension, fatt 6kad sjukerséttning samt 6kad
sysselsattningsgrad. Det ar fortfarande sa att kvinnors sjukfranvaro ar mer an dubbelt sa
hdég som méannens.

Efter en lang arbetsmiljoutbildning , som avslutades i borjan pa 2016, har vart arbete
fortsatt med att se utvardera och se éver Samverkansorganisationen.

2.5 Uppféljning av sarskilda beslut och uppdrag

2.5.1 Intern kontroll

Styrelsen for Got Event beslutade 2015-11-30 om plan for intern styrning och kontroll
2016. Planen innehaller, utifran analys av genomford riskbedémning, forslag till
forbattringsatgarder (atgardsplan) samt plan for testning av kontrollaktiviteter.

Atgardsplanen bygger pé atta definierade risker i verksamheten:
Risk for:

att tappa evenemang, minskade publiksiffror, fortsatt sviktande forsaljning pa Gamla
Ullevi, att inte kunna méta kundens behov, verksamhetsbegransningar pa Gamla Ullevi,
diskriminering pa grund av otillracklig tillganglighet och handikappanpassning,
svangningar i ekonomin, att ljudnivaer dverskrider gransvarden.

Test av kontrollaktiviteter omfattar testning av att rutiner och instruktioner ar kdnda och
efterlevs inom inkdpsomradet, attest och representation.

Pa styrelsemétet 2016-08-22 gjordes en aterrapportering fran testningen av
kontrollaktiviteterna. Inom samtliga omraden (inkop, attest och representation) har
tester utforts genom stickprovskontroller. Generellt sett visar resultatet av testningarna
att efterlevnad och kunskap om rutiner &r god.

2.5.2 Sponsring

Got Events styrelse har godként tre sponsorataganden under 2016:

Insamlingsstiftelsen Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus erbjuds i man av plats
fribiljetter till vissa evenemang samt att Got Event utfor vissa tjanster/insamlingar till
forman for stiftelsen.

Stiftelsen Idrottsmusei Véanner far 100 000 kronor per ar. Got Event far reklamplats
entrébiljetter mm.

Special Olympic Games, den hittills storsta gemensamma idrottstavlingen i Sverige som
riktar sig till personer med utvecklingsstorning. Tavlingen genomférdes 3-5 juni pa ett
antal stéllen 1 Goteborg. Fri anlaggningshyran for tavlingsaktiviteterna i VValhallabadet.



2.5.3 Goteborgs Stads kommunikationsstrategi

Under varen 2016 antog kommunfullméktige Goteborgs Stads
kommunikationsprogram med bl. a gemensamma mal for intern och extern
kommunikation som hela organisationen ska bidra till. Hur langt har ni kommit
med att inforliva dessa mal i ert egna kommunikationsarbete?

Informationsansvarig har ett samordningsansvar for bolagets kommunikationsarbete.
Funktionen utvecklar, stédjer och utvarderar kommunikationsinsatser och finns som
stod och vagledning for chefer och funktionsansvariga med kommunikationsansvar.

Vi uppmanar ocksa chefer och funktionsansvariga att ta hjalp av Goteborgs Stads
webbplats for kommunikation dar det finns nyttiga dokument och mallar som stod i
kommunikationsarbetet.

Hur beaktar ni stadens kommunikationsstrategi i ert nuvarande
kommunikationsarbete?

Som en del av Goteborgs Stad foljer vi automatiskt stadens policyer. Samtliga stadens
policyer &r antagna av styrelsen.

Got Event har en publik verksamhet och det ligger i vart eget intresse att skapa
uppmarksamhet kring vara arenor, evenemang och produkter samt kringverksamhetens
varde for staden.

Vi anvénder ett digitalt pressrum som underlattar var mediekommunikation och som
okar vara mojligheter att fa en bra spridning pa vara nyheter och pressmeddelanden.

Vi forsoker sa langt det ar mojligt att gora en tydlig koppling till Géteborgs Stad i var
externa kommunikation.

2.5.4 Gemensam byggprocess

2.5.4.1 Goteborg & Co Kommunintressent AB

GBP ér inte fullt implementerat i verksamheten an. Vi har ett atgardsprogram, som har
ldmnats till GBP:s processledning 2016-11-29.

Atgardsprogram for hantering av avvikelser frin GBP

For narvarande arbetar 2-3 personer med byggprojekt som faller inom ramen for GBP.
Atgérd

1. 1-2 personer internutbildas januari-mars 2017

2. Fran och med 1 april 2017 ska samtliga byggprojekt félja GBP



2.5.5 Stadshus AB:s uppféljning av social hallbarhet

Antal insatser/ej relevant for bolaget

Utbildning Ej relevant for bolaget

Antal aktiviteter/insatser som genomférts som
bidrar till battre utbildning?

- antal individer som omfattats?

Arbete

Antal aktiviteter/insatser som genomférts som evenemang, arbetsmarknadsatgéarder,
bidrar till att fler personer kommer i arbete? ungdomsarbetare p& sommaren

- antal individer som omfattats Ca 550

Bostad Ej relevant for bolaget

Antal bostader som fardigstallts?

Antal bostader som &r paborjade?

Antal aktiviteter/insatser som genomférts som
bidrar till en halsoframjande narmiljé?

2.5.6 Samverkan med Social ekonomi utifran den lokala
overenskommelsen om samverkan mellan staden och Social
ekonomi

Got Events verksamhet riktar sig till alla Goteborgare. Nagon sérskild samverkan med
social ekonomi gors inte.

2.6 Kommunala andamalet och befogenheterna

Det kommunala andamalet enligt bolagsordningen &r att bolagets ska verka for
Goteborg som en ledande evenemangsstad™. Bolaget ska svara for verksamhet i och
drift av de stérre kommunalt 4gda anlaggningarna som ar avsedda for evenemang.
Bolaget ska marknadsfora, forsalja och genomféra evenemang inom sport och kultur i
saval egen regi som pa konsultbasis samt bedriva darmed jamforlig verksamhet.

Av Got Events agardirektiv framgar att bolaget ansvarar for drift av arenorna och pa
uppdrag genomféra evenemang. Inom stadens evenemangsverksamhet ansvarar
Goteborg & CO Traffpunkt AB for affarsrelationer, planering och marknadsféring samt
dartill kopplade sponsoraktiviteter. Bolaget ska aktivt medverka i uppfoljningen och
analys av den samlade verksamheten. Bolaget ska ta initiativ till att samverksansformer
etableras.

Got Event verkar pa en internationell och konkurrensutsatt marknad. Som ansvarig for
genomfdérande av evenemang ska bolaget se till att spetskompetens finns for att
genomfdra nationella och internationella evenemang av hog klass.

Bolaget ska ha god omvarldskompetens om evenemangsanlaggningar, arenautveckling
och evenemangs genomférande samt ta initiativ och aktivt bidra i kontinuerlig fornyelse
och utveckling av arenorna. For att sakerstalla arenornas langsiktiga varde och
brukbarhet beslutas underhall, om- och nybyggnation av respektive arenaagare.

Bolaget ska aktivt arbeta for att finansiering i huvudsak sker genom intakter fran
uthyrning och produktionsuppdrag. Kapitaltillskott fran moderbolaget ska minimeras.

For att sékerstalla bolagets uppdrag kan olika former av samarbete sokas med andra.
Sadant samarbete ska vara av ett allméanintresse for staden och bidra till en positiv
utveckling av bolaget.




Fore beslut i verksamheten som ar av principiell betydelse eller annars av stor vikt, ska
bolaget inhdmta kommunfullmaktiges stallningstagande.

Vara evenemang och arenor ar métesplatser for saval géteborgare som tillresande
besokare. Arenorna ar viktiga métesplatser for kultur, idrott och néringsliv. Genom
bredden i utbudet av evenemang skapas en verksamhet som tilltalar alla bestkare.
Under 2016 breddades evenemangsmixen ytterligare och antalet evenemang 6kade med
18 % jamfort med foregaende ar, antalet besokare okade med 23 %. Got Event bidrar
med sin verksamhet till en god marknadsforing av Goteborg sa att bolaget och staden
kan konkurrera nationellt och internationellt om attraktiva evenemang. T e X kommer
EM i ridsport ga av stapeln 2017, varldscupfinaler i bade hoppning och dressyr kommer
att arrangeras i Goteborg 2019 och 2021. Sedan 40 ar tillbaka genomfor bolaget ett eget
evenemang (Gothenburg Horse Show, GHS). Under 2016 utvecklades ytterligare ett
eget evenemang, Ullevi Arena Challenge, som planeras bli arligen aterkommande. For
att sékerstalla bolagets uppdrag samarbetar bolaget med en rad aktorer, bade externa
och kommuninternt. Inom klustret Turism Kultur sker samverkan kontinuerligt i det
dagliga arbetet. Utgangspunkten for bolaget verksamhet ar god kostnadskontroll och sa
hdg finansiering som mojligt genom uthyrning och produktionsuppdrag i syfte att
minimera koncernbidraget.

Bolagets verksamhet bidrar ocksa till att 6ka omséattningen inom handel och boende i
Gateborg. En konsert pa Ullevi ger ungefar 100 miljoner i extra omsattning for hotellen,
restaurangerna och handeln — bara genom de manga turister som beséker Géteborg for
att ga pa evenemanget. FOr 2016 har bolaget bidragit med ca 1,5 miljarder i 6kad
omséttning i staden.

Bolaget verkar bade pa den nationella och internationella marknaden. Konserter och
idrottsevenemang genomfors med utldndska artister och idrottare dar bolaget samverkar
med en rad aktdrer och samarbetspartners. Genomférda kundundersékningar visar att
evenemangsbesokarna ar mycket ndjda och att evenemangen genomférs med hog klass.
Detta ar mojligt eftersom bolaget har spetskompetens inom en rad omraden.

En forutsattning for verksamheten ar vél fungerande arenor. Vissa anldggningar ar i
stort behov av upprustning. For att fornya och utveckla arenorna samt sékerstélla deras
funktionalitet upprattas investerings- och underhallsplaner i samarbete med
fastighetsagaren. Bolaget genomfor &ven egna verksamhetsinvesteringar for att 6ka
anlaggningarnas attraktivitet. Flera arenautredningar pagar dar bolaget medverkar, bl a
utredning om ersattningsarena for Scandinavium. | avvaktan pa detta politiska beslut
startades under dret projektet "Scandinavium Utveckling 2016-2017” i syfte att starka
Scandinaviums konkurrenskraft och attraktivitet fram tills en eventuell ny inomhusarena
finns pa plats. Bolaget medverkar i samtliga arenautredningar som pagar.

Sammanfattningsvis beddmer styrelse och verkstéllande direktor att verksamheten &r i
linje med kommunens andamal med sitt d&gande av bolaget och att bolaget har foljt de
principer som framgar av § 3 i bolagsordningen. Verksamheten har bedrivits och
utvecklats enligt den budget och de faststallda mal som styrelsen har beslutat om.
Faktiska avvikelser och handelser under aret har varit av normal rorelsekaraktar.
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3 Uppfdljning av kommunfullmaktiges budget

3.1 Sammanfattande resultat av uppfdljningen av kommunfullmaktiges

mal
Bedomning av forvantad maluppfyllelse
Gron = God

Utveckling at ratt hall/Stark trend/om maétetal finns - tydlig 6kning

Gul = Viss

Utveckling at ratt hall/Svag trend/om matetal finns - 6kning

R6d = Ingen

Utveckling at fel hall/Ingen alt svag trend/om matetal finns - ingen 6kning alt.

minskning.
Bla =Svarbedomt

Utvecklingen ar svarbedémd/om matetal finns - olika tal visar olika riktning. Anvands
aven om malet inte ar prioriterat alt ej relevant for bolaget.

Beddmning av

forvantad
o ° Eventuell
Mal maluppfyllelse
kommentar
under
mandatperioden
Goteborg ska vara en jamlik stad M God
Alla stadens verksamheter ska genomsyras av manskliga ¥ God
rattigheter och framja likabehandling
Den strukturella kénsdiskrimineringen ska motverkas. Viss
Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och inflytande ska B God
Oka
Livsvillkoren fér personer med fysisk, psykisk eller Viss
intellektuell funktionsnedsattning ska forbattras.
Skolan ska i 6kad omfattning kompensera for elevers olika }\gfl\i;re] relevant
forutsattningar pa saval elevniva som skolniva.
verksamhet.
Aldres livsvillkor ska forbattras M God
Goteborg ska minska sin klimatpaverkan for att bli en hallbar
ot " M God
stad med globalt och lokalt rattvisa utslapp
Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven }\gfl\i;re] relevant
tillgodoses battre
verksamhet.
Det hallbara resandet ska 6ka M God
Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden
. M God
ska 6ka
Samverkan for fler hallbara innovationer och jobbtillvaxt ska
- M God
Oka
Goteborgarnas mojlighet att turista i sin egen stad ska 6ka M God
Tillgangligheten till kultur ska 6ka M God
Osakliga I6neskillnader mellan mén och kvinnor ska upphdra M God
Goteborg ska tka andelen héllbara upphandlingar M God
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I bilaga 1 1amnas en mer detaljerad uppféljning av de poliitska mal- och uppdragen.

3.2 Sammanfattande uppfdljning av kommunfullméktiges uppdrag

Uppdrag

Har
uppdraget
utforts?
Ja/Nej

Om uppdraget inte har utforts; kort
kommentar om orsaken till det och ev
till vilken del uppdraget har genomfoérts

Alla namnder och bolag ska ta fram

likabehandlingsplaner i forhallande till alla
diskrimineringsgrunder. Arbetet ska galla
ur saval personal- som invanarperspektiv.

Ja

Den normkritiska kompetensen ska hojas i
stadens verksambheter.

Ja

Utbildning kommer att genomféras i mars
2017 for all personal.

Goteborgs Stads modell och annat arbete
for social hansyn i offentlig upphandling
ska fortsatta utvecklas och anvandas i
O6kad omfattning for att skapa
sysselsattning for personer langt ifran
arbetsmarknaden.

Ja

Antalet ferieplatser i staden ska tka.

Ja

Av den arbetade tiden i Goteborgs Stad
ska max fem procent utféras av timaviénad
personal.

Ja

Andelen fodda utanfér Norden samt
andelen kvinnor ska 6ka pa chefsniva.

- avseende andelen fodda utanfér Norden
pa chefsniva

Nej

- avseende andelen kvinnor pa chefsniva

Ja

En handlingsplan for att forbattra
arbetsmiljon for de grupper som har hogst
sjukfréanvaro ska tas fram, med fokus pa de
grupper som i Medarbetarenkéten inte
definierade sig som kvinna eller man.

Ja

Att minst 50 procent av stadens
tjansteupphandlingar gérs med sociala
hansyn.

Ja

3.2.1 Uppdrag riktade till Goteborg & Co Kommunintressent AB

u Hd?; ot Om uppdraget inte har utforts; kort
Uppdrag 556”59,, kommentar om orsaken till det och ev
JalNej till vilken del uppdraget har genomférts
Staden ska erbjuda fri badentré fér barn 16 Ja
ar och yngre.
Fri entré till simhallar ska inkluderas i Ja

pensionarskortet for kollektivtrafik.

3.3 Kompletterande uppfdljning av vissa av kommunfullmaktiges

uppdrag

3.3.1 Alla enkelt avhjalpta hinder ska vara undanrdjda i kommunens
publika lokaler och pa allméan platsmark under mandatperioden.

Alla Got Events arenor ar inventerade i Tillganglighetsdatabasen (TD). Under aret har
vi inventerat in ytterligare arenor till TD 2.0; de som nu kvarstar &r Scandinavium och
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Valhalla. Tanken &r att Scandinavium ska inventeras in i TD 2.0 sa snart
ombyggnationen av restaurangen ar klar, alltsa efter sommaren 2017.

For att TD 2.0 ska vara anvandbar for vara gaster och ocksa fungera som underlag for
atgarder av sa kallade enkelt avhjalpta hinder” (EAH) gor vi nu vissa justeringar i
systemet av tidigare inventeringar, framst for Gamla Ullevi och Bravida Arena. Arbetet
pagar med att ta fram underlag for ett effektivt atgardsarbete av EAH.

Ett flertal EAH har atgardats, men manga kvarstar, men prognosen ar att dessa ska vara
atgardade inom mandatperioden. Under 2016 har vi kompletterat Frélundaborg med
ytterligare en rullstolslaktare. Pa Scandinavium har vi genomfort ett flertal
tillganglighetsskapande atgarder: till exempel en ny rullstolstoalett, ramp och mer
tillgangliga rullstolsplatser i arenarummet. Vi har dven skapat en tillganglig entré till
Valhalla sporthallar.

Under aret har vi ocksa startat upp arbetet med att ta fram en tillganglighets-app. Syftet
ar att underlatta och forstarka arenaupplevelsen for alla besokare. Appen kommer att
vara latt att anvanda pa plats under vara evenemang. Den kommer exempelvis innehalla
mojlighet till syntolkning, teckentolkning och teleslinga (vilka evenemang som erbjuder
vilka tjanster ar upp till respektive arrangor). Appen kommer dven pa sikt innehalla
arenaplaner, menyer och annan evenemangsunik information. All utveckling av appen
gors i nara samarbete med referenspersoner fran bland annat Synskadades Riksférbund
Goteborg.
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4 Nyckeltalsredovisning

belopp i tkr

Utfall 2016

Budget/mélvarde
2016

Utfall 2015

Utfall 2014

Utfall 2013

Antal besokare 1821 645 1473 886 1336 012 1428 388
Antal 211 348 430 374
evenemang

Sjukfranvaro % 3,4 <4,3 4,4 4,3 3,2
Ekonomi/agare

Rorelseresultat -190 720 -190 700 -168 078 -155 839 -137 984
Resultat efter

finansiella -190 722 -190 900 -168 209 -155 691 -137 621
poster

Soliditet 16 20 22 14 24
Eget kapital 44 908 44 591 44 591 36 661 33308
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5 Bokslut

5.1 Sammanfattande analys

Got Events verksamhetsar har varit mycket starkare an vad som forutsattes vid
budgettillfallet. En 6kning av antalet evenemang fran 348 st till 411 st ar 2016. Antalet
bestkare 6kade med 23%.

Avret startade bland annat med att Frélunda Indians forst tog Europa — guld i Champions
Hockey League och darefter SM-guld. Gothenburg Horse show firade 40 ar med dubbla
varldscupfinaler. Sommaren bjod pa hela atta konsertdagar pa Ullevi med bland annat
Summerburst, Hakan Hellstrom, Iron Maiden och Bruce Springsteen. Hela tva
supermatcher spelades ocksa pa arenan under sommaren. Hosten har varit fullspackad
med bland annat konserter och foretagsevenemang pa Scandianvium och ett nytt
evnemang pa Ullevi, Ullevi Arena Challenge. Tillsammans med evenemang pa alla
andra arenor har 1,8 miljoner besokare lockats till vart breda evenemangsutbud under
aret. Genomforda kundundersokningar visar att evenemangsbesokarna ar mycket néjda
och Got Events verksamhets beréknas ha gett 1,5 miljarder i turistekonomiska effekter.

Den totala omsattningen har okat med ca 43% jamfort med foregaende ar och uppgar till
225,6 mkr till foljd av okad evenemangsverksamhet. Resultatet efter skatt uppgar till
+317 tkr, de likvida medlen uppgar till 135 mkr. Bolaget hanterar verksamhetsrelaterade
investeringar, medan fastighetségaren hanterar fastighetsrelaterade investeringar. Under
aret uppgar bolagets nettoinvestering till 23 mkr och de storsta atgarderna avser
Scandinavium. Soliditeten uppgar till 16 % vilket &r en minskning med 6% jamfort med
2015. Orsaken till minskningen i soliditeten ar att under december manad gjordes
biljettslapp dér avrakning med arrangor inte hann att géras under december manad utan
gors 2017. Detta innebér att balansomslutningen 6kar och uppgar till 288 mkr jamfort
med 198 foregaende ar. Likviditeten ligger kvar pa ungefar samma niva som 2015, d v s
78%.
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