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Prismodeller for elnat i ljuset av regeringens senaste
uppdrag till Energimarknadsinspektionen

Forslag till beslut
Jag foreslar att Goteborg Energi Nit AB:s styrelse beslutar att

1. Behalla nuvarande ordinarie avgiftsstruktur med effektavgift i vintan pa mer
information fran Ei:s resultat av Regeringsuppdraget (KN2026/00582),

2. Behalla den valbara prismodellen med tidsindelad effektavgift till kunder max 634,

3. Fortsatta utvecklingen av dynamiskt timpris baserat pa lastprognos

Sammanfattning

Fredagen den 13 mars 2026 meddelade regeringen beslut om att ge
Energimarknadsinspektionen (Ei) i uppdrag att upphéava féreskrift EIFS 2022:1 (utformning av
nattariffer for ett effektivt nyttjande av elnétet) for att senast 12 april 2027 redovisa hur
effektavgifter skulle kunna utformas utifran 6kat fokus pa transparens och proportionalitet
utifrdn kundens storlek och behov. Regeringens kommunikation om uppdraget till Ei har foljts
av tydliggéranden av fdrvintningarna pa elnitsbolagens agerande till f6ljd av detta. Med
anledning av situationen beslutade Géteborg Energi Nit AB:s (GENAB:s) styrelse den 19 mars
2026 att skjuta pa genomforandet av den prismodellsforindring som GENAB planerat att infora i
september 2026 for att folja foreskriften.

Regeringens beslut och kommunikation har skapat osdkerhet bland elnidtskunder och
elnatsbolag sarskilt dd manga av bolagen sedan manga dr anvinder effektavgifter som en del i
sin prismodell. GENAB har sedan ar 2021 effektavgift till alla kunder utom lagenheter.
Effektavgift infordes redan 2011 for foretagskunder foljt av villakunderna 2021 och lanserade
en valbar prismodell med tidsindelade effektavgifter under ar 2025. Upphivandet av
foreskriften innebdr i juridisk mening inget forbud mot att ha effektavgifter. Ei hidnvisar i sin
kommunikation till ellagen och EU-lagstiftning fér vigledning i denna fraga. EU-lagstiftningen
sager inte tydligt att effektavgifter ska anvindas men tidsindelade effektavgifter ses som en del
av s.k. best practice av EU:s samlade reglermyndigheter for att uppna EU:s mal om ett elsystem
som bidrar till EU:s konkurrenskraft.

GENAB ser effektavgifter i ndgon form som en naturlig del av den framtida prismodellen av
elnat, bade genom att EU-lagstiftning pekar i denna riktning och att Ei:s uppdrag inte 4ndrats i
grunden utan snarare tillforts att en storre kundhinsyn ska tas i inférandet. Effekt har ocksa en
naturlig koppling till kostnadsstrukturen fér elnitsverksamheten di det ir den hogsta samtidiga
belastningen av elnitet som ar kostnadsdrivande. En prismodell som bygger pa effekt férdelar
darfor kostnader pa ett objektivt siatt mellan kunderna och skapar incitament for att nyttja
elnitet mer effektivt och pa sikt effektivisera kostnaderna och dr diarmed kostnadsreflektiv.

En férdndring av prismodell pa elnit innebar endast en omférdelning av kostnader mellan
kundgrupper och inom en kundgrupp. Eftersom taket f6r elndtsbolagens intikter bestims
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genom intaktsregleringen, som i sig inte dr beroende av hur prismodellen utformas, skapas inget
extra utrymme for intakter. Det skapas diarmed inte heller utrymme {or extra vinst genom
andring av prismodellen. Omvint innebir ett borttagande av effektavgiften inte en lagre kostnad
for kundkollektivet.

Anpassningen till EIFS 2022:1 innebir stora omférdelningar av kostnader mellan delar av
prismodellen eftersom Ei i detalj har angivit vilka kostnader som ska ligga till grund fér olika
avgifter, om dn med viss tolkningsman. GENAB har tidigt under sitt inférandeprojekt identifierat
nédvandigheten i omfattande kundkommunikation och stéd for att minimera paverkan pa
kundnéjdheten under férandringen. Kommunikationsinsatserna har varit omfattande och pagatt
under lang tid for att ge alla kunder mojlighet att forstd och anpassa sig till kommande
forandringar. GENAB har ocksa nyttjat sig av kundfokusgrupper for att férsta kunderna och
starka effekten av kommunikationen. Vidare har GENAB:s fokus pd kund i inférandeprojektet
drivit att den obligatoriska modell som tagits fram, som uppfyller foreskriften, var utformad pa
ett sddant sitt att forandringen inte var lika stor for den kund som inte vill eller kan vara aktiv
och anpassa sig. Parallellt med den obligatoriska modellen planerades for valbara modeller till
alla kundgrupper innehallande mer spetsiga prissignaler fér den kund som dnskar vara aktiv.

GENAB:s tolkning av regeringens muntliga kommunikation ar att det finns en férvéantan att
omgaende ta bort inférda effektavgifter for att sedan inféra den modell Ei kravstéller i en
omarbetad foreskrift, dock utan narmare instruktion om hur en évergangslésning ska se ut. For
GENAB:s kunder skulle detta innebéra att fi en helt annan prismodell &n den som anvants under
narmare fem ar, detta med kort varsel utan erforderlig tid for kommunikation och anpassning.
Nagot dr senare skulle kunderna dterigen fa en ny prismodell. Manga kunder skulle under denna
period fa kraftigt varierande elnidtskostnad beroende hur kundens nyttjande av elnitet paverkar
priset och de vigval som gors i modellutformning. GENAB anser inte att det skulle vara
ansvarsfullt att utsitta bolagets kunder for flera stora forandringar pa kort tid, sarskilt inte da
effektavgifter redan idag ar en etablerad del av elnitsavgiften och inte ar forknippat med
omfattande kundsynpunkter, sarskilt sedan en valbar tidsindelad effektavgift inférdes i mars
2025.

Sedan den 13 mars har flertalet av de ca 40 st elndtsbolag som redan har infort effektavgifter
kommunicerat att de behaller modellerna men vilkomnar Ei:s nya uppdrag, daribland Ellevio.
Bland 6vriga ca 130 st elndtsbolag har manga meddelat att de skjuter upp planerade inféranden
under aret, daribland Vattenfall och E.ON. Forberedelser pdgar nu for att bidra till Ei:s arbete
bland annat genom Energiforetagen Sveriges forsorg.

GENAB:s planerade prismodeller, framtagna i enlighet med Ei:s foreskrift skulle inforas 1
september 2026 men med anledning av de férdndrade férutsattningarna rekommenderas
GENAB:s styrelse att istéllet ta de nédvandiga beslut som behovs for att tydliggéra GENAB:s
agerande med avseende pa Ei:s nya uppdrag, regeringens muntliga kommunikation och
kundernas fragor om vad som kommer hianda nu. Besluten som behdver tas harleder till fragor
som att ta bort eller behalla effektavgiften, avveckla eller behdlla den valbara modellen och vad
GENAB gor med utvecklingen av dynamiskt timpris som pabérjats.

Bedomning ur ekonomisk dimension

GENAB:s inférandeprojekt har innefattat analysarbete, anpassning av administrativa system,
utveckling av tekniskt stid till kunder i exempelvis app och pa Mina sidor tillsammans med
omfattande kommunikationsinsatser. Att nu infora en prismodell utan effektavgift skulle
innebira att nuvarande anstrangningar sannolikt forlorar sitt varde och inte minst
kommunikationsinsatserna behéver géras om. Eftersom framtida foreskrift sannolikt kommer
att innefatta nagon form av effektavgift behéver férnyad kommunikation goras med dkade
kostnader till foljd.
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Aven om en kortvarig dvergang till elnatsavgift utan effektavgift sannolikt inte skulle ha
omfattande paverkan pa hur elnatet nyttjas minskar trovirdigheten i elnitsbolagens prismodell
vilket pa langre sikt kan minska moéjligheterna att kunderna bidrar till ett mer effektivt
natutnyttjande och i forldngningen till att effektivisera kostnaderna for elnitet.

Oavsett val av en eventuell 6vergdngsmodell kommer den fordela om kostnader bland kunderna
pa ett sitt som kommer skapa vinnare och férlorare och dirmed kommer en sddan férdndring
inte sannolikt bidra till 6kad kundnéjdhet, snarare dven i detta avseende, endast en
omfordelning av kundndjdheten.

Bedomning ur ekologisk dimension

En prismodell som skapar incitament for att bidra till effektivt natutnyttjande och i
forlangningen minskade elnatsinvesteringar ar att foredra for att begransa elsystemets
miljopaverkan. En kritik som framforts mot effektavgifterna ar att de motverkar mojligheten att
for kunden att vara foljsam mot prissignaler pd elmarknaden och att bidra med andra viktiga
nyttor i elsystemet, exempelvis stodtjanster. GENAB:s bedémning ar att de prismodeller, sirskilt
de valbara modeller som inforts eller planerats skulle ha varit battre ur denna aspekt. Dessa
modeller skulle ocksa ha gynnat laddinfrastruktur. GENAB:s analyser visar ocks3 att den faktiska
paverkan pa kundernas l6nsambhet for att optimera och tillhandahélla tjanster dr begriansad for
de allra flesta kunder. GENAB anser att niar en kunds nyttjande av elnétet till stor del formas av
tillhandahallande av stodtjanster eller elprisoptimering ar det skiligt att detta utgor en grund
for kundens kostnad for att anvianda elnétet.

Bedomning ur social dimension

Effektavgifter kan vara utmanande for kunder som har begrinsade formagor att forsta och/eller
anpassa sin elanvidndning. Samtidigt skapas en kostnadsférdelning som speglar de kostnader
som kundernas nyttjande av nitet bidrar till. Eftersom prismodellen ska férsoka tillgodose
manga behov avsag GENAB att fortsitta utveckla valbarhet i sin prismodell dir en grundmodell
skulle ge god foérutsidgbarhet med begrinsad kostnadsvariation dven om effekttopparna skulle
falla ut ndgot hogre vissa manader. Grundmodellen skulle anda innefatta en tidsindelad
effektavgift som effektivt fordelar kostnader och ger vissa incitament. Den valbara modellen
skulle ge starkare incitament for den kund som har mojlighet att bidra mer till ett mer effektivt
natnyttjande.

Att ta bort effektavgifter skulle sannolikt innebéira att de kunder som nyttjar nitet mest nar det
ar som hogst belastat blir de stérsta vinnarna d3 alternativa modeller med 6vervikt mot fasta
avgifter eller dverford energi inte kan fanga upp kostnadsdrivande anvindande av elnatet pa
samma satt som en tidsindelad effektavgift gor.

Samverkan

Samverkan i detta drende har inte bed6mts noédvandig.
Bilagor

1. Sammanstillning av lagtexter
2. Utforliga synpunkter pa kritiken mot EIFS 2022:1 och nitbolagens inférande
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Arendet

Arendet utgor grund for beslut om hantering av Goteborg Energi Nit AB:s (GENAB, bolaget)
utveckling av ny utformning av elnitsavgifter. Arendet har tagits fram med anledning av den
senaste tidens kritik mot inforande av effektavgifter som en del av elnitsavgifterna, regeringens
uppdrag till Ei! att upphédva och omarbeta féreskrifter pd omradet samt regeringens
kommunicerade férvintningar pa elnitsbolagens agerande under tiden nya féreskrifter tas
fram. Det innehaller GENAB:s syn pa den fortsatta utvecklingen av utformning av elnits
prismodeller inklusive teoretisk, praktisk och legal grund for denna syn, och beslut som ar
nédvéndiga att fatta om vag framat utifran det inférandeprojekt av ny avgiftsstruktur som pagar
inom GENAB.

Beskrivning av arendet

Arendet kommer ge en bakgrund till utformning av elnitsavgifter, de legala grunderna, hur elnat
dimensioneras och kostnader uppstar samt hur GENAB och elnitsbranschen historiskt har
utformat sina avgifter. Arendet kommer ocks3 i en nuldgesbeskrivning redogéra for hur GENAB
bedrivit sitt inférandeprojekt foér att anpassa sina elnitsavgifter till nu gillande féreskrifter, hur
kundreaktioner varit samt summera den kritik som nu riktats mot branschen och det uppdrag
som Ei fatt i ndrtid. Darefter foljer ett resonemang om alternativ och konsekvenser utifrin de
beslut som behéver fattas. En bild av hur resten av branschen gér dr ocksa inkluderat i arendet.

Bakgrund

Fredag den 13 mars 2026 meddelade regeringen beslut om att ge Energimarknadsinspektionen
(Ei) i uppdrag att upphéava foreskrift EIFS 2022:1 (utformning av nittariffer for ett effektivt
nyttjande elnatet) for att senast 12 april 2027 aterrapportera hur en ny utformning av
effektavgifterna kan regleras och implementeras. Regeringens kommunikation om uppdraget till
Ei har {6ljts upp av muntliga tydliggéranden i media kring forvintningarna pa elnitsbolagens
agerande till f6ljd av detta. Omvirldslaget padverkar det inforandeprojekt som bedrivs inom
GENAB for att lansera en ny avgiftsstruktur med tidsindelad effektavgift till alla kunder i
september 2026. GENAB:s styrelse har fattat flertalet beslut om inriktning fér ny avgiftsstruktur
och det slutgiltiga beslutet om exakta prisnivaer for lanseringen skulle ha fattats i april 2026.
Med anledning av de foérandrade forutsattningarna behéver beslut istillet tas som harleder till
vad detta innebar fé6r GENAB och om vagen framét. For att skapa en helhetsbild av situationen
inleds drendet dock med en bakgrundsbeskrivning till den nuvarande situationen.

Foreskriften

Foéreskriften EIFS 2022:1 beslutades av Ei i mars 2022 och innebdr att samtliga elnitbolag
senast den 1 januari 2027 ska ha infort elnitsavgifter som baseras pi:

¢ Fastavgift som utgérs av kundspecifik avgift for exempelvis matning och fakturering och
en abonnemangsavgift som bygger pa en avtalad effekt eller sikringsstorlek

e Energiavgift som speglar kortsiktigt varierande kostnader i elnitet som huvudsakligen
utgors av kostnaden for forluster.

o Effektavgift som ska vara tidsdifferentierad (tidsindelad) och tas ut baserat pa kundens
anvandning av elnitet och den sammanlagda belastningen av elnitet.

Féreskriften ger stort utrymme for tolkning i vissa delar sarskilt kring férdelningen av
kostnader som ska ligga till grund fér endera fast avgift eller effektavgift, men dven den exakta

! Uppdrag till Energimarknadsinspektionen att upphéva foreskrifter och limna forslag om en ny
utformning av effektavgifterna
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utformningen av effektavgiften. Foreskriften anger dock tydligt vilka kostnader som ska ligga till
grund for energiavgiften, vilket gav konsekvensen att elnatsavgiften i huvudsak kommer besta
av fast avgift och effektavgift.

Bakgrunden till foreskriften ar att tydliggora kraven som stills i EU-lagstiftningen och ellagen pa
utformning av elnatsavgifterna. Kraven i ellagen har funnits under ldngre tid men den formella
foreskriftsratten for Ei drojde dock fram till &r 2019 och darefter dréjde de ytterligare tre ar
innan en foreskrift kom pa plats.

GENAB deltog i framtagandet av foreskriften och hade direkta erfarenheter av att ha infort
effektavgift sedan lang tid for foretagskunder men mer aktuellt fran det nyliga inférandet for
privatkunder. GENAB sig positivt pa att inforandet fick ske under sa lang tid, vilket skulle skapa
gott om utrymme for att kommunicera kommande férandringar med kunderna for att ge tid for
kunskapsbyggande och anpassning. En utformning med tyngd mot fasta avgifter sdgs dock som
en utmaning da detta kan fa kunder att kdnna sig &nnu mer lasta i att inte kunna byta
elnatsleverantor. Tolkningsmojligheterna och frihetsgraden i utformning av avgifterna sags
initialt som positivt men har lett till relativt stora skillnader i implementeringen bland
elnétsbolagen och 4r en del av den Kkritik som nu framfors, en mer utforlig redogérelse for
kritiken foljer senare i drendet.

Legal bakgrund

Ei:s féreskrift 4r, som namnts ovan, baserat pa krav fran EU och ellagen. Dessa krav kvarstar,
trots att Ei:s uppdrag ar att upphava sin foreskrift och ta fram en omarbetad version. Kraven dr i
korthet att elnatsavgifterna ska utformas for att

e Avspegla kostnader och beakta kundernas anvandning av distributionsnitet

e Vara forenliga med ett effektivt nyttjande av elnitet och en effektiv elproduktion och
elanvindning

e Vara objektiva och icke-diskriminerande

Nér dessa krav kombineras kan det sdgas att utformningen av avgifterna ska vara
kostnadsreflektiva, dvs att kundgrupper och kunder star for de kostnader som deras anvindning
av elnétet ger upphov till och att incitament i avgifterna kopplas samman med elnitsbolagets
kostnadsstruktur. Mer utforliga forklaringar om det legala ramverket aterfinns i bilaga 1.

De legala kraven, sarskilt fran EU-niva, ger utrymme for bred tolkning, speciellt i detaljerna. I
den svenska lagstiftningen har avvagande gjorts kring ytterligare detaljstyrning i lag och
davarande regering gjorde avvigningen att detaljkrav bast satts i féreskrift fér att vara mer
lattrorlig i takt med omvarldsutvecklingen. Tidsindelade effektavgifter rekommenderas av EU:s
sammanslutning av reglermyndigheter som en del i att bidra till EU:s konkurrenskraft.

EU-lagstiftningen stiller ocksa krav pa att tidsdifferentiering évervags nir smarta méatare har
implementerats, vilket Sverige har gjort. Sverige har i detta avseende kommit 1angt och bristen
pa implementering av smarta mitare lyfts frdn manga EU-lander som hinder for prismodeller
baserade pa nyttjad effekt. Totalt har 19 lander i EU nagon form av prismodell fran elnétsagare
som ar tidsindelad, det framgar dock inte i den sammanstallning GENAB tagit del av om dessa
prismodeller implementerats for hushallskunder. Finland har dock pabérjat en implementering
som uppmarksammats i media och Nederldnderna kommer att pabérja implementering fér
hushall ar 2028.

GENAB gor bedomningen att ett uppfyllande av lagkraven sarskilt avseende objektivitet och
avspegling av kostnader for kundernas anvindning av nitet kraver en prismodell som i ndgon
form 4r baserad pé nyttjad effekt i elndtet. Dessa krav kvarstar dven vid ett upphavande av EIFS
2022:1 och tidsindelade effektavgifter ar sarskilt utpekade som ett lampligt verktyg.
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Tillampningen i detalj skulle dock kunna se annorlunda ut i framtiden dn den som planerades
inforas i september 2026.

Utformning och &@ndring av elnatsavgifter i praktiken

Som lagtexten beskriver handlar utformningen av avgifterna om att fordela till stora delar fasta
kostnader pa olika kunder eller kundgrupper. De legala kraven pd utformningen av avgifterna
kompletteras med bolagsbehov att avgifterna utformas s att de ger en trygg intikt for
finansiering av verksamheten, bland annat investeringar. Allt for stora rorliga avgifter skapar
ekonomiska risker i relation till detta.

For att incitamenten i avgiftsutformning ska bli framgangsrika kravs dessutom acceptans och
forstaelse hos kunderna. For att 3stadkomma det krdvs en balans mellan strikt systemriktiga
signaler och mojligheten for kunderna att férsta och ha mojlighet att agera pa dessa.
Kommunikation och tekniska st6d for kunderna i 6vergéngen till en mer komplicerad
utformning 4r vasentligt. I en omfattande férandring av avgifterna sker ocksd en omférdelning
mellan kunderna da olika nyttjande av elnétet far ett fordndrat genomslag i kostnaden for den
enskilda kunden och paverkar acceptansen. Olika kunders vilja och férmaga spelar ocksa stor
roll fér acceptans och, i forlangningen anpassning.

Att genomfora stora forandringar driver omfattande kommunikationsarbete men dven
omfattande interna administrativa aktiviteter. Forutom de analyser som méste genomforas for
att sakerstalla att modellerna uppfyller uppsatta krav kravs dndringar i system som omfattar
informationskedjan fran insamlat mitvirde frin kunden till fakturering och uppféljning.
Dessutom behéver de digitala granssnitten som erbjuds kund ocksa utvecklas.

Avgifterna ska alltsa fylla mdnga syften och balanseras mellan flertalet intressen. Det blir
ddrmed ocksa latt att kritisera utformningen av avgifterna om endast ett eller ett fital syften
eller intressen beaktas.

Kostnader i elnatsverksamheten och dimensionering

Majoriteten av kostnaderna i elndtsverksamheten relaterar till att bygga ut, fornya, drifta och
underhélla elndtets anlaggningar i form av stationer, transformatorer, ledningar och mitare. Av
bolagets &rliga intdkter, exklusive anslutningsintikter, pa ca 1600 mkr ticker ungefar 50%
kostnader f6r anldggningar inklusive drift och underhall samt kapitalkostnader i form av
avskrivning, amortering, rantor och vinst. Om dven motsvarande kostnader hégre upp i
elsystemet inkluderas, dvs regionnat och stamnit, som ocksa betalas av GENAB:s kunder, ékar
andelen till 60-65%.

Avgorande for kostnadernas storlek dr anlaggningarnas dimensionering, dvs hur manga och hur
stora anldggningar som behovs i natet nir nitet 4r som hogst belastat. | GENAB:s nit intraffar
toppeffekten, pd ca 850 MW, dagtid, ofta morgon eller eftermiddag, en vardag efter nagra dagars
ihallande kallt vader. Det &r kombinationen av héga virmebehov tillsammans med samhillets
normala dygns- och veckovariation som ger upphov till dessa toppar. Oftast intraffar topparna i
perioden december till februari men dven i november och mars férekommer héga toppar. 1
sammanhanget ska ocksa sigas att den hogsta belastningen i olika delar av elnitet ser olika ut
beroende pa vilka kunder som anviander just denna del av natet. | GENARB:s nit nyttjar
verksamheter och hushéll i stor utstrackning samma nitdelar eftersom staden 4r blandad och
elndtet i staden ar sammankopplat.

Enskilda kunders bidrag till dessa toppar kan se olika ut beroende pa hur kundernas
nyttjandeprofil ser ut i sig och i relation till andra kunder. I ett teoretiskt exempel skulle en
normalstor villa med en dverford arsenergi pa ca 17 500 kWh kunna ha en helt platt profil och
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varje timma anvinda elnitet med ca 2 kW (17 500 kWh dividerat med 8 760 timmar = ca 2 kW).
Elnitet behdver i detta fall byggas for 2 kW.

[ ett annat teoretiskt exempel skulle samma villa kunna anvinda all sin el under perioden
november till mars, dvs under 3650 h och d& anvénda och ge upphov till ca 5 kW belastning pa
nitet. Eftersom detta infaller nar nitet generellt 4r hogt belastat bidrar det i hog grad till natets
dimensionering. Men, om samma forbrukning infaller under maj till september adderar dessa 5
kW inte till nitets dimensionering och driver dirmed inte kostnader i lika stor utstrackning som
i fallet med anvandning under november till mars.

Samma ¢verforda arsenergi bidrar alltsa olika beroende pa nar och pa hur kort tid éverforingen
sker, dvs hur mycket effekt som anvands och nir den anvénds. En prismodell som speglar detta
ar nodvandig for att skapa langsiktiga incitament att bidra till att effektivisera kostnaderna for
elnitet. Detta ar ocksa motivet till att infora en tidsindelad avgift baserad pa effekt. Detta speglar
ett forhallningssatt som ar kostnadsreflektivt dar kunder bar de kostnader de orsakar samtidigt
som det ger kunden incitament till ett effektivt natutnyttjande. Att agera pa incitamentet ar dock
frivilligt och kunder kan dirmed vilja att 1ata avgiften pdverka sin elanvindning eller ej.

GENAB:s avgiftshistorik

Nar matreformerna genomfordes under mitten och slutet av 2000-talet gavs nya mojligheter att
utforma elnitsavgifterna pa ett nytt sitt. De nya méitarna registrerade och kommunicerade
maétvirden med hogre upplosning dn tidigare. 2011 inférde GENAB effektavgifter for
foretagskunder. 1 Partille Energi Nit, som Géteborg Energi da hade delagarskap i, inférdes
effektavgift aven for villakunder. Sollentuna Energi och Milj6, som fir anses som pionjar pa
omradet, hade infort effektavgift redan ar 2000.

Under senare delen av 2010-talet borjade prismodeller bli en allt mer aktuell fraga eftersom fler
elnatbolag bérjade infora effektavgift i ndgon form. Ellagen stillde krav pa att elndtsavgifter
skulle utformas for ett effektivt natutnyttjande men Ei saknade bemyndigande att utfirda
foreskrifter vilket s smaningom dndrades. Samtidigt pagick en allt mer intensiv diskussion om
framtida kapacitetsbrist och att inféra effektavgifter som har en potential att nyttja elnatet mer
effektivt blev allt mer aktuell.

I augusti 2021 inforde GENAB en ny prismodell for bolagets villakunder, da introducerades
effektavgift som en tredje komponent i avgiften tillsammans med fast och energiavgift.
Inférandet av den nya prismodellen var intiktsneutral for bolaget och innebar inga ytterligare
intakter, utan var endast ett annat satt att ta betalt. Det var alltsa inte endast en effektavgift som
tillkom utan hela prismodelien férandrades. Prisnivaerna fér den fasta avgiften och
energiavgiften sinktes i den utstrackning som var ndédvandig for att uppna intadktsneutralitet.
Fordelningen mellan respektive komponent gjordes utefter den 6versattning av ett elndtbolags
kostnadsposter till olika avgiftsdelar som Ei gjort vid tiden. Fordandring av prismodellen innebar
att alla bolagets kunder, bortsett fran lagenhetskunderna, nu omfattades av effektavgift.

Givet att kunderna beholl samma energi- och effektfdrbrukning som innan inférandet av
effektavgift innebar férandringen att cirka 50% av de 48 000 villakunderna fick betala mer och
50% som fick betala mindre. Malsittningen var att kunderna skulle fa incitament att dndra sin
elanvandning och da mojliggdra en lagre elndtskostnad.

Den nya prismodellen innebar en stor forandring dd GENAB tidigare haft en l13g fast avgift for
alla privatkunder med sdkring upp till 63A med en relativt hog energiavgift for att premiera
energieffektivisering. Mdnga andra elnitsbolag hade vid tillfdllet en indelning i olika
siakringsnivaer och en ligre energiavgift. I samband med inférandet gjordes
kundinformationsinsatser men omfattande kundsynpunkter inkom och en férsta version av
effektavgiftens utformning dndrades f6r att minska risken for kunderna. Den storsta andringen
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var att ga fran att berdkna effektavgiften utifran en (1) effekttopp till medelvardet av tre toppar
per manad. En kvarstaende kritik var dock att effektavgiften var platt, dvs samma avgift tas ut
oavsett nir pd dygnet och pa dret som effekttoppen intriffar. Denna kritik kom framst fran
kunder med elbilsladdare i hemmet.

Sedan mars 2025 har GENAB, utéver ordinarie prismodell med ej tidsindelad effektavgift, en
valbar prismodell for villor och féretag med abonnemang pa max 63A dar prisskillnaden ar stor
mellan de tider elnétet 4r som mest belastat och tider nar belastningen ar lagre. Detta dr en
prismodell som féljer foreskriften for elnatsavgifter och var ett forsta steg for att testa
tidsindelning av effektavgiften tillsammans med de kunder som valde modellen. Att tidsindela
effektavgifter hanterade ocksa den kvarstdende kritiken, framfor allt fran elbilsigare, fran
tidigare dndring av prismodell. Utvirderingen efter forsta dret visar att kunderna som valt
denna modell med en relativt stor prisskillnad i effektavgiftens tva nivaer, faktiskt flyttar sin
elforbrukning och avlastar elnitet under haglasttid samt att dessa kunder fatt en lagre kostnad
for elnat.

[ figur 1 visas skillnaden i dygnsprofil for GENAB:s smahuskunder med respektive utan
tidsindelad effektavgift jamfort med hela elnitet, for vardagar under januari och februari ar
2026. For att gora dessa jamforbara har skala normaliserats dar max-vardet for respektive
kurva utgdrs av 100% pa y-skalan.

Effektuttag 6ver dygnet, vardagar januari-februari, ar 2026,
GENAB:s nat

110,00%

100,00%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%

40,009%

=== Hela nitets dygnsprofil (2026)
=== Smihuskunder med tidsindelad effektavgift (2026)

= Smahuskunder utan tidsindelad effektavgift (2026)

Figur 1: Olika kundgruppernas effektuttag éver dygnet som procent av eget maximalt uttag under 2026, en ling och kall
vinter

Figuren visar att kunderna med tidsindelad effektavgift (gron linje) har sin storsta belastning
nattetid nar elnitet har sin lagsta belastning (bla linje) och omvant dagtid. Jamfort med kunder
utan den tidsindelade effektavgift (gul linje) sa bidrar dessa aktiva kunder i mycket storre
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utstrackning till att jamna ut nyttjande av elnitet. Ungefar 80% av de kunder som valde
modellen fran borjan har efter 12 manader valt att teckna om och fortsatta.

Nulage

GENAB:s inforandeprojekt

Under 2023 startade GENAB upp arbetet med férdndrade prismodeller for att anpassas efter
den gillande féreskriften for elnitsavgifter (EIFS 2022:1). Initialt samlades lardomar och
kundsynpunkter in frén den relativt firska implementeringen hos villakunder frdn 2021, dar
omfattande lardomar avseende kundkommunikation fanns att inhdmta.

Projektet har fran start haft fyra malsattningar:

¢ Efterlevnad av foreskrift for elndtsavgifter

o Bidratill ett effektivare elnitsutnyttjande genom minskade maxuttag i Goteborgs
elnit

¢ Hanteralénsamhetsrisk

¢ Bibehdllen kundnéjdhet

Efterlevnaden av foreskriften var sjalvklart ett av huvudmalen for projektet med
kompletterande foresats att gora det pa ett sitt som bidrar till ett effektivare elndtsutnyttjande
eftersom kapacitetsbrist var en hogaktuell fraga. Foreskriften gav stort tolkningsutrymme och
GENAB valde att 14gga fokus pa en tolkning som faktiskt skulle skicka tillrdckligt tydliga
incitament till aktiva kunder att férandra sin elanviandning. Inférandet av en ny prismodell gav
ocksa en mojligt att kalibrera kostnadsfordelningen mellan kundkategorier.

Foreskriftens tydligare styrning mot kostnadsreflektivitet, dvs koppling mellan kostnader i
verksamheten och komponenter i avgiftsstruktur, innebar en forandring i risken for
lénsamhetspaverkan pa grund av variationer i elanvindningen mellan ar, pd grund av
exempelvis vader, och 6ver 1ang tid pd grund av incitament i avgiften vilket beh6vde beaktas i
analyser och utformning av avgifterna.

En stor utmaning, baserat pa erfarenheter fran 2021, var att genomfora en stor férandring av
prismodellen med bibehéllen kundnéjdhet varfér stort fokus lades pa denna fraga tidigt i
projektet. Utifran kundundersékningar och bearbetning av de synpunkter GENAB kontinuerligt
far in tillsammans med forskare fran Uppsala universitet skapades en forstaelse for att kunder i
vart elnat ar valdigt olika. Projektet valde att forenklat dela upp kunderna i "aktiva kunder” och
“ej aktiva kunder” med forstdelse att fordelningen mellan dessa grupper uppskattningsvis ar ca.
5% i forsta gruppen och 95% i andra. Detta ledde till en insikt om att ingen prismodell kan
tillgodose behoven i bdda dessa grupper samtidigt.

De betydande vagval som gjorts i projektet sammanfattas nedan.
Satsning pa kunskapshéjning och kommunikation

En omfattande kommunikationsplan med information och kunskap i en bred palett av
aktiviteter togs fram och initiativ paborjades 1,5 ar fore planerad lansering av ny prismodell till
alla kunder och planeras pagé i minst 3 ar. Forutom informationsméten, nyhetsbrev, deltagande
pa massor och arenor képs dven media for placering av kunskapshdjande filmer f6r forsta
gangen med nitbolaget som avsiandare samt att Goteborg Energis forsta webinarie for
privatkunder hélls med ca 300 lyssnare. Strategin har varit att bygga kunskap och férstdelse om
effekt och elnitets utmaningar for att darifran skapa engagemang och vilja att vara aktiv.
GENAB:s mal ar att fler kunder ska flyttas till den aktiva gruppen genom en ldngre
forandringsresa, med forhoppning om att elnitet ska utnyttjas allt mer effektivt dver tid i likhet
med kunder med valbar prismodell i figur 1 ovan.
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Valbarhet som verktyg for kundnéjdhet

Valbara modeller utvecklades och en férsta lansering gjordes i syfte testa utformningen, fora
dialog med kunderna och méjliggéra 6kad kundnéjdhet. De kunder som har viljan och férmégan
att vara aktiva bedoms vara intresserade av en prismodell med kraftigare prissignaler som de
ges mojlighet att agera pd medan den stérre delen av kunder skulle kunna uppleva att de
straffades hart av en sidan modell. Darfor avsags en obligatorisk modell lanseras med mjukare
prissignaler till de kunder som sjilva inte aktivt viljer starkare prissignaler. En sddan modell
skulle kombinera ett mjukare incitament med en 6kad forutsidgbarhet f6r kunden.

Dispens for ldgenhetskunder

Projektets analyser visade att de 185 000 lagenheterna {(av 275 000 kunder totalt) star fér 7%
av forbrukningen under de 100 hogst belastade timmarna i Géteborgs elnat. Vid prismodellens
berakningar skulle en modellférandring ge mycket smé ekonomiska incitament fér kunden att
agera pd, darfor bedémde GENAB inte det som relevant att infora en effektavgift for lagenheter.
Elbilsladdning, som framét har potential att driva stora effektuttag, hanteras for flerbostadshus
via separata gemensamma fastighetsabonnemang som far effektavgift i sin prismodell. Dispens
for inférande av effektavgift till lagenhetskunder anséktes om och beviljades av Ei.

Stotta utveckling av automatisering och tjdnsteutveckling

For att stotta redan aktiva kunder behévs andra insatser dn kunskapshéjning och
kommunikation. GENAB var initiativtagare till branschgemensam utveckling av maskinlasbar
(API) delning av prisuppgifter fran elnitsbolag och var ett av de tva forsta bolag att lansera
tjiansten. APl:er ar avgdrande for att tjinstebolag som erbjuder styrning och optimering av
elférbrukning hos kunden ska kunna ta med optimering pa dven elnitskostnaden i sin tjanst. En
tjidnst som blir allt vanligare hos den svenska kunden idag och dr en stor majlighet till ett mer
optimerat energisystem utan att kunden sjdlv behéver styra sina elférbrukningsvanor manuellt.

Stotta forstdelse for kundens egen effektanvindning

GENAB planerade lansering av realtidsmaitare, en tilliggsmatare att koppla in i sin elmétare, si
att kunden via GE:s app kan se sin aktuella el- och effektférbrukning direkt for att f en 6kad
koppling mellan kundens elanvindning och paverkan pa elnitet.

Stotta kundens val

GENAB planerade lansering av ett prisjamférelseverktyg p& Mina sidor dir kunden kan se sin
elnédtskostnad med den valbara och den framtida prismodellen och jamfoéra med sin nuvarande
prismodell for att skapa forstielse for fordndringen i ekonomiska termer. Detta inférdes som del
i lansering av den valbara modellen i ett férsta steg.

Sammanfattningsvis har GENAB gjort omfattande analys- och kommunikationsarbete for att
sdkerstalla att prismodellsforandringen ska uppfylla ovan malsittningar och stétta béde den
stora majoriteten och ej aktiva kunder samt de aktiva kundernas vilja att optimera sin
elanvdndning. GENAB har ocksa inhdmtat det senaste forskningslaget for att utforma sa effektiva
prismodeller som méjligt inom ramen for foreskriften.

Projektet har upparbetade kostnader om cirka 16 mkr totalt. Av dessa kostnader har 8 mkr lagts
pa kommunikation, inkluderat bade personella resurser och kopt media, 4 mkr pd IT-utveckling
for administrativa system, digitala kundgranssnitt och hjalpmedel till kund samt 4 mkr pa
planering och prismodellsutveckling.

Kundreaktioner dver tid

Sedan inférandet av effektavgifter 2021 har kunddialogen utvecklats tydligt 6ver tid, men med
aterkommande gemensamma nidmnare. [ det initiala skedet priglades reaktionerna av stark
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kritik mot inférandet i sig. Kunderna ifrgasatte bade forandringen av prismodell och hur den
kommunicerades, med synpunkter pé bristande framférhélining, otydlig information och
svarighet att forsta vad forandringen faktiskt innebar fér hushallet/kunden. Aven prismodellens
legitimitet ifrdgasattes, dar vissa kunder upplevde den som orattvis eller svar att pdverka.

Under 2023-2024 skiftade fokus i kunddialogen fran inférandet till en 6kad vilja att férsta
modellen i praktiken. Fragorna fran kunderna handlade i storre utstrackning om hur
effekttoppar uppstar, hur de mats och vad som driver kostnader. Samtidigt framkom en vixande
frustration kring brist p kontroll och logik sarskilt kopplat till att elanvandning vid 1ag
belastning av elnitet, exempelvis nattetid, anda kunde leda till hogre kostnader. Att inte kunna
exempelvis ladda bilen nar elen dr billig utan att skapa hogre elndtskostnader, skapade en
upplevelse av motstridiga incitament, dar kunderna forséker agera “ritt” men upplevde att
modellen inte stédde denna vilja.

[ samband med inférandet av den valbara tidsindelade elnitsavgiften 2025 forflyttades fokus i
synpunkterna till mer konkreta frigor om faktiska kostnader och val av prismodell. Kunderna
efterfragade tydligare jamforelser mellan alternativen och vilket beteende som paverkar
kostnaderna. Kunderna efterfragade ocksa storre flexibilitet och anpassningar i utformningen av
modellen. Trots att inriktningen pd synpunkterna nu mer handlade om att férstd modellen
kvarstod tidigare utmaningar kring forstielse och transparens hos vissa kunder.

Det ar viktigt att notera att det totalt sett ar ett begransat antal kunder som hér av sig. De
synpunkter som kommit in ar dock forhallandevis samstimmiga och ger en tydlig bild av
aterkommande utmaningar:

o Forstdelse: Svart att forstd begrepp, berakningar och hur modellen med effektavgift
fungerar i praktiken

e Transparens: Otydlig koppling mellan beteende och kostnad

¢ Incitament: Upplevt motstridiga signaler kring nar och hur el bor anvédndas

e Kontroll: Begriansad mojlighet att pdverka effekttoppar i vardagen

Dessa utmaningar riskerar att forstarkas i takt med att mer uppmarksamhet vacks kring fragan
om effektavgifter. Samtidigt indikerar utvecklingen av kundsynpunkterna att kunderna i stérre
utstrickning ar beredda att anpassa sitt beteende - forutsatt att de forstar hur och upplever att
det ar rattvist, och att de faktiskt 4r med och gor skillnad med sitt beteende. Dialogen med
kunderna tydliggor att nuvarande utformning och kommunikation inte fullt ut stédjer kunderna
i att fa forstielse och omsatta den i praktisk handling. Denna forflyttning kraver uthallighet i
tydliga budskap och kontinuerlig dialog.

Reaktionerna i samband med regeringens besked den 13 mars, om att stoppa effektavgifterna,
har fortsatt varit relativt fa. De frigor som har kommit in har varit av praktisk karaktér, framfér
allt kring ndr effektavgiften kommer tas bort samt om kunder kommer f3 dterbetalning av de
effektavgifter de betalat. Reaktioner i externa kanaler i samband med beskedet bekraftar i stor
utstrackning den tidigare kundbilden, dar kritik kring komplexitet, otydlighet och upplevd
oréttvisa lyfts. Samtidigt finns kunder som uttrycker oro for att den valbara prismodellen ska tas
bort da dessa kunder investerat tid och pengar i att anpassa sin elanvindning till ett effektivt
natutnyttjande.

Baserat pa vad GENAB:s kunder sédger, anser bolaget att det ar vasentligt att med hjalp av
transparens och kunskapshéjande insatser bygga fortroende mellan natbolag och kund f6r att
astadkomma en forflyttning hos kunder. Initialt negativa reaktioner kan begransas och
omvandlas till forstielse och vilja att anpassa, men detta ar ett 1angsiktigt arbete som GENAB
paborjade for ca fem ar sedan och har utvecklat tillsammans med bolagets kunder. Arbetet
kraver uthallighet och fortroende ar latt att rasera, darfor ar det dr av vikt att kommunikation i
fragan bygger pa fakta och en insikt om att féorandring ar méjlig men kan ta tid.
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Huvudsaklig kritik mot inférandet av avgifter enligt EIFS 2022:1

Som beskrivits har bade regeringen och oppositionen framfort kritik mot hur inférandet av EIFS
2022:1 och framfor allt effektavgifterna genomforts. Den huvudsakliga kritiken innefattar att
elndtsbolag tillampat féreskriften pd olika satt, att det inte skett nigon fordndring av kundernas
anvandning av elnatet, att effektavgifterna inte gar att forstd och hindrar elektrifiering pa ett satt
som inte var tankt. [ kommunikationen framgar underforstatt ocksd att ett uteblivet
tillbakadragande av effektavgiften innebar att elniatsbolagen tar ut extra intikter frdn kunderna.

I manga avseenden sammanfaller kritiken med vad enskilda kunder och kundorganisationer
framfér. Samtidigt finns andra roster som framfér mer ideologiskt kopplade argument sdsom att
kunderna ska forvantas bidra till systemets effektivitet och att natbolagen éverlamnar
systemansvaret till sina kunder. Effektavgifterna anses ocksa hindra framvaxten av
flexibilitetstjanster pa lokal niva och kunderna far motstiende prissignaler.

Frén akademiskt hall framfors ocks3 att forskning séger att effektavgifter inte kommer att
fungera baserat pa tidigare forsok.

GENAB:s syn ar att kritiken i manga avseenden bygger pd extrema exempel som inte giller det
stora flertalet kunder och att kritiken ocks forstirks av relativt hoga priser och stora
prishdjningar i vissa nat och hoga elpriser under vintern 2025/2026.

Men, GENAB anser att det séklart finns fog for delar av kritiken och i de extrema exemplen finns
delar som bdr diskuteras. Det finns utmaningar i att bygga kunskap och skapa forstelse for
elsystemets utmaningar i konkurrens med andra frigor som gemene man hanterar i sin vardag.
Med tanke pa den komplexitet och de avvigningar som ligger bakom utformningen av
prismodellen gar det att utifran olika vinklar identifiera icke-optimal utformning for just denna
vinkel. Det mest centrala att bemota ar att dock att effektavgifterna inte har som syfte att hoja
elnatsbolagens intakter och ddrmed blir inte heller ett borttagande av dessa en generell
sankning utan bara en ny omfordelning av kostnaderna mellan kunder, med andra vinnare och
forlorare och ddrmed andra missngjda kunder. Det finns ocksé enkla sitt att f6r en kund undvika
hoga effektavgifter utan betydande komfortférandring. Sannolikt hade en 6kad harmonisering i
branschen samt samordnad kommunikation frin elnitsbolag och myndigheter kunnat
underlatta forstaelse for kunderna och darmed ett mer lyckosamt inférande. En mer detaljerad
redogorelse for GENAB:s syn pa kritiken aterfinns i bilaga 2.

Ei:s nya uppdrag

Aven om det dr regeringen som beslutat om ett nytt uppdrag till Ei foregicks detta ocksa av
kritik frdn oppositionen om inférandet. Ett omtag i frigan fran Ei:s sida ar allts vil forankrat
politiskt.

Regeringsuppdraget (KN2026/00582) innefattar tva delar; att befintlig foreskrift ska upphavas
senast 30 juni 2026 och att Ei ska utreda hur en ny utformning av effektavgifterna kan regleras
och implementeras i enlighet med de energipolitiska mélen samt dir modellen blir transparent,
icke-diskriminerande och proportionerligt utformad utifran kundens storlek och behov.
Forslaget bor ocksd belysa hur modellen kan ge kunderna de ratta incitamenten att anpassa sin
forbrukning samt hur modellen pa det mest kostnadseffektiva sittet kan implementeras pi ett
enkelt och icke diskriminerande sitt i hela landet. Ei ska redovisa uppdraget till
Regeringskansliet senast 12 april 2027.

GENAB:s bedémning ar att den nya utformningen ska ha ett stérre kundfokus och med tydlig
méjlighet for kunderna att forsta och anpassa sig till signalerna. Uppdraget ar dock tydlig med
att det ar en ny utformning av effektavgifterna som ska dstadkommas. Regeringen 6ppnar ocksa
for att kunder med 1ag elférbrukning ska undantas fran kravet pa en effektavgift. Uppdraget
innebar alltsd inte en instruktion att Ei ska ta bort effektavgifter ur féreskriften utan snarare
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andra dess utformning. Det forefaller darfér markligt, anser GENAB saval som stora delar av
elnitsbranschen, att kravstilla att ta bort redan inforda effektavgifter under nagot enstaka ar for
att sedan aterinfora dessa i ny form.

GENAB bedémer ocksé att det 6kade kundfokus som Ei forvantas ha i sitt arbete har fangats i
bolagets inférandeprojekt. Dispens for lagenheter baserat pa begransad paverkan pa
natutnyttjandet, omfattande kommunikation och kunskapsbyggande och inférande av valbarhet
ar exempel som bor kunna vara en del av en Ei:s nya utformning.

Beslut framat

Aktuellt beslutslage

GENAB:s planerade prismodeller, framtagna i enlighet med Ei:s foreskrift skulle inféras 1
september 2026. GENAB:s styrelse har fattat flertalet beslut om inriktning fér projektet,
prismodellernas struktur, féordelningsprinciper av kostnader och lansering av valbar prismodell.
Flertalet av besluten har justerats efter att kundsynpunkter och kundundersékningar
analyserats, med stort fokus pa kund genom hela projektet. Det slutgiltiga beslutet om exakta
prisnivaer for lanseringen skulle ha fattats i april 2026 och darefter planerades att under maj
manad ga ut med dessa i informationsinsatser till kunderna.

Pa GENAB:s styrelsemote 19 mars 2026 beslutades dock att, pd grund av radande
omstindigheter, skjuta upp inférandet av de obligatoriska prismodellerna inklusive tidsindelad
effektavgift for alla kunder utom lagenheter, i vintan pa resultatet av Ei:s utredningsuppdrag
KN2026/00582. GENAB:s styrelse beslutade ocksa att informera GE:s styrelse innan beslutet
kommuniceras. Att skjuta upp inférandet ligger i linje med att f6lja utvecklingen av Ei:s
genomforande av regerings nya uppdrag. Det foreligger dock behov av ytterligare beslut for att
tydliggéra GENAB:s agerande med avseende pa Ei:s nya uppdrag, regeringens muntliga
kommunikation och kundernas fragor om vad som kommer hdnda nu, exempelvis med den
valbara prismodellen. Att skyndsamt komma med besked ar angelaget ocksa fér de interna
resurser som planerar omfattande aktiviteter infér den stundande lanseringen.

Det ar dock minst lika angelaget att beslut tas utifran ett 1dngsiktigt perspektiv med tanke p3 att
Ei:s uppdrag inte handlar om att ta bort effektavgifter utan férandra utformningen. Allt for
omfattande forandringar i det aktuella och mycket osakra laget riskerar att fa oonskade
konsekvenser langre fram. Samtidigt som kundsynpunkter och fragor de senaste veckorna pekar
pa en viss kundférvantan att effektavgiften ska tas bort efter ministerns kommentarer i media
finns. De nédvandiga beslut som ytterligare behover fattas foreslas i detta drende och beskrivs
mer ingdende i ndsta avsnitt.

Alternativ till planerade prismodeller

GENAB har snabbutrett hur en prismodell utan effektavgift skulle kunna utformas. Analyserna
har gjorts pa mycket kort tid for att ge en dverskadlig bild av konsekvenser.

Ett forsta alternativ (Prismodell 1 i nedan tabell) ar att folja foreskriftens vagledning avseende
kostnadsférdelning men att allokera alla anldggningsrelaterade kostnader till den fasta avgiften,
dvs baserat pa den sdkringsstorlek eller abonnemang som kunden har. Modellen skulle ha en
mycket stor 6vervikt mot fast kostnad och en liten andel energiavgift. Bestammande av vilken
kategorisering som skulle anvdndas, skulle fa avgérande betydelse for kundernas
kostnadspaverkan. Modellen skulle gynna kunder som har ett hogt nyttjande av sin anslutning,
dvs hog energioverforing, (ex. eluppvarmd villa) och inte innehdlla nagot incitament fér att styra
elanvandning mot tidpunkter nir elnitet dr 1gre belastat men ett visst incitament att halla sina
hégsta toppar laga for att kunna minska huvudsikring eller abonnemang beroende pa hur denna
avgift skulle utformas.
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Om inte foreskriftens kostnadsférdelningsprinciper skulle foljas kunde stora delar av de
anlaggningsrelaterade kostnaderna liggas pa en energiavgift (Prismodell 2 i nedan tabell). Detta
skulle i det ndrmaste kunna liknas vid den modell som géllde innan 2021 for villakunder och
skulle ha liknade utformning som den planerade modellen f6r lagenheter inom ramen for
erhdllen dispens. Modellen skulle gynna de kunder som nyttjar hog effekt och har begrinsad
overford energi (ex. villa med fjarrviarme och elbilsladdare). Aterigen skulle modellen inte
innehalla nagot incitament fdr att styra elanvandning till elnatets 13glasttider men inte heller
nagra starka incitament att hushalla med effekt éverhuvudtaget.

Prismodell 1 Prismodell 2 Befintlig prismodell
Total Total Total elniitsavgift/ar
elndtsavgift/ar  elndtsavgift/ar
Fjarrvarmevilla 6 000 kr 4900 kr 4500 kr
6000 kWh, 3 kW
~ Direktverkande el 600kr  8100kr | 8600kr B
20 000 kWh, 6 kW
" Fjarrvarmevilla 8500 6100kr 5400kr 10000kr |
kWh, 14 kW |
Laddar pd 11 kW
narsomhelst
| Fjarrvarmevilla8500  6100kr | 5400kr  8700kr
kWh, 11 kW
Laddar pa 8 kW
narsomhelst
' Fjarrvirmevilla8500 |  6100kr | 5 400 kr . 5900kr
kWh, 5 kW -’
Laddar pa 4 kW ' |
nattetid | | |
. |

Tabell 1: Redogdrelse for hur olika prismodeller pdverkar kostnaden for olika typkunder inom villasegmentet.

For villasegmentet skulle 45 % av kunderna fa det dyrare jamfort med idag och 55 % billigare
om prismodell 1 infordes. Fér prismodell 2 skulle det istallet vara 32 % kunder som far det
dyrare och 68 % som far det billigare. Tabellen ovan visar endast ndgra exempelkunder och ska
inte ses som en helhetsbild, sett till hela kundkollektivet skulle férandringen vara intiktsneutral
for GENAB.

GENAB:s bedémning ar att de analyserade modellerna inte féljer kraven i elmarknadsdirektivet
eller ellagen. Modellen med hog andel éverforingsavgift (prismodell 2) bedoms vara sarskilt
avvikande i och med den bristande kopplingen mellan kundens kostnad och paverkan pa
elnatets kostnader.

Valbar prismodell med tidsindelad effektavgift

Utvérdering av den nuvarande valbara prismodellen med tidsindelad effektavgift for kunder
med max 634, som cirka 2000 smahuskunder har valt, visar att kunderna faktiskt flyttar sin
elférbrukning och avlastar elnatet under hoglasttid samt att dessa kunder fatt en lagre kostnad
for elnat. Detta dr en prismodell som féljer foreskriften for elnatsavgifter och var ett forsta steg
for att testa tidsindelning av effektavgiften tillsammans med de kunder som vill.

GENAB:s bedémning ar att den valbara prismodellen ligger mycket nirmare vad Ellagen siger.
Det dr en prismodell som béttre avspeglar elnitets belastning 4n den nuvarande effektavgiften
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som inte ar tidsindelad. Den visar vigen mot vad GENAB striavar mot genom att ge kunderna
incitament att piverka deras elnitskostnad och darmed bidra till ett mer effektivt
natutnyttjande. De kunder som valt modellen har en elanvdndning som bidrar till ett mer
effektivt nitutnyttjande i mycket hégre grad an kunder med den ordinarie modellen.

Att avveckla den valbara modellen skulle innebéra att kunderna som valt att vara aktiva och
forandrat sitt beteende tappar incitamenten och mojligheten att paverka sin elndtskostnad. De
skulle sannolikt, trots gjorda investeringar i smart styrning och dylikt, fa en hégre elnétskostnad
och behova anpassa sig till den ordinarie prismodellen som saknar starka incitament {or
styrning och beteendeférandring.

Att behalla den valbara modellen bibehaller de aktiva kundernas fortroende, som i
forlangningen ar en viktig resurs som GENAB har for att uppna en hog utnyttjandegrad i elnatet
och diarmed konkurrenskraft. Det finns ocksd en oro bland dessa kunder att effektavgifter och
den valbara prismodellen kan komma att tas bort.

Utvecklingen av dynamiskt lastprognosbaserat timpris

I linje med det beslut som fattades i GENAB:s styrelse i augusti 2025 (diarienummer 20-2025-
0456), att lansera timpris som en valbar prismodell, har GENAB pabérjat den utveckling som
kravs for att kunna genomféra lanseringen.

Regeringens uppdrag till Ei handlar till viss del om en harmonisering av prismodeller pa
nationell niva. Det 4r GENAB:s bedémning att dynamiskt timpris kan ha en viktig roll i den
framtida harmoniserade prismodellstrukturen for att mota olika kunders forutsattningar och
uppnd effektivt natutnyttjande och anser darfor att det dr viktigt att fortsdtta utforska detta
omrade.

Som namnts i arendet ser GENAB en vixande andel kunder som &r aktiva och vill optimera bade
elsystemet och sin elnitsfaktura genom aktiv styrning. Vanligt ar att dessa kunder efterfradgar en
dynamisk prismodell som battre avspeglar den aktuella fysiska belastningen i elnitet jamfort
med en statisk tidsindelad effektavgift. Dynamiskt timpris méter upp {ér det och dven de
kundsynpunkter som GENAB har fatt pa att den nuvarande effektavgiften inte speglar elnatets
belastning i tillrdckligt hog utstrackning.

Vidare ar en del av den kritik som lyfts kring utformning av effektavgifter att en manadsbaserad
effektavgift kan sl valdigt hart p3 "sillananvandare” sdsom laddinfrastruktur med lag
belaggningsgrad eller ett fritidsboende. Med timpris pa elnat handlar det om enstaka 6ren och
kronor per kW och timme istillet - just de timmarna d3 sillananvindare férbrukar elen. Da blir
inte uppvarmning av ett fritidsboende vid en enstaka helg valdigt kostsamt pa grund av en hog
effektavgift den manaden. Likadant 4r det med en ny snabbladdare som inte natt en hog
beldggningsniva. Detta ska dock balanseras upp med en kostnadsreflektivitet dven for dessa
kunder.

Om timpris anvands for elndtsprissattning finns majligheten i forlangningen att elhandelspris
och elnatspris blir synkroniserade med varandra, eftersom bada anges i samma tidsenhet?, och
det blir d& lattare for kunden att summera elhandels- och elnétspriser och darmed optimera
elanvandning utifran en total elkostnad. Detta tillsammans med att elnatspriset foljer
belastningen i elnatet battre gor att risken for motstridiga prissignaler minskar.

Sammanfattningsvis ar det GENAB:s bedomning att en timprisbaserad effektavgift skulle 6ka
anpassningen av prismodellen for aktiva kunder och ger en mer korrekt spegling av elnatets

2 Ett timprisvarde motsvarar fyra kvartsprisvarden i rad
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belastning. Den utvecklingsresa som 4r pdborjad inom omradet bor fortsatta for att forbattra
incitamenten for aktiva kunder som kan bidra till ett mer effektivt natutnyttjande.

Konsekvenser av framtida vagval

Besluten som hérleder till resonemangen i foregdende avsnitt handlar om att

1. Hakvar eller ta bort de effektavgifter som redan inférts som ordinarie prismodell sedan
2011 och 2021, for alla eller ett urval av kundgrupper

2. Avveckla, bibehalla eller fortsitta utveckla den valbara modellen fér kunder med max
63A

3. Fortsatta utveckla dynamiskt timpris baserat pa lastprognos eller inte

GENAB bedomer att alla vagval som inkluderar att i dagsldget dndra ndgon av de ordinarie
modellerna innefattar huvudsakligen negativa konsekvenser for kundnéjdhet och fortroendet
for bolaget och att det samma géller alternativet att avveckla den valbara modellen och sluta
utvecklingsarbetet med dynamiskt timpris.

Oavsett vilken dndring som med kort varsel skulle goras kvarstar en stor risk att behova
genomfora nya kompletterande dndringar nir Ei redan nésta var redogor for sitt uppdrag,
sannolikt i form av en ny féreskrift. Sannolikheten att i f6rvig komma fram till samma nya
utformning av effektavgiften som Ei ar 13g.

Att avveckla redan inforda effektavgifter skulle innebira att inféra en ny prismodell och diarmed
ocksa en ny omfordelning av kostnader mellan kunder i respektive kundgrupp dir, beroende pa
utformning, manga kunder skulle fa endera liagre eller hogre kostnad. Bara nigot ar senare
skulle en ny andring innebara ny omférdelning med nya vinnare eller forlorare pa forandringen.
De kunder som skulle bli mer néjda med sin elnitsavgift kan mycket val viagas upp med kunder
som blir mindre ndjda. Ndgot ar senare skulle nya forutsittningar troligtvis aterigen omfordela
kundndjdheten. GENAB anser att det inte dr ansvarsfullt att genomféra flera snabba och stora
prismodellsdndringar pa kort tid

Att ta bort den valbara modellen dit kunder aktivt sokt sig skulle med stor sannolikhet innebira
minskad kundnojdhet givet att GENAB i sidana fall skulle ta bort mgjligheten att paverka sitt
elnétspris och ha en prismodell som tydligare avspeglar elnitets belastning samt sannolikt 6ka
natkostnaderna for dessa kunder. Dessutom ar detta kunder som i ménga fall investerat tid och
pengar i en anpassning, kundsynpunkter speglar dven denna grupp dar kunder den senaste
veckan hért av sig med en oro att effektavgifter kan komma att tas bort.

Forutom internt analysarbete och paverkan pa kundernas faktiska kostnader skulle ett
omfattande kommunikationsarbete behova goras, dels forst for att forklara en tillfallig
prismodell, dels for att gora om arbetet kring effektavgifter i ett senare skede. Detta riskerar att
kunderna tappar det fértroende som GENAB byggt upp under flera &r och darmed ocksa
kundernas vilja att bidra till ett mer effektivt natutnyttjande.

Givet att det finns f4 och osédkra positiva effekter pad kundnoéjdhet av att ta bort effektavgifter, att
effektavgifter i ndgon form kommer vara en del av framtida prismodeller och att flera snabba
forandringar skulle innebira omfattande internt arbete och kommunikationsinsatser ar det
GENAB:s uppfattning att det mest ansvarfulla ar att behalla dagens modeller, bade grundmodell
och valbar modell. Aven om GENAB anser att inférandet av féreskriften EIFS 2022:1 i Géteborg
skulle ske med stor hinsyn till bolagets kunder och didrmed uppfyller de nya kraven i
regeringens uppdrag sa dr det inte sannolikt att landa i samma utformning av effektavgifterna
som Ei. Att dven i detta fall &ndra prismodellen tva ganger pa kort tid med liknande om 4n
sannolikt mindre omfattande konsekvenser som att ta bort effektavgifterna ar inte att foredra.
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Kvarstar da att mota de kunderna som har en annan forvantan och skapa en forstaelse for varfor
effektavgiften ej tas bort och en acceptans for detta.

GENAB 4r mitt i en resa nir det kommer till att utforska dynamiskt timpris som en del i
prismodellen for elnit. Den har resan anser GENAB att det ar betydelsefullt att fortsatta pa for
samhallsutvecklingen och for att mojliggora elektrifieringen. Det 4&r GENAB:s bedémning att
dynamiskt timpris kan ha en viktig roll i den framtida harmoniserade prismodellstrukturen for
elnat for att mota olika kunders férutsiattningar och uppna effektivt natutnyttjande.
Utvecklingsinitiativ som har pdborjats inom omradet, till exempel att implementera
korttidsprognoser, dr ocksa kopplade till flera andra initiativ inom bolaget. Darfér anser GENAB
att projektet bor ges mojlighet att fortsatta utvecklingen av, och utforskandet kring, dynamiskt
timpris.

Sammanfattningsvis ar det GENAB:s bedémning att om en ny prismodell ska bli lyckosam
behovs kundernas forstaelse fér hur elanvandning paverkar elsystemet och fértroende for
natbolaget. Att ta bort redan gjorda framsteg riskerar att rasera fortroendet hos de redan aktiva
kunderna som valt att bidra. Att ta hort effektavgifter har ocksa en direkt koppling till att minska
uppfyllandet av Goteborg Energis koncernstrategi om att sdkra kapacitet for kundernas
omstallning och riskerar att minska kundngjdheten. Det &r GENAB:s bedémning att framtida
beslut bor utga fran att behalla redan inférda prismodeller for att utveckla dessa i samklang med
Ei:s nya uppdrag.

Hur agerar andra elnatsbolag?

GENARB har ett 16pande utbyte med andra elnitbolag. Utbytet har pagatt under hela
inférandeprojektet genom deltagande i branschféreningen Energiféretagens arbetsgrupp. I
samband med Ei:s nya uppdrag och regeringens kommunikation har utbytet intensifierats.

Idag ar det ungefar 40 elnitsbolag i Sverige som har infort effektavgift som en del av sin
elnatsavgift. Av de resterande ca 130 elnitsbolag har GENAB noterat att manga stoppat eller
skjutit upp inféranden som varit planerade under dret, med hinvisning till att féreskriften
upphavs och att mer information frén Ei:s utredning invantas. Nagra av de 40 elnédtsbolagen med
inford effektavgift har gatt ut officiellt och berattat att nuvarande prismodeller med en
effektavgift behalls tills vidare medan andra avvaktar beslut likt GENAB, endast tre bolag har
noterats att de officiellt meddelat att de atergar till prismodeller utan effektavgift

Mandagen 23 mars holls ett mote inom Energiféretagen med de 40 bolagen som har effektavgift
som en del av elndtsavgiften idag. Dar delas en unison bild av ett behov att frdn branschen moéta
upp mediabilden med en konsekvensbeskrivning kring vad ett borttagande av effektavgiften
skulle innebdra samt en konkret tidplan for vilket arbete som pagar i samarbetet mellan bransch
och Ei. Stort fokus laggs pa att stotta Ei i arbetet med ny utformning och bidra med erfarenheter
och analyser for att grunda for ett mer, pa nationellt plan, lyckosamt utformande med stort fokus
pa kund.

Ekonomiska forutsattningar och risker

[ beslutet att behalla nuvarande ordinarie avgiftsstruktur med effektavgift i vintan pa mer
information fran Ei:s resultat av regeringsuppdraget (KN2026/00582) finns en risk som har sitt
ursprung i den relativt laga andelen fasta avgift som inte tacker alla fasta kostnader (ca 52% av
GENAB:s totala kostnader) och den relativt héga andelen rorliga kostnader - effekt men framfor
allt energiavgift.

GENAB bedomer, baserat pd energikrisen 2022-2023, att verford energi paverkas mer av
elpriset och darmed skulle det aktuella omvarldslaget kunna resultera i en kortsiktig risk for
lonsamhetspaverkan om elpriset skulle paverkas kraftigt.
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Det dr dock utmanande att kvantifiera denna risk med precision pa kort tid, s& riskberakningen
nedan bygger pé en forenklad modell. [ den planerade prismodellen motsvarade energiavgift
13% av intakterna och bestar uteslutande av rérliga kostnader. I den nuvarande som foreslas
behdllas utgors den dock av 34%. Vid en minskning av éverford energi med 8% (likt
energikrisen 2022-2023) och dirmed ocksa motsvarande intakter kommer fasta kostnader
motsvarande ca 25 mkr inte tickas och resultatet risker darmed sjunka med samma belopp.

Budget 2026 inkluderar redan antagandet att antalet aktiva kunder med valbar tidsindelad
modell max 63A kommer att fordubblas under &ret fran ca 2000 till 4000. Om antalet éverstiger
detta uppstar det ett intaktstapp - omkring 3 mkr per 1000 kunder per &r men sannolikheten att
det hander ar 1ag. Utvecklingen av dynamiskt timpris i sig pdverkar inte riskbilden.

Konsekvens vid beslut

Beslut i detta drende gor det mojligt for GENAB att vara tydlig i kommunikationen till sina
kunder om vad som hander framéver och hur det paverkar dem. GENAB kan dven ge tydlig
aterkoppling och information till de interna resurser som planerar omfattande aktiviteter infér
den stundande lanseringen. Det ger projektet mojlighet att agera och arbeta fram en plan for vad
som behdver goras utifran ett nytt lage. Vilket i sin tur bidrar till att littare hantera de fragor och
den osdkerhet som finns bland en del kunder men ocksa hos medarbetare som ar involverade i
Prisprojektet.

Beslut i drendet ger GENAB forutsattningar att fortsitta bygga pd den kommunikation och det
kunskapsbyggande bolaget har paborjat om nyttan med effektavgifter &ven om bedémningar
och anpassningar efter rddande lige kommer att goras. Det finns en risk att GENAB far viss kritik
och synpunkter pa att bolaget behaller effektavgiften, bide fran kunder och politiken. Samtidigt
som kundnéjdheten hos aktiva kunder med stor sannolikhet kommer bibehéllas.

Sammantaget innebar beslut i &rendet att GENAB kan vara tydlig i sitt agerande mot bade
kunder och medarbetare, kan ta fram en plan utifrdn radande lage och bibehalla
fortroendegrunden som bolaget byggt kring effektavgifter.

Konsekvens om ej beslut

Utan beslut kan inte GENAB vara tydliga mot sina kunder om hur det férandrade liget paverkar
dem. Det kommer med stor sannolikhet att fortsatta leda till manga fragor fran kunderna om hur
de paverkas och hur GENAB férvantas agera.

Det interna arbetet kring till exempel kommunikation, kundgranssnitt och kundservice
forsvéras. Projektet riskerar att driva onédiga kostnader och arbeta utifran en plan som pé sikt
kan férandras. GENAB behdver g tillbaka och omvirdera eller ta fram andra alternativ till
vagval utifrdn radande nulage. Det kommer med stor sannolikhet att leda till mdnga frdgor bade
bland medarbetare och kunder.

Om beslut inte tas kvarstar frdgan om hur GENAB ska agera, vilket innebir att bolaget pd annat
satt behover skapa en plan framat och komma till beslut i fragan.

Sammantaget riskerar detta att signifikant pdverka det interna resurslaget,
kundkommunikationen, kundrelationer och fértroendet som GENAB har byggt upp under flera
ar infor infoérandet av ny avgiftsstruktur. Det innebir ocksa att GENAB behover gora ytterligare
analyser och férdjupa de alternativa modeller som presenterats i drendet.

Kommunikationsplan

Efter att GENAB:s styrelse har fattat beslut i enlighet med vad som foreslds i detta drende ar det
GENAB:s ambition att kommunicera innebérden av besluten till bolagets kunder och till
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medarbetare. Om beslut drojer avser GENAB att kommunicera redan fattat beslut om att skjuta
upp inforandet av ny elnitavgiftsstrukturi linje med gallande foreskrift. Kan kompletterande
beslut, enligt vad som féreslas i detta drende, tas med kort varsel avser GENAB kommunicera
detta vigval tillsammans med redan fattat beslut. En bred kommunikation dr nédvandig for att
informera alla kunder men dven internt for att styra de interna aktiviteterna ratt. Med nya beslut
anpassas ocksa inforandeprojektets kommunikationsplan.

Goteborg Energis bedomning kopplat till koncernstrategin och
sakerhetsperspektivet

Nya prismodeller var en del i GENAB:s aktiviteter for att sdkra kapacitet for kundernas
omstallning. Ett aktivt arbete med produkter och prismodeller har ocksa bidragit till ett
attraktivt foretag likval som att ett effektivt nitutnyttjande. Detta i sin tur bidrar till att minska
klimatbelastningen fran eldistributionen och potentiellt en mer 16nsam affar genom en
intdktsreglering som premierar dstadkomma en hogre 6verforing utan ytterligare investeringar.
Att Goteborg Energi stimulerar sina kunder att vara mer flexibla bor ses som en del i att 6ka
samhillets motstidndskraft vid stérningar.

For att en ny prismodell ska bli lyckosam beh6vs kundernas forstaelse for hur elanvandningen
paverkar elsystemet och fortroende for natbolaget. Att ta bort redan gjorda framsteg riskerar att
rasera fortroendet hos de redan aktiva kunderna som valt att bidra. Att ta bort effektavgifter har
ocksa en direkt koppling till att minska uppfyllandet av koncernstrategin och riskerar att minska
kundnéjdheten. Det 4&r GENAB:s bedomning att framtida beslut bor utga fran att behalla redan
inférda prismodeller for att utveckla dessa i samklang med Ei:s nya uppdrag.

Goteborg 0

Jennie Sjostedt, cNV
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Bilaga 1 — Sammanstallning av lagtexter

I nedan citat fran lagtext och forarbeten anvands bade begreppet avgift och tariff, dessa betyder i
allt visentligt samma sak.

EU-lagstiftning

Elmarknadsforordningens (2019/943) artikel 18.7 siger att "distributionstariffer ska avspegla
kostnaderna och beakta systemanvindarnas, inklusive aktiva kunders anvandning av
distributionsnatet. Distributionstariffer fir innehéalla element fér natanslutningskapacitet och
far differentieras pa grundval av systemanvindarnas forbruknings- eller produktionsprofiler.”

EU-lagstiftningen ar inte lika detaljerad i sin bakgrund som svensk lagstiftning men
elmarknadsférordningen kravstéller att sammanslutningen av EU:s reglermyndigheter ACER
ska publicera rekommendationer och s.k. best practice pd omradet. ACER rekommenderar
anvdndande av tidsindelade effektavgifter for att skapa incitament for att effektivisera
kostnader for elnitet och i forlangningen stirka EU:s konkurrenskraft. Artikel 18 i
elmarknadsférordningen siger ocksé att:

"Om medlemsstaterna har genomfort inférandet av smarta matarsystem ska
tillsynsmyndigheter dverviga tidsdifferentierade (tidsindelade) nattariffer nar de faststaller
eller godkanner 6verforings- och distributionstariffer eller metoderna for dessa”...”nir det ar
lampligt, f6r att avspegla anviandningen av natet p3 ett sitt som ar transparent, kostnadseffektivt

och forutsebart for slutkunden.”

I Sveriges fall har smarta matarsystem inforts, nu i en andra generation frdn 2025, och Ei har
overvagt tidsindelade elnitsavgifter och ansett att detta ar lampligt.

Ellagen
Ellagens krav pé elndtsavgifter beskrivs i 4 kap 26 § enligt foljande:

”"Ett ndtforetag ska utforma sina avgifter for 6verforing av el pa ett sitt som ar forenligt med ett
effektivt utnyttjande av elnatet och en effektiv elproduktion och elanvindning.”

-

Ellagens 4 kap 16 § innebar att utformningen ocksa ska vara objektiv och icke-diskriminerande.

Uttolkningen av lagtextens krav pa objektivitet och icke-diskriminerande aterfinns i forarbeten
till ellagen (Prop. 2013/14:174) i vilken f6ljande framgar:

Vad galler kravet pa objektivitet syftar det till en korrekt fordelning av det totala avgiftsbeloppet
enligt tariffen mellan berérda kunder och kundkategorier. Avgifterna fir vara olika mellan olika
kundkategorier men de olika avgiftsnivderna maste nigorlunda reflektera de kostnader som
ndtforetaget har for respektive kundkategori. Nagot osakligt gynnande av en kundkategori pa
bekostnad av en annan kategori far alltsa inte forekomma. Inom varje kundkategori ska sedan
den principiella utformningen av néattariffen vara likadan for alla kunder om det inte finns
objektiva faktorer som talar for nagot annat. Att tariffen ska vara icke-diskriminerande innebar
att ndgon hansyn inte far tas vid tariffsittningen till fran vilken leverantor den 6verférda elen
kommer eller fran vilket land elen kommer.

Vad galler effektivt utnyttjande och en effektiv elproduktion och icke-diskriminerande framgar
att tarifferna ska gora det majligt for kunderna att delta i att forbittra systemets effektivitet.
Incitament i nattarifferna som inverkar menligt pa den totala effektiviteten i elproduktionen,
overforingen av el och elférsérjningen, liksom incitament som kan himma deltagande av
efterfrageflexibilitet i samband med balanseringstjianster och upphandlingen av tillaggstjanster
ska avlagsnas. Samtidigt fir utformningen av tarifferna paverka tillhandahallandet av tjanster i
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form av dndrad elférbrukning, om det 4r motiverat med hansyn till en siker, tillforlitlig och
effektiv drift av ledningsnatet.
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Bilaga 2: Utforliga synpunkter pa kritiken mot EIFS 2022:1
och natbolagens inforande

Nedan redogdér GENAB for sin syn pa den kritik som framférts.

Natbolagen lagger till effektavgift och okar sina vinster

Intaktsramsregleringen som satter tak for niatbolagens intidkter paverkas inte av en férandrad
utformning av prismodeller.

EIFS 2022:1 4r en forandring av prismodellen som helhet och ar i sig intdktsneutral, d.v.s. att det
ar en omfordelning av kostnader mellan kundgrupper och kunder. Vissa kunder kommer
uppleva en hogre kostnad medan andra en lagre kostnad. GENAB har haft for avsikt att
genomfbra inférandet av ny prismodell atskilt fran arliga prisjusteringar for att gora detta
tydligt. Generellt har branschens évriga bolag resonerat pa liknande sitt men det hindrar inte
bolag frén att géra blanda samman dessa tvd. Omvint giller ocksa att ett borttagande av
effektavgiften inte kommer minska Kostnaden for alla kunder utan endast utgéra en ny
omfordelning av kostnaderna.

Natbolagen har getts for stor frihet och alldeles for manga modeller
har inforts

De allra flesta natkunder 4r endast kund till ett natbolag och behover darmed endast skaffa sig
kunskap om just detta bolags prismodell. Samtidig riskerar olika modeller att skapa en kénsla av
osakerhet om den ena eller andra modellen ar battre eller simre fér kunderna. En mer
harmoniserad tillampning hade underlattat kundkommunikation och kunskapshéjning
nationellt och dessutom underlattat for bredare kommunikationsinsatser fran ex. Ei eller
Energimyndigheten. GENAB har initierat och stéttar initiativ for 6kad harmonisering.

Det har inte skett nagon forandring efter inforandet och effektavgifter
kommer inte fungera

Rubriken beskriver tva varianter pd samma kritik det vill sdga att inférandet av effektavgifter
inte har fatt eller kommer f& énskvard effekt. Den akademiska kritiken hanvisar till tidigare
forskningsstudier som inte siakert kan uttala vilken paverkan pa belastningen i elndtet som
effektavgifter kommer fa. Med tanke pa den tekniska utveckling som skett pa senare ar dar
mojlighet att automatiskt styra elforbrukning 6kat och gar att dstadkomma till en relativt 1ag
kostnad ar det inte sdkert att tidigare forskning ar fullstédndigt relevant for att beskriva en
framtida implementering. Det sammantagna forskningslage som GENAB tagit del av gor gdllande
att kunderna behdover installera teknisk utrustning for att ge uthallig féljsamhet mot
effektavgiftens incitament. Nar det galler att forsoka paverka manskligt beteende med bestdende
effekt kravs att prissignalerna ar mycket kraftiga och kompletteras med information i media
eller liknande. Det kravs ocksa att detta sker vid begransat antal tillfallen for att fa effekt nir det
verkligen behovs. Detta ar en prismodell som GENAB utvarderat men bedoémt att fortroendet
frdn kunderna for elnitsagaren ar for lagt for att modellen ska vara lyckosam.

[ utvirderingen av GENAB:s valbara effektavgift syns det tydligt att kunderna faktiskt svarar pa
prissignalerna och bidrar till minskad belastning p3 elnitet. Aven om det 4r en mycket positiv
indikation s& dr det fortfarande fital kunder i den stora massan och de kunder som gor ett aktivt
val kan férmodas vara de med god mdjlighet att vara aktiva.

GENAB:s bedémning ar att det dr for tidigt att avgora om foreskriften gett 6nskvard effekt eller
ej med tanke pa det begrinsade inforande som gjorts. Tidiga utvarderingar av GENAB:s valbara
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effektavgift och Ellevios inférande 4r att kunderna forflyttar sin elanvandning och Ellevio anger
ocksa att det 4r laddning av elbilar som tycks ha forskjutits till tider med lagre effektavgift.

For att ett inférande ska bli lyckosamt kravs omfattande kommunikation och tekniska stdd for
kunderna, det riacker alltsa inte att bara inféra en ny prismodell och 1ita kunderna skéta resten.
Samtidigt &terstar det faktum att &ven om kunderna inte anpassar sig har en mer objektiv
kostnadsférdelning mellan kunderna astadkommits,

Effektavgifterna gar inte att forsta

GENAB har identifierat att kundkommunikation ar en avgérande del for att f3 kundernas
acceptans, engagemang och i férlangningen féljsamhet med de incitament som effektavgiften
ger. Detta ar en stor utmaning da kundundersokningar visar att manga kunder inte férstar
skillnaden mellan effekt och energi men samtidigt visade senaste mitning av GENABs kunders
kunskap att 65% av villakunderna har god till mycket god kunskap inom omradet elnit. GENAB
kan se att den omfattande kommunikationsplan som féljts har en paverkan genom den typen av
fragor kunderna stiller till oss och att engagemang i elnatsfragorna har kat.

For att bli &annu mer framgangsrika hade en nationell informationskampanj frin Ei eller
Energimyndigheten kunnat ge stor samling bakom fradgan och bidragit till kunskapsékningen. 1
utbytet med andra natbolag och mediebevakning har GENAB kunnat konstatera att andra
ndtbolag ocksa identifierat behov av och genomfort kommunikationsinsatser for att informera
om kommande férdandringar.

Effektavgifterna hindrar elektrifiering

Kundexempel har lyfts dar effektavgifterna fatt stort genomslag pa kostnaden, bland annat for
laddstationer. GENAB:s analyser visar att anlidggningar med gt nyttjande abonnemang men
enstaka hoga effekttoppar kan drabbas av 6kade kostnader. Detta ar en naturlig konsekvens av
en effektbaserad prismodell. Denna typ av kund skulle sannolikt dra nytta av en modell som
bygger pa dverford energi samtidigt som det inte speglar natets kostnader. En annan férdelning
mellan fast avgift och effektavgift skulle dock inte gora stor skillnad fér kunden men 6ka
forutsagbarheten i kostnaden.

Ett annat kundexempel ror laddning av elfordon i hemmet dar laddning med hog effekt
inneburit hdga effektavgifter. Den effekt som dr majlig att ladda en elbil med dverstiger i manga
fall den toppeffekt som en villakund historiskt anviant och villagatans elnit 4r dimensionerat for.
Det ar dock fullt mojligt att dstadkomma omfattande uppladdning matt i energi av en elbil under
ett dygn utan att lata detta paverka effektavgiften namnvart, nyckeln ar att ladda med 13g effekt
under sa lang tid som majligt, sarskilt pa natten d& effektavgifterna generellt ir ligre. Detta dr en
av de stora férdelarna med tidsindelade effektavgifter. Eftersom elbilsladdning kan géras med
hog effekt riskerar hemmaladdning att driva omfattande nitinvesteringar Laddning med lagre
effekt vid andra tillfallen kan i manga fall 4stadkomma samma tillférd laddning. Det ar viktigt att
notera att laddning med hog effekt ar tilldtet men kommer med en viss merkostnad. I det fall
som uppmadrksammats i media har en kombination av stor laddkapacitet i bilen, hog
huvudsadkring i huset och ett natbolag med relativt hog avgift pa effekt paverkat utfallet.

Effektavgifterna hindrar framvaxt av flexibilitet och ger kunderna
motstridiga prissignaler

Fran aktérer som tillhandahéller flexibilitetstjanster eller stodtjanster, ofta som aggregerar
manga sma aktorer, framfors att effektavgifterna viasentligt minskar l16nsamheten i flexibilitet.
Ménga stodtjanster har dock en mycket begriansad paverkan pa timmedeleffekter som ar
grunden for effektavgifterna. GENAB:s analyser visar ocksa att tidsindelade elnatsavgifter ger
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stora mojligheter att optimera sitt pris 4ven under perioder med hoga effektavgifter. Perioder
med laga elpriser dagtid sammanfaller sallan med hég last i elndtet och hoga effektavgifter sa
som GENAB:s planerade inférande sig ut. Den generella prisprofilen under dessa perioder
(vinter) innebdr att 13ga elpriser intraffar nattetid. I lagstiftningen finns inget uttryckligt
undantag eller styrning mot att flexibilitet ska undantas fran kostnader utan pa objektiva
grunder st for sina kostnader. Om en kunds anvandning av nitet till stor del drivs av
flexibilitetstjanster ar det darfor objektivt att denna anvandning inte undantas kostnader
jAdmfért med en annan kund som har liknande anviandning av nitet men av andra orsaker. Att det
finns motstaende prissignaler i systemet dr en naturlig del av att ha en uppdelad marknad
mellan handel och distribution och ett satt att undvika suboptimering som i slutdnden riskerar
att 6ka kostnaderna i elsystemet. GENAB har haft for avsikt att utveckla en prognosbaserad
kortsiktig prismodell som skulle kunna vara fordelaktig for kunder med hég grad av flexibilitet
sd som de kunder som agerar pa stodtjanstmarknaden ofta har.

Elnatsbolagen overlamnar systemansvaret till kunder, kunderna ska
inte behova fundera pa elnatet hela dagarna

Denna synpunkt ar i relation till ovan kritik kopplat till flexibilitet ett exempel pa hur olika
askadning och intressen stir emot varandra i utformning av avgifterna och det ar mycket svart
att tillgodose bada synpunkterna. I just denna kritik stdmmer det inte att ansvaret lamnas gver,
elnatsavgiften skapar incitament att bidra, som passar olika kunder i varierande utstrackning.
Att kunder energieffektiviserar och anvander effekt mer smart ar en férhallandevis billig atgard
for att mojliggora klimatomstallningen. Neddragning av uppvarmning i bostader ses dven som
den billigaste atgirden for att uppna 6kad systemsikerhet, detta kan ocksa dstadkommas med
enkla atgirder utan att orsaka betydande komfortminskning.



