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Beslutsarende punkt 14

Ansdkan om avsteg fran anslutning till kommungemensamma tjanster

Forslag till beslut

att faststalla forslag till skrivelse avseende, Ansdkan om avsteg fran anslutning
till kommungemensamma tjanster med omedelbar justering.
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Ansokan fran Higab AB om avsteg fran anslutning till
kommungemensamma tjanster

Till Goteborgs Stadshus AB och ndmnden foér intraservice

Higab AB 6versander en begdran om avsteg fran anslutning till kommungemensamma tjanster
med hanvisning till beslut i styrelsen for Stadshus AB 2016-11-28.

Dispens frdn krav om anslutning till kommungemensamma IT-system och tjéinster
inom Stadshus AB-koncernen

Sammanfattning

Kommunfullmaktige beslutade den 5 juni 2014 att ge lokalklustret tio utredningsuppdrag dar
Higab i egenskap av moderbolag fick samordningsansvaret for alla uppdragen. | ett av dem far
Higab i uppdrag att genomlysa forutsattningarna for ett effektivare utnyttjande av
gemensamma funktioner inom lokalklustret.

Idag driftar Higab ett flertal IT-tjanster hos intraservice. Dotterbolagen har daremot sina IT-
tjanster, hos GoteborgsLokaler som aven tillhandahaller tjanster for bostadsklustret. Genom
att Higab 6vergar till den IT-tjanst som GoteborgsLokaler tillhandahaller ges forutsattningar
att driva uppdraget om samordning inom koncernen som lamnats fran kommunfullmaktige.
Tjansterna inom ekonomiomradet ges battre forutsattningar for samordning och 6vergang
till de IT-tjanster staden anvander for ekonomi, uppfoljning och rapportering i staden om
Higab finns pa samma stélle som dotterbolagen. Inom omradet HR har Higab idag ett
tidrapporteringssystem dar leverantoren har for avsikt lagga ner tjansten under 2017.

Planen ar att 6verga till det tidrapporteringsstod som 6vriga bolagen inom klustret anvander.
Aven en dvergang till klustrets gemensamma intranit planeras samt byte till Office 365.

Ekonomiska konsekvenser

Vid en 6vergang till den IT-tjanst som GoteborgsLokaler tillhandahaller (Framtidens IT)
uppkommer initialt kostnader vid overflyttning av nuvarande IT-stod. Pa sikt kommer en
samordning att innebédra sankta kostnader for lokalklustret genom majlighet att nyttja
personella resurser och ett battre nyttjande av licenser. Kostnaden for att nyttja
drifttjansterna hos GoteborgsLokaler (Framtidens IT) bedéms vara pa samma niva som hos
intraservice.

Barnperspektivet
Higab AB har inte funnit ndgra aspekter utifran barnperspektivet

Jamstalldhetsperspektivet
Higab AB har inte funnit ndgra aspekter utifran jamstalldhetsperspektivet

Mangfaldsperspektivet
Higab AB har inte funnit nagra aspekter utifran mangfaldsperspektivet
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Miljoperspektivet
Higab AB har inte funnit nagra aspekter utifran miljoperspektivet

Omvarldsperspektivet
Higab AB har inte funnit ndgra aspekter utifran omvarldsperspektivet

Bakgrund

Higab AB ar sedan 2014-01-01 moderbolag i lokalklustret dar dotterbolagen
GoteborgsLokaler, Géteborgs Stads Parkerings AB, Rantorget och Alvstranden Utveckling AB
ingar. Kommunfullmaktige beslutade den 5 juni 2014 att ge lokalklustret tio
utredningsuppdrag dar Higab i egenskap av moderbolag har samordningsansvaret for alla
uppdragen. | ett av dem far Higab i uppdrag att genomlysa forutsattningarna for ett
effektivare utnyttjande av gemensamma funktioner inom lokalklustret. Fem omraden &r
identifierade som ett forsta led i samordningsarbetet. Dessa dr ekonomi, HR, kommunikation,
Inkoép och IT.

Arendet
Uppdrag 3 i beslutet 2014-06-05 fran kommunfullmaktige lyder enligt féljande:

Higab AB ges i uppdrag att genomlysa férutsdttningarna for effektivare utnyttjande av
gemensamma funktioner inom lokalklustret och vid behov ldmna férslag enligt punkt 2
ovan.

Vid den dgardialog som holls mellan styrelsen for Stadshus och Higabs styrelse i maj 2016
beslutade styrelsen for Stadshus om en handlingsplan som bland annat gav Higabs styrelse
foljande uppdrag:

Sa snart det nya dgardirektivet bérjar gdlla, bér Higab intensifiera arbetet med
samordning och effektivisering inom den egna koncernen. Stadshus AB kommer att félja
detta arbete samt efterfrdga Gterrapportering i anslutning till 2017 drs dgardialog.

| en rapport fran intraservice Férstudie - Bolag kommungemensamma interna tjdnster daterat
2016-04-26 konstaterar intraservice att tjansterna i dagslaget inte ar anpassade till bolagens
behov utan i huvudsak ar anpassade till stadsdelarnas karnverksamhet. Higab har idag ett
antal tjanster hos intraservice och om situationen varit som tidigare da Higab inte var ett
moderbolag hade fragan om avsteg fran kommungemensamma tjanster inte varit aktuell. Nu
daremot ar det angeldget att Higabs IT-tjanster forvaltas och driftas dar dotterbolagen har
sina IT-tjanster, hos GoteborgsLokaler som tillhandahaller tjanster for ovriga dotterbolag inom
lokalklustret samt bolagen inom bostadsklustret (Framtidens IT).

Genom att Higab 6vergar till den IT-tjanst som GoteborgsLokaler tillhandahaller ges
forutsattningar att driva uppdraget om samordning av gemensamma funktioner inom
koncernen som lamnades fran kommunfullmaktige 2014-06-05.
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Tjdnster inom ekonomi-omradet

Intraservice skriver fortsattningsvis i sin rapport att inom tjansteomrade Ekonomi bedéms
forutsattningar finnas att kunna erbjuda tjanster. Under 2017 avser intraservice att besluta
om en tidsplan for att successivt kunna fora 6ver bolagen till stadens kommungemensamma
ekonomitjanster.

Samordning inom ekonomiomradet har kommit en god bit pa vag inom klustret, men genom
att forutsattningar ges for samordning av IT-tjdansterna inom ekonomiomradet ges ytterligare
forutsattningar for effektiviseringar. Idag har bolagen fyra olika ekonomisystem som pa sikt
kan bytas genom en samordnad 6vergang till det IT-stéd staden anvander for ekonomi,
uppfoljning och rapportering. Forutsattningen for att kunna driva den har fragan ar att
moderbolaget Higab forvaltar och driftar sina IT-tjanster dar dotterbolagen finns.

Tjdnster inom HR-omrddet

Aven for tjinsterna inom HR-omradet skapas battre forutsattningar till effektiviseringar
genom att alla bolagen inom koncernen har mojlighet att stotta varandra personellt om
samma IT-stéd anvéands av alla bolagen. Idag har Higab ett tidrapporteringssystem dar
leverantoren har for avsikt att 1agga ner tjansten under 2017. Planen &r darfor att 6verga till
det tidrapporteringsstod som 6vriga bolag inom koncernen anvander.

Ovriga tjcnster

Idag anvander Higab Startsidan i Lotus Notes, en produkt dar avtal och support inte har
funnits med leverantoren CGI pa ett antal ar. For att starka samhorighet och utbyte inom
klustret ger ett gemensamt intranat battre forutsattningar. Higab har darfor for avsikt att
Overga till det intrandt som GoteborgsLokaler tillhandahaller.

Overgang kommer dven att ske till Office 365 som anvinds sedan flera &r av klustrets dvriga
bolag och som beslutades av namnden for intraservice 2016-08-23.
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