STYRELSEHANDLING nr 10
2017-02-07

Rapport sdkerhet 2016

Anteckning

Till styrelsen for anteckning




Styrelsehandling nr 10
2017-02-07
Forvaltnings AB GoteborgsLokaler

Forslag till rapport for sdkerhetsarbetet

Bakgrund
Kommunfullmaktige har antagit en Sdkerhetspolicy som géller for stadens alla verksamheter.

Frdn policyn
e ”"Namnd och styrelse ar ansvariga for sakerheten inom respektive verksamhet.”

e Forvaltnings-/ Bolagsledning ska genom tydlig inriktning och férdelning av ansvar
engagera sig i verksamhetens sikerhetsarbete samt minst arligen folja upp att
sakerhetsnivan ar acceptabel med aterrapportering till Namnd/Styrelse.”

Syftet med rapporten
Denna rapport beskriver och foljer upp GoteborgsLokaler sakerhetsarbete.

Beskrivning av sakerhetsarbetet
GoteborgslLokaler har dokumenterat sdkerhetsarbetet. Dar beskrivs organisation, delegation,
beslut, handlingsplaner och atgarder betrdffande sikerhetsarbetet.

Forebyggande sakerhetsarbete

e Foretagsledningen utfor varje ar en Risk- och sarbarhetsanalys som resulterar i en
internkontrollplan. Den rapporteras sarskilt till styrelsen.

e Goteborgslokalers egenkontroll omfattar omraden som fastighetsdgaransvaret dar vi
sarskilt vill némna brandskydd, miljé och arbetsmiljo.

e Goteborgslokalers hyresgaster erbjuds trygghetsvandring och vid behov ytterligare
sdkerhetsmoten.

e GoteborgsLokalers medarbetare har bade en strukturerad och en spontan samverkan
med 6vriga inom staden och andra intressenter.

e GoOteborgsLokaler betonar sarskilt den goda samverkan som sker med polisen.

e | forekommande fall anordnas fysiskt skydd, inbrottslarm, brandlarm och overfallslarm.

e Vid ett antal handelsplatser anlitar vi Torgvardar (med ordningsvaktsférordnande).

e Vid behov uttkas bevakningsuppdragen pa lampligt satt.

e Efter utredning kan fragan om kameradvervakning provas av styrelsen.

Beredskap och stodorganisation vid eventuella incidenter.

Beredskapen bestar av, forutom samhallets, egen Krisledningsgrupp, Forsakringsbolag, (RVR-
ledare), Larmcentral, Fastighetsjour, Jourentreprenérer, Skyddsombud, Féretagshélsovard,
Krisjouren — Sakerhetshandboken, Krisjourens konsultstod, Krisstdd genom Krisjourens
Psykosociala jour 24/365 och Utokat krisstod. Det utokade krisstodet bestar av formagan att
genomfora evidensbaserade riskbedéomningar och vidta riskreducerande atgéarder.
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Utbildning
Under aret har malgrupperna fastighetsforvaltare, tekniska forvaltare och centrumutvecklare
erbjudits en utbildning i konflikthantering.

Uppfoljning

Brandskydd
| Sdkerhetspolicyn for Goteborgs Stad finns en riktlinje som konkretiserar policyn ytterligare.

GoteborgsLokaler har sedan nagra reglerat arbetet i en brandskyddsplan med bilagor som
beskriver dvergripande beskriver brandskyddsarbetet och mer i detalj styr genomforandet och
utbildning. Bolagets brandskyddskoordinator har genomfort en uppféljning av hur val vart
brandskyddsarbete har foljt regelverket. Slutsatsen ar att de ansvariga inom brandskydd utfort
sitt uppdrag. | syfte att forbattra kvaliteten infors inom kort ett nytt uppfoljningssystem.

Arbetsmiljé
Redovisas i en sarskild rapport.

Trygghetsarbetet pé vdra torg

Vid tidigare kundmaétningar har vi konstaterat att vart trygghetsarbete under dagtid har gett
resultat. Under 2013 prioriterade vi trygghetsarbetet kvallstid. Den satsningen har fortsatt dven
under de féljande aren. Torgvardarna finns pa flera av vara torg. Under aret har utdkade
satsningar genomforts ibland annat Varvaderstorget, Hjallbo, Bergsjon, Hammarkullen och
Rannebergen. Trots omfattande grov brottslighet visade var kundmatning for 2015 relativt gott
betyg for Varvaderstorget men lagre for Hjallbo Centrum och Hammarkulletorget. Mycket goda
betyg ger lokalhyresgasterna i Gardstens Centrum trygghetsbetyget 95 av 100 mojliga. Det
beror pa flera olika insatser. De viktigaste bedémer jag vara Gardstensbostdders beslutsamhet i
uthyrningsfragor och Trygghetsgruppens stéandiga narvaro pa kvallstid.

Skador och incidenter pa egendom

Antalet skador har minskat under 2016 men kostnaderna har stigit fran ca 3mkr till ca 6 mkr.
Brandkostnaderna star for hela 6kningen. Vattenskadorna har minskat med halften men 6vriga
kostnader inom skadegorelse, glaskrossning och klotter ar i princip lika.

Skador och incidenter pa person
Under 2016 har tre arbetsolyckor rapporterats. Tva avser cykelolyckor och en fotgédngare blev
pakord pa ett dvergangsstalle. Inget tillbud, hot eller valdssituation har anmalts.

Var medarbetarundersokning innehaller en del fragor om trygghet fér medarbetare.
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Kamera

Ansokan om utdkad kameradvervakning av Varvaderstorget har provats av Lansstyrelsen,
Forvaltningsratten och Kammarratten. GoteborgsLokaler ansokte om provningstillstand i Hogsta
Férvaltningsdomstolen dir drendet inte togs upp for prévning. Arendet ar darfér slutligen
avgjort. Vi har tillstand till tre kameror.

Under aret har polisen begdrt ut inspelat material fran Varvaderstorget vid tio tillfallen. Efter
overenskommelse med polisen kommer vi att folja upp varje utredning.

Kameraliggaren bifogas.
Bedémning

Beslutade och genomforda atgérder har varit val avvagda och gett 6nskat effekt.

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas anteckna denna rapport.
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