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VD HAR ORDET

2016 var ett morkt ar for varlden. | mer &n ett avseende.
Men for oss pad Goteborgs Stads Parkeringsaktiebolag
var det i hégsta grad ljust och framgangsrikt. Vi summerar
ett verksamhetsar som mentalt, tekniskt och organi-
satoriskt inneburit ett stort kliv - som bokstavligen fort

oss rakt in i framtiden!

Vart bolag har jobbat linge och metod-
iskt for att n dit vi ir i dag. Redan fér
fem 4r sedan borjade vi tinka pa och
planera f6r det som vi i dag kallar
Parkering Géteborg. Vi ville férenkla
och skapa férutsittningar for ett hall-
bart resande for alla — och sjilvklart i
samarbete med andra aktérer i mobili-
tetskedjan. Vi ser det som vért jobb att
prioritera samhillsnyttan i dess vidaste
bemirkelse och bidra till stadens
allminna konkurrenskraft.

Goteborg star infor
tuffa utmaningar. Den
forvintade befolknings-
tillviixten, den planerade
byggboomen och de
prioriterade hallbar-
hetsfrigorna hor inte
minst dit. Staden utvecklas och fortitas
och far de nirmaste 20 dren 150 000
nya invénare och 60 000 nya arbets-
tillfillen. Vi ska klara av att méta alla
dessa forutsittningar och behov.

Men en sak ar klar:

Bilen kan inte lingre hanteras pa ett
traditionellt sitt. Tidigare var mobilitet
synonymt med bil. Det ir det inte lingre.
Och vi kan inte ta oss an framtiden med
ditidens l6sningar.

Var grundfilosofi? Det ska vara enkelt
att hitta en ledig parkering. Det ska vara
tryggt, smidigt och sikert att betala f6r
sin valda plats. Malsittningen ir att den
som s vill och behover ska kunna fortsitta
sitt resande med spirvagn, buss eller

hyreykel. Och systemet ska vara rittvist
eftersom staden ir till f6r alla. Vi kan
inte utesluta vissa grupper pé bekostnad
av andra - s skapar vi aldrig ett hallbart
Goteborg,

Vir betal-app - som jag hellre kallar
tjinsteplattform eftersom den dr si mycket
mer dn ett smart sitt att erligga avgift —
fick 10 000 nya anviindare varje minad
under andra halvan av 2016. Det ir svart att
inte anvinda ordet "succé” for det resultatet.

“Det faktum att den laddades ner i 1 500
mobiler om dagen i borjan av januari 2017
- redan innan vi kommunicerade dess existens
~ dr ett kvitto pa att vi tinker ritt»

Vid arsskiftet lanserade vi dessutom
planenligt en ny och uppdaterad variant
av plattformen. Till nyheterna hér att
den visar tillgingliga parkeringar pd en
oversiktlig karta, vilket betyder att kunden
inte behover kdra omkring i onédan
for att hitta en ledig plats. Det faktum
att den Jaddades ner i 1 500 mobiler om
dagen i borjan av januari 2017 — redan
innan vi kommunicerade dess existens
— dr ett kvitto pa att vi tinker ritt.

Nir vi erbjuder en enklare 16sning
viljer vara kunder den. Si enkelt dr det.

Syftet med Parkering Géteborg ir
att skapa ett enhetligt erbjudande kring
kommunala parkeringar som ar tydligt,
smidigt och begripligt for alla. Och vi

har aldrig haft sa bra forutsittningar f6r
att gora ett bra jobb. Det vi har dstad-
kommit under dret — tillsammans med
matnyttiga kundundersékningar och ett
antal strategiska rekryteringar — gor att vi
har alla méjligheter att vissa och ut-
veckla véra erbjudanden ytterligare, vilket
vi kiinner som virt sjilvklara uppdrag.

Slutsatsen vi drar 4r att minniskor vill
ha en god mobilitet — inte att de méste ta
bilen till varje pris. Man vill kunna ta sig
fran start till mil med ett visst
mitt av forutsigbarhet. Kunden
vill veta att det finns sikra cykel-
banor. Att bussen verkligen
kommer i tid. Eller att det finns
parkeringsplatser dir man behéver
stilla sin bil.

Om parkeringsanliggningen
dessutom ir byged med tanke pa besdkarna
och inte pa fordonen har vi nitt vildigt
lingt. Investeringsbeslutet for vir nyskap-
ande satsning pd Skeppsbron var dirfér
en av 2016 irs hojdpunkter. Dir far
Géteborg om ndgra &r en mobilitetens
ikonbyggnad, med minskligt fokus och
internationell lyskraft!

Virt bolag ser fram emot 2017 med
stort sjilviértroende. Vi ér redo. Vi vill
gora skillnad,

MARIA STENSTROM

VD GOTEBORGS STADS
PARKERINGSAKTIEBOLAG
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TIDERNA FORANDRAS

- OCH VI MED DEM

Kundernas behov, beteenden och férvantningar ar
utgangspunkter fér Parkering Goéteborg. Var roll har
forandrats i takt med att manniskor féréandrar sina
beteenden. Liksom uppdraget fran vara &gare.
Men vi vet hur vi ska klara uppgiften - och vi har god
hjalp av nya tekniska mojligheter!

1 dag ser vi bilen som en de/ v kundens
resa — inte nédvindigtvis Aela resan. Vi
ser en kund som dr van att sjilv utfora
sina drenden, girna 24 timmar om
dygnet och via sin smartphone. Vi ser
en kund som férvintar sig relevant,
korrekt och uppdaterad information.

Grundldggande kundbehov

som vi har identifierat i olika

undersdkningar ar:

« Att snabbt hitta en ledig
plats ~ och det ar viktigare &n
att hitta en plats ndra malet

* Att kunna betala for faktisk
parkeringstid

* Att kunna betala med betalkort
eller annat enkelt betalningsséatt

* Att veta mer om hur taxor
satts och hur pengarna anvands
i kommunen

Behoven skiljer sig givetvis at. Parkering
Goteborg miste vara lyhdrt och utveckla
tjdnster som dr flexibla. Hur? Begreppet
affirsmassig sambillsnytta beskriver vart
angreppssitt. Vi ska balansera kundernas

behov med ambitionerna att stirka var
lénsamhet — och samtidigt skapa en
effektivare markanvindning for att bidra
till att mojliggéra ett okat bostads-
byggande. Virt uppdrag ir att samordna
all kommunal parkeringsverksamhet
for att skapa ett enhetligt erbjudande.
Parkering Goteborg ska géra det enklare
for kunden att resa, hitta och betala. Vi
ska skapa nya resvanor. Och vi ska dess-
utom samutnyttja resurser och se till att
bara bygga det som verkligen behévs.

MED PARKERING GOTEBORGS
KUNDPROCESS HAR VI
ETABLERAT EN KULTUR DAR
KUND, BEMOTANDE OCH
SERVICE AR | FOKUS.

Genom att vi skoter parkeringsverk-
samheten for alla kommunala aktérer
inom Parkering Géteborg nirmar vi
oss ocksd kundernas behov. Vi sam-
arbetar med evenemangsstrikets aktorer,
stadsdelsforvaltningarna, bostadsbolagen,
Alvstranden Utveckling och manga
andra aktorer som bidrar till att utveckla
Géteborg. Vi samordnar oss sjilvklart
ocksi med trafikkontoret.
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ETTENHETLIGT KUNDFOKUS

Vara kunder ska kénna att de &r i fokus. Det kraver ett
enhetligt bemdtande fran de verksamheter som méter
dem. Under 2016 fortsatte arbetet med att skapa ett
tydligt och sammanhallet erbjudande - med hégsta
madjliga tillganglighet och kvalitet.
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Parkeringsbolaget har en egen kund-
tjanst, men anlitar dven andra leverants-
rer. Det kontaktcenter vi har tillsammans
med Goteborgs Stad fungerar som en
kundtjinst oberoende av vilken kommunal

OVERVAKNING

parkeringsplats som kunden parkerar
pd. Nokas Larmcentral erbjuder dygnet-
runt-service for exempelvis telefon-
parkering. Att verka for ett enhetligt
bemdtande dr darfor viktigt — inte

PRISSATTNING

PARKERING GOTEBORG

minst genom att ha personal med god

parkeringskompetens. Under december
fick dirfér totalt 200 personer utbild-

ning i den nya appen/tjinsteplattformen
som lanserades i borjan av 2017.

OKAT SAMNYTTJANDE

Parkeringsdvervakningen ska
vara synlig, ge service och jobba
férebyggande.

Detta har sjélvklart positiva effekter
pa trygghet, sakerhet, betalnings-
acceptans och ordning och reda.

+ Overvakningen skéts av upphand-
lade vaktbolag som ges kontinuerlig
utbildning i service och kundbe-
motande eftersom de ar bolagets
ansikte mot kunden.

« Viarbetar utifran differentierad
dvervakning, vilket innebar att
vi "gér ratt frdn bdrjan”. 2016 var
det 7,6 procent som bestred sin
kontrollavgift.

» Vi har under 2016 startat gemen-
sam &vervakning tillsammans med
trafikkontoret. Det innebéar att
parkeringsvakterna ar insatta i lag-
stiftningen bade fér gatumark och
tomtmark och kan déarmed hjalpa
kunderna pa ett &nnu béattre sitt.

» Vihar ocksd numera en gemensam
resurs som arbetar bade p3 trafik-
kontoret och Parkeringsbolaget.
Syftet med resursen ar att skapa
samsyn kring hur arbetet ska be-
drivas for att fa en total enhetlighet
i vart bemdtande av vara kunder.

JAMSTALLD PARKERING

Prissattningen &r ocksa en del
av det enhetliga erbjudandet.

Staden delas prismassigt in i olika
zoner. Inom dessa zoner ska det rada
enhetlighet vad galler priser. Priserna
ska ocksa vara konkurrenskraftiga
och baseras pa efterfrdgan, vilket
innebdr att centrala platser ar dyrare
an de i ytteromradena. En férhyrd
bilplats — som &r en egen specifik
och numrerad yta — varderas hogre
an ett parkeringstillstand, som ger
ratt till parkering inom ett omrade
i man av plats. Parkeringsbolaget
forfogar dver alla parkeringar pa
kommunal tomtmark och ska genom
sin prissattning skapa férutsattningar
for fortsatt utveckling av tjanster
och anlédganingar. Trafikkontoret
ansvarar fér alla parkeringar pa
gatumark, lyder under kommunfull-
maktige och utgar frdn en annan
princip nar det galler vad intdkterna
kan anvandas till. Det finns darfor
fortfarande stora skillnader i pris och
villkor mellan att parkera i privata
parkeringsanldggningar, pa gatu-
mark som trafikkontoret ansvarar
for och att parkera i Parkerings-
bolagets anldggningar. Vart mal &r
en prisstruktur som &r tydligare,
enklare och mer samordnad.

Bilplatser som kan anvandas fér
olika andamal vid olika tider
ger battre nytta an platser som
ar reserverade for enskilda
privatpersoner.

En bilparkering med forhyrda park-
eringsplatser for boende ar till
exempel aldrig utnyttjad till mer &n
cirka 80 procent. Dagtid anvands
ofta bara 10-20 procent av platserna
pa en sadan parkering. Samnyttjiande
férutsatter upplatelseformer dar inga
platser ar reserverade. | enlighet med
parkeringspolicyn arbetar darfor
bolaget med att omvand!a férhyrda
platser till platser med p-tillstdnd.
P& sa satt far vi samnyttjande effekter
som gor att fler kan parkera prisvart
och enkelt i ett for kunden passande
ldge. Vi har under aret om-

vandlat upplatelseformen

pé Packhusplatsen och

i borjan av 2017

gor vi det

samma med

de férhyrda

platserna

i Skolgatans

P-hus.

Parkeringsbolaget arbetar med att
skapa trygga och sdkra parkeringar
for att bidra till social hdllbarhet.

Jamstalld Parkering ar ett arbetssatt
som vi i samverkan med bade privata
och offentliga aktorer anvander for att
sékerstalla att &ven ndromradet runt
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parkeringshus och parkeringsytor ska
upplevas trygga och sékra. Vi arbetar
ocksa for att vara parkeringsidsningar ska
forenkla resan for alla - och i hela staden.
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Anna Skarstrom fran IKontaktcenter och Daniel '
Sandstrom fran Parkeringsbelaget jobbar nara I
tillsammans for att skapa basta kundupplevelsen. f_

PARKERING GOTEBORG
- MED NOJDA KUNDER | CENTRUM

Parkering Goteborg 3.0 ar har. Arbetet har i flera ar
fokuserat pa att skapa samsyn internt, hos medarbetare och .
leverantorer. Nu ar det dags att mota kunderna pa allvar.

- Var trovardighet handlar om kvaliteten pa vara tjanster d
och produkter. Och vi har tagit ett jattekliv, sdger Daniel

Sandstrém, chef fér kundservice. pAR KE RlNG
GOTEBORG
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“ Vir trovardighet handlar om
kvaliteten pd vira tianster och produkter.

Och vi har tagit ett jittekliv.”

Daniel Sandstrom borjade arbeta pid
Parkeringsbolaget 2011 och uppdraget
var tydligt: métet med kunderna behévde
forbittras. D4 fanns inte Parkering
Géteborg etablerat som begrepp men
innebérden var densamma. Bolaget
skulle skapa en kundrelation genom
att lyssna pd deras behov och leverera
relevant service.

— Di saknades en enhetlig linje f6r
hur vi och leverantdrerna arbetade med
kunderna. Det blev av forklarliga skal
ingen bra leverans av det, siger han.

Att komma fram till en gemensam
milbild var dirfor angeliget. Under de
forsta dren skedde stora férindringar
for att skapa samsyn kring uppdraget.
Organisationen modifierades, upp-
handlingar med leverantorer gjordes
om, nya krafter rekryterades och flera
utbildningar genomférdes.

— Det var en turbulent period och
man miste ha férstielse for att det 4r
svirt for manga nir det sker si stora
forindringar.

Men ett idogt arbete gav successivt
utdelning. I slutet av 2012 hade
bolaget en stomme med medarbetare
som brann for service, som verkligen
lyckades skapa bra relationer med
kunderna. Sjalva métet var nyckeln.
Ansikte mot ansikte eller via telefon.

— Riitt svar pa tre sekunder men
med trikig attityd funkar inte. All
forskning visar att kunder har dver-
scende med lite lingre svarstider - bara
de mirker att nigon verkligen lyssnar

pé dem, att de blir professionellt beméttal
Vi har lyckats om en missnéjd kund
ir n6jd nir hen ligger pa luren. Det far
helt enkelt ta den tid det tar. Under 2016
har vi mitt hur nojda kunderna dr. Ngjd-
kund-index for 2016 var 80.

Den formella starten pé det som i
dag kallas Parkering Géteborg kom
viren 2013. D4 borjade Parkerings-
bolaget och trafikkontoret mer syste-
matiskt att prata om hur man skulle
kunna arbeta gemensamt med all
kommunal parkering — som i dag
bestir av 106 000 platser. Tillsammans
upphandlade man telefonparkering.
Och svarsgruppen Parkering Goteborg
pé kontaktcenter tog alltmer dver
rollen som kundtjinst for frigor om
kommunal parkering.

OCH DU MENAR ATT DET GJORDE
ALLT MYCKET ENKLARE?

— Ja, kunderna ska naturligtvis inte
behova bry sig om de parkerar pa vir
eller nigon annan kommunal organi-
sations mark.

Behovet av tydlig information dkar i
takt med att staden vixer och fortitas.
Parkeringar férsvinner samtidigt som
invidnarna blir fler. Det stiller héga krav
pa varje enskild medarbetare att hjilpa
till, att svara pé frigor och ge den service
som kunden behéver. Oavsett om frigan
giller nirmaste parkering eller vigen
till Liseberg.

Daniel Sandstrém menar att det 4r
detta som gor Parkering Géteborg viktigt.

GOTEBORGS STADS PARKERINGS AB - ARSREDOVISNING 2016
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— Det finns ett gemensamt mil och
en gemensam strategi for att skapa en
tillgiinglig och attraktiv stad trots allt
som hinder i den under de nirmaste ren.

VAD GAV BOLAGET FOR FOR-
UTSATTNINGAR FOR ATT ”3.0”
VERKLIGEN SKULLE LYCKAS?

— Utbildning och dialog! Vi har triffat
varenda en som jobbar for oss. Bara i
december hade vi utbildning f6r 200
personer om VAr nya app som lanserades
vid drsskiftet. Vi dr ocksd noga med att
informera alla nir det hinder nigot och
utvecklar hela tiden verktyg for att kunna
planera och se till att vi har personal pa
ratt stillen.

En ny grafisk profil och logotyp
moter nu Parkering Géteborgs kunder.

Men det ér bara en kosmetisk detalj.
Det éir den nya tjinsteplattformen och
kundbemdétandet som ér det viktiga.

— Det som kallas Parkering
Goteborg miste dven i fortsittningen
fyllas med ett relevant innehall: vira
fysiska miljder, vira tjinster, vart
kundbematande, vir vilja att hela tiden
vara lite bittre. Vi ska gora skillnad for
kunden, det skapar trovirdighet.

Men det giller ocksi att halla jimn takt
med omvirlden. En kund som ér néjd i dag
ar det inte med automatik i morgon.

— Utvecklingen gir snabbt och
kundernas forvintningar ckar. Vi ska
vara relevanta f6r kunderna vid varje
enskilt tillfille. Parkering Géteborg
stannar inte vid 3.0!

n




EN APP BETYDER
SA MYCKET...

Under 2016 har vi jobbat intensivt
med att forverkliga app-strategin
vars syfte ar att skapa en tjanste-
plattform dar kunden bade kan betala
och hitta parkering. Den lanserades
i bdrjan av 2017 och kommer att
innebara stora férandringar.

Konto- eller bensinkort 4r fortfarande det vanligaste
sittet att betala, betalning med mynt minskar sakta och
anvindandet av telefonparkering och appen har okat
under hela 2016. Sihir ser det ut pi tomtmark:

Mynt

Visa och
Mastercard
.\_\ . :
BETALSATT | '
VID PARKERING k ) 1
I |
J.a‘ y
J'I'. -';
Telefon- /
parkering b
Bensinkort

Samma trend gaéller dven for biljettautomater pé
gatumark som hanteras av trafikkontoret. Dar minskar
mynten &nnu mer och nu star fér endast 9 procent.
Telefonparkering utgdr daremot hela 36 procent
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VIKTIGA HANDELSER, ATGARDER
OCH SATSNINGAR UNDER ARET:

» | oktober kom nya mynt och darfér
uppgraderas nuvarande betalautomater.

Under aret borjade vi arbeta med att ta fram
en kundportal som samlar alla parkerings-
tjianster pa bade gatumark och kommunal
tomtmark i Géteborg pa ett och samma
stalle. Planen ar att den ska lanseras fore
sommaren 2017

Utifradn bolagets strategi for infrastruktur for
laddning av elbilar har vi under aret arbetat
fram ett affarskoncept som ska lanseras
under 2017, Det innebar att laddning kommer
att erbjudas pa flera stallen. Konceptet
innebar att du képer ett laddtillstand utdver
ditt befintliga p-tillstdnd. P& s& satt far du
mojlighet att kunna ladda din bil. Laddning
startas och stoppas genom var nya app
Parkering Géteborg,

Kunderna reser ocksa med andra fordon &n
tidigare och vi har darfor etablerat var férsta
aret-om-parkering fér husbilar pa Klippan.

« 2016 tog vi ockséa fram strategier for bil-
pooler, cykelparkeringar och parkeringar
for tva-, tre- och fyrhjuliga fordon. For att
erbjuda andra satt till ett bekymmersfritt
resande behoéver vi forstad och ta hansyn
till kundbehovet. Men ocksa hitta affars-
modeller f&r hur vi kan géra det majligt
for privata aktorer att etablera sina 16s-
ningar hos oss pa kommersiella villkor.

Vihar ocksa forberett for att under varen
2017 lansera 700 solcellsdrivna betalau-
tomater for att géra det mojligt att spara
energi, men ocksa for att automaterna
kan kopplas ihop med vart realtidssystem
som visar lediga parkeringsplatser.




AKTIV DEL | STADSUTVECKLINGEN
- EN SJALVKLARHET

Go6teborg vaxer sa det knakar. Det behdvs mark fér
nya planerade bostader och arbetsplatser pa bada
sidor av alven. Evenemangsomradet ska utvecklas,
samtidigt som Vastlanken och nya alvforbindelser
ocksa kréver mark. Parkeringsbolaget tar en aktiv

roll i utvecklingen. Helt enligt dgardirektivet.

Nir de befintliga parkeringarna inte ricker
till bygger vi nytt tillsammans med de
andra exploatdrerna, for att gora det
mdjligt att utnyttja resurserna vil och
tillgodose alla behov. Fir vi bara vara

med i ett tidigt skede i planprocesserna
kan vi bidra med viktig kompetens och
crfarenhet. Si skapas hillbara och flexibla
parkeringsanliggningar som kan anpassas
efter kundernas forindrade behov, Nar

staden utvecklas méste markparkering-
arna ersittas med andra parkerings-
16sningar. De nya anliggningarna ska
dven gora det ldte att byta firdsitt. Da
skapas mobilitetsanliggningar som frim-
jar nya resvanor och bekymmersfritt
resande. Den pigfende fortitningen
innebér dirfor att vira investeringar i
nya anliggningar 6kar de nirmaste dren.
Detta for att behalla god tillginglighet
och framkomlighet i centrala Goteborg.
For att siikerstilla att nyproduktionen
ryms inom bolagets lingsiktiga eko-
nomiska forméga arbetar vi med ekonom-
iska scenarier och riskanalyser.

MOBILITET | FRIHAMNEN

Frihamnen ska bli en tat, grén och vattennara stads-
del. Parkeringsbolaget ar en av atta aktdorer som
bildat ett konsortium for omradet. Tillsammans
har vi arbetat fér en detaljplan fér forsta delen av

etapp 1i Frihamnen.

Milet dr att 1 000 bostider och 1 000
arbetsplatser ska finnas pa plats ar 2021.
Parkeringsbolaget dr ansvarigt for
mobilitets- och parkeringstrigor och vi
har en markanvisning pa cirka 6 500 kvm
for att bygga parkering. Frihamnens
parkeringsanliggningar ska vara mobi-
litetshubbar f6r att frimja nya resvanor.
Hir ska vara litt att hitta ledig plats

och litt att byta till cykel och kollek-
tivtrafik. Den stora utmaningen ligger i
det mycket liga p-tal som finns an-
givna i programmet. En absolut for-
utsittning dr helt enkelt att det finns
andra mobilitetslésningar pa plats frin
dag ett. Forslaget pé detaljplan var pa
samradsremiss i borjan av 2016 och
forvintas antas hosten 2017.
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GRONT FOR UNIK
PARKERINGSAN LAGGNING

PA SKEPPSBRON

Kommunfullmaktige har beslutat att
Parkeringsbolaget ska bygga parkeringsanlagg-
ning pa Skeppsbron. Och den ska vara mer an
ett parkeringshus! Byggnaden blir en del av
stadsrummet, uppmuntrar nya resvanor och

bidrar till en hallbar stad.

Tanken dr att Stenpirens Resecentrum
och parkeringsanldggningen ska hinga
samman och upplevas som en helhets-
16sning for boende, besdkare och verksamma
pa Skeppsbron. Anldggningen kommer
att ha 700 platser férdelade pa tvi plan
under vattenytan och l6pa 300 meter
lings med kajen. Den blir en naturlig del
av det Gvriga stadsrummet med passager
till omrédet. Parallellt med lingsidan gir
ettviderskyddat gangstrak, dir konstverk
ska integreras. Det unika i Skeppsbron dr
att konstniren kommer att jobba i nira

samarbete med arkitekterna som ritar
anliggningen. Det skapar en integrerad
16sning som ska bli valdigt spinnande
att se. P4 sd vis bygger vi en attraktiv
anliggning dit minniskor kan komma,
dven om de inte parkerar sin bil.

Under 2016 fattades beslut om genom-
forandeavtal och Skanska har upphandlats
som samverkansentreprendr for projektet.
Forsta spadtaget tas i borjan av 2017,

P-ARKEN SEGLAR VIDARE
P-arken har legat i Skeppsbron sedan

den kom till Goteborg 1991. Nu ér det
dags att flytta pd sig — men inte sa lingt.
Under nista ir kommer den i stillet
ligga forankrad vid Lilla Bommen. Det
flytande parkeringshusct P-arken har
blivit ndgot av ett landmiirke i Géteborg
di den legat vid Skeppsbron i mer 4n 25
ir. Men nir Parkeringsbolaget bygger en
parkeringsanliggning under en ny kaj
miste P-arken flyttas. Parkeringsbolaget
avslutade under hdsten en upphandling
och det blev Skanska som genomfor
sjillva flytten till Lilla Bommen.

FRAMTIDA PARKERINGSPROJEKT

SA PAVERKAS
VI AV VASTLANKEN

900 platser. Utéver vara platser
ir det ytterligare cirka 300
platser som berdrs som trafik-
kontoret och Higab forvaltar.
Vi f6r samtal med berérda
parter om hur platserna ska

En aktuell friga dr forindringar for
parkeringar i Géteborg i samband med
att Vistlinken borjar byggas. Bland
annat vill man etablera arbetsomriden
pi ett antal ytor dir Parkeringsbolaget
i dag har parkering. Det rér sig om
bland annat Packhuskajen vid Casinot
och Operan, Rosenlundsplatsen och
Pusterviksplatsen, samt Sofierogatan vid
Liseberg. Totalt handlar det om cirka

ersittas. Parkeringsplatser
som férsvinner ska ersittas
och vi behéver hitta tillfilliga
I6sningar under byggtiden.
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Parkeringsbolaget medverkar dessutom med
teknisk och ekonomisk kompetens i flera
planerade stadsbyggnadsprojekt, bland
annat i féljande program- och planarbeten:

+ Heden/Avenyn

» Norra Masthugget

« Skanstorget

« Gullbergskajen med Hisingsbron

* Bostader och utbyggnad av
universitetet vid Carlandersplatsen.

« Selma Lagerlodfs torg
» Centralenomradet

¢ Vastlankens stationer i Haga
och vid Korsvagen

« Lillhagsparken

* Frihamnen



FORSKNING OCH FRAMSTEG
GER NYA MOBILITETSLOSNINGAR

Parkeringsbolaget dr med i flera natio-
nella och internationella innovations- och
utvecklingsprojekt. Inte minst Dencity,
Nya 16sningar f6r framtidens arbets-
platsparkeringar och Drive Sweden Test
Site Géteborg — Automatisk Parkerings-
skyttel pa Lindholmen. Projekten drivs
med andra férvaltningar och bolag i
staden, akademin och niringslivet. Ge-
nom att vara med bidrar vi ytterligare
till en héllbar utveckling av Goteborg
och bidrar till att géra Géteborg till en
spannande och nyskapande testarena.

FICKPARKERA MED

ARMARNA | KORS

Hur péiverkas framtidens parkerings-
anliggningar om bilarna ir sjilvparke-
rande? Svaret ges av projektet sjilvpar-
kerande bilar inom programmet Drive
Me. Det ir ett projekt i samarbete med
Volvo Cars och Goteborgs Stad som
pé det stora hela underséker hur en
dkad andel autonoma fordon piverkar
stadsutvecklingen. Under viren 2017
kommer en rapport om projektet och
ett event med demonstration av en
sjilvparkerande bil ska genomféras.

GYMNASISTER RESER

| FRAMTIDEN

Parkeringsbolaget har tillsammans med
Ung Foretagsamhet ordnat tavlingen
Innovation game dir gymnasieelever

tivlat pd temat framtidens resor. Syftet

med tivlingen 4r att oka utbytet mellan

gymnasieskolan och niringslivet. Park-

eringsbolaget fick in drygt 20 skriftliga
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bidrag frin tre olika gymnasieskolor.
Av dessa fick nio grupper presentera
sina forslag muntligt f6r en jury som
bedémde bland annat kundnytta, inno-
vation och kommersiella aspekter.Det
var gruppen Omnia som tog hem forsta-
priset. Deras idé om sjilvkérande taxi
som kors pa bade land och vatten impo-
nerade stort.

Glada vinnare fick pris i Innovation game av
Parkeringsbolagets vd, Maria Stenstrom

PARKERING GOTEBORG




Foto: Séren Hakanling,

Arbetsgruppen for Saltholmen och Langedrag samlas ungefar en
gang i ménaden for att gemensamt samtala om ténkbara l&sningar.
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Totalt finns det 1 566 platser i Saltholmen
Lingedrag. P4 fina sommardagar blir
parkeringssituationen vildigt anstringd
och det dr ocksd ling ko till att fi en
plats. Aven besékare och verksamma
till S6dra skirgirden parkerar dir.
Parkeringsbolaget arbetar dirfér for att
oka parkeringsméiligheterna pi olika
sitt. 2013 byggdes nya platser, ett park-
eringsledningssystem har installerats
och bolaget har sett éver taxorna.

Ect sdtt att 6ka mojligheterna till
parkering ir att erbjuda p-tillstind
istillet tor forhyrda platser. Frigan

VARA KUNDER

NAR INTRESSEN
KOLLIDERAR
KRAVS DIALOG

| Saltholmen och Langedrag har parkerings-

situationen orsakat osédmija. De boende i omradet
ar trotta pa trafiksituationen. De boende i Sédra
skargarden vill ha battre parkeringsmojligheter
eftersom biltrafik inte ar tillaten pa 6arna. Men
nagot har hant. De bada sidorna har bédrjat prata

med varandra.

diskuterades intensivt i borjan av édret,
men kommunfullmiktige beslutade i maj
att kommunen ska fortsitta att erbjuda
forhyrda platser. Samtidigt beslutades
om att itgirder ska tas fram for att
forbittra parkeringssituationen och
dirfor startades T-Puls (Trafik och
parkeringsutredning Sédra Skirgirden).
Parkeringsbolaget deltar i den utred-
ningen och under 2017 ska kommun-
fullmiktige ta stillning till forslagen.
For att fi en bittre relation och 6kad
tillit mellan boende pé 6arna och Park-
eringsbolaget men éven till boende pa
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fastlandet, startade Parkeringsbolaget en
arbetsgrupp. Arbetsgruppen triffas regel-
bundet och bestar av boende pi fastland
och darna och andra berorda, for att fa
en mingd olika perspektiv pé frigan.
Gruppen leds av en neutral samtalsledare.

Ambitionen ér att hitta 16sningar
som kan gora livet lite enklare for de
boende i Sédra skirgirden redan infor
sommaren 2017— utan att forsvira
for andra intressenter i omridet. Det
ir en av de forsta gingerna den hir
metoden pd medborgardialog anvinds
i Goteborgs Stad.
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“I en arbetsgrupp skapas forstielse for
olika perspektiv. Det blir vinst for alla”

Bernard le Roux har manga ars erfar-
enhet av medborgardialog i Goteborgs
Stad. Bland annat har han stottat
samtalsledaren i Saltholmengruppen.
Han ser konflikter som potentiellt
positiva - och dialog ar hans verktyg.
Han menar att Saltholmens dialog ar
ett exempel pa hur en konflikt kan
leda till positiv férandring.

Det ar en grupp med 15 personer. Gar
det att skapa en bra dialog med sa fa?
— En mindre grupp ir det smidigaste
och bista. Man fir upp konflikten till
ytan och det kan bli hett. Vi brukar kalla
det "att sitta i elden”. I den vanliga dia-
logen har bolaget eller staden kontroll.

I arbetsgruppen blir det ett mer jamlikt
samtal. Nir det giller Saltholmen har
vivinnlagt oss om att fa med en bredd i
perspektiven pa frigan.

Hur da?

— L en arbetsgrupp skapas forstaelse for
olika perspektiv. Man tinker tillsammans,
bryter perspektiv. Det blir vinst £or alla.
Arbetsgruppen i Saltholmen var en av de
forsta av sitt slag i Géteborg. I linbanans
planering foreslis likadana processgrupper
- och personligen tycker jag att den hir
dialogprocessen sjilvklart borde anvindas
under arbetet med Vistlinken ocksa.

Vad &r huvudkonflikten i Saltholmen?
— Frigan 4r si mycket mer 4n park-
eringar, det handlar om minniskors
livsvillkor. Oborna vill ha likvirdigt liv
med resten av Goteborg och ir ridda
att bli av med sina fasta parkerings-
platser — vilket méinga kéat i 15-20 ar
for att f3. En del dr ocks3 stressade av
att inte hinna med sista kvillsfirjan
och tvingas évernatta i stan.

Och de pa fastlandet?

— De som bor i Saltholmen lider av

sommarens koer, bilar som kor runt

och letar efter p-plats och parkerade
fordon som skapar barriirer mot skon
natur. Aven hiir ir det en fraga om for-
utsdttningar £or ett vettigt vardagsliv.

Rekommenderar du den hér dialog-
processen for stadsutveckling i stort?

—Ja, definitivt. Men bara om planerande
forvaltningar och politiker gér ifrin
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sin kontrollerade linjdra process. Det
hir dr ett std till det representativa
demokratiska systemet. Det kriver en
anpassning fér politiker och tjinste-
personer att Sppna sig for att dela besluts-
makt med berérda medborgare. Det ér
viktigt att skapa fortroende f6r proces-
sen pa riktigt. Risken for svekdebatt dr
stor om inte politikerna har koll pa vad
arbetsgruppen brottas med — om de inte
tar hinsyn till gruppens process. Bist
av allt dr om politiker 4r med under
samtalet eller ndgra av samtalen.

Ar vi fér konfliktradda?

—Ja, vi skrims ofta av konflikter. Vi
blundar hellre, vi gir omvigar runt
motsittningar. Men det finns en po-
tential att nigot gott och konstruktive
viixer fram om man hanterar konflikter
pa ritt sitt. Det ger en grupp eller sam-
hallet en rejil chans att vixa.




VARA KUNDER

TVA ROSTER FRAN ARBETSGRUPPEN SALTHOLMEN/LANGEDRAG.

g ‘, Jag bor pa Saltholmsgatan och

jobbar i Sjéraddningens hus i
Langedrag - och ar alltsa bade
boende och verksam i omradet.
Nar det géller trafiken héar ute har
jag varit engagerad under lang
tid. Vart férsta mote med arbets-
gruppen var i juni och nu har vi
borjat komma in pa langsiktiga
I6sningar - det mest intressanta
for mig, Vi brukar vara 12-15 per-
soner, alla asikter &r lika mycket
varda och Parkeringsbolaget &r
pa samma niva. Vi far prata om
det som paverkar oss och styr-
ningen ar valdigt bra. Tycker aldrig
att jag "suttit i elden” under vara
moten. Lite for mycket detaljfrdgor
ibland - men rent &siktsmassigt &r
det inga problem med dialogen.

JAN KAALING

Problemet for oss pa fastiands-
sidan &r inte bara parkeringsfragan
utan hela trafiksituationen. Sam-
tidigt forstar jag att det ar ett
gissel fér skargardsborna att fa
vardagen att fungera. Jo, jag har
fatt okad insikt i deras situation.
Och férstaelsen ar dubbelriktad.
Parkeringsbolaget har helt enkelt
6ppnat en dialog som ar valdigt
bra och konstruktiv. Enda pro-
blemet som jag ser det &r att
Parkeringsholaget i grunden &r
agare till en begransad del av
fradgan. Man far helt enkelt inte
hoppas for mycket nar det galler
en |dsning av helhetsproblema-
tiken. Har far vi far jobba vidare

gemensamt pa lang
sikt. Vilket vi ocksa ska. -9 5

G

Jag bor pa Styrso, Nar jag gick

i pension for drygt ett ar sedan
efter 40 ars arbete inom Godteborgs
kommun med samhéllsanalys av
olika slag fick jag en annan frihet
att agera for skdrgardens dver-
levnad. Jag erkanner villigt att
jag var tveksam néar arbetsgruppen
skulle dra igdng. Var lite orolig for
att Parkeringsbolaget skulle hand-
plocka personer fér att fa stod
for sin egen linje. Men samman-
sattningen blev bra. Jag blev ocksa
glad dver att de flesta boende pa
Saltholmen och i Langedrag vill
ha kvar farjeterminalen. Vi har
manga gemensamma intressen
och fick snabbt en dmsesidig
forstaelse. Vi har ocksa lart oss
en del om hur Parkeringsbolaget
jobbar och tanker. De gick forst
enbart pa belaggningssiffror -
men nu hoppas jag att bolaget
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tack vare arbetet i gruppen kan
se fragan ur ett bredare samhalls-
perspektiv. Ett medskick fér
framtiden ar att det &r viktigt hur
sadana har grupper sétts samman,
att deltagarna har ett brett for-
troende lokalt, och kan férmed|a
kunskap om omradet. Om inte vi
fran gruppen Soddra Skargarden
i Samverkan varit med hade det
kunnat bli katastrof. En rolig bi-
effekt av arbetsgruppen ar att vi
nu bestadmt oss for att ihop med
Alvsborgs Egnahemsférening
fortsatta att arbeta tillsammans.
Viplanerar att uppvakta politiker
och/eller tjAnstem&n med en
gemensam syn pa lésningar.
Forestaliningen om oss som hund
och katt, indragna i en oloslig
konflikt, stammer alltsa inte.
Sant kan handa néar '
manniskor mots! 5} E




KONSTUTSTALLNING

SNIPAN

| oktober invigdes Martin Formgrens konstutstallning Albedo
pa fasaden pa parkeringshuset Snipan pa Fdrsta Langgatan.
Kultur ar arets jubileumstema infér Gdteborgs firande 2021.

Parkeringsbolagets bidrag ar att goéra det mojligt fér Martin a7 i
Formgrens verk att visas dygnet runt i ett ars tid. Vad ar da 'p X
lampligare an en fasad pa ett parkeringshus pa en valtrafikerad i ﬁ:

gata med manga gaende, cyklister, sparvagnsakare och
bilister? Utstallningen ar ett samarbete mellan konstnaren,
Parkeringsbolaget och Géteborg Konst.




VAR KONST




VART

| EDNINGSSYSTEM
GER OSS SKARPA
OCH STADGA

Alla vara processer - inklusive den viktiga kund-

processen — hjalper oss att na verksamhetens mal pa
ett riskmedvetet satt. Darfor ar det viktigt att all intern

kontroll sammanflatas med den styrning och det
ledningssystem som bolaget har att forhalla sig till.

Vart ledningssystem tydliggor ansvar,
rutiner och arbetssitt. Genom lednings-
systemet styrs verksamheten si att vi
lever upp till stdllda krav f6r intern
styrning och kontroll. Samtidigt 4r det
ett verktyg for utveckling och stindig
forbittring av verksamheten. Utgings-
punkten for ledningssystemet bygger pi
systematiken kring metoden Planera
— Goéra — Studera — Agera (Plan-Do-
Study-Act), Aven det internationella
ramverket COSO, som utgér viigled-
ning for arbetet med att uppni en god
intern styrning och kontroll, bygger pa
samma systematik.

BOLAGETS FORUTSATTNINGAR
Kommunfullmiktiges budget utgdr
basen for att uppritta mal och planer
tillsammans med styrelsens drliga mél-
och inriktningsdokument. I affirsplanen
gors en nuligesanalys av bolagets interna
och externa forutsittningar, bland annat
genom en analys av vér roll i Goteborgs
Stad och vilka omviirldstrender och in-
tressenter som péverkar oss. Nuliges-
analysen innehdller dven en samman-
fattning av vira styrkor och utveck-
lingsomraden.

Med dgardirektivet i botten och ovan-
stiende analys som bas identifieras bolagets
milbild, strategiska fokusomriden samt
de affirskritiska kompetenserna.

MAL, AKTIVITETER
OCH UPPFOLJNING
Bolagets mélbild 4r: upplevd god till-
ginglighet, bekymmersfritt resande,
effektivt nyttjande av stadens resurser.
Dessa mal inklusive mil frin kommun-
fullmiktiges budget och styrelsens
mal- och inriktningsdokument ér
fordelade pa olika avdelningarnas
verksamhetsplaner. Avdelningschefen
dr ytterst ansvarig.
Verksamhetsplanerna {6ljs upp ma-
nadsvis pd varje avdelning. Avvikelser
rapporteras till VD. Varje kvartal gors
en 6vergripande verksamhetsuppfolj-
ning. Uppféljining och utvirdering av
bolagets miluppfyllelse rapporteras till
styrelsen i samband med 4rsrapportering.

LEDNINGSSYSTEM FOR KVALITET
Kvalitetsledningssystemets syfte dr att
stodja bolaget i att pa ett systematiske sitt
arbeta med att forbittra bolagets 6ver-
gripande prestanda och skapa en grund
f6r hallbar utveckling. Genom att félja
standarden for kvalitet ISO 9001:2015
isin helhet sikerstiller vi att de produkter
och tjdnster vi erbjuder uppfyller kund-
krav och tillimpliga forfattningskrav.
Vi underlittar ocksi majligheten att

oka kundtillfredsstillelsen och att

hantera risker och méjligheter kopplade
till bolagets forutsittningar och mal.
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KUNDPROCESSEN

For att lyckas att nd vira mal har vi
i samtliga bolagets delar en stindig
blick pa kundens nuvarande och fram-
tida behov. Var kundprocess beskriver
vad vi gor i vart dagliga arbete - frin
stadsutvecklingens tidiga skeden till
drift av parkeringslosningar i syfte att
uppni kundléftet "Vira parkerings-
18sningar ger dig ett tillgingligt och
attraktivt Goteborg". Vi har under
2016 etablerat en struktur f6r den
gemensamma kundprocessen for att
mer effektivt nd vira mil.

RISKBASERAT TANKANDE

Utdver att ledningssystemet stiiller kray
pa riskbaserat tinkande genomfdr vi
riskanalyser inom ramen for arbetet
med intern styrning och kontroll. Vi
gor en bolagsévergripande riskbedém-
ning en gang per ar, med utgingspunkt
i verksamhetens mal och uppdrag. 1
denna beddmer vi om, och hur, exis-
terande kontroller minskar respektive
risk och vad som behéver géras for
att sikerstilla en tillricklig hantering
av riskerna framover. De risker som




bedéms som visentliga lyfts till
styrelsen och utgor sedan styrelsens
internkontrollplan.

Ett viktigt perspektiv i analysen ér
risken for oegentligheter och fel, vilket
tas med i berdkningen vid bedémningen
av samtliga risker. Den 6vergripande
risken f6r oegentligheter och fel bedoms

dven som en egen punkt.

Riskbedémningar genomfors dven
inom andra processer, som det syste-
matiska miljé- och arbetsmiljarbetet
och inom projekt.

FOREBYGGA

OEGENTLIGHETER OCH FEL
Kommunfullmiktige beslutar om poli-
cyer, riktlinjer och regler. Dessa styrande
dokument ska sikerstilla att vi bedriver
en verksambhet som ar effektiv och spegla
virt uppdrag som en del av staden och
de intentioner som politiken har.

Att forstd vad det innebiir att arbeta
inom staden ir en viktig pusselbit for
att forebygga oegentligheter. For att
sikerstilla att alla medarbetare har en
grundliggande kunskap genomgér samt-
liga nyanstillda ett introduktionsprogram,

vilket inkluderar en genomging av de
styrande dokument som verkar for att
minska risken for oegentligheter.
Dessutom arbetar vi kontinuerligt
med att vidareutveckla rutiner, mallar
och checklistor. Det ska vara enkelt
att gora rict. I arbetet ingdr dven att
bedéma vilken typer av kontroller och
avstimningar som krivs for att siker-
stilla en god kvalitet, 6ka spirbarheten
och minska risken fér oegentligheter.

REVISIONER

For att avgéra om vi efterlever den
systematik och det arbetssitt som
krivs tas interna stickprov och gérs
revisioner av ett antal olika aktorer.
FFérutom den finansiella externrevi-
sionen av de auktoriserade revisorerna
genomfor Stadsrevisionen en bredare
granskning av verksamheten. Utéver
detta gors dven extern och intern
revision av ledningssystemet.

INKOP OCH UPPHANDLING
Parkeringsbolaget har cirka 830 leve-
rantdrer. Inkdp av varor och tjinster
stiir for den storsta delen av féretagets
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VART LEDNINGSSYSTEM

Eivor Lindberg och Antonio de los Angeles
arbetar for att standigt utveckla och férbattra

Vart ledningssystem,

kostnader och dr dérfor ett viktigt led i
virt hillbarhetsarbete, genom de krav vi
stiller pa vira leverantorer.

En stor del av bolagets inkép sker genom
de ramavtal som Gaéteborgs Stad tecknat

med leverantdrer. P4 ramavtalsleveran-
torerna stills miljémaissiga, sociala och
etiska krav i den man det dr méjligt. Utdver

ramavtalen sker dven inkép inom Park-

eringsbolaget pd avtal som bolaget sjilv
har upphandlat med leverantorer. Dessa
avser frimst parkeringsspecifika varor
och tjinster, sisom linjemilning, skylt-
sittning och parkeringsdvervakning. Aven
for dessa avtal stills hillbarhetskrav.

Inom upphandling och inkdp har
hallbarhetsarbetet kommit lingst inom
miljsomridet. Dir det dr mojligt stills
dven krav pé social hinsyn vid tjinste-
upphandlingar. Syftet ir att frimja
sysselsdttningsmojligheter for personer
som stér lingt frin arbetsmarknaden,
att stimulera social integration, frimja
anstindiga arbetsvillkor same lika moj-
ligheter och sociala rittigheter. Social
hinsyn dr en sjilvklar aspekt i vara storre
tjdnsteupphandlingar, exempelvis i
projektet Skeppsbron
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| Vagmastargaltans p-hus har vi byggt 60 nya cykelparkeringar.
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SMART ARBETE
GER BATTRE MILJO

Parkeringsbolaget har stor mojlighet att paverka
stadens ekologiska hallbarhet genom att utveckla
mobilitetsldsningar som 6kar det hallbara resandet
och darmed minskar Goteborgs klimatpaverkan.

Vi arbetar aktivt genom hela kundpro-
cessen — i savil planering och byggfas
som i utvecklandet av marknadslés-
ningar och férvaltning av fastigheter.

Varje ar siitter vi miljdmal som utgér
frin det som paverkar miljon mest i vir
verksamhet. Det betyder att minimera
energiforbrukning och utslipp till lutt
frin biltrafik och transporter niir en
parkering planeras, byggs och anviinds.
Storst effekt for miljén far vi nédr vi arbe-
tar tillsammans med vira engagerade
samarbetspartners och leverantdrer.
En tydlig struktur f6r miljéarbetet har
vi genom virt miljéledningssystem,
som dr certifierat enligt ISO 14001
sedan juni 2015. Vir ambition ir att
hela tiden bli bittre.

ETT HALLBART GOTEBORG
Ett av vira mal 4r att vi vill erbjuda
kunderna ett bekymmersfritt resande
som dessutom ér hallbart — det ska
vara enkelt som goteborgare att leva ett
klimatsmart liv.

Vara huvudstrategier for att

uppna detta ir att:

» informera om var det finns
ledig parkering och hur man
hittar dit, bade pd vag ochi
var app for att minska onédig
sdktrafik

» prioritera parkeringsplatser fér
bilpooler

» goéra det mojligt att ladda elbil
gdra det enkelt att byta mellan
bil och cykel eller kollektivtrafik

Vi har flera samarbeten iging med nir-
ingslivet och andra aktorer i staden kring
framtida losningar. Det kan till exempel
vara sjilvkérande och sjilvparkerande

bilar, laddning av elbil fér de som bor i

flerbostadshus och enkla sitt att betala
for en resa dven om kunden anvinder

olika firdmedel. Under 4ret har vi ocksi
startat uthyrning av vira cykelparke-

ringsboxar och cykelparkeringsrum och
utokat parkeringsinformationssystemet
med ett antal privata parkeringshus.

MILJOPAVERKAN

LADDPLATSER
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| &r har fyra av bolagets egna omraden
fatt nya snabbladdare i samverkan med
Goteborg Energi.

BILPOOLSPLATSER
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Efterfragan pa bilpoolsplatser har minskat
nagot i ar jamfort med 2015 medan det
finns bilpoolsplatser pd fler av vara egna
omraden jdmfért med férra ret

PARKERINGSPLATS FOR CYKLAR
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Under aren har vi genomfért flera
pilotprojekt dar vi testar olika typer av
vaderskyddad lasbar cykelparkering

Vi har byggt cykelrum, satt upp cykelboxar
och ett antal traditionella cykelstall pa
flera av vara egna parkeringsomraden,
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2016 vann Parkeringsbolaget Svenska parkeringsforeningens Gdteborgs Stads
arspris i kategorin miljo fér vara regnrabatter i Kviberg Parkerings AB

___ga "R | i

BYGGNATION OCH UNDERHALL

Tryggt och sdkert! Det ar nagra av ledorden for vara parke-
ringar men faktum &r att vi vet att dven parkeringshusens roll
forédndras i takt med att samhallet och transporter férandras.
Var ambition &r att de parkeringshus som vi planerar, bygger
och renoverar i dag ska ligga steget fore och vara framtidens
hallbara parkeringshus. Fér att na dit anvander vi vart hallbar-
hetsprogram som innehaller specifika krav fér att na ekologisk
och social hallbarhet.
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ENERGI

| ett parkeringshus ar det framforallt belysningen
som drar energi. Vi har under manga ar arbetat
med energieffektiv belysning, till exempel LED,
och energibesparande styrning for att minska
energiférbrukningen. Det betyder att det ska
vara ratt ljus, i ratt mangd, vid ratt tid.

GOTEBORGS STADS PARKERINGS AB - ARSREDOVISNING 2016

MILJOPAVERKAN

ELFORBRUKNING (kWh/m?)
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All el som anvands ar f*)

maéarkt med naturskydds- \ =
foreningens Bra Miljoval Bra Miljgval

T ar dr det parkeringshuset Per Dubb vid
Sahlgrenska universitetssjukhuset som fact
ny LED-belysning och vi ser dven effekt-
erna av tidigare ars energieffektiviseringar.
2016 har energiférbrukningen per kvadrat-
meter i parkeringshusen minskat med 7 %
och 2012-2016 ir minskningen totalt 28 %.
I dag dr flera av vira parkeringshus
mycket energisnala. For att komma dnnu
langre i vir ambition att minska klimat-
paverkan har vi genomfort en forstudie
med syfte att producera egen el fran sol-
celler nista dr. Som en del av Goteborgs
Stad, gor vi en detaljerad energikart-
liggning enligt lagen om energikart-
liggning i stora foretag. Kartliggningen
redovisas till energimyndigheten 2017,




ENGAGERADE LEVERANTORER
OCH MEDARBETARE

ANDEL KORTID AV TOTAL OVERVAKNINGSTID TRANSPORTER
Vi, tillsammans med vira leverantorer
25 ) av 6vervakningstjinster, jobbar hirt for
Under 2016 har andelen kéortid p X o 1 o
rinskat till att vara endast 9 % att anvinda bilen s4 lite som méjligt
20} av dvervakningstiden. P3 fern &r, nir vi dvervakar parkering. Genom att
2011-2016, har andelen kortid av minimera bilkérandet minskar vi ocksi

overvakningstid minskat med hela
61 %. Det innebar en besparing
pé& totalt 78 ton koldioxid klimatet.

utslipp av koldioxid och paverkan pa

EGNA TRANSPORTER
Miljépaverkan frin transporter av egen
personal kan vara stor. Vi jobbar darfér

201 2012 2013 2014 2015 2016
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NYHET 2017/!

Under nista ar kommer vi att
ha 700 nya betalautomater
som dr drivna av solenergi.
Det sparar 12,5 ton
CO, varje ar.

Nya betalautomater
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100 % MILJOBILAR

RESOR MED FLYG
UNDER 50 MIL

inom flera omriden for att anvinda si
lite fossilt drivmedel som mojligt. Vi
anvinder var tjinstebilpool, och for
kortare resor har vi tjinsteelcyklar
och kollcktivtrafikkort.

Vira bilar gar frimst pa gron gas
och el, darfor dr vir forbrukning av
bensin mycket lig, endast 0,007 1/km,
vilket motsvarar ungefir fem matskedar

tjansteresor under 50 mil gjordes
med tig.

For att uppmuntra till férindrade
resvanor till och frin arbetet erbjuder
bolaget alla fastanstillda Visttrafiks
féretagskort som férméin och Géteborg
Stads cykelformaén. Arets resvane-
undersokning visar att 79 procent av
personalen valde att utnyttja kollektiv-
trafikerbjudandet. Vi deltog ocksi i
Trafikkontorets utmaning "En cykel-
vinlig arbetsplats” for fjirde ret i rad.

bensin per mil.
Vi foljer Goteborgs Stads policy for
resor i tjanst. Det innebir att arets alla
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MILJOPAVERKAN

“Min uppgift dr att se

till att manniskor inte

far kontrollavgifter”

ANTIGONA ALUSHAJY,
PARKERINGSVAKT

P& fem ar har Parkeringsbolaget
minskat andelen évervakning med
bil med 61 procent och darmed
ocksd minskat utslapp med 78 ton
koldioxid. En av dem som bidragit
till detta ar Antigona Alushaj.

"Personligen ser jag bara fordelar
med att ga - av flera skal. Den mest
uppenbara ar sa klart miljomassigt,
men att ga gor mig faktiskt mer
effektiv. Var framsta roll &r ju att
hjalpa manniskor, att informera om
hur de kan parkera ratt, sa de slipper
kontrollavgifter. Och genom att vi
gar s& mycket ar vi mer tillgangliga
nu. De ser ass pd langt hall och vi kan
vara mer aktiva. Manniskor vander
sig garna till oss i uniform och blir
aglada nar vi svarar pa deras fragor.
Vi fungerar lite som guider och det
gillar jag! Ibland maste vi ha bilen,
det ar svért att komma undan, men
det ar jattebra att vi gar s mycket
mer nu an for ndgra ar sedan, S, jag
far friskt [uft, gratis motion och traffar
massor med manniskor Det var lite
darfor jag sokte det har jobbet.”

Antigona Alushaj tycker bara att det finns fordelar
med att g istallet for att anvénda bilen i tjansten
"Det gor mig mer effektiv’, séger hon,

o
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| april 2016 fiyttade Parkeringsbolaget
till nya lokaler p& Avagen 17J i Garda




VAR KOMPETENS

MOTIVERADE MEDARBETARE
- ETT MASTE!

For att utféra vart uppdrag for Goteborg pa basta satt
har Parkeringsbolaget anstallt ny kompetens och antalet
medarbetare har 6kat under de senaste aren. Parkerings-
bolaget har nu 73 tillsvidareanstallda medarbetare,
37 kvinnor och 36 man. Under 2016 anstéllde vi atta

personer och fem slutade.

Vi foljer kontinuerligt upp sjukfrinvaron
och arbetar aktivt for att behélla den
laga sjukfrinvaron. I néra samarbete
med foretagshilsovarden erbjuder vi
individuellt anpassad friskvérd, genom
att vartannat ir erbjuda en hilsoprofils-
bedémning med uppfoljning. Vi deltog i
stadens unders6kning N6jd medarbetar-
index 2016 och resultatet redovisas i
bérjan av 2017.

I april flyttade bolaget till nya lokaler i
Giirda, for att skapa mer indamalsenliga
lokaler. Alla medarbetare deltog innan
flytten i arbetet med kontorets utformning
och for att ta fram trivselregler.

STRATEGISK
KOMPETENSFORSORJNING
Bolaget har ett systematiskt arbete med
strategisk kompetensférsorjning. Syftet
dr att kunna utf6ra virt uppdrag och nd
vira mil, att stirka virt varumirke och

uppfylla virt kundlofte, att vara en
attraktiv arbetsgivare och att 6ka
beredskap och férmiga att effektivt
hantera f6rindringar.

Bolaget arbetar i dag med att stirka
varumirket genom Employer Branding.
Under aret har vi haft projekt ihop med
Chalmers Entreprendrsskola och vi
anstiller studenter som sisongsarbetar
pi kundtjinst. Vi identifierar framtida
chefer genom att delta 1 Géteborgs
Stads program Morgondagens ledare.

Kompetensbehovet pa kort och ling
sikt identifieras i affirsplanen. Varje
avdelning tar direfter fram kompetens-
mil i en kompetensférsorjningsplan.
Vid utvecklingssamtalen som varje med-
arbetare drligen har med sin chef skapas
en individuell utvecklingsplan som ska
bidra till att kompetensforsorjningsplanen
uppnds. Vi utvirderar drligen om vi
uppnitt onskad effekt.
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I mars genomférdes en revision for att

diplomera bolagets process for strategisk
kompetensforsorjning, Genom diplome-
ringen, som genomférdes av BRG, har
vi fatt bevis for att vi har en bra och funge-
rande process. Strategisk kompetensfor-
sorjning dr integrerat i ledningssystemet
£6r kvalitet, milié och arbetsmiljs.

AVTAL OCH MEDBESTAMMANDE
Vi hanterar vira personalfrigor enligt
gillande lagar och kollektivavtal med
arbetsgivarorganisationen Fastigo. Ak-
tuella fragor tas upp i samverkansridet
dir fackférbunden dr representerade.
Pi bolaget finns tva fackliga forbund —
Unionen och Kommunalarbetarfér-
bundet. P4 bolagets styrelsemoten deltar
arbetstagare frin Unionen. Loner sitts
pa individuell niv, utifrin kompetens
och prestation. Osakliga l6neskillnader
pé grund av kén férekommer inte.




Parkeringsbolaget ar organiserat i sex avdelningar under vd
Under 2016 gjorde vi inte nagra storre férandringar i organisationen.
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SYSTEMATISKT
ARBETSMILJOARBETE

Sedan 2015 har bolaget ett certifierat
arbetsmilj6arbete enligt standarden
OHSAS 18001:2007. Genom att folja
de kraven uppfylls ocksi foreskriften
Systematiskt arbetsmiljéarbete. Certi-
fikatet giller i tre dr och tre uppfdljande
revisioner har hittills genomforts.
Systematiken i arbetsmiljéarbetet
handlar om att pé drsbasis gora risk-
bedémningar, genomfora dtgirder och
f6lja upp att dtgirderna gett en onskvird
effekt. Uppféljningen av arbetsmiljé-
arbetet sammanstills i en rapport till
styrelsen.

2016 kom den nya foreskriften fran
Arbetsmiljéverket — "Organisatorisk
och social arbetsmiljé”. Den tar upp
frigor om ohilsosam arbetsbelastning,
arbetstidens forliggning och krinkande
sirbehandling. Vi har genomfort utbild-
ningar for chefer och medarbetare i
syfte att hoja kunskapen om hur vi ska
forebygga och hantera frigorna.

De inrapporterade tillbuden och
olyckorna har 6kat sedan foregiende ir.
1 4r har 4 olyckor och 4 tillbud rapport-
erats. En av forklaringarna till detta
ir att vi har medvetandegjort vikten av
att rapportera olyckor och tillbud f6r
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att forbittra arbetsmiljon. Ingen av
olyckorna har orsakat sjukskrivning.

LIKABEHANDLING

I virt arbete med jimstilldhet och
méngfald har bolaget en likabehand-
lingsplan som revideras varje ir och
faststills av styrelsen. Genom lika-
behandlingsplanen arbetar vi med de
dtgdrder som behévs f6r att frimja
lika rittigheter och mojligheter och
forebygga diskriminering. Vart mél dr
en jaimnare konsfordelning i de yrkes-
grupper dir ena kénet dr 6verrepresen-
terat. I var rekryteringsprocess bedéms
alla anstkningar efter likabehand-
lingens diskrimineringsgrunder och
kompetens. Under hésten har nagra
avdelningar samt representanter for
ledningsgruppen och HR-funktionen
utbildats i normkritik.

DET STEGVISA JOBB- OCH
KUNSKAPSLYFTET

I samarbete med Framtiden, Arbets-
formedlingen, Arbetsmarknad och
vuxenutbildning deltar vi i projektet
"Det stegvisa jobb- och kunskapslyftet
i Goteborgs Stad”. Projektets syfte ir
att skapa jobb fér nyanlinda.




VAR KOMPETENS
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SJUKFRANVARO UPPDELAT UTBILDNINGSTIMMAR PER FORDELNING AV ANSTALLDA
PA KON 2016 ANSTALLD/AR UTIFRAN KON, ANSTALLNINGSFORM

PER PERSONALKATEGORI OCH KON VARAV OCH ARSCYKLER
UTBILDNINGSTIMMAR | NORMKRITIK 2016

Tidnsteman kvinnor 19,5 tim/pers 40
25 Tidnsteméan man 11 tim/pers 25
Varav normkritik 30
201 \ ;
Mé&n 0,5 tim/pers 25
15} Kvinnor 1,5 tim/pers 20
15 |
1.0 Kollektivanstallda kvinnor 11,5 tim/pers 10
o Kollektivanstallda m&n 1,5 tim/pers 4sr 25T Y5y 2s1
= Io) EE ) U__!_t L_)_‘Tl
Varav normkritik - N . .
0.0 I o ) - » Tillsvidare Visstid Vik  Sasong
’ Kvinnor 3,5 tim/pers
M «vinnor 8 man iR 3,5 tim/pers . Kvinnor o Man
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VART UPPDRAG

Var tjanst heter Parkering Géteborg. Vart mal med den &r att
vara kunder - som bor, beséker och arbetar har - ska uppleva
staden som tillganglig och attraktiv. Aven nar staden vaxer
snabbt. Vi vill vara en aktiv del av Géteborgs utveckling
genom att skapa attraktiva parkerings- och mobilitetsldsningar.
S& medverkar vi till hallbara resvanor!

Att skapa hillbar mobilitet i Goteborg

kriver samverkan med andra aktdrer.
Vi ser oss som en viktig lank i den kedja
som kan astadkomma bekymmersfritt
resande och en kinsla av god tillgéing-
lighet till staden och dess resurser.
Bolaget ska ocksa medverka till att
samordna parkeringserbjudanden och
ta en aktiv roll i stadsutvecklingen.
For att lyckas maste vi som organisa-
tion och medarbetare vara lyhorda,
nytinkande och pilitliga. Detta ir
kirnvirden som ligger i linje med
Géoteborgs Stads forhillningssitt.

Fér att uppna var malbild styr
vi vart utvecklingsarbete med
tre strategiska fokusomraden:

« enhetligt kunderbjudande

« foéradndrade resvanor och
forenklat resande

= aktiv roll i stadsutvecklingen

SA SKAPAR VIETT
ENHETLIGT ERBJUDANDE

For att i en tydlig avsindare for
stadens alla parkeringsplatser har vi
tagit fram en varumirkesplattform for
Parkering Géteborg och under 2016
har vi arbetat med en strategi for att
pa bista sitt gora den synlig gentemot
vira kunder. Trafikkontoret och
Parkeringsbolaget jobbade gemensamt
fram ett forslag pé riktlinjer for parke-
ringsverksamhet pa kommunal mark
som antogs av kommunfullmaktige.
Dessa riktlinjer leder nu till att alla
kunder behandlas lika - oavsett var pa
kommunal mark man parkerar.

SA FRAMJAR VI

FORANDRADE RESVANOR

OCH FORENKLAT RESANDE

Vira parkeringslosningar och tjinster ska
uppmuntra till nya beteendeménster och
frimja férandrade resvanor. Vira anligg-
ningar ska fungera som lattillgingliga
noder for kunder med bil — dir det dr litt
att fortsitta firden mot milet genom
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att byta till cykel eller kollektivtrafik,
Parkering Géteborg gor det enklare
f6r kunden att resa, hitta ledig yta och
betala. Vi bidrar till att stadens resurser
utnyttjas pi ett effektivt och hillbart sitt.

SA TAR VI EN AKTIV DEL
I STADSUTVECKLINGEN
Genom var kompetens och helhetssyn
bidrar vi till stadens planeringsprocess.
Det gér att vi kan skapa hallbara och
flexibla parkeringsanliggningar som
kan anpassas efter kundernas forindrade
behov och beteenden. Vira lésningar
ger goteborgare och besdkare ett
tillgingligt och attraktivt Géteborg.
Var verksamhet ska drivas si att vi
skapar ekonomiskt utrymme for att
kunna agera lingsiktigt hallbart for
stadens bista. Under 2016 fattades
exempelvis beslut om genomforande-
avtal f6r parkeringsanliggningen pé
Skeppsbron. Skanska har upphandlats
som samverkansentreprendr i detta
unika projekt — didr méinniskan stir i
fokus, inte bilen.




VART UPPDRAG
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INTRESSENTER

PARKERINGSKUNDER

Var viktigaste malgrupp ar véra kuncler, det vill saga,
boende, besdkare och verksamma som parkerar.

T AN LN R i p L
RE Ao

VARFOR VIKTIG?

God kannedom om kundens behov, beteende och
forvantningar for att nd malbilden och néjda kunder,

INTRESSENTKRAV

Enkelt att hitta och betala fér
parkeringar i trygga och sakra miljder,

AFFARSPARTNERS Tillsammans |dser vi kundernas behov Nojda kunder
av tillgadnglighet och god mohbilitet. Affarsmassighet
SAMARBETSPARTNERS Kommunala och regionala organisationer som vi Bidra till fullméaktiges

arbetar med for att skapa férutsattningar for
hallbart resande i en attraktiv och tillgénglig stad.

och regionens mal.

AGARE/POLITIKER

Fullmaktiges mal ska uppnas och
stadens policys och riktlinjer ska efterlevas

Styrning

Insyn

Kontroll

Ekonomisk langsiktighet

MEDARBETARE

Medarbetarnas kompetens och engagemang ger
oss genomforandekraft i det vi ska astadkomma.

Delaktighet
Kompetensutveckling
Arbetsmiljo och halsa

LEVERANTORER/
ENTREPRENORER

Leverantdrernas kompetens sakerstéller hog kvalitet
i var leverans och &r en viktig del av vart kundmote.
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Affarsmassighet
Bestillarkompetens




VARA MALGRUPPER

VARA MALGRUPPER

| varumarkesarbetet for Parkering Gdteborg har vi under 2016
identifierat malgrupper fér var varumarkeskommunikation.
Med dessa malgrupper som utgdngspunkt genomférdes en
intressentanalys - for att eventuellt komplettera med fler
intressenter. Och fér att prioritera de som ar viktigast for oss.

Bolagets intressenter Intressenterna prioriterades sedan efter
identifierades utifran fragorna: vilka som ir viktiga nir det giller paverkan
pi bolagets mojligheter att nd milbilden:
upplevd god tillginglighet, bekymmersfritt
resande, effektivt nyttjande av stadens resurser
och utifrdn hillbarhetsaspekterna (ekonomisk,
ekologisk och social hillbarhet). Férutom
nedanstiende prioriterade malgrupper identi-
fierades ocksi medborgare i Goteborgs Stad,
foretagare, aktorer inom innovation, akademin

+ Vilka paverkar oss eller vilka
paverkas av var verksamhet?

« Varfor ar den aktuella mélgruppen
en intressent?

och media som intressenter.

INTRESSENTDIALOG NYCKELOMRADEN

Lépande NKI-undersdkningar + Relevanta betalsystem
Relevanta kundundersdkningar Realtidsinformation

Produkt- och tjansteutveckling
Drift och underhall
Bemotandet

-

Hela-staden-perspektiv med véara
kommunala bolagspartners.

Affdrsmaéassiga dverenskommelser som bidrar
till att uppfylla var malbild och néjda kunder.

God samverkan och kontinuerlig dialog.

God samverkan och kontinuerlig dialog. « Aktiv i stadsutvecklingsprocessen.
Styrelsemoten, presidiemoten med berérda * Bra beslutsunderlag
ndmnder och styrelser samt &gardialoger. - Tidig och relevant information i beslutsarenden

* God ekonomisk rapportering och verksamhetsuppféljning
« God internkontroll

Fdretagsgemensam arbetsdag kring affarsplan + Gemensam malbkild
Framtagande av avdelningsvisa verksamhetsplaner + Kompetensutveckling
Individuella medarbetarsamtal « Likabehandling

Féretagsgemensamma kontorstraffar i samband
med styrelsemoten

Uppfoljning samt dialogmoten foér utveckling * Tydlighet n&r det géller deras roll i Parkering Géteborg
Gemensamma utbildningar e Delaktighet
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KOMMUNFULLMAKTIGE

GOTEBORGS STADSHUS AB

TURISM &
EVENEMANG

LOKALKLUSTRET

Goteborgs Stads bolag &gs av koncernbolaget Géteborgs Stadshus
AB. Inom koncernen &r bolagen indelade i sju underkoncerner eller
kluster efter olika politikomraden. Higab AB &r moderbolag inom
Lokalklustret med dotterbolagen Férvaltnings AB GoteborgsLokaler,
Goteborgs Stads Parkerings AB och Alvstranden Utveckling AB.

UPPDRAG

De fyra bolagen i Lokalklustret har
minga gemensamma beréringspunkter
men arbetar utifrin olika uppdrag.

Higab dger, férvaltar och utvecklar
fastigheter inom néiringsliv, utbildning,
kultur och idrott. Agardirektivet betonar
framfor allt uppgiften att virda och
utveckla stadens kulturfastigheter.

GaoteborgsLokaler forvaltar kommer-
siella lokaler fér butik, kontor och
kommunal verksamhet. Hir ligger ton-
vikten pa stadens torg di uppdraget ir
att skapa lokala och levande handels-
och métesplatser 1 Goteborg,
Gaoteborgs Stads Parkerings AB bidrar
till en tillginglig, attraktiv och hillbar
stad genom att utveckla parkerings- och
mobilitetslésningar. Vi erbjuder park-
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KOLLEKTIV-
TRAFIK

ering for bilar, cyklar och betalnings-
16sningar som férenklar resandet och
frimjar forindrade resvanor.
Alvstranden Utveckling har i upp-
drag att forverkliga Vision Alvstaden.
Tillsammans med Géteborgs Stads
planerande f6rvaltningar och nirings-
livet utvecklar bolaget en inkluderande,
gron och dynamisk innerstad runt ilven.




INTERN STYRNING OCH KONTROLL

NYCKELTAL FOR LOKALKLUSTRET 2016-12-31

2016 2015
Lokalyta, &gd och férvaltad, m? 1406 003 1445 033
Parkeringsplatser, antal* 41 845 42 427
Uthyrningsgrad, % 92,8 91,3
Marknadsvarde, mnkr 19 997 18 492
Bokfért varde, mnkr 9296 9297
Hyresintakter, mnkr 1406 1075
Fastighetsinvesteringar, mnkr 591 434
Arets resultat efter finansiella poster, mnkr 517 310

*Rarkaringsbolaget satiaoch forvaltadd parkar paspiatser 4




GRI-INDEX

OM VAR HALLBAR-

HETSREDOVISNING

For fiirde dret i rad redovisar vi virt hill-
barhetsarbete. 2016 4r forsta gingen vi
fullt ut redovisar i enlighet med riktlin-
jerna i GRI Global Reporting Initiative,
nivi core. Den data och information som
presenteras avser ir 2016 och omfactar

hela Géteborgs Stads Parkering AB:s
verksamhet. Eftersom det ir forsta dret
vi rapporterar enligt GRI niva core har
vissa mitningar tagits fram for forsta
gangen och kan inte exakt jimforas
med tidigare ar. Haillbarhetsredovis-
ningen ir kombinerad med drsredovis-
ningen men hillbarhetsinformationen

STANDARDKOD | BESKRIVNING

ir inte granskad av tredje part. Vir
bedémning ér att informationen upp-
fyller kraven enligt GRI.

Under éret har vi genomfort en visen-
tlighetsanalys och en intressentanalys.
Hur vi har tagit fram de visentliga
aspekterna beskrivs pa sidan 22. Hur vi
har tagit fram vira viktigaste intressenter

LASHANVISNING/KOMMENTAR

STANDARDUPPLYSNINGAR

Strategi och analys

G4-1 ‘ VD-ord | s5
Organisationsprofil

G4-3 Organisationens namn s5
G4-4 De viktigaste varumarkena och tjansterna 5 6-13
G4-5 Placering av féretagets huvudkontor 572
G4-6 Lander som féretaget ar verksamt i s 38
G4-7 Agarstruktur och féretagsform s 38
G4-8 Marknader s 38
G4-9 Organisationens storlek s 49
G4-10 Personalstyrka s 33
G4-1 Andel anstallda med kollektivavtatl s 31
G4-12 Leverantorskedja s23
G4-13 Betydande organisatoriska forandringar under redovisningsperioden | s 32
g4—14 Beskrivning av hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen s 22-23
G4-15 Anslutning till externa deklarationer, principer eller andra initiativ | s 15
G4-16 Medlemskap i organisationer Se_fo_tr:;t_‘ S
Identifierade vdsentliga aspekter och avgransningar

G4-17 Organisationsstruktur s 40-42
G4-18 Process for att definiera redovisningens innehall o S 40—42_ B
G4-19 Véasentliga aspekter s 40-42
G4-20 Intern omfattning och begransning 522-23
G4-21 Extern omfattning;ch begransning 5 22-23
G4-22 Forklaring till férandring av tidigare angiven information s 40-42
G4-23 Betydande forandringar i omfattning, avgransningar eller s 40-42

matmetoder
' Svepark
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GRI-INDEX

beskrivs pi sidan 36-37. Gruppen som Utifran visentlighetanalysen och Nedan redovisas de aspekter och
genomférde intressentanalysen var repre-  intressentanalysen har vi identifierat indikatorer som vi bedomt som mest
sentanter frin bolagets olika kompetenser  vilka nyckelomriden som dr viktiga for  visentliga for bolaget och intressenterna.
och funktioner och leddes av kommuni-  att uppfylla intressenternas krav och

kationschef och verksamhetsutvecklare. férvintningar.

KONTAKTUPPGIFTER:
Kommunikationschef Maria Berntsson, maria.berntsson@p-bolaget.goteborg.se, 031-774 37 00.

STANDARDKOD BESKRIVNING LASHANVISNING/KOMMENTAR

Intressentrelationer

G4-24 Organisationens intressenter s 36-37
G4-25 Tillvagagangssatt for att identifiera intressenter s 36-37
G4-26 Intressentengagemang s 36-37
G4-27 Viktiga frégor som kommunicerats med intressenter s 6,16-19, 36-37

Redovisningens profil och omfattning

G4-28 Rapporteringsperiod s 40-42
G4-29 Tidpunkt fér senaste redovisning s 40-42
G4-30 Rapporteringscykel s 40-42
G4-31 Kontaktpersoner s 40-42
G4-32 GRI-index s 40-42
G4-33 Policy och praxis avseende externt bestyrkande s 40-42

Styrning, dtaganden och engagemang

G4-34 JStruktur for bolagsstyrning s 44

Etik och integritet

G4-56 Qrganisationens varden, principer, standarder och normer for 522-23
beteende som uppférandekod och etisk policy

SPECIFIKA STANDARDUPPLYSNINGAR

Styrning och uppféljining §22-23

G4-ECI Direkt ekonomiskt varde s 51-53, 55

EN Miljémassiga indikatorer

I Styrning och uppfélining ] §22-23,25
Energi
G4-ENG 1 Minskad energiférbrukning | s 27
Produkter och tjanster
G4-EN27 | Begransning av paverkan av produkter och tjanster ‘ 5 25-29
Transport
G4-EN3O l Transporters miljopaverkan | 5 28-29
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GRI-INDEX

STANDARDKOD ‘ BESKRIVNING LASHANVISNING/KOMMENTAR

LA Indikatorer fér anstallningsférhdllanden och arbetsvillkor

1 Styrning och uppfolining §22-23, 31-32

Anstéllning

G4-LAl ’ Antal anstallda och personalomsattning ' s 31-33

Hélso- och sdkerhetsarbete

G4-LA6 | Arbetsrelaterade olyckor och sjukdomsfall I s 32-33
Utbildning

G4-LA9 Utbildningstimmar per anstalld och &r, férdelat pé personalkategorier | s 33
G4-LAIO Program for kompetensutveckling s 31
G4-LAN Andel medarbetare med regelbundna utvecklingssamtal s 31

Lika I18n f6r kvinnor och méan

G4-1LA13 Grundléner och ersattningar fér kvinnor och man s 31,59

HR Indikatorer for manskliga rattigheter

Styrning och uppfolining 5 22-23, 31-32

G4-HR2 Utbildningstimmar varav utbildning i manskliga rattigheter s 33

SO Indikatorer fér samhéllsfragor

Styrning och uppfoéljning §22-23
G4-501 Samarbeten med paverkan pd samhallet s 32
Antikorruption

Styrning och uppfélining $22-23
G4-S03 Risk relaterad till korruption §22-23

PR Indikatorer fér produktansvar

Styrning och uppfolining s 22-23,6

G4-PR5 Resultat av matning av kundnéjdhet s
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GRI-INDEX

Under kulturkalaset fanns vi pa plats i Baltesspénnar-
parken for att prata Parkering Géteborg. Vi bjéd
pa en cykeljonglor och en cykeltaxi som korde
besdkare till sin parkeringsplats
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och VD avger hdrmed redovisning for rakenskapsaret
2016-01-01-2016-12-31 for Gdéteborgs Stads Parkerings AB,
organisationsnummer 556119-4878.

AGARFORHALLANDEN
Goéteborgs Stads Parkerings AB ir
ett heldgt dotterbolag till Higab AB,
organisationsnummer 556104-8587,
vilket dgs i sin helhet av Gteborgs
Stadshus AB och dirmed av Géte-
borgs Stad. Géteborgs Stadshus AB
ir uppdelat i kluster och Parkerings-
bolaget ingar i Lokalklustret med
Higab AB som moderbolag. Ovriga
dotterbolag till Higab ir Férvaltnings
AB GéteborgsLokaler och Alvstranden
Utveckling AB

STYRDOKUMENT
Parkeringspolicy

Till vigledning f6r Parkeringsbolaget
och 6vriga kommunala aktérer finns en
parkeringspolicy som Kommunfullmiktige
antog 2009. Den ger anvisningar om
inriktning for planeringen av det framtida
parkeringsutbudet och de prioriteringar
som dr viktiga for att stiirka staden.
Parkeringspolicyn styr mot att parkering
som idag anvinds av yrkesverksamma
ska minska eller omvandlas till besoks-
parkering, och att viss gatuparkering
ska ersittas med parkering pa tomt-
mark. Arbetet med att forverkliga
policyn pigir tillsammans med
trafikkontoret, stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret samt miljé- och
klimatnimnden och alla andra

bolag och férvaltningar som erbjuder
parkeringsplatser. Under 2016 antog
kommunfullmiktige riktlinjer for
parkeringsverksamhet pi kom-
munal mark som ytterligare fortydligar
parkeringspolicyns intentioner och
skapar forutsattningar for oss att
erbjuda hillbara parkeringslésningar.

Bolagsordning och
dgardirektivet

Farutom att férvalta och utveckla
befintliga parkeringsanliggningar
innebdr dgardirektivet att Parkerings-
bolaget aktivt ska arbeta med framtidens
parkerings- och mobilitetslésningar
bade for bil och cykel for att oka till-
gingligheten till staden och frimja
nya resvanor. Bolaget ska medverka i
stadsplaneringsprocessen for att i ett
tidigt skede kunna paverka utform-
ning och innehill i de planarbeten
som kommunen driver. Parkerings-
bolaget ska dirfor ta en aktiv roll

i stadsutvecklingen och bidra till
att skapa en langsiktigt hallbar
stad och frimja hillbart resande.
Bolaget ska ocksi medverka till att
samordna parkeringserbjudanden
som stadens f6rvaltningar och bolag
har £6r att skapa en likabehandling
och erbjuda ett enhetligt erbjudande
oavsett var pd kommunal mark man
parkerar. Vidare ska Parkeringsbolaget
drivas pi ett sidant sitt att vi skapar
ckonomiskt utrymme fér att kunna
agera langsiktigt hillbart for stadens
basta. Agardirektivet pekar tydligt ut
att bolagets verksamhet ska bedrivas
utifrdn hallbarhet i tre dimensioner:
social, ekologisk och ekonomisk.

Det kommunala andamalet
Bolagets kommunala dndamal ér att
samordna och stirka stadsutvecklingen
inom parkeringsverksamheten.

Med riktlinjer f6r kommunal park-
ering enligt parkeringspolicyn finns
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férutsittningar £or att uppfylla dgar-
direktiv och det kommunala dndamilet.

Under 2016 har bolaget fordjupat sitt
uppdrag genom ett fordjupat samarbete
med de andra kommunala bolagen och
forvaltningarna f6r att kunna erbjuda
ett enhetligt erbjudande oavsett pi
vilken kommunal parkering kunden
viljer, Parkering Goteborg.

Parkeringsbolaget dger idag lokaler
som hyrs ut f6r kommersiella indamil.

GéoteborgsLokaler har i uppdrag att
skota forvaltningen av dem. Som ett
led i renodling av bolagets verksamhet
saldes delar av Haga 31:5. Vi har kvar
igandet av parkeringsdelen av fastigheten.

Utéver detta bedriver bolaget en
mindre del parkeringsverksamhet for
privata aktorer, motsvarande 2 % av
den totala omsittningen. Syftet med
samverkan ar att bibehalla tillging-
ligheten pa strategiska platser eller
temporirt i ett omrade som 4r under
ombyggnation.

VASENTLIGA HANDELSER
Samarbetet med stadsdelsforvalt-
ningarna har intensifierats for att
iven deras parkeringsbehov bittre
ska tillgodoses och att deras parkerings-
platser skall kunna anviindas effektivare.
Detta gor att vi nu samarbetar med
alla stadens bolag och férvaltningar
som dger parkeringsplatser inom det vi
kallar Parkering Géteborg. Parkering
Gateborg dr en parkeringsstruktur
som syftar till att utnyttja kommunens
alla parkeringsplatser effektivare och




utveckla ett attraktivt och enhetligt
erbjudande fér alla parkeringskunder.
Under éret har vir digitala tjanste-
plattform skapats som gor det litt for
kunden att hitta och betala och som
lanserades i januari 2017. Bolagets
utmaning dr att framdver utdka med
nya mobilitetstjinster som okar
tillgiingligheten och frimjar ett
hillbart resande.
Kommunfullmiktige har beslutat
om riktlinjer f6r parkering pa kommu-
nal mark vilket ir en viktig forutsitt-
ning for att parkerings- och mobili-
tetstjanster ska kunna erbjudas pi alla
kommunalt dgda parkeringsplatser.
Tillsammans med trafikkontoret
har vi idag gemensam Svervakning i
flera delar av Goteborg vilket stirker
samverkan i staden och gor att kunden
méter en aktdr istillet for tva.
Parkering Géteborg stiller krav pa
var organisations formiga att tidigt
och aktivt vara med i stadens utveck-
ling samt utveckla tjinster som dven
stodjer kundernas forindrade behov
och forvintningar, For att mota detta
har vir organisations kompetens
forstirkts ytterligare under 4ret.

Minskat antal platser
Goéteborg vixer och fortitas ndr nya
bostdder byggs. En del av denna
byggnation kommer att goras pa den
mark som bolaget idag arrenderar
av fastighetskontoret och erbjuder
parkering pd, men dven dir bolaget
idag har parkeringshus. Under 2016
forsvann drygt 200 centralt beligna
parkeringsplatser.

Digital tjdnsteplattform

Under 2016 har vi jobbat intensivt med
att forverkliga app-strategin vars syfte
ir att skapa en tjinsteplattform dir kunden
bade kan betala och hitta parkering.

Den lanserades i borjan av 2017 och
kommer att innebira stora forindringar.
Vi har ocksi forberett f6r att under
viren 2017 lansera 700 solcellsdrivna
betalautomater for att gora det mojligt
att spara energi, men ocksi for att
automaterna kan kopplas ihop med
virt realtidssystem som visar lediga
parkeringsplatser. I oktober kom
nya mynt och dirfor har nuvarande
betalautomater uppgraderat.

Under 4ret borjade vi arbeta med
att ta fram en kundportal som samlar
alla parkeringstjinster pa bade
gatumark och kommunal tomtmark
i Goteborg pi ett och samma stille.
Planen ér att den ska lanseras fore
sommaren 2017. Redan idag kan vi
erbjuda en digital sjilvservicetjinst
dir man hyr parkering och képer
p-tillstind.

Fo&rsalining av Haga 315

I enlighet med KF:s beslut att renodla
och effektivisera bolagens verksamheter
har lokaldelen av fastigheten Haga 31:5
salts till Wallenstam. Parkeringsanligg-
ningen som ingick i fastigheten har
styckats av och dgs fortsatt av Park-
eringsbolaget och ir en strategisk
parkeringsanliggning for att siker-
stilla god tillginglighet till staden.

Parkeringen pa Saltholmen
och i Ldngedrag
Parkeringsbolaget arbetar med atgirder
for att 6ka méjligheten for fler boende,
besokare och verksamma att parkera
pa Saltholmen och i Lingedrag och
pa si sitt oka tillgingligheten for fler
till Sodra Skirgarden. Forslaget att
indra villkoren och géra om de f6r-
hyrda platserna till p-tillstindsplatser
— for att gora det mojligt for fler att
nyttja de befintliga parkeringsplat-
serna som under vissa perioder inte

FORVALTNINGSBERATTELSE

nyttjas — vickte hiftig kritik frin
boende i Sdra skirgirden.

Kommunfullmiktige beslutade i
maj att staden fortsatt ska erbjuda for-
hyrda platser och kommunstyrelsen ska
aterkomma till kommunfullmiktige
med forslag om hur parkerings-
situationen kan férbittras och utSkas
p Saltholmen/Lingedrag. T-Puls
(trafik- och parkeringsutredning
Langedrag/Saltholmen), pigir och
stadsledningskontoret kommer att
redovisa resultatet till kommunstyrel-
sen efter sommaren 2017.

Parkeringsbolaget har under aret
arbetat i en arbetsgrupp tillsammans
med boende pi 6arna och pa fastlandet.
Syftet har varit att ta fram dtgirder
som kan forbittra parkeringssitua-
tionen i omridet redan till sommaren
2017. Efterfrigan pa parkering okade
markant i omridet under sommaren
2016 och kortsiktiga losningar krivs
redan nu for att skapa en hillbarare
parkeringssituation i avvaktan pi
forslagen frin T-Puls.

Parkeringsanlaggning

P& Skeppsbron
Kommunfullmiktige fattade beslut
om detaljplan for Skeppsbron 2014-06-05.
Parkeringsbolaget fick di uppdrag
att bygga 700 parkeringsplatser i tvé
plan. I juni 2016 fattade styrelsen
beslut om att genomfora projektet och
beriknad investeringsram uppgir till
628 mnkr i 2021 4rs prislige. Under
aret forvirvades fastigheten som om-
fattar norra nerfarten till anliggningen
av S6draAlvstranden Utveckling AB.
Upphandling av samverkansentreprenad
genomfordes under hasten och Skanska
AB tilldelades entreprenaden.
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LANGSIKTIG
INVESTERINGSPLAN

For att 6ka tillgingligheten till staden,
minska virt investeringsbehov och
bidra till en attraktiv och héllbar stad
over tid, arbetar vi med att skapa en
struktur for parkering under varu-
mirket Parkering Géteborg. Syftet
ir att nyttja kommunens p-platser
effektivare och skapa ett enhetligt
etbjudande. For att uppni detta har
bolaget térdjupat samarbetet med
stadens bolag och forvaltningar. Vi
anvinder pa detta sitt i forsta hand de
resurser som finns, samnyttjar dem
vil och bygger bara det som verkligen
behovs. Parkeringsbolaget dr med i
planeringsprocessens tidiga skeden,
och kan diirmed ta ansvar {or att ritt
saker byggs och stadens befintliga
parkeringar anvinds pa ett si bra sitt
som mojligt. Genom att se tillging
och behov i stérre omriden och éver
tid kan vi skapa [6sningar som 4r ritt
dimensionerade — och flexibla utifrin
férindrade behov och férutsittningar.
Varje 4r uppdaterar vi de tiodriga
ekonomiska scenarierna, baserade pa
bolagets tiodriga investeringsprognos,

utifrin stadens behov, for att sikerstilla
att bolaget har en lingsiktig ekonomisk
uthdllighet.

FASTIGHETSBESTAND
Parkeringsbolaget dger 27 parkerings-
anldggningar, byggda mellan 1973
och 2009. Utsver bilparkering inne-
hiller tre av anliggningarna kontors-
och butikslokaler pi nirmare cirka
14 000 m? (20 000 m?). Fastigheter-
nas bedémda marknadsviirde uppgir
till cirka 1 575 mnkr (1 555 mnkr).
Trots fastighetsforsiljningar under
dret har det bedomda marknadsvirdet
okat tack vare forbittrade driftnetton
och ligre avkastningskrav. Vi virde-
silkrar vira fastigheter genom en ling-
siktig underhallsplan som tar hidnsyn till
bide tekniska behov och kundbehov.
Forutom att viirdesiikra fastigheterna
arbetar vi ocksi for att anldggningarna
ska vara trygga, sikra och energieffektiva
samt ge nGjda kunder. Trygghet och
sikerhet ir ledord i arbetet med
planerat underhall.

Parkeringsbolaget ansvarar {6r
cirka 42 000 parkeringsplatser. Av
dessa dger vi citka 9 000 och pa 11 500
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platser bedriver vi parkeringsverksam-
het pa arrenderad kommunal mark.
Resterande forvaltas pd uppdrag av

i huvudsak kommunala bolag och
forvaltningar.

Under dret har tva fastigheter salts.
Lokaldelen av fastigheten Goteborg
Haga 31:5 avyttrades genom fastighets-
delning och forsiljning till nybildat
bolag som sedan saldes till Wallenstam
Fastighets AB. Forsiljningen var en
del av renodling av bolagets verksam-
het och fastighetsinnehav. Fastigheten
Goteborg Kalltorp 99:1/99:2 avytt-
rades genom fastighetsreglering till
fastighetskontoret, fastigheten ingdr i
detaljplanen f6r Nya Munkebiick dér
bostider och férskola ska byggas.

INVESTERINGAR

Arets investeringar uppgick till 64
mnkr (22 mnkr). Under aret forviir-
vades fastigheten som omfattar norra
nerfarten till den kommande parke-
ringsanlidggningen pa Skeppsbron av
Sédra Alvstranden Utveckling AB.
Nedfarten fardigstilldes i samband
med att detaljplanen for spirvig
Skeppsbron genomférdes. Vi bérjade




arbetet med att flytta P-arken frin
Skeppsbron till Lilla Bommen och
beriknas vara klart i mitten av 2017.
P-arken blir en tillfillig parkerings-
l6sning som ersittning f6r de platser
som forsvinner i samband med att den
nya Hisingsbron byggs.

For att mota forindrade kundbehov
planerade vi att uppgradera betal-
automater och telefonparkerings-
tjinsten under senare delen av 2016.
Upphandlingen av betalautomater for-
senades pa grund av Gverklagande av
upphandlingen. For att minska risken
for stora kundstérningat, prioriteras
uppgraderingen av telefonparkeringen
fore byte av betalautomaterna. Den
nya telefonparkeringstjinsten lanseras
iborjan av 2017. Enbart en del av det
planerade inkdpet av betalautomater
genomfoérdes under dret.

FINANSIERING

OCH FINANSIELL
RISKHANTERING

Bolaget har en stark finansicll stillning,
Det egna kapitalet uppgick vid arsskiftet
till 954 341 tkr (706 482) och solidi-
teten uppgick till 78 procent (72). Under

2016 har bolaget erhallit aktiedgartillskott
for att ytterligare stirka kapitalbasen
infér kommande investeringsbehov.
Bolaget har inga 1an och ir inte rinte-
kénsligt pa kort sikt. Stadens (Goteborgs
stads totala koncerns) samlade medelfor-
valtning och finansiella riskhantering
samordnas i stadens dvergripande finans-
funktion under Kommunstyrelsen och
Kommunfullmiktige. Den kommun-
gemensamma finanspolicyn faststiller
befogenheter, ansvar samt ramar for
hantering av finansieringsbehov, finansi-
ella tillgAngar och skulder samt finansi-
ella risker. Med finansiella risker avses
rinte-, valutarisk, likviditets- och
refinansieringsrisk samt kredit- och
motpartsrisk.

UTBLICK 2017

Nir staden utvecklas och bebyggs
kommer flera kommunala parkerings-
platser anvindas till annat. Hallbara
parkerings- och mobilitetslésningar
miste di ersitta dessa for att skapa
en attraktiv, tillginglig och hallbar
stad. Staden miste koordinera sig for
att erbjuda alternativ och informa-
tion i tid fér boende, besdkare och

FORVALTNINGSBERATTELSE

verksamma i Géteborg. Samverkan
och kommunikation miste forbattras
for att detta ska bli av. Milet ir att skapa
ctt helhetstinkande kring mobilitet
och tillginglighet. Vira kunder miste
ba méjlighet att kombinera en resa med
bil med andra resesitt pa ett enkelt och
hallbart sitt.

Den interna organisationen och
kompetensen ir viktig. Dirfor har
bolaget under 2016 rustat sig kompe-
tensmissigt och organisatoriskt for
att vara redo att klara kommande
forindringar.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FEM AR | SAMMANDRAG

Belopp i tkr (om inte annat anges)

RESULTATRAKNING
Roérelsens intakter
Rérelsens kostnader
Roérelseresultat

Resultat fran forsalining av aktier i
koncernféretag

Finansnetto

Resultat efter finansiella poster
Bokslutsdispositioner

Skatt

Arets resultat

BALANSRAKNING
Anlaggningstillgdngar
Omeséattningstillgangar
Eget kapital
Obeskattade reserver
Avsattningar
Laneskulder
Rorelseskulder
Balansomslutning

LONSAMHET/FINANSIERING
Avkastning pa totalt kapital
Avkastning pa eget kapital
Soliditet

Justerat eget kapital

OVRIGA NYCKELTAL
Fastighetshestand, m?

Bed&mt marknadsvarde

Antal forvaltade parkeringsplatser
- varav &gda

Antal anstallda vid arets slut

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL

2016

469 590
-327 397
142193
131263

127
273583
-142 800
/6

130 859

398 044
858 343
954 341
31500
2289

0

268 257
1256 387

24,0 %
31.9%
77,9 %
978 9N

14 683
1575 056
41845

9 380

83

2015 2014 2013 2012
461557 391458 343116 333973
-283 357 -247 811 -255 875 -269 809
178 200 143 647 87 241 64164
-328 159 3219 1377
177 872 143 806 90 460 65 541
-171700 -140 000 -24 950 -7 200
-1340 -86 -16 077 -15 046
4832 3720 49 433 43295
375674 368 257 380 446 402197
643 717 558 304 343728 235884
706 482 593160 515 340 465 907
31500 33500 41700 20900
2372 995 883
0 50 000 50 000 50 000
279 037 248 906 116 251 101274
1019 391 926 561 724174 638 081
18,3 % 157 % 13.5% 10,5 %
23.0% 242 % 18,4 % 14.1%
717 % 66,8 % 757 % 756 %
731052 619 290 547 866 481310
19670 19670 19 812 19 812
1555151 1422194 1252108 1144 070
42 427 39850 39 421 40 400
9 336 9481 9472 9472
74 60 53 39

Resultat efter finansiella poster plus finansiella poster hanférbara till foretagets skulder i forhallande till

genomsnittlig balansomslutning.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Resultat efter finansiella poster exkl dvriga rorelseintakter i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

SOLIDITET
Justerat eget kapital/balansomslutning.

JUSTERAT EGET KAPITAL
Eget kapital + 78 % av obeskattade reserver.
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till arsstdmmans férfogande star féljande
vinstmedel (kronor):

Ingaende balanserade vinstmedel 667 601881

Aktiedgartillskott 117 O00 000
Arets resultat 130 859 459
Summa 915 461340

Styrelsen foreslar att 915 461340 kronor balanseras i
ny réakning.
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Styrelsens yttrande dver det

féreslagna koncernbidraget

Koncernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition i
resultatrikningen. Arets koncernbidrag uppgar till 142 800 tkr
(173 700).

Styrelsens uppfattning ir att det féreslagna koncernbidraget
¢j hindrar Parkeringsbolaget frin att fullgéra sina forplik-
telser pa kort och lang sikt, j heller att fullgdra erforderliga
investeringar. Det foreslagna koncernbidraget kan dirmed
forsvaras med hinsyn till vad som anférs i ABL 17 kap 3§
(Forsiktighetsregeln).




RESULTATRAKNING

FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i tkr Not 2016 2015
Rorelsens intakter 2
Hyresintakter 27 588 28 285
Intakter fran parkering 382 531 358762
Kontrollavgifter 20 639 19948
Ovriga intakter 30173 26 381
460 931 433 376
Rorelsens kostnader 2
Driftkostnader 3,4,5 -184 315 -158 325
Underhallskostnader -9 592 -6 685
Markarrenden -101475 -97 314
Fastighetsskatt -9977 -7145
Ovriga rorelsekostnader -1053 -
-306 412 -269 469
Driftnetto 154 519 163 907
Av- och nedskrivningar 6 -15 341 -13 888
Bruttoresultat 139178 150 019
Realisationsresultat fastighetsforsaljning 3015 28181
Rérelseresultat 142 193 178 200
Resultat fran forsalining av aktier i koncernféretag 131263 -
Finansnetto 7 127 -328
Resultat efter finansiella poster 273 583 177 872
Bokslutsdispositioner 8 -142 800 -171700
Skatt pa arets resultat 9 76 -1340
Arets resultat 130 859 4 832

GOTEBORGS STADS PARKERINGS AB - ARSREDOVISNING 2016 51




BALANSRAKNING

2015-12-31

Belopp i tkr 2016-12-31

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar

Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 10 0 0
Materiella anléggningstillgdngar "

Forvaltningsfastigheter 304 083 338294
Markanlaggningar 25 358 27 277
Parkeringsbat 0 0
Inventarier 17 389 5439
Pagaende nyanlaggningar 51214 4 664
Summa materiella anldggningstillgdngar 398 044 375 674
Summa anldggningstillgdngar 398 044 375674
Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 17 593 18 574
Aktuella skattefordringar - 13 753
Fordringar hos koncernforetag 144 428 109 669
Fordringar hos Géteborgs Stad 12 650 812 459 254
Ovriga kortfristiga fordringar 33895 34799
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 13 ne1s 7 668
Summa kortfristiga fordringar 858 343 643 717
Likvida medel 0 0
Summa omséttningstillgdngar 858 343 643 717
SUMMA TILLGANGAR 1256 387 1019 391
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FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i tkr Not 2016-12-31 2015-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 32 400 32400
Reservfond 6 480 6 480
Summa bundet eget kapital 38880 38 880

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 784 602 662770
Arets resultat 130 859 4832
Summa fritt eget kapital 915 461 667 602
Summa eget kapital 954 341 706 482
Obeskattade reserver 14 31500 31500
Avsattningar 15

Uppskijuten skatteskuld 2289 2372
Kortfristiga rorelseskulder 16

Leverantérsskulder 27 600 23272
Skulder till koncernforetag 161486 188 559
Skulder till Goteborgs Stad 8 368 5142
Skatteskuld 3084 -
Ovriga kortfristiga skulder 30272 26 875
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 17 37 447 35189
Summa rérelseskulder 268 257 279 037
Summa skulder 18 268 257 279 037
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1256 387 1019 391
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FORANDRING | EGET KAPITAL

Belopp i tkr Not 2016 2015
Aktiekapital
In- och utgdende balanser 32400 32400
Reservfond
In- och utgdende balanser 6 480 6 480

Fritt eget kapital

Ingdende balans 667 602 554 280
Aktieagartillskott 117 000 108 490
Arets resultat 130 859 4832
Utgéende balans 915 461 667 602
SUMMA EGET KAPITAL 954 341 706 482

Aktiekapitalet bestér av 5 400 aktier med kvotvarde om 6 000 kr.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KASSAFLODESANALYS

Belopp i tkr Not 2016 2015
Den Iépande verksamheten

Roérelseresultat 273456 178 200
Justering for poster som ej ingér i kassaflddet 19 -117 601 -14 293
Erhallen ranta 130 205
Erlagd rénta -3 -533
Betald skatt 16 837 -12 886
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére

férdndringar i rorelsekapital 172 819 149 693
Kassafléde fran férindringar rorelsekapital

Okning(-)/minskning® av rorelsefordringar -35997 2506
Okning av rérelseskulder 17 036 4801
Kassafldde fran den Ipande verksamheten 153 858 157 000
Investeringsverksamheten

Forvary av materiella anlaggningstillgangar -64 907 22123
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar 29 869 29 000
Forvarv av dotterféretag -50

Forsalining av dotterforetag 131313 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten 96 225 6877
Finansieringsverksamheten

Amortering av skuld - -50 000
Erhallna aktieagartillskott 108 490 74100
Lamnade koncernbidrag -173 700 -148 200
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -65 210 -124 100
ARETS KASSAFLODE 184 873 39777
Likvida medel vid &rets bérjan 456 067 416 290
Arets férandring av likvida medel 184 873 39777
Likvida medel vid arets slut 12 640 940 456 067
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N OTER (belopp i tkr om inte annat anges)

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper
Arsredovisningen har uppriittas i enlighet med Arsredovis-
ningslagen och Bokféringsnimndens allménna raid BFNAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3). Redovis-
ningsprinciperna ir oférindrade jimfort med féregiende ar.

Immateriella anlaggningstillgdngar

Dessa anliggningstillgingar redovisas till anskaffnings-
virde minskat med avskrivningar enligt plan och eventuella
nedskrivningar. Avskrivning sker linjirt éver den beriknade
nyttjandeperioden.

Materiella anlaggningstillgangar
Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter innehas i syfte att generera hyres-
intikter och/eller virdestegring. I begreppet forvaltnings-
fastigheter ingér byggnader och mark. Samtliga bolagets
fastigheter klassificeras som forvaltningsfastigheter,

Fastigheterna redovisas till anskaffningsvirde med tilligg for
eventuella virdehéjande forbittringsarbeten samt upp-
skrivningar och med avdrag f6r planenliga avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Kostnader for uttagande
av pantbrev inriknas i anskaffningsvirdet i den man de
bedéms som virdehdjande, i annat fall redovisas de som
driftkostnader. Intikter frin forvaltningsfastigheter redo-
visas i enlighet med avsnittet Intikter.

Bolaget tillimpar frin och med 2013 komponentavskriv-
ning vilket innebir att samtliga anskaffningsvirden
och ackumulerad avskrivningar delats upp pé visentliga
komponenter.

Tillkommande utgifter aktiveras om en komponent till
visentlig del byts ut. Aven helt nya komponenter aktiveras.
Vid byte av komponent gors en utrangering av eventuellt
kvarvarande virde av den ersatta komponenten. Denna
utrangeringskostnad redovisas i resultatrikningen som
ovrig rorelsekostnad.
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Ovriga tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer.

I samband med bokslutet gors en internvirdering per fastig-
het. Fastigheternas avkastningsvirde beriknas utifrin ettiriga
driftnetton samt viktade avkastningskrav dir fastigheternas

lige och anvindning ir ingiende parametrar.

Virdet paverkas av fastigheternas hyresnivé, uthyrningsgrad
med mera. Verkliga drifts- och underhillskostnader har
ersatts av normaliserade kostnader for respektive fastighet.

For fastigheter som vid viirderingstillfillet har ett hogre
bokfdrt virde dn det aktuella bedomda verkliga virdet gors
en individuell prévning. Nedskrivning gors efter denna
provning med erforderligt belopp.

Tidigare gjorda nedskrivningar prévas vid varje boksluts-
tillfille. Om behov finns 4terférs tidigare gjorda nedskriv-
ningar 6ver resultatrikningen.

Parkeringsbdt, inventarier och dvriga anldggningstillgdngar
Dessa anliggningstillgingar redovisas till anskaffningsvirde
minskat med avskrivningar enligt plan och eventuella ned-
skrivningar. Avskrivning sker linjirt 6ver den beriknade
nyttjandetiden.

Paigaende ny- och ombyggnationer

Pigiende ny- och ombyggnationer virderas till direkta
anskaffningskostnader med tilligg for viss del av indirekta
kostnader. En individuell virdering gors av varje projekt.
Dir det finns ett nedskrivningsbehov, gors en nedskrivning
direkt till det férviintade virdet enligt virderingsmodellen.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjirt 6ver respektive komponents berik-
nade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioden kan variera frin
byggnad till byggnad till £6ljd av olika materialval.




Forts. Not 1

Planenliga avskrivningar pa byggnadens
huvudkomponenter gérs utifrén féljande
nyttjande-perioder:

Stomme & grund 60-100 ar
Klimatskal 25-40 ar
Stammar 30-70 ar
Installationer 15-30 ar
Inredning 20-30 ar
Restpost 20-40 ar

Avskrivning pé 6vriga anlidggningstillgingar baseras pa
anskaffningsvirdet.

Planenliga avskrivningar pa évriga
anldggningstillgdngar/komponenter
gdrs utifran féljande nyttjandeperioder:

Markanlaggningar 20 ar
Parkeringsbat 54r
Inventarier 3-5ar
Immateriella anlaggningstillgangar 5a&r

Leasing

Ett finansiellt leasingavtal dr ett avtal enligt vilket de eko-
nomiska risker och férdelar som f6rknippas med dgandet
av en tillging i allt visentligt dverfors frin leasegivaren till
leasetagaren. Ovriga leasingavtal klassificeras som opera-
tionella leasingavtal. Samtliga leasingavtal redovisas enligt
reglerna for operationell leasing.

Leasetagare
Leasingavgifter vid operationella leasingavtal kostnadsfors
linjirt 6ver leasingperioden, sivida inte ett annat systema-
tiskt sitt bittre dterspeglar anvindarens ekonomiska nytta
over tiden.

Leasegivare

Leasingintikter vid operationella leasingavtal intiktsfors
linjirt over leasingperioden, sivida inte att annat systema-
tiskt sitt bittre dterspeglar hur de ekonomiska fordelar som
hinfors till objektet minskar Gver tiden.

Finansiella tillgadngar och skulder
Finansiella tillgingar och skulder redovisas i enlighet
med kapitel 11 (Finansiella instrument virderade utifrin

anskaffningsvirdet) 1 BFNAR 2012:1.

FINANSIELLA RAPPORTER

Redowvisning i och borttagande frin balansrikningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i
balansrikningen nir foretaget blir part i instrumentets
avtalsmissiga villkor. En finansiell tillging tas bort frin
balansrikningen nir den avtalsenliga ritten till kassaflodet
fran tillgingen har upphort eller reglerats. Detsamma giller
nir de risker och fordelar som ér férknippade med inne-
havet i allt viisentligt éverforts till annan part och foretaget
inte lingte har kontroll éver den finansiella tillgdngen.,
En finansiell skuld tas bort frin balansrikningen nir
den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.

Vardering av finansiella tillgangar

Finansiella tillgingar virderas vid forsta redovisnings-
tillfallet till anskaffningsvirde, inklusive eventuella
transaktionskostnader som ér direkt hinférliga till
forvirvet av tillgingen.

Finansiella omsittningstillgdngar virderas efter forsta
redovisningstillfillet till det ligsta av anskaffningsvirdet
och nettoférsiljningsvirdet pa balansdagen.

Kundfordringar och évriga fordringar som utgér omsitt-
ningstillgingar virderas individuellt till det belopp som
berdknas inflyta

Finansiella anliggningstillgingar virderas efter forsta
redovisningstillfillet till anskaffningsvirdet med avdrag
for eventuella nedskrivningar och med tillagg f6r event-
uella uppskrivningar.

Virdering av finansiella skulder

Langfristiga finansiella skulder redovisas till upplupet
anskaffningsvirde. Kortfristiga skulder redovisas till
anskaffningsvirde.

Ersattningar till anstallda

Awvgiftsbestimda planer

Avgifterna for avgiftsbestimda planer redovisas som
kostnad. Obetalda avgifter redovisas som skuld.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det re-
dovisade kassaflddet omfattar enda$t transaktioner som medfér
in- eller utbetalningar.
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Forts. Not 1

Affarsomrdde och geografiskt omrade

Bolaget bedriver sin verksamhet inom Géteborgs Stad med
kunder inom samma geografiska omride. Verksamheten om-
fattar uthyrning och forvaltning av bilplatser och lokaler samt
forvaltning av fastigheter.

Skatt

Skatt pa drets resultat i resultatrikningen bestir av aktuell
skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt dr inkomstskatt
f6r innevarande rikenskapsir som avser arets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rikenskapsars inkomstskatt
som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt dr inkomst-
skatt for skattepliktigt resultat avseende framtida riken-
skapsar till f6ljd av tidigare transaktioner eller hindelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga
temporira skillnader. Uppskjuten skattefordran redovisas
for avdragsgilla temporira skillnader och fér méjligheten
att i framtiden anvinda skattemissiga underskottsavdrag.
Virderingen baseras pa hur det redovisade virdet f6r
motsvarande tillgéing eller skuld férvintas dtervinnas
respektive regleras. Beloppen baseras pa de skattesatser och
skatteregler som ér beslutade per balansdagen och har inte
nuvirdeberiknats.

Uppskjutna skattefordringar har virderats till hogst det
belopp som sannolikt kommer att dtervinnas baserat pa
innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Virde-
ringen omprévas varje balansdag.
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Intakter

Hyresintikterna aviseras i férskott och periodisering av
hyror sker dirfor s att endast den del av hyrorna som
bel6per pd perioden redovisas som intikter. I hyresintikter
ingér tilligg sisom utfakturerad fastighetsskatt och
virmekostnad. Intikter frin kontant- och kontokortsbe-
talningar liksom intikter fran telefonparkering avseende
bilplatser redovisas i samma period som platsen utnyttjas.
Intikeer frin kontrollavgifter redovisas i samma period
som de utfirdas.

Fastighetsforsiljningar redovisas 1 samband med att risker
och férmaner som forknippas med dganderitten dvergir till
koparen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott 4r aktiedgartransaktioner och redovisas
som en kapitaloverforing, det vill siga som en minskning
eller 6kning av fritt eget kapital.

Koncernbidrag som erhillits/limnats redovisas som en
bokslutsdisposition i resultatrikningen. Det erhillna/limnade
koncernbidraget har piverkat bolagets aktuella skatt.




Not 2 Upplysningar om nérstaende samt
koncerninterna transaktioner

2016 2015

Andel av totala intakter

Bolag och namnder inom 75 % 7.4 %
Goéteborgs Stad

Andel av totala kosthader i

rérelseverksamhet

Bolag och namnder inom 38,4 % 359%

Goéteborgs Stad

Moderbolag i den koncern dir Géteborgs Stads Parkerings AB
ir dotterbolag och koncernredovisning uppriittas ir Higab AB,
org nr 556104-8587, med site i Goteborg. Bolaget stir under
bestimmande inflytande frin moderbolaget samt frin moder-
bolagets dgare Géteborgs Stadshus AB som i sin tur ir
heligt av Goteborgs Stad. Nagra transaktioner med ledande
befattningshavare eller nyckelpersoner, utver 16n och andra
ersittningar (jfr not 3) har inte forekommit.

Vid kép och férsiljning mellan koncernféretag tillimpas
samma principer f6r prissittning som vid transaktioner
med extern part. Kép och fdrsiljning av fastigheter mellan
koncernforetag sker till skattemdssigt restvirde. Kép och
forsiljningar av andra anliggningstillgingar sker till
bokfért virde.

Not 3 Personal

2016 2015

Léner och ersattningar

Styrelseledam&ter och VD 1432 1416
Ovriga anstéallda 35898 31602
37330 33018

Pensionskostnader
Styrelseledaméter och VD 337 334
Ovriga anstallda 4643 3883
4980 4217
Ovriga sociala kostnader 12793 11291
Summa personalkostnader 55103 48 526

Inga tantiem eller liknande har lamnats.

FINANSIELLA RAPPORTER

Principer for ersattning till styrelse och VD

Till styrelsens ordférande, ledaméter och suppleanter utgir
arvode enligt kommunfullmiktiges beslut. Arbetstagar-
representanter erhiller ej styrelsearvode.

Ersittning till verkstillande direktéren utgors av grundlon,
ovriga formaner samt pension. Pensionsférminer och évriga
férmaner utgir som en del av den totala ersittningen.

Ersittning till verkstillande direktéren beslutas av styrelsens
presidium i samrid med Goteborgs Stad.

Ovriga férminer avser rese- och kostforman samt parkerings-

forman.

G;t:nzit;r;{ Ovriga Pensions-
y ., formaner kostnader
arvode
Styrelsens
ordférande 47
Ovriga ledamater 200
Styrelse- 61
suppleanter
Verkstallande
direktdr 1124 17 337
Ovriga ledande
befattningshavare 4095 68 999
Totalt 5527 85 1336

* Inkl. ersattning for férlorad arbetsinkomst.

G;‘:Cig’;{ ] é\criga Pensions-
arvode* formaner kostnader
Styrelsens
ordférande 77
Ovriga ledaméter 221
Styrelse- 44
suppleanter
Verkstallande
direktor 1074 23 334
Ovriga ledande
befattningshavare 3877 93 876
Totalt 5293 16 1210

* Inkl. ersattning for férlorad arbetsinkomst.

Med verkstillande direktdren har avtal triffats om en dmse-
sidig uppsigningstid av sex minader. Sker uppsigning frin
arbetsgivarens sida utgar utver 16n under uppsigningstiden
ett avgingsvederlag pi 18 manadsloner.
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Forts. Not 3

Medelantal anstallda och kdnsférdelning

2016 2015

Medelantal anstallda

Kvinnor 37 34
Man 36 36
73 70

Foretagsledningens kénsférdelning 2016 (2015)

Man Kvinnor Totalt
Styrelse 6 () 44 10 (10)
VD, dvriga ledande
befattningshavare 4 4 2 6 (6)
Totalt 10 (10) 6 (6) 16 (16)

Not 4 Arvode till valda revisorer
2016
Revisionsarvode PwC 155

Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget PwC - -

Skattekonsultation . 92 5

2015
180

Ovrig konsultation

Utdver ovanstiende arvode till valt revisionsbolag har
arvode utgitt f6r lekmannarevision med 189 tkr (124 tkr).

Not 5 Leasing
Framtida minimileaseavgifter som ska erliggas avseende icke
uppsagningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett &r 17 488 4991

Forfaller till betalning
senare &n ett men inom fem ar
Forfaller till betalning
senare &n fem ar - -

40 065 796

Under perioden kostnadsforda

leasingavgifter 105195 98154

Framtida minimileaseavgifter som
kommer att erhéllas avseende icke
uppsagningsbara leasingavtal:
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Forfaller till betalning inom ett ar 23289 29276
Forfaller till betalning
senare an ett men inom fem ar 66 009 31539
Forfaller till betalning
senare an fem ar 2190 1663
Under perioden erhallna 29155 27 996

leasingavgifter

Avser uthyrning av lokaler inrymda i parkeringshus.

Not 6 Av-, nedskrivningar och terféringar

2016 2015

Planenliga avskrivningar i
fastighetsférvaltningen

Markanlaggningar 1920 1576
Byggnader 10 736 10 549
Inventarier 2685 2613
Nedskrivningar i fastighets-

forvaltningen

Markanlaggningar - 2500
Aterféring av nedskrivningar i
fastighetsférvaltningen

Byggnader - -3 350
Summa av-, nedskrivningar och 15 341 13 888

aterfdringar

Not 7 Resultat fran finansiella poster

2016 2015

Ovriga ranteintakter och
liknande resultatposter

Réanteintakter kommunen - 149
Ranteintakter, externa 130 56
Ovriga finansiella intakter = -
130 205
Rantekostnader och liknande
resultatposter
Rantekostnader kormmunen - -336
Réntekostnader, externa -3 -197
-3 -533
Finansnetto 127 -328




Not 8 Bokslutsdispositioner

2016 2015

Férandring periodiseringsfond - 2 000
Lamnat koncernbidrag -142 800 -173 700
Summa bokslutsdispositioner  -142800 -171700

Not 9 Skatt
Féljande komponenter ingir i skatt pi irets resultat:

2016 2015

Aktuell skatt -7 0

Justering av skatt hanforlig till 0 37

tidigare ar

Uppskjuten skatt 83 -1377
76 -1340

Skillnaden mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad
baserad p4 gillande skattesats bestir av foljande komponenter:

2016 2015
Redovisat resultat fore skatt 130 783 6172
Skatt enligt géllande skattesats B B
22 %) 28772 1358
Justering av aktuell skatt for 0 37
tidigare perioder
Skatteeffekt av ej avdragsgilla 25 63
kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktiga
intakter 28 905 10
Skatteeffekt dvrigt -22 -37
Justering av tidigare ars ej
beaktade uppskj skatter - 71

76 -1340
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Not 10 Immateriella anldggningstillgdngar

2016 2015

In- och utgaende anskaffningsvarde

4 800 4800
In- och utgaende ackumulerade
avskrivningar enligt plan 4 800 4800
Utgdende redovisat virde 0 0

Not 11 Materiella anlaggningstillgangar

Vid varje arsskifte internvirderas bolagets fastighetsbestind
och varje fastighet dsitts ett marknadsvirde. Virdena beriknas
genom en intern virderingsmodell som ska spegla mest
sannolika pris vid en forsilining pa den 6ppna marknaden.
Fastigheternas avkastningsvirde beriknas utifrin ettiriga
driftnetton. Individuella viktade avkastningskrav sitts
utifrin fastigheternas lige och anvindning,

De viktade avkastningskraven varierar mellan 5,00 % och
7,06 %. I de fall de arliga driftnettona avviker avsevirt frin
normaldr upprittas 10-ariga kassaflodeskalkyler for att siker-
stilla korrekta virden. Virderingen baseras pi bedémda
intikter 2017, normaliserade drift- och underhillskostnader
samt utgiende fastighetsskatt. Fastigheternas bedémda mark-
nadsvirde uppgir till ca 1 575 mnkr (1 555). Virdedkningen

jamfort med foregiende ar ér ett resultat av ligre avkastnings-

krav och hogre driftnetto som delvis balanseras av fastighets-

forsiliningen.

2016 2015

Forvaltningsfastigheter
Avkastningsvarde

Ingdende avkastningsvarde 1555151 1422194
Investeringar 2 340 2850
Férsalining -136 328 -
Ovrig vardeskning 153 893 130107
Utgdende avkastningsviarde 1575056 1555151
Mark

In- och utgdende

anskaffningsvarde 43095 43563
Faérsalining/utrangering -344 -468
Utgdende planenligt restvérde 39 654 43 095
Taxeringsvarde 181126 127 910
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Forts. Not 11

2016 2015 2016 2015

Byggnader

Ingdende anskaffningsvarden
Inkop
Forsalining/utrangering
Omklassificeringar fran
pagaende nyanlaggningar

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden
Ingdende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Arets avskrivningar
Forsalining/utrangering
Utgdende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Ingdende nedskrivningar
Arets Sterforda
nedskrivningar
Utgdende ackumulerade
nedskrivningar

Utgaende planenligt restvirde

Taxeringsvarde
Summa fdrvaltningsfastigheter

Markanlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde
Omklassificeringar fran
pagdende nyanlaggningar
Utgaende anskaffningsvarde
Ingdende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Arets avskrivningar
Utgéende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Ingdende nedskrivningar
Arets nedskrivningar
Utgdende ackumulerade
nedskrivningar

Utgaende planenligt restvirde

Parkeringsbat

In- och utgdende anskaff-
ningsvarde

Ingdende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Arets avskrivningar
Utgdende ackumulerade
avskrivningar enligt plan
Utgéende planenligt restvérde

599727

-69 931

2 340

532136
301178

10736
-47 558

264 356
3 350

3350
264 430

770 489

304 084

47 622

47 622

17 844
1920

19764
2500

2500
25 358

79195

79195

79195

597 879

350
-1352

2850

599727

291631
10 549
-1002

301178
6700

-3 350

3350

295199

590 554
338 294

35519

12103
47 622

16 268
1576

17 844

2500

2500
27 277

79195

79195

79195
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Inventarier

Ingdende anskaffningsvarden 56 651 55408
Inkop 15973 2544
Forsalining/utrangering -15 953 -1301
Omklassificeringar -372

Utgdende anskaffningsvarden 56 299 56 651
Ingdende ackumulerade

avskrivningar enligt plan 51212 49900
Arets avskrivningar 2 685 2613
Omklassificeringar -28 -1 301
Forsaljining/utrangering -14 959

Utgdende ackumulerade

avskrivningar enligt plan 38910 51212
Utgdende planenligt restvirde 17 389 5439
Pagaende nyanldggningar

Ingdende nedlagda kostnader 4 664 387
Under dret nedlagda kostnader 48 934 19 847
Under aret genomforda

omklassificeringar -2 384 -15 570
Utgaende planenligt restvirde 51214 4 664

Not 12 Fordringar hos Géteborgs Stad
I beloppet ingir fordran avseende koncernkonto med 640 940
(456 067). I kassaflédesanalysen klassificeras denna fordran

som likvida medel.

Not 13 Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

2016 2015

Férutbetalda hyreskostnader 776 4 022
Forutbetalda férsakringspremier 67 64
Forutbetalda kontraktskostnader 176 2905
Ovriga forutbetalda kostnader 10 567 594
Ovriga upplupna intakter 29 83

1 615 7 668

Not 14 Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder

2016 2015

Avsatt rakenskapsar 2012 10700 10700
Avsatt rakenskapsar 2013 20800 20800
31500 31500
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Not 15 Avsattningar Not 19 Justeringar for poster som ej ingar i kassaflédet
Uppkjuten skatteskuld 2509 2372 Avskrivningar 15 34 14738
Uppskjuten skattefordran -220 - Nedskrivningar/reversering av

2289 2372 nedskrivningar - -850
Rearesultat av salda
anlaggningstillgangar -2 805 -28181
Rearesultat avyttring

Not 16 Skuldernas férfallotider av dotterforetag -131263 -

<1ar 1-5ar  >53ar Ovriga poster 1126 -

Rérelseskulder -117 601 -14 293
Leverantdrsskulder 27 600
Skulder till
koncernféretag 161486
Skulder till Not 20 Foérslag till vinstdisposition
Goteborgs Stad 8368 Till drsstimmans férfogande stér foljande vinstmedel (kronor):
Skatteskuld 3084
Ovriga skulder 30272 Ing&dende balanserade
Upplupna kostnader och 37 447 vinstmedel 667 601881
forutbetalda intakter Aktieagartillskott 117 000 000
Summa skulder 268 257 0 0 Arets resultat 130 859 459

Summa 915 461340

Not 17 Upplupna kosthader och férutbetalda intakter Styrelsen foreslir att 915 461 340 kronor balanseras i ny rikning,

2016 2015

Upplupna [bnekostnader 2247 2241
Upplupna sociala avgifter 1658 1607
Upplupna hyreskostnader 3992 5806
Upplupna kostnader material och

tjanster 7 290 2430
Upplupna energikostnader 187 562
Ovriga upplupna kostnader 185 53
Férutbetalda hyresintakter 21888 22490

37 447 35189

Not 18 Eventualférpliktelser

2016 2015

Fastigo 644 552
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Not 21 Handelser efter balansdagen

Inga visentliga hindelser att rapportera har intriffat under
perioden 1 januari till 10 februari 2017, De finansiella rapporterna
undertecknas den 10 februari 2017 och kommer att framliggas pa
ordinarie 4rsstimma den 10 mars 2017

GOTEBORG DEN 10 FEBRUARI 2017

J
I:E VICE ORDFORANDE 2:E VICE ORDFORANDE

ORDFORANDE

A " DY Cudgs.

EMILIA FREED LENA MALM OLOF LINDGARDE

PARISA REZAEIVAR MARIA STENSTROM
VERKSTALLANDE DIREKTOR

Var revisionsberattelse har ldmnats den 10 februari 2017
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

BROR FRI
AUKTORISERAD R{VIS

Var granskningsrapport har ldmnats den 10 februari 2017.

A —

SVEN JELLBO
AV KOMMUNFULLMAKTIGE UTSEDD LEKMANNAREVISOR

LAR LA DAHL@VIST
AV KOMMUNFULLMAKTIGE UTS
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Not 21 Handelser efter balansdagen

Inga visentliga hindelser att rapportera har intriffat under
perioden 1 januari till 10 februari 2017. De finansiella rapporterna
undertecknas den 10 februari 2017 och kommer att framliggas pa
ordinarie irsstimma den 10 mars 2017,

GOTEBORG DEN 10 FEBRUARI 2017

GERTRUD INGELMAN MIRZET TURSUNOVIC

JOAKIM LARSSON
T:E VICE ORDFORANDE 2:E VICE ORDFORANDE

ORDFORANDE

OLOF LINDGARDE

EMILIA FREED LENA MALM

MARIA STENSTROM

PARISA REZAEIVAR
VERKSTALLANDE DIREKTOR

Var revisionsberattelse har lamnats den 10 februari 2017.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

BROR FRID
AUKTORISERAD REVISOR

Var granskningsrapport har lamnats den 10 februari 2017.

LARS-OLA DAHLQVIST SVEN JELLBO
AV KOMMUNFULLMAKTIGE UTSEDD LEKMANNAREVISOR AV KOMMUNFULLMAKTIGE UTSEDD LEKMANNAREVISOR
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstdmman i Géteborgs Stads Parkeringsaktiebolag, org.nr 556119-4878

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen for Géteborgs
Stads Parkeringsakticbolag for ar 2016. Bolagets drsredovisning
ingar pd sidorna 44-64 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprittats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga
avseenden rittvisande bild av Géteborgs Stads Parkerings-
aktiebolags finansiella stillning per den 31 december 2016
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
drsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen dr forenlig med
arsrcdovisningens Gvriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att bolagsstimman faststiller resultat-
rikningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen cnligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Virt ansvar
cnligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ir obcrocnde i forhillande till Goteborgs Stads
Parkeringsakticbolag enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort virt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhédmtat 4r tillrdckliga
och andamilsenliga som grund for vira uttalanden.

Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehiller dven annan information in
drsredovisningen och dterfinns pé sidorna 1-43 och 69-70.
Utover annan information i detta dokument sa rapporterar
bolaget till dgaren i rapporten Arsrapport 2016 Géteborgs
Stads Parkeringsaktiebolag. Det dr styrelsen och den verk-
stillande direktoren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I samband med vir revision av drsredovisningen ir det
vart ansvar att lisa den information som identifieras ovan
och éverviiga om informationen i visentlig utstrickning
ir oférenlig med 4rsredovisningen. Vid denna genomging
beaktar vi dven den kunskap vi i ovrigt inhdmtat under
revisionen samt bedomer om informationen i évrigt verkar
innehilla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen inne-
hiller en visentlig felaktighet, idr vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.
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Styrelsens och verkstallande direktdérens ansvar
Det ar styrclsen och den verkstillande dircktéren som
har ansvarct f6r att drsredovisningen upprittas och att
den ger en rittvisande bild enligt drsredovisningslagen.
Styrelsen och den verkstillande direktoren ansvarar
iven for den interna kontroll som de bedomer ar
nédvindig £6r att uppritta en arsredovisning som inte
innehaller nigra visentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
och den verkstillande direktéren t6r bedémningen av
bolagets formiga att fortsitta verksamheten. De upplyser,
nir sd dr tillimpligt, om forhallanden som kan paverka
formigan att fortsitta verksamheten och att anvinda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och den verkstillande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ dn
att gora nigot av detta.

Revisorns ansvar

Vira mal dr att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehiller nigra visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pi oegentligheter eller pa fel,
och att liimna en revisionsberittelse som innehiller vira ut-
talanden. Rimlig sikerhet dr en hég grad av sikerhet, men dr
ingen garanti for att en revision som utf6rs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig
felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller fel och anses vara visentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka
de ckonomiska beslut som anvindare fattar med grund
drsredovisningen.

En yttedigare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av drsredovisningen finns pi Revisorsnimndens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/rn/showdocument/documents/
rev_dok/revisors_ansvar.pdf. Denna beskrivning dr en del
av revisionsberittelsen.




Rapport om andra krav enligt lagar

och andra férfattningar

Uttalanden

Utéver vir revision av drsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och den verkstillande direktdrens for-
valtning for Goteborgs Stads Parkeringsaktiebolag for ar 2016
samt av forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponcrar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for
rikenskapsiret.

Grund for uttalanden
V1 har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Virt
ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i forhillande till Géteborgs Stads
Parkeringsakticbolag enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhimtat ir tillrickliga
och dndamalsenliga som grund fér vira uttalanden.

Styrelsens och den verkstallande direktdrens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner

betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning

innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ir
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets verksamhetsart,

omfattning och risker stiller pa storleken av bolagets egna

kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stillning i évrigt.
Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland

annat att fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation,

och att tillse att bolagets organisation #r utformad si att
bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeligenheter i 6vrigt kontrolleras pi ett betryggande sitt.
Den verkstillande direktéren ska skota den opande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgirder som ir nodvindiga for att bolagets bok{éring

ska fullgdras i Gverensstimmelse med lag och for att medelsfor-

valtningen ska skotas pi ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Virt mal betriffande revisionen av forvaltningen, och

ddrmed virt uttalande om ansvarsfrihet, ir att inhdmta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna
bedéma om nigon styrelseledamot eller den verkstillande
direktéren i nigot visentligt avseende:

» foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till nigon
forsummelse som kan foranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget

* pd nigot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Virt mil betréffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed virt uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sikerhet bedoma om forslaget
ir forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed
i Sverige alltid kommer att uppticka atgarder eller forsum-
melser som kan foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av forvaltningen finns pa Revisorsnimndens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/rn/showdocument/docu-
ments/rev_dok/revisors_ansvar.pdf. Denna beskrivning ir
en del av revisionsberittelsen.

Goteborg den 10 februari 2017

Ohrlings PrigewatgrhouseCoopers AB
35& |
AUKTORIBERAD REVISOR
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GRANSKNINGSRAPPORT
FOR AR 2016

Till arsstdmman | Géteborgs Stads Parkerings AB Org.nr. 556119-4878
Till Géteborgs kommunfullméktige fér kinnedom

Vi, av fullmiktige 1 G6teborgs Stad utscdda lekmannarcvisorer, har granskat Goteborgs Stads Parkerings AB:s verksamhet
under ir 2016.

Styrclsc och verkstillande dircktor ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med lagar och foreskrifter,
bolagsordning samt dgardircktiv.

Virt ansvar ér att granska och bedéma om bolagets verksamhet har skétts pa ett indamilsenligt och frin ckonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets intcrna kontroll har varit tillricklig.

Granskningen har utférts cnligt akticbolagslagen, kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
med beaktandc av de beslut kommunfullmiktige och drsstimman fattat. En sammanfattning av utford granskning
har 6verlimnats till bolagets styrclse och verkstillandc dircktor i en granskningsredogorclse. Granskningen har
genom{6rts med den inriktning och omfattning som behévs for att ge rimlig grund for vir bedémning.

Vi har i granskningen inte gjort nigra iakttagelser som visar att bolagets verksamhet intc har bedrivits i enlighet med
indamilet i bolagsordning och dgardirektiv.

Vi beddmer att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt och frin ckonomisk synpunkt tillfredsstillande
sitt och att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Goteporg den 10 februari 2017 @—w{—
lIC. /

LARS-OLA LQVIST SVEN JELLBO
AV KOMMUNFULLMAKTIGE AV KOMMUNFULLMAKTIGE
UTSEDD LEKMANNAREVISO UTSEDD LEKMANNAREVISOR
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FINANSIELLA RAPPORTER

STYRELSE OCH REVISORER

MIRZET TURSUNOVIC

OLOF LINDGARDE PARISA REZAEIVAR

STYRELSE

Ordinarie ledamoter

Joakim Larsson (MP), ordforande sedan mars 2016

Gertrud Ingelman (V), 1:.e vice ordférande sedan mars 2015
Mirzet Tursunovic (M), 2:e vice ordférande sedan mars 2015

: "y (tidigare ledamot 2012-2015)
" Lena Malm (S), ledamot sedan december 2016
Emilia Freed (M), ledamot sedan mars 2015
i N 7 A Olof Lindgarde (L), ledamot sedan mars 2015
JONAS FORSLIND Parisa Rezaeivar (S), ledamot sedan mars 2015

Suppleanter

Lennart Sjostedt (S), ersattare sedan mars 2015
(tidigare ledamot 2011-2015)

Hayder Al-Kattan (M), ersattare sedan mars 2015
Jonas Forslind (S), ersattare sedan december 2016

Arbetstagarrepresentant
Anita Johansson (Unionen), ledamot
Annica Levin Brunell, (Unionen), ersattare

REVISORER

Ordinarie auktoriserade revisorer Lekmannarevisorer Suppleanter
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB Lars-Ola Dahlgvist (S) Torbjorn Rigemar (S)
Bror Frid Sven Jellbo (L) Ulf Rothmyr (L)
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FASTIGHETSFORTECKNING

Stadsdel/ . Lokal- Antal Taxerings- Hyres-
fastighetsbeteckning Adress Vardear yta Dbilplatser varde, tkr varde, tkr
Centrum

Guldheden 754:69 Ehrenstrémsgatan 1980 435 16 036 2677
Gullbergsvass 1316 Burggrevegatan 2009 160 24 696 4085
Gérda 32:52 Fabriksgatan 45-49/Avagen 40-42 1973 1591 1388 376 000 49241
Garda 744:382 Johan pa Gardas Gata 1989 466 49 439 7613
Garda 744:563 Fabriksgatan 36/Tomtegatan 1990 464 25000 4584
Heden 2214 Skanegatan 13 1989 441 58 956 7532
Heden 4016 Sédra Vagen 70 2005 298 14 800 3187
Lorensberg 24:2 Gosta Rahmns Gata 1 1977 163 22048 2897
Anggarden 331 del av Ehrenstromsgatan 645 8213
Kortedala

Gamlestaden 68:2 Mans Bryntessonsgatan 1991 51 367 201

Linnéstaden

Haga 18:.4 Bergsgatan 3 1986 319 23 418 3460
Haga 31.5 Haga Ostergata 12 m fl 1992 5095 355 83 325 915
Masthugget 29:1 Masthamnsgatan 17 2002 493 25651 3386
Anggérden 33:2 Per Dubbsgatan 9 1995 1264 471 28755 4406
Lundby

Bramaregdrden 37:2  Vagmastaregatan 3 1980 332 12135 2564
Rambergsstaden 712 Inlandsgatan 1970 203 2639 686
Majorna

Majorna 104:8 Karl Johansgatan 85 1995 1322 154 8567 1317
Majorna 352:4 Amiralitetsgatan 3 1997 46 1683 318
Majorna 721:92 Skargardsgatan 6/Fiskhamnsgatan 1986 174 10 860 1801
Orgryte

Garda 744:557 Lagerstrémsplatsen 1981 283 10552 2024
Lunden 4512 Sit Pauligatan 42 1979 506 272 10 888 2227
Olskroken 38:1 Lilla Olskroksgatan 1-3 2008 233 12 800 2526
Summa 19778 7 846 820615 124 060
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E-post: p-bolaget@p-bolaget.goteborg.se www.p-bolaget.goteborg.se




