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Samlad riskbild och atgardsplan samt intern
kontrollplan 2026

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborg & Co AB;

1) Samlad riskbild och atgirdsplan for Géteborg & Co 2026 godkénns.
2) Intern kontrollplan for 2026 godkénns.

Sammanfattning

Av Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll framgar att
bolagsstyrelse ska sékerstilla att riskhantering sker kontinuerligt inom vésentliga
verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre forandringar i
verksamheten. Den samlade riskbilden ska beskriva atgirder som redan har inforts for att
minska risker och nya dtgirder som behover vidtas. Riskanalysen och riskbedomningen,
baserat pa visentlighet, sannolikhet och konsekvens, leder fram till en atgérdsplan.

Av Goteborgs Stads vigledning for arbetet framgér att det varken ér lampligt eller
Onskvirt att lyfta samtliga identifierade risker inom respektive riskomrade till
ndmnd/bolagsstyrelse. En vérdering och prioritering bor goras dér syftet med den samlade
riskbilden &r att ge en bild av verksamhetens mest visentliga risker utifrén ett ndmnd-
/styrelseperspektiv.

Bolaget har i forslag till samlad riskbild och atgérdsplan 2026 varderat och prioriterat
fram de risker som utifran bolagets uppdrag, méal och skyldigheter bedoms vara mest
visentliga for verksamheten infér kommande ar. Pa 6vergripande niva handlar det om
osidkerhetsfaktorer i omvarlden som paverkar besdksniringen och destinationen,
exempelvis krig, sdkerhet och trygghet. Tillgdngligheten till och pa destinationen
paverkar efterfrdgan och resmonster. Utvecklingen av arenainfrastruktur &r avgorande for
destinationens forutsittningar att erbjuda ett attraktivt utbud av méten och upplevelser.

Ur ett organisationsperspektiv ar arbetet inom sékerhets- och beredskapsfragor hogt
prioriterade, savil som fortsatt kvalitetssakring av processer for inkép, upphandling och
avtalshantering. Vidare kommer bolaget fokusera pa kvalitetssdkring av bolagets
processer for omhéndertagande av mél och uppdrag.

Utifran den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan upprittas. Den ska innehalla de
omraden/processer som sirskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att redan inforda &tgérder har fatt avsedd effekt. Kontrollplanen utgor ett
hjélpmedel for uppfoljning och dokumentation av den interna kontrollen. Intern
kontrollplan for Géteborg & Co 2026 bildggs foreliggande tjénsteutlatande.
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Bedomning ur ekonomisk dimension

Staden och dess heldgda bolag ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet
innebérande att verksamheten ska bedrivas pa ett &ndamalsenligt och ekonomiskt
tillfredsstédllande sétt. En god intern kontroll ger forutséttningar att stodja detta.

Beddmning ur ekologisk och social dimension
Beslutet att godkidnna samlad riskbild, atgdrdsplan och intern kontrollplan &r av
administrativ karaktir utan uppenbar baring pa dessa perspektiv.

Bilagor
1. Samlad riskbild och atgérdsplan for Géteborg & Co 2026
2. Intern kontrollplan for Goteborg & Co 2026

Peter Gronberg, VD
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Samlad riskbild med atgarder - 2026 (Goteborg & Co AB)

Sannolikhet

Konsekvens

chgeMedium Totalt: 6

_______ _Hég |
_ Medium |
Lag
Sannolikhet Konsekvens
4 Mycket stor Allvarlig
3 Stor Kannbar
2  Liten Lindrig
1 Mycket liten Férsumbar




Vasentllga risker - Samlad riskbild Riskbedémning Atgard

Efterlevnad av regelverk

Omvarldsrisker

Inkop, upphandling och avtalshantering

Riskbeskrivning

Risk att bestallare inte foljer LOU, stadens policy
for inkdp och upphandling samt bolagets interna
anvisning.

Konsekvensbeskrivning

Kunskapsbrist kan leda till att obehdérig person
binder bolaget till avtal och/eller ingar inkorrekta
avtal.

Existerande kontrollaktiviteter

- For att vara behorig bestéllare innebar det krav
pa att genomga erforderlig utbildning.

- Utbildning av personal sker I6pande och
anvisningar for inkdp och upphandlingar finns.

- Upphandlingsansvarig pa bolaget driver
kontinuerligt utvecklingsarbete.

- Bolagets interna anvisningar kring inkdp och
upphandling syftar till att sakerstalla att ingangna
avtal ar korrekta och tydliga.

- Attest- och delegationsordning ligger till grund
for attestratten och reglerar behorigheter kring
ingdende av avtal.

- Bolaget har vidtagit atgarder utifran
rekommendationer i stadsrevisionens arliga
granskning.

Osdkerhet i omvarlden paverkar resandet
(krig, sékerhet och trygghet)

Riskbeskrivning

Incidenter i omvarlden och/eller Géteborg
paverkar efterfragan och resménster. Hotbilden
ar standig férandring och nya metoder for att
utdva hot uppstar hela tiden.

Konsekvensbeskrivning

Besokare valjer bort destinationen pa grund av
negativa handelser.

Destinationens attraktivitet och konkurrenskraft
gentemot arrangorer forsvagas.

Sannolikhet
2. Liten

Konsekvens
3. Kannbar

Acceptera/hantera
Hantera

Sannolikhet
3. Stor

Konsekvens
3. Kannbar

Acceptera/hantera
Acceptera

Z Kontinuerligt folja upp efterlevnad
av LOU, stadens policy for inkop
och upphandling samt bolagets
interna anvisning.



Existerande kontrollaktiviteter
Bolaget arbetar aktivt med att marknadsféra

destinationen Géteborg som en attraktiv plats att
bestka. Bolaget har en krisledningsgrupp och en

kriskommunikationsgrupp som sakerstaller

besdkarnas sakerhet i samband med evenemang

som bolaget genomfor. Kontinuerlig uppdatering
av sakerhetsbeddmningar genom deltagande i
stadens sakerhetsnatverk.

Forsamrad tillganglighet till och pa
destinationen

Riskbeskrivning

Haog tillganglighet via flyg ar en forutsattning for
att attrahera méten och evenemang till
destinationen. Bolagets samverkan med
Swedavia ar viktig for att folja omstaliningen mot
en mer hallbar flygbransch.

Hallbarhetsperspektivet har blivit viktigare for
konsumenten, samtidigt ar det svart att ta sig till
destinationen med hjélp av hallbara
transportalternativ.

Bilden av Goteborg som en icke tillganglig stad
pa grund av storre infrastrukturprojekt kan
innebara att besdkare och arrangérer valjer bort
Goteborg.

Existerande kontrollaktiviteter

Bolaget samverkar med andra aktérer kring
tillganglighetsfragor, exempelvis natverket Go
Connect. | Géteborgs stads program fér
destinationsutveckling 2023-2030 lyfts vikten av
att agera pa regional och nationell niva for att
forbattra destinationens tillganglighet framst via
jarnvag, men ocksa via vag, vatten, flyg samt
kollektivtrafik.

Bolaget arbetar med kommunikation om
tillganglighet och framkomlighet pa
stadendvergripande niva samt med partners.

Visentliga risker - Samlad riskbild Riskbeddmning Atgird

Sannolikhet @ Faststalla ambition och organisering

3. Stor

Konsekvens
3. Kannbar

Acceptera/hantera
Hantera

®

®

kring bolagets samverkan med
Vasttrafik gallande kollektivtrafik pa
land och vatten.

Bevaka och stérka befintliga
relationer med SJ.

Genom GOT Connect stirka
kontaktytor och struktur for
bevakning av tillgénglighet till
destinationen via flyg.

Genom kommunikation och riktade
insatser sétta fokus pa
tillganglighetsfragan.



Visentliga risker - Samlad riskbild Riskbeddmning Atgird

Verksamhetsrisker

Information till arrangdrer, moétesambassadorer
m.m.

Arenainfrastruktur

Riskbeskrivning

Goteborgs konkurrenskraft gallande stora
internationella evenemang och méten riskerar att
paverkas negativt pa grund av arenornas
standard.

Existerande kontrollaktiviteter

Bolaget bevakar och driver
destinationsperspektivet i stadens satsningar och
prioriteringar pa stads- och platsutveckling.
Bolagen i TKE-klustret ar representerade i
pagaende Arenaprogram pa bade lednings- och
medarbetarniva.

Sdkerhet

Riskbeskrivning

Det férsamrade sakerhetslaget i omvarlden med
forhojd terrorhotniva staller hdga krav pa
sakerheten vid evenemang och andra stérre
publika sammankomster.

Bolaget behover ocksa ha ett systematiskt arbete
for att hantera sakerhetsrisker i den egna
organisationen. Ett exempel ar sakerhetsfragor
som aktualiseras i samband med flytt till nya
lokaler under 2027.

Existerande kontrollaktiviteter

Bolaget kdper in sékerhetstjanster till evenemang
genom upphandling via stadens ramavtal.
Samtliga evenemang i bolagets regi ansvarar for
sin egen operativa sakerhet.

Bolaget foljer och deltar aktivt i stadens
sakerhetsarbete som leds av
Stadsledningskontoret. Bolaget har faststalld
krisledningsplan och beredskapsplan.

Sannolikhet
2. Liten

Konsekvens
3. Kannbar

Acceptera/hantera
Hantera

Sannolikhet
3. Stor

Konsekvens
4. Allvarlig

Acceptera/hantera
Hantera

@ Utifran bolagets radighet aktivt delta

.4

.4

.4

i stadens arbete med
Arenaprogrammet.

Utifran bolagets radighet och
uppdrag kommunicera och driva
destinationsperspektivet i stads-
och platsutvecklingsfragor.

Ta fram séakerhetsplan fér
Goteborgskalaset.

Ta fram och genomféra
utbildningsplan for bolagets
personal.

Utredning och bedémning av
sakerhetsfragor i samband med
kontorsflytt.



Visentliga risker - Samlad riskbild Riskbeddmning Atgird

En genomgang och revidering av bolagets
styrdokument pa omradet har genomforts.
Séakerhet ar en stdende punkt pa agendan for
bolagets arbetsmiljokommitté och
krisledningsgruppen genomfér systematisk

uppfdljning.
6 Leverans pa dgarens mal och uppdrag Sannolikhet E Utveckling av process for framdrift
2 Liten och uppféljning av mal och
Riskbeskrivning strategier i ledningsgruppen.
Risk att bolaget inte lever upp till politiska K K
malsattningar och uppdrag, exempelvis i onse .ven.s
Kommunfullmaktiges budget. 2. Lindrig
Existerande kontrollaktiviteter Acceptera/hantera
Bolaget har férdelat ansvaret och dedikerat Hantera

resurser for att omhanderta mal och uppdrag i KF
budget. Det rér exempelvis plats- och
stadsutveckling, insatser for att fa géteborgarna
att upptacka sin stad samt specifika projekt kring
Goteborg som Kulturstad, satsningar pa tyska
marknaden samt Maritimans utveckling och
framtid.



Intern kontrolilplan - 2026 (Goteborg & Co AB)

x Uppfoljning av

Verksamhetsrisker

B

Sakerhet

Riskbeskrivning
Det férsamrade sakerhetslaget i omvarlden med férhéjd terrorhotniva staller hoga
krav pa sakerheten vid evenemang och andra storre publika sammankomster.

Bolaget behéver ocksa ha ett systematiskt arbete for att hantera sakerhetsrisker i
den egna organisationen. Ett exempel ar sékerhetsfragor som aktualiseras i
samband med flytt till nya lokaler under 2027.

Existerande kontrollaktiviteter

Bolaget koper in sékerhetstjanster till evenemang genom upphandling via stadens
ramavtal. Samtliga evenemang i bolagets regi ansvarar for sin egen operativa
sakerhet.

Bolaget foljer och deltar aktivt i stadens sékerhetsarbete som leds av
Stadsledningskontoret. Bolaget har faststélld krisledningsplan och beredskapsplan.

En genomgang och revidering av bolagets styrdokument pa omradet har
genomforts. Sakerhet ar en stdende punkt pa agendan for bolagets
arbetsmiljokommitté och krisledningsgruppen genomfor systematisk uppfdljning.

Leverans pa dgarens mal och uppdrag

Riskbeskrivning
Risk att bolaget inte lever upp till politiska malsattningar och uppdrag, exempelvis i
Kommunfullmaktiges budget.

Existerande kontrollaktiviteter

Bolaget har fordelat ansvaret och dedikerat resurser for att omhanderta mal och
uppdrag i KF budget. Det rér exempelvis plats- och stadsutveckling, insatser for att fa
g6teborgarna att upptécka sin stad samt specifika projekt kring Géteborg som
Kulturstad, satsningar pa tyska marknaden samt Maritimans utveckling och framtid.

Sannolikhet
3. Stor

Konsekvens
4. Allvarlig

Acceptera/hantera
Hantera

Sannolikhet
2. Liten

Konsekvens
2. Lindrig

Acceptera/hantera
Hantera

atgarder
Kontrollera att:

- Sékerhetsplan for
Goteborgskalaset
framtagen

- Utbildning for
personalen
genomford

- Utredning av
sakerhetsrisker i
samband med flytt
genomford

Uppfoljning av
atgard

Genom kvalitativ
bedémning
kontrollera att
process for framdrift
och uppféljning av
mal och uppdrag
leder till resultat.
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