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Missiv till Goteborg & Co AB

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av bolaget avseende verksam-
hetsar 2025.

Styrelse och verkstéllande direktdr ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
gillande bolagsordning, dgardirektiv och fullméktiges beslut samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten. Lekmannarevisorernas uppdrag &r att
granska om verksamheten skots pé ett indamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstéllande sétt och om den interna kontrollen som gors inom bola-
get ar tillracklig.

Granskning som har genomforts i bolaget under aret presenteras i denna gransk-
ningsredogorelse. Av redogorelsen framgar de sakkunnigas iakttagelser och be-
démningar.

Vi, lekmannarevisorer, hanvisar till de sakkunnigas redogorelse som grund for
vart uttalande till bolagsstimman och kommunfullméktige. Vi stiller oss bakom
de sakkunnigas bedomningar som framgar av denna redogorelse.

Vi bedomer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett &ndamélsen-
ligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt. Vi bedomer att bolagets
interna kontroll har varit tillrdcklig. Vi vill uppmérksamma bolaget pa de ut-
vecklingsomraden som anges i granskningsredogorelsen och sérskilt lyfta vik-
ten av att bolagets systematik for att bryta ner och konkretisera hela-staden-per-
spektivet i verksamheten utvecklas.

Goteborg den 29 januari 2026

Birgitta Adler Susanne Zetterberg-Jensen
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
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Stadsrevisionens uppdrag

Stadsrevisionens uppdrag ér att granska kommunens verksamhet. Granskningen
sker pd uppdrag av kommunfullmiktige som utser fortroendevalda revisorer
som ansvarar for granskningen av nimnderna och kommunstyrelsen. Bland de
fortroendevalda utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer. Lekmanna-
revisorerna ansvarar for granskningen av de bolag som kommunen dger.

De fortroendevalda revisorerna anlitar alltid sakkunniga bitrdden (yrkesreviso-
rer) som genomfor granskningen. I granskningsredogorelserna presenterar yr-
kesrevisorerna den granskning de har gjort pa bolagen. Granskningsredogorel-
serna ligger till grund f6r lekmannarevisorernas uttalande till kommunfullméak-
tige.

Viss granskning rapporteras till kommunfullméktige 16pande under éret i sér-
skilda revisionsrapporter. Du hittar alla stadsrevisionens redogdrelser och rap-
porter pd www.goteborg.se/stadsrevisionen, du kan ocksa bestélla dem fran re-
visionskontoret, stadsrevisionen(@stadsrevisionen.goteborg.se.

Diarienummer: SRV-2025-00129
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1 Samlad bedomning

Varje ar granskar lekmannarevisorerna bolagets verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

e grundlidggande granskning
e prioritering och finansiering av evenemang for hela staden
e uppfoljning.

Revisionskontoret har faktaavstdmt all granskning med bolaget.

Den samlade bedomningen, utifrn arets granskning av bolaget, ir att verksam-
heten i huvudsak har bedrivits pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstéllande sétt.

Granskningen visar att det verksamhetsméssiga och ekonomiska resultatet i allt
vasentligt dr forenligt med dgardirektiv, kommunfullmiktiges méal och riktlinjer.
Vi har inte noterat nagra visentliga avvikelser i den grundlaggande gransk-
ningen. Vidare dr beddmningen att bolagets interna kontroll i huvudsak har varit
tillrdcklig. Bolagets systematiska arbete med riskhantering och internkontroll-
plan kan utvecklas sé att risker relaterade till kdrnverksamhet och maluppfyl-
lelse beaktas i storre utstrackning.

Den fordjupade granskningen av bolagets prioritering och finansiering av eve-
nemang visar att bolaget i allt vasentligt bedriver en styrning med ett hela-sta-
den-perspektiv i sin evenemangsverksamhet. Bolagets systematik for att bryta
ner och konkretisera hela-staden-perspektivet i verksamhetens planering kan
dock utvecklas.

Av den uppfoljande granskningen framgar att bolaget har vidtagit atgérder avse-
ende bolagets sidkerhetsarbete och inkdp och upphandling och revisionskontoret
bedomer diarmed att bolaget har omhéndertagit reckommendationerna som gavs
ar 2024.

2 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre overgripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamélsenligt sitt?

e Har bolaget en d&ndamaélsenlig styrning, uppf6ljning och rapportering av
sin ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen ér tillrdcklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa bolagets Gver-
gripande systematik, strukturer och arbetssétt.
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2.1 Verksamhet

Bolaget ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordning, dgardirektiv,
géllande lag och forfattning samt enligt de mal och riktlinjer som fullméktige
har beslutat om. Fullmiktige har i budgeten faststéllt 6vergripande mél som gl-
ler for samtliga ndmnder och bolag. Flera nimnder och bolag har dven tilldelats
specifika uppdrag som ska genomforas. Vi har 6versiktligt granskat hur bolaget
har genomfort sitt grunduppdrag och arbetat med fullméiktiges mél och uppdrag.
Vi har dven granskat styrelsens protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att bolaget i huvudsak har planerat och genomfort grund-
uppdraget i enlighet med bolagsordningen och dgardirektivet. Vidare visar
granskningen att bolaget i huvudsak har arbetat med de mal och uppdrag som
fullméktige har gett bolaget. Méluppfyllelsen och arbetet med fullméktiges upp-
drag har foljts upp under aret, i delarsrapporter och i arsrapporten.

Inga storre avvikelser har noterats i styrelsens hantering vid beslutsfattande.

2.2 Ekonomi

Bolaget ska se till att verksamheten bedrivs pa ett ur ekonomisk synpunkt till-
fredstéllande sétt. Bolaget ska ocksé se till att det finns en kontinuerlig ekono-
misk uppfoljning och rapportering. Vi har dversiktligt granskat bolagets styr-
ning av ekonomin samt dess ekonomiska uppféljning och rapportering.

Granskningen visar att bolaget har bedrivit verksamheten pa ett tillfredstidllande
satt, ur ekonomisk synpunkt. Granskningen visar vidare att bolaget har foljt upp
sin ekonomi kontinuerligt.

Bolaget redovisar ett resultat efter finansiella poster om 2 mnkr.

Som moderbolag i TKE klustret samordnar bolaget dven klustrets ekonomiska
information. Revisionskontoret noterar en forbattrad ekonomi for klustret som
helhet jamfort med foregaende ar.

2.3 Intern kontroll

Bolaget ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Bolaget ska dven folja upp
och utvéirdera detta arbete. Vi har oversiktligt granskat bolagets interna styr-
ning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att bolaget har uppréttat en samlad riskbild och en intern-
kontrollplan. Riskhantering har i huvudsak skett inom véisentliga omrédden. De
identifierade riskomradena ir i stor utstrickning relaterade till yttre faktorer om-
varlden eller stodfunktioner. Internkontrollplanen omfattar kontrollaktiviteter
avseende stodfunktioner.

Granskningen visar att den interna kontrollen i huvudsak har f6ljts upp och att
bolagets system for styrning, uppfoljning och kontroll har utvérderats.
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Beddmning

Revisionskontorets bedomning utifran en dversiktlig granskning ar att bolaget i
huvudsak har en tillfredsstéllande ledning och styrning inom verksamhet och
ekonomi samt tillrdcklig intern kontroll inom de omrdden som vi har granskat.

Revisionskontoret noterar att bolagets riskvardering omfattar risker i omvérlden
och risker i stodfunktioner. Ett omrade som bolaget kan utveckla i riskhante-
ringen och internkontrollplanen &r risker relaterade till kdrnverksamheten och
bolagets maluppfyllelse.

Prioritering och finansiering
av evenemang for hela
staden

Av dgardirektivet for Goteborg & Co AB framgér att bolaget ska, utifran ett
hela-staden-perspektiv, besluta om storre och strategiskt betydelsefulla evene-
mang, ldmna forslag om finansiering samt ansvara for prioritering av avsatta
medel for evenemangsverksamheten.

Goteborg & Co dr huvudansvarig for inriktningen turism och evenemang i kom-
munfullmiktiges budget 2025. Inriktningen innebér bland annat att flera stads-
delar ska bli besoksmal och att evenemang ska locka invanare fran hela Gote-
borg, och platser for evenemang ska kunna utvecklas i flera stadsdelar utanfor
de centrala delarna.

Mot denna bakgrund har en granskning genomforts av Goteborg & Co AB:s ar-
bete med prioritering och finansiering av evenemang ur ett hela staden perspek-
tiv. Viktiga fragestéllningar &r om det sker en styrning med en konkret plane-
ring som beaktar olika stadsdelar och dess invanare, samt om hela staden per-
spektivet dr en utgangspunkt vid prioriteringen och finansieringen av evene-
mangen. Granskningen omfattar dven bolagets uppfoljning av verksamheten uti-
frén denna del av dgardirektivet och fullméktiges mal.

Syftet med granskningen dr att bedéma om bolagets arbete med prioritering och
finansiering av evenemang for hela staden sker pé ett systematiskt och &nda-
malsenligt sdtt och med tillrdcklig intern kontroll.

Bolagets dgardirektiv samt kommunfullmiktiges budget 2025, samt stadens in-
terna riktlinjer utgdr utgdngspunkter for bedomningar i granskningen.
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3.1

3.11

3.1.2

Granskningsresultat

Organisation av evenemangsverksamheten

Det huvudsakliga arbetet med evenemang i bolaget ar organiserat i Evene-
mangsavdelningen. Evenemangsavdelningen arbetar med att utveckla och moj-
liggora evenemang inom kultur och idrottsomradet. Organisationen for Gote-
borgs Kulturkalas &r en del av evenemangsavdelningen.

Inom evenemangsavdelningen &r det utvecklingsenheten som arbetar med prio-
ritering av evenemang. Tva medarbetare vid evenemangsavdelningen arbetar
ocksa heltid med att viarva evenemang till Goteborg, key account managers.
Dessa arbetar mer sdljinriktat med att virva sportevenemang, kulturevenemang
och e-sport.

Avdelningen for Destinationsutveckling berors ocksa av uppdraget med evene-
mang for hela staden, d& avdelningen dven arbetar med destinationsutveckling
lokalt, analys och omvarldsbevakning, stads- och platsutveckling, tillgdnglighet
och attraktivitet. Bolaget anvénder projektverktyget Antura for att styra de
storre projekten i bolaget.

Styrning mot ett hela-staden-perspektiv

Bolaget ska enligt dgardirektivet utgd fran ett hela-staden-perspektiv vid priori-
teringen av evenemang. Goteborg & Co dr ansvarig for inriktningen turism och
evenemang i kommunfullméktiges budget. Av inriktningen framgér att bade in-
vanare och besokare ska sta i fokus och fler delar av Géteborg ska bli besoks-
mal.

Av budgeten framgar dven att utbudet av evenemang ska utformas sa att inva-
nare fran hela Goteborg kénner sig lockade och att d&ven lampliga platser utanfor
de centrala stadsdelarna kan utvecklas och rymma vissa evenemang, ndjen och
kulturinslag.

Av styrelsens genomforandeplan for 2025 framgar att hela staden ska betraktas
som en arena, och ambitionen dr att genomfora evenemang i flera, for att inte
sdga alla stadsdelar. Vidare framgar av genomforandeplanen att bolaget deltar
aktivt i samrad och remissforfaranden inom stadsutvecklingsfragor och bland
annat verkar for evenemang i flera delar av staden.

Var granskning visar dock att bolaget inte systematiskt har brutit ner och kon-
kretiserat inriktningen i budget avseende att fler stadsdelar ska bli besoksmal,
eller att fler malgrupper ska nés i hela staden vid prioriteringen av evenemang.
Det har exempelvis inte skett en konkret kartldggning av olika malgrupper eller
stadsdelar.

Av budgeten for 2025 framgar att det krévs en medveten marknadsforingsstra-
tegi som inkluderar alla Géteborgs stadsomraden. Ingen specifik marknadsfo-
ringsstrategi har tagits fram av bolaget som dr nedbruten per stadsdel till f61jd
av inriktningen i budget. Inriktningen i budget ses mer som en integrerad del i
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verksamheten. Bolagets marknadsforingsstrategi omfattar 13 kommuner och ut-
gér fran destinationsperspektivet.

Nér bolaget finansierar evenemang som genomfors av andra arrangorer sa stél-
ler bolaget krav pé insatser enligt G6teborg & Co:s modell ”Way to legacy”.
Metodiken syftar till att skapa langsiktiga samhallseffekter genom evene-
mangen — ett bestdende virde. Exempelvis kan det handla om en sérskild inrikt-
ning pé att lyfta ett visst omrade i staden. Det vill sdga att evenemanget ger na-
got tillbaka till lokalsamhéllet. Det kan exempelvis handla om att bidra till att
ungdomar fortsétter att utbilda sig, eller att fi fler unga att utéva sport.

Bolaget hanvisar till programmet for destinationsutveckling, affarsplanen och
handlingsplanen for evenemang och att hela-staden-perspektivet tagits upp i
dessa styrdokument. Exempelvis ér en av strategierna i handlingsplanen for eve-
nemang ir “nyttja hela staden som arena”. Av handlingsplanen framgér &ven att
evenemangen ska vara till for alla.

Avseende fullméktiges 6vergripande mél bedomer bolaget att tva av malen sér-
skilt kan knytas till evenemangsverksamheten. Det giller malet avseende att
segregationen i Goteborg ska brytas, och att Géteborg ska vara en jamlik och
trygg stad. Har lyfts bolagets satsningar pa kompetensutveckling och inklude-
ring. Bolaget tar 4ven upp exemplen med basket via "En sportslig chans" i Tyn-
nered, Changers Hub i Hjdllbo som lyfter unga i utsatta omrdden, samt genom-
forande av jobbmaéssor i utsatta omraden genom satsningen ”Skarpt Lage”. Ve-
tenskapsfestivalen som lockat 35 000 besokare dr ytterligare ett sddant exempel.

Av intervjuerna framgér att hela-staden-perspektivet har integrerats i bolagets
planering. Det &r inte direkt uttalat, men det ar en del av verksamheten. Det
6verordnade malet med Goteborg som en hallbar destination och uppdraget fran
regionen anges som styrande. En utmaning som lyfts ar balansen mellan olika
uppdrag och program, och var resurserna ska allokeras; om medel ska allokeras
for att 0ka antalet besdkare i staden, eller pa insatser riktade till gbteborgare och
utifrén det lokala perspektivet.

3.1.2.1 Analys av malgrupper

Vid framtagandet av Goteborg & Co:s affdrsplan genomfors omvérldsanalyser
om utgdr grund for planeringen av verksamheten. Bolaget genomfor dven olika
analyser av malgrupper arligen. Infor Kulturkalaset 2024 genomfordes exem-
pelvis en stor undersokning dar 600 ungdomar i Géteborg intervjuades for fa in-
formation om hur man nér generation Z i sin verksambhet. | samband med Kul-
turkalaset genomfors d4ven andra analyser for att sdkerstélla att invanare i hela
staden nés. Granskningen visar att Kulturkalaset framfor allt nar ut till den
yngre befolkningen. Demografiska faktorer och jamstélldshetsperspektivet lyfts
ocksa fram som viktiga aspekter vid urval av evenemang.

3.1.2.2 Evenemangsplatser i hela staden

Granskningen visar att Goteborg & Co arbetar med att hitta nya evenemangs-

platser i staden. Bolaget har dven deltagit i stadsutvecklingsprocessen som re-

missinstans i arenagruppen och i detaljplaneprojekt. Bolaget deltar dven i olika
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samverkansgrupper. Bolaget lyfter dven att exempelvis sportevenemang ar be-
roende av att det finns en lamplig infrastruktur, vilket inte finns i alla stadsdelar.
Samtidigt blir bolaget i storre utstrackning tillfragade att delta i stadsutveckl-
ingsfragor 4n tidigare, vilket innebér battre mojligheter att paverka.

Medarbetare som arbetar med kultur respektive sportevenemang lyfter ocksa ut-
maningen med att platsen ska vara ldmpad for evenemanget, och dven att exem-
pelvis idrottsforbund kan ha uppfattningar om vilka platser i staden som &r 1dm-
pade.

3.1.3 Prioritering och finansiering av evenemang

Evenemang finansieras dels av budgeten for evenemangsfonden, dels via ut-
vecklingsenheten. Fran evenemangsfonden fordelas 15 mnkr. Ansdkan till
evenemangsfonden ska avse projekt som overstiger 500 tkr. Kulturkalaset har
en separat budget som har utokats fran 9,3 mnkr ar 2024 till 22 mnkr infor
2026. Direktivet till Kulturkalaset har uppdaterats, da bolaget har fatt i uppdrag
att utveckla evenemanget ytterligare till en paraplyfestival som inrymmer flera
evenemang och som ska né fler invanare.

Vid storre evenemang sdsom Melodifestivalen, eller EM i fotboll behdver bola-
get gora ytterligare hemstéllan till kommunfullméktige om medel. Externa me-
del kan tillkomma i form av samverkan med néringsliv och i partnerskap.

3.1.3.1 Urvalsprocess

Bolaget har utvecklat viarderingsprocesser avseende de evenemang som bolaget
finansierar. Nér det géller de evenemang som finansieras genom utvecklingsen-
heten s& skriver arrangdrer en ansdkan i en standardiserad mall. Arrangéren
lamnar in ansdkan och bolaget gor sedan en sa kallad stoppljusanalys avseende
ansokan i forhallande till hallbarhetsdirektivet. Vérdering sker dven i relation
till handlingsplanen for evenemang. Evenemangsavdelningen har dven tagit
fram en rutin vid forfragningar, virdering och uppféljning som beskriver pro-
cessen.

I processen for ansdkan till evenemangsfonden tas forslag till stod till evene-
mang upp for beslut i styrelsen. Géteborg & Co genomfor dven seriositetskon-
troller i samband med ansokan.

Inom evenemangsavdelningen arbetar key account managers aktivt med att
virva evenemang till Goteborg enligt en definierad process. Det framgéar av in-
tervjuerna att mycket av arbetet med att virva evenemang handlar om relations-
byggande och att uppratthélla kontaktnit med arrangorer.

Nér eventuellt stod till ett specifikt evenemang har utretts, tas en promemoria
fram till styrelsen, som forst behandlas av presidiet. Styrelsen gar sedan igenom
promemorian och dérefter fattas beslut om tilldelning.

Av granskningen framgar att evenemangskulturen skiljer sig at i relativt stor ut-
strackning mellan kultur- och sportevenemang, vilket gér evenemangen och
finansieringsnivaer svara att jimfora. Sportvirlden styrs mer av idrottsférbund
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pa olika nivaer, med strikta regelverk och anbudsférfaranden. Arbetet med kul-
turevenemang omfattar d&ven bokningar av artister till Kulturkalaset och kontak-
ter med rittighetsinnehavare. Ofta dr konsertarrangorer helt kommersiella till
skillnad fran aktoérerna inom sport.

I regel fordelas mer av medlen fran evenemangsfonden till sportevenemang.
Dock forfogar bolaget dven 6ver medel for Kulturkalaset som i stor utstrackning
finansierar musik, teater och annan kulturutévning.

Varje ar finansieras 5—-10 evenemang genom evenemangsfonden. Under 2024
avsattes 2 mnkr ur evenemangsfonden till kulturevenemang av totalt 15 mnkr,
resterande medel avsattes till sportevenemang. Av utvecklingsmedlen avsattes
788 tkr till kulturevenemang av totalt 1 028 tkr.

Av granskningen framgér att en tydligare satsning har gjorts pa kulturevene-
mang inom olika omraden de senaste aren, ocksa till f61jd av bolagets uppdrag
inom ramen for stadens kulturprogram.

3.1.4 Uppfoljning

Goteborg & Co:s uppfoljning av fullméktiges budget har inte skett specifikt i
forhéllande till inriktningen pa hela-staden-perspektivet. Bolaget uppger hér att
uppfoljningen ar styrd av stadsledningskontorets mallar och &r mer styrd mot
ekonomisk och personell redovisning.

Den arliga hallbarhetsredovisningen innehaller mer av uppfoljning avseende
hela-staden-perspektivet. Bolagets ramverk for hallbarhet omfattar bland annat
delarna Vilkomnande och inkluderande destination samt Bidra ytterligare till
positiva samhéllseffekter. Redovisningen for 2024 omfattar indikatorer sdsom
andel av invanare som anser att besdksnaringens utbud tillfor véirde for dem,
samt en redovisning av olika genomforda evenemang som verkar for inklude-
ring och tillgdnglighet for invanarna i staden.

Granskningen visar att det sker en uppfoljning av de evenemang som bolaget
stottat. [ uppfoljningen stélls bland annat frigor avseende om arrangoren re-
spektive Goteborg & Co uppfyllt sina dtaganden och om ytterligare samverkan
kan vara aktuell. Vidare stills frdgor om resultatet och om 6nskad effekt har
uppnatts.

Bolaget utvérderar effekterna och maluppfyllelse for de stdrre evenemangen
som finansieras av evenemangsfonden.

Utvérdering av verksamheten sker bland annat genom turistekonomiska mét-
ningar och besdkarundersokningar pa de tio stérsta evenemangen som bolaget
arbetar med.

Det framgar inte av projektdirektivet hur uppfoljningen ska ske av Kulturkala-
set. Kulturkalaset har dock utvérderats genom enkitundersokningar som riktas
till mélgrupper och besokare fran Goteborg och omgivande kommuner, och re-
sultatet dterrapporteras till styrelsen. Bland annat redovisas kinnedomen om
Kulturkalaset i olika stadsdelar.
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3.2 Bedomning

Revisionskontorets beddmning dr att Goteborg & Co i allt vésentligt bedriver en
styrning mot ett hela-staden-perspektiv. Perspektivet dr dock integrerat i styr-
ningen och det sker inte en konkret planering som systematiskt beaktar olika
stadsdelar och dess invanare. Revisionskontoret bedomer dock att ett hela-sta-
den-perspektiv paverkar bolagets prioritering och finansiering av evenemangen
pa en dvergripande niva och att perspektivet far genomslag i den verksamhet
som bedrivs som nar en stor del av Goteborgs befolkning i olika stadsdelar.

Revisionskontoret bedomer att bolaget har arbetssétt som bland annat innebér
att olika malgruppers intressen undersoks och att resultaten sedan anvinds for
att nd malgrupperna genom att utforma evenemang. Styrelsen har infort proces-
ser dér den &r delaktig i prioriteringen av evenemangen som bolaget finansierar.
Goteborg som destination dr dock ett dverordnat mél i bolagets styrning, vilket
ibland forefaller att konkurrera med det lokala perspektivet.

Revisionskontoret bedomer att bolaget i huvudsak foljer upp verksamheten uti-
frén denna del av dgardirektivet och fullméktiges mél. De evenemang som Go-
teborg & Co finansierar f6ljs ocksé upp. Det framgér dock inte i planeringen av
evenemangen hur uppfoljningen ska ske. Uppf6ljningen av hela-staden-per-
spektivet &r integrerat i 6vrig uppfoljning och skulle kunna tydliggoras ytterli-
gare.

Var granskning visar att bolaget dven ar delaktig i stadsutvecklingsprocessen
och arbetar for att lokalisera nya omraden for att genomfora evenemang i hela
staden. Revisionskontorets bedomning &r att arbetet f6ljer kommunfullmaktiges
inriktning.

Vidare visar granskningen att det saknas en konkret formulering av vad hela-
staden-perspektivet innebdr och hur bolaget har tolkat inriktningen. Véar bedém-
ning &r att bolaget kan utveckla sitt arbete med att konkret bryta ner den inrikt-
ningen. Mélen i genomforandeplanen ger dven stdd for ytterligare konkretise-
ring av hela-staden-perspektivet och strategier for att omfatta alla stadsdelar och
invanare i alla aldrar.
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41

Uppfoljning av tidigare
granskning

I detta avsnitt redogor vi for uppfoljningen av de rekommendationer som har
lamnats till bolaget tidigare ar.

Uppfoljning av bolagets sakerhetsarbete

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2024 bolagets
sdkerhetsarbete. Granskningen resulterade i féljande rekommendationer till bo-
laget:

Bolaget rekommenderas sdkerstdilla att organisation, beslut, planer och uppfolj-
ning dokumenteras och att inriktningen for sikerhetsarbetet tydliggors i organi-
sationen i enlighet med stadens sikerhetspolicy.

Bolaget rekommenderas att utveckla systematiken i det 6vergripande sikerhets-
arbetet i bolaget samt drligen folja upp och avrapportera om sdikerhetsnivdn dr
acceptabel till styrelsen.

Vi har i ar 6ljt upp rekommendationerna genom att beakta bolagets yttrande
samt att stilla kompletterande frigor till bolaget.

Revisionskontorets bedomde att styrelsen delvis hade sikerstillt att bolaget be-
driver ett indamalsenligt sdkerhetsarbete och krisberedskapsarbete. Organisat-
ionen for sékerhet och sdkerhetsansvarigs befogenheter behovde dokumenteras i
enlighet med stadens sékerhetspolicy.

Vidare bedomde revisionskontoret att inriktningen for sékerhetsarbetet behovde
tydliggdras och omfatta de atgardsomraden som stadens policy anger.

En planering for 6vningar behdvde tas fram och uppféljningen och utvirde-
ringen av sdkerhetsarbetet behdvde utvecklas 6ver lag. Bolaget behover doku-
mentera uppfoljningen och arligen avrapportera till styrelsen om sékerhetsnivan
ar acceptabel.

Var uppfoljning visar att bolaget har dokumenterat sékerhetsansvarigs befogen-
heter. Inriktningen for sdkerhetsarbetet dr inte helt tydliggjort avseende atgérds-
omradena personsdkerhet, fysisk sdkerhet, informationssékerhet och krisbered-
skap. Revisionskontoret beddmer dock att de fyra omradena har hanterats, om
an var for sig, och att sédkerhetsansvarig utsetts som ansvarig for de fyra atgards-
omrédena.

Bolaget har tagit fram en 6vningsplan for 2025 som innehéller vningsmoment
och kompetensutveckling inom de olika atgérdsomrédena. Bolaget avrapporte-
rar sdkerhetsléget till styrelsen vid arets slut vilket &ven omfattar en bedomning
av om sdkerhetsnivan dr acceptabel.
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41.1

4.2

Beddmning

Revisionskontoret bedomer att bolaget har omhéndertagit rekommendationerna.

Uppfoljning av inkop och upphandling

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2024 bolagets
inkdp och upphandling. Granskningen resulterade i foljande rekommendationer
till bolaget:

Bolaget rekommenderas att se over organisationen for inkop och upphandling
avseende antalet bestdllare och behorigheter samt grinsbelopp och uppdatera
attest- och delegationsordning.

Bolaget rekommenderas att stirka sina rutiner for inkop och upphandling,
framfor allt avseende direktupphandlingar, for 6kad foljsamhet mot stadens
riktlinje for inkép och upphandling.

Revisionskontoret bedomde att bolagets foljsamhet mot riktlinjen for inkdp och
upphandling samt styrningen och den interna kontrollen vid ink&p och upphand-
ling inte var helt tillracklig.

Vidare bedomde revisionskontoret att bolagets organisation for inkép och upp-
handling inte var helt &ndamélsenlig och att bolaget behdvde arbeta for att be-
grinsa antalet medarbetare som har rétt att bestélla och/eller begrinsa bestillar-
ritten for medarbetare.

Vi har i ar {6]jt upp rekommendationerna genom att beakta bolagets yttrande
samt att stélla kompletterande fragor till bolaget.

Uppfdljningen visar att bolaget har uppdaterat den lokala vigledningen for in-
kop for béttre foljsamhet mot stadens riktlinjer. Antalet behdriga bestéllare har
setts over och, vilket inneburit en minskning av antalet bestéllare med cirka 40
procent. Bestéllare har inordnats i grupper i enlighet med behdrighet och befo-
genheter och inhyrda konsulter kan inte ldngre vara bestillare.

En ny rutin for direktupphandling har inforts och en ny mall for direktupphand-
ling har tagits fram. De nya rutinerna innebar bland annat att:

e Dokumentationskrav &r obligatoriskt for direktupphandlingar frén
10 000 kr.

e Ansvarig chef enligt attest- och delegationsordningen ska godkinna
direktupphandlingen i ny mall.

e Kontroll for att sékerstélla att direktupphandlingsgrénsen inte
overskridits ska genomforas.

e Bestillaren ska kontrollera antagen leverantors kredit-vardighet i
Creditsafe.

e Minst tre leverantorer ska tillfrdgas inom intervallet 10 tkr-700 tkr.
Finns inte tre leverantorer att tillfraga ska annat inkopsforfarande
beaktas, bedomning och beslut av upphandlingsspecialist- och
avtalsansvarig.
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e Bestillaren ska dokumentera direktupphandlingen i
upphandlingsplanen.

Informationsmoten har héllits for medarbetare for att informera om den nya ru-
tinen for direktupphandling vid fyra tillfdllen, samt pa avdelningarnas APT:er.

Bolagets styrelse har fattat beslut om en reviderad attest- och delegationsord-
ning samt reviderad arbetsordning for styrelsen och VD-instruktion innefattande
beloppsgrins for beslutsattest for VD.

421 Bedoémning

Revisionskontoret bedomer att bolaget har tagit fram och beslutat om relevanta
atgédrder som utgdr en god grund for en starkt intern kontroll inom inkdp och
upphandling.

Revisionskontoret bedomer att bolaget har omhindertagit reckommendationerna.
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