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Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB:

Styrelsen antecknar informationen.

Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med lagar och
foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv. Lekmannarevisorernas uppdrag ir att
granska om bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande sétt samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig.
Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som dr en dversiktlig
granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll, fordjupande
granskningar samt uppfoljning av tidigare ars granskning.

Den fordjupade granskningen under 2025 har temat: Ekonomistyrning i
teaterproduktioner.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget
1. Granskningsrapport 2025

Magnus Havas Frida Edman

Ekonomichef VD
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Missiv till Goteborgs
Stadsteater AB

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av bolaget avseende verksam-
hetsér 2025.

Styrelse och verkstéllande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
géllande bolagsordning, dgardirektiv och fullmiktiges beslut samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten. Lekmannarevisorernas uppdrag &r att
granska om verksamheten skots pa ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstéllande sétt och om den interna kontrollen som gdrs inom bola-
get ar tillracklig.

Granskning som har genomforts i bolaget under aret presenteras i denna gransk-
ningsredogorelse. Av redogorelsen framgér de sakkunnigas iakttagelser och be-
domningar.

Vi, lekmannarevisorer, hdnvisar till de sakkunnigas redogorelse som grund for
vart uttalande till bolagsstimman och kommunfullméktige. Vi stéller oss bakom
de sakkunnigas beddmningar som framgér av denna redogdrelse.

Vi bedomer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett indamalsen-
ligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt. Vi bedomer att bolagets
interna kontroll har varit tillrdcklig. Vi vill uppmérksamma bolaget pa de ut-
vecklingsomraden som anges i granskningsredogdrelsen och sirskilt lyfta vik-
ten av att bolagets insatser for en hogre belaggning och god ekonomi fortsétter.

Goteborg den 29 januari 2025

Susanne Zetterberg Jensen Birgitta Adler
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
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Stadsrevisionens uppdrag

Stadsrevisionens uppdrag ér att granska kommunens verksamhet. Granskningen
sker p& uppdrag av kommunfullmiktige som utser fortroendevalda revisorer
som ansvarar for granskningen av nimnderna och kommunstyrelsen. Bland de
fortroendevalda utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer. Lekmanna-
revisorerna ansvarar for granskningen av de bolag som kommunen dger.

De fortroendevalda revisorerna anlitar alltid sakkunniga bitrdden (yrkesreviso-
rer) som genomfor granskningen. I granskningsredogorelserna presenterar yr-
kesrevisorerna den granskning de har gjort pa bolagen. Granskningsredogorel-
serna ligger till grund f6r lekmannarevisorernas uttalande till kommunfullméak-
tige.

Viss granskning rapporteras till kommunfullméktige 16pande under &ret i sér-
skilda revisionsrapporter. Du hittar alla stadsrevisionens redogdrelser och rap-
porter pd www.goteborg.se/stadsrevisionen, du kan ocksa bestélla dem fran re-
visionskontoret, stadsrevisionen(@stadsrevisionen.goteborg.se.

Diarienummer: SRV-2025-00132
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1 Samlad bedomning

Varje ar granskar lekmannarevisorerna bolagets verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

e grundlidggande granskning
e ckonomistyrning i teaterproduktioner.

Revisionskontoret har faktaavstdmt all granskning med bolaget.

Den samlade beddmningen, utifran érets granskning av bolaget, ér att verksam-
heten i huvudsak har bedrivits pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstdllande sétt. Vidare dr bedomningen att bolagets interna kontroll
over lag ar tillrdcklig. Bolaget behover dock forbattra systematiken i de kon-
trollaktiviteter som genomfors och avrapporteringen av internkontrollplanen bor
utvecklas.

Arets fordjupade granskning av Goteborgs Stadsteaters ekonomistyrning i
teaterproduktioner visar att arbetssitt har utvecklats, vilket ger forutsittningar
for en tillfredsstillande och mer ldngsiktig styrning av ekonomin i teaterpro-
duktioner. Utrymme finns for ytterligare forbattringar bland annat avseende in-
taktsprognostisering och insatser for hogre beldggning vid Stadsteaterns fore-
stdllningar.

2 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre overgripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pé ett &ndamalsenligt sétt?

e Har bolaget en d&ndamaélsenlig styrning, uppf6ljning och rapportering av
sin ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa bolagets dver-
gripande systematik, strukturer och arbetssétt.

2.1 Verksamhet

Bolaget ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordning, dgardirektiv,
gillande lag och forfattning samt enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige
har beslutat om. Fullméktige har i budgeten faststéllt Gvergripande mal som gél-
ler for samtliga ndmnder och bolag. Flera nimnder och bolag har dven tilldelats
specifika uppdrag som ska genomforas. Vi har dversiktligt granskat hur bolaget
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har genomfort sitt grunduppdrag och arbetat med fullméiktiges mél och uppdrag.
Vi har dven granskat styrelsens protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att bolaget har planerat och genomfort grunduppdraget i en-
lighet med bolagsordningen och dgardirektivet. Vidare visar granskningen att
bolaget i huvudsak har arbetat med de mél och uppdrag som fullméktige har
gett bolaget. Méluppfyllelsen och arbetet med fullméktiges uppdrag har i hu-
vudsak foljts upp under aret, i delarsrapporter och i arsrapporten.

Inga storre avvikelser har noterats i styrelsens hantering vid beslutsfattande.

2.2 Ekonomi

Bolaget ska se till att verksamheten bedrivs pa ett ur ekonomisk synpunkt till-
fredstillande sitt. Bolaget ska ocksa se till att det finns en kontinuerlig ekono-
misk uppfoljning och rapportering. Vi har 6versiktligt granskat bolagets styr-
ning av ekonomin samt dess ekonomiska uppfoljning och rapportering.

Granskningen visar att bolaget har bedrivit verksamheten pé ett tillfredstidllande
sétt, ur ekonomisk synpunkt. Bolaget har under éret arbetat med den ekono-
miska atgirdsplanen for en ekonomi i balans och minskat sina kostnader. Samti-
digt har budget for intékter inte uppnatts, en f6ljd bland annat av instillda fore-
stillningar, och ddrmed &ven minskade intdkter for restaurangen. Revisionskon-
toret noterar att intdktsnivéer underskrider budget med -5,7 mnkr, vilket mots-
varar 5,8 procent av budgeterade intékter. Bolaget redovisar lagre kostnader i
forhéllande till budget med 9,1 mnkr. Sammantaget innebér det att bolaget redo-
visar ett Overskott om 2,5 mnkr efter finansiella poster.

Granskningen visar vidare att bolaget har f6ljt upp sin ekonomi kontinuerligt.
Vi noterar att den ekonomiska uppfoljningen till styrelsen forutom delarsrappor-
terna utgdrs av muntliga avrapporteringar av ekonomi och ekonomisk atgérds-
plan. Ménadsrapporter och prognoser utéver delarsrapporterna, tas fram men
skickas inte ut till styrelsen med handlingarna infér métet. En presentation tas
dock fram av ledningen i samband med styrelsemdtet dir ekonomiskt utfall och
prognos framgar.

2.3 Intern kontroll

Bolaget ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Bolaget ska dven folja upp
och utvirdera detta arbete. Vi har 6versiktligt granskat bolagets interna styr-
ning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att bolaget har upprittat en samlad riskbild och en intern-
kontrollplan. Riskhantering har i huvudsak skett inom visentliga omréden.
Granskningen visar dven att den interna kontrollen i huvudsak har f6ljts upp och
att bolagets system for styrning, uppfoljning och kontroll har utvérderats.

I granskningen har vi noterat att internkontrollplanen delvis innehaller aktivite-
ter som innebdr att kontroll sker av att den interna kontrollen fungerar. Vi
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noterar dock dven vissa kontrollmoment som inte direkt utgor systematiska kon-
troller utan har karaktir av muntliga diskussioner i fragor.

Uppf6ljningen av den interna kontrollen avrapporteras muntligt till styrelsen
och med ett 6versiktligt underlag. Var granskning visar att det inte framgér helt
tydligt i rapporteringen vad den interna kontrollen har resulterat i, och inte hel-
ler systematiken i de kontroller som genomforts.

24 Bedomning

Revisionskontorets beddmning utifran en dversiktlig granskning ar att Stadstea-
tern 1 huvudsak har en tillfredsstéllande ledning och styrning inom verksamhet
och ekonomi samt tillricklig intern kontroll inom de omraden som vi granskat.

Granskningen visar att bolaget minskat sina kostnader jamfort med foregdende
ar i enlighet med sin atgardsplan. Samtidigt behover bolaget fortsétta arbetet for
att uppratthélla budgeterade intéktsnivaer.

Vidare visar granskningen att styrelsen far en kontinuerlig avrapportering av
ekonomin. Vér bedomning &r att rapporteringen kan stiarkas genom att ménads-
rapporteringen utover delérsrapporter, lyfts till styrelsen badde muntligt och
skriftligt i lamplig form.

Granskningen visar pa forbattringsomraden vad géller kontrollaktiviteter i in-
ternkontrollplanen samt i uppfoljningen av internkontrollplanen. Véar bedém-
ning &r att bolaget bor arbeta for att utveckla systematiken inom dessa omrédden
1 arbetet med intern kontroll.

3 Ekonomistyrning i
teaterproduktioner

Goteborgs Stadsteater AB har haft utmaningar avseende att uppné de ekono-
miska malen i budget de senaste aren. Férutom de fasta kostnaderna, varierar
dven kostnader och intékter beroende pé de teaterproduktioner som verksam-
heten sétter upp under éret.

I samband med en teaterproduktion anlitas ofta frilansande regissorer, scenogra-
fer och skédespelare med tidsbegriansade anstéllningar, vilket ocksd utgor en
sarskild forutsittning i1 arbetet med ekonomistyrning i verksamheten.

Det &r av vikt att det finns en tillrdcklig styrning och uppf6ljning av ekonomin i
de olika teaterproduktionerna och att det finns rutiner fér budgetering och upp-
foljning i respektive produktion. Det behover dven finnas rutiner for hante-
ringen av eventuella ekonomiska avvikelser som kan uppsta i produktionerna.

Syftet med granskningen ar att beddma om styrelsen har sdkerstéllt en tillricklig
styrning och uppfoljning av ekonomin i teaterproduktioner.
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3.1

3.141

3.1.11

Granskningen har genomforts genom intervjuer, dokumentstudier och genom
stickprov pa ekonomisk rapportering frén tre teaterproduktioner vid Géteborgs
Stadsteater och Backa teater.

Utgangspunkt i granskningen har varit Goteborgs Stads riktlinjer pd omradet:
Goteborgs Stads riktlinje for styrning uppfoljning och kontroll samt riktlinjen
for ekonomisk planering, budget och uppfoljning samt dvriga interna riktlinjer
pa omrédet.

Granskningsresultat

Planering och budgetering

Stadsteatern finansieras genom koncernbidrag fran Goteborgs Stad samt bidrag
frén Véstra Gotalandsregionen. Stadsteatern och Backa Teater ska ha en sjalvfi-
nansieringsgrad om 10—-15 %. Utéver koncernbidraget ska teatern finansieras
genom biljettintékter och ovriga intékter, bland annat frén restaurangverksam-
heten.

Budgetprocessen borjar i slutet av april. Stadsteatern tillampar en budgetmodell
som dr baserad pa ramar. Ramarna utarbetas for de tre teaterhusen och for den
tekniska och den konstnérliga avdelningen vid Stadsteatern. De 6vergripande
ansvaren, sasom ekonomi, HR samt marknad och kommunikation, fordelas
centralt. Granskningen visar att bolaget far de reella budgetforutsdttningarna
sent pé aret.

De tre teaterhusens ekonomiska forutséttningar skiljer sig at. Scenerna vid
Stadsteatern och Backa Teater utgoér en ekonomisk enhet. Backa Teater har
dock manga forestéllningar for forskolor, skolor och gymnasier, och dirmed en
mer forutsdgbar beldggning och intdkter. Vid Stora Teatern ligger tyngdvikten
vid géstspel.

Stadsteatern har beslutat om en atgérdsplan for att minska kostnaderna till f61jd

av det underskott som uppkommit de senaste dren. Under 2024 uppstod en avvi-
kelse inom teaterproduktionerna om -3,6 mnkr. Atgirdsplanen har gett resultat i
kostnadsminskningar, men dr inte helt genomford dnnu.

Budgetering av produktioner

En produktionsavdelning har skapats med en produktionschef som har det eko-
nomiska ansvaret for produktionerna. Syftet var att stdrka ekonomistyrningen
och processkontrollen dver helheten inom teaterproduktionerna.

Produktionschefen har arbetat med att utveckla ekonomistyrningen, exempelvis
genom schablonbudgetering. Det framgar av granskningen att planeringen av
teaterproduktioner blivit mer langsiktig.

Arbetet med produktionerna och schablonbudgetering borjar ett par &r innan fo-
restéllningen ska séttas upp. Den konstnérliga chefen tar fram planeringen for
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3.1.2

3.1.21

innehéllet och stimmer av detta tillsammans med produktionschefen. Sedan
kopplas producenter pa for de olika forestdllningarna och far da en egen budget.

Teatern har en stor andel fasta kostnader fordelade mellan teknisk avdelning
och konstnérlig avdelning. Det framstar som en utmaning att hérleda kostnader
fran avdelningarna till respektive produktion i uppfoljningen. Det géller framst
lonekostnader. Enligt atgirdsplanen planeras en genomlysning av avdelningar-
nas ekonomi och processer. Stadsteatern har infért gemensamma budgetsemi-
narier for samtliga avdelningar for att forankra budgeten i verksamheten och for
att fa en bittre helhetsbild.

Budgetbesluten for produktionerna fattas pa budgetmotet for produktionsled-
ningen. Vid moétet sker en genomgéng av hur manga medarbetare som behovs i
en viss produktion, antal veckor for verkstdder och materialkostnader med
mera.

Var granskning visar att schablonbudgetar har tagits fram for produktioner, och
fordelning har skett av budget for olika kostnadsslag och intékter, vilket verifie-
rats 1 stickproven.

Backa Teater har en egen ram och ansvarar for sin egen budgetering och plane-
ring. Vid Backa finns en chefsproducent/administrativ chef som har 6vergri-
pande ansvar for produktionsbudgeten. Backa Teater har ockséd mojlighet att an-
vénda schablonbudgetering. Organisationen &r mindre och produktionerna férre.
Arbetet med produktionerna sker genom ett nira samarbete mellan producent,
konstnérlig ledare och teknisk avdelning och med tyngdpunkt pa anvandning av
interna resurser. Produktionschefen skriver avtal for Backa Teaterns riakning s
att avtal och villkor formuleras pa ett enhetligt sétt i bolaget.

Rutiner for budgetuppfoljning och avvikelsehantering

Var granskning visar att ekonomichefen har avstimningar med alla budgetan-
svariga chefer infor prognosldggning. Produktionschefen genomfor ménatliga
uppfoljningar med producenterna for forestidllningarna. Av granskningen fram-
gér att kostnadskontrollen nu har forbéttrats men att intdktssidan fortfarande ér
en utmaning. Produktionschefen och chefsproducenten for Backa Teater doku-
menterar prognoser i uppfoljningssystemet, vilket kan verifieras i stickproven.

Styrelsen far ekonomisk och verksamhetsmaissig uppfoljning dels i delarsrap-
porteringen, dels i ménadsrapporteringen vid styrelsemoten. Produktionschefen
deltar dven vid styrelsemoten.

I nuldget redovisas inte ekonomiskt utfall eller avvikelser for olika forestall-
ningar for styrelsen, pa grund av teaterns breda uppdrag.

Avvikelsehantering

Granskningen visar att olika former av avvikelsehantering tilldimpas vid teatern.
Det finns dock inga formulerade eller dokumenterade principer som tagits fram.

Teatern arbetar med olika tillvigagangssitt for att bittre kunna hantera avvikel-
ser, 1 forsta hand nir det géller intékter till foljd av vikande publikunderlag. En
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3.1.2.2

atgard som genomforts &r att inte sldppa hela érets spelplan direkt, for att ha ut-
rymme att kunna dndra i repertoar, exempelvis vid ldgre publiksiffror. Av
granskningen framgar att det beddms som viktigt att ha en storre flexibilitet i
spelplanen.

Det framgér i granskningen att instillda forestdllningar pa grund av sjukdom far
stor paverkan pa den ekonomiska situationen. Ett understudy-projekt pagar vid
teatern, vilket innebér att man ser till att de bérande rollerna i storre produkt-
ioner har ersittare. Atgirden bedoms dock ocksa vara forknippad med kostnads-
okningar.

Bolaget har ocksé anvant sig av buffert i produktionsbudget for att hantera ofor-
utsedda héndelser. I de fall en forestédllning redovisar dverskott, kan ocksé bud-
get fordelas om mellan produktioner.

Vid granskningen framkommer 6ver lag att det finns ett behov av ytterligare
satsning pa marknadsforingsatgirder mot olika mélgrupper och synergier for att
oka beldggningsgraden vid teatern. Exempelvis lyfts mojligheten att tidigare-
lagga teatersdsongen for att den i hogre grad ska sammanfalla med den tid da
staden har som flest besokare, under semesterméanaderna.

Intaktsprognostisering

Ansvaret for intdkter, forsdljningsstrategier och marknadsinsatser ar centrali-
serat till VD och marknadschef.

Av granskningen framgar att intédktsprognostisering framstér som sérskilt utma-
nande for verksamheten. Det &r svart att berdkna hur beliggningen kommer se
ut for olika uppséttningar. Utgangspunkten i att berékna intékter dr bland annat
tidigare uppséttningar, i samma genre eller av samma dramatiker.

Bolaget bedomer att det blivit svarare att beddma forséljningen av biljetter,
bland annat till foljd av dndrade publikbeteenden. Olika typer av forséljnings-
strategier anvénds for att marknadsfora verksamheten och 6ka belédggningen.

Granskningen visar att intdktsbudgetering sker forsiktigt. Bolaget har budgeterat
for en beldggning for ar 2025 for som é&r ldgre an utfallet for 2025. Trots detta
noteras att intdkter blivit 6,7 % légre 4n budgeterat. D4 har vissa produktioner
visat mycket hog beldggning, som exempelvis Den store Gatsby med 96 %.

Beldggningen for Backa Teater uppgér till ca 90 % ar 2025 till f6ljd av att sko-
lor och forskolor uppgar till en stor andel av besdkande, och det ddrmed &r mer
forutsdgbart avseende beldggning och intdkter. Forutsédgbarheten &r dock av-
héngig av att teaterbesok fortsatt 4r en del av planeringen for pedagogiska verk-
samheter

Teater Beldggnings- | Budgeterad | Utfall be-
grad i % 2024 | beldggning laggning
2025 2025
Stadsteatern & Backa Teater | 80% 73% 80%
Stora Teatern 79% 72% 79%
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3.1.2.3

3.2

Avvikelsen for intdkter forklaras i delarsrapporterna med instéillda forestall-
ningar till foljd av sjukdom, lagre beldggning samt uteblivna intékter fran re-
staurang. P4 arsbasis uppnér dnda teatern en budget i balans till f6ljd av det
lagre kostnadsldget. Ingen specificerad berdkning har gjorts 6ver den uppskat-
tade nettokostnaden for instillda forestdllningar.

Interna riktlinjer, rutiner och systemstéd

Granskningen visar att bolaget har en ekonomihandbok som bland annat omfat-
tar stod for kontering och koder for teatrarna. I 6vrigt foljer bolaget stadens an-
visningar for budget och uppfoljning bland annat for stadens uppfoljningssy-
stem Hypergene. Produktionschefen lyfter att rutinen for budgetprocessen och
schablonbudgetering skulle kunna dokumenteras.

Hypergene anvinds for den manatliga budgetuppfoljningen. Systemet uppdate-
ras dock inte dagligen, sa det gér inte att anvénda for kontinuerlig ekonomiupp-
foljning.

Av granskningen framgar att det ar svart att folja ekonomiskt utfall i rapporte-
ringen, specifikt pa 16nesidan. Loner gér inte att folja pd individniva i Hyper-
gene och information maéste da himtas fran rapporter i 16nesystemet. Excel an-
vinds 1 den mer 16pande uppfoljningen av Stadsteaterns scener.

Vid granskningen lyfts mojligheten att stirka systemstodet for att mojliggora att
samtliga teatrar har fler gemensamma nyckeltal och integrera informationen 1 ett
gemensamt system. I nuldget f6ljs exempelvis inte snittintékt per kund 16pande
under &ret.

Bedomning

Revisionskontorets bedomning ar att styrelsen i allt vdsentligt har sikerstillt en
tillracklig styrning och uppfoljning av ekonomin i teaterproduktioner. Gransk-
ningen visar dock pa forbattringsomraden.

En mer langsiktig planering har inforts av produktioner vilket dr en positiv ut-
veckling som bor fortsétta. Var bedomning 4r att det i huvudsak sker en syste-
matisk planering och budgetering av ekonomin i teaterproduktionerna och det
finns rutiner for regelbunden budgetuppfoljning av teaterproduktioner. Bolaget
arbetar aktivt med att hantera ekonomiska avvikelser i teaterproduktioner.

Revisionskontoret bedomer samtidigt att ekonomiska avvikelser kan synliggd-
ras tydligare i bolagets uppfoljning till styrelsen. Det kan ske genom att bryta
ner uppfoljningen och precisera ndrmare var i verksamheten avvikelserna upp-
statt, och vilka atgérder som vidtagits for att hantera avvikelserna. Bolaget bor
ocksa dokumentera former och principer for avvikelsehantering och budgetfor-
delning.

Bolagets arbete med intéktsprognoser behover fortsétta att utvecklas. Revisions-
kontoret noterar samtidigt att fluktuationer i verksamhetens intdktsfloden kan
vara svara att forutse. Bolagets arbete for att hantera avvikelser i beldggning och
utveckla marknadsatgérder for 6kad beldggning behover fortsitta.
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Ekonomin for teaterproduktioner &r separat fran teknik, verkstader och personal.
Revisionskontoret bedomer att bolaget bor arbeta for att ytterligare stirka sam-
ordning och kopplingen mellan avdelningar, dven vad géller ekonomi och upp-
foljning.

Ett forbéttrat och integrerat systemstdd for uppfoljning kan dvervégas, kostna-
den for inférandet bor dock relateras till den nytta systemen berdknas medfora.
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