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Missiv till Renova AB och
Renova Miljo AB

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av koncernen avseende verk-
samhetsar 2025.

Styrelse och verkstéllande direktdr ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
géllande bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter
som giller for verksamheten. Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska
verksamhet och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits enligt
fullmiktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som géller for
verksamheten.

Granskning som har genomforts i koncernen under éret presenteras i denna
granskningsredogorelse. Av redogorelsen framgar de sakkunnigas iakttagelser
och bedéomningar.

Vi, lekmannarevisorer, hinvisar till de sakkunnigas redogorelse som grund for
vért uttalande till kommunfullméktige. Vi stéller oss bakom de sakkunnigas be-
domningar som framgar av denna redogorelse.

Vi beddmer sammantaget att koncernens verksamhet i huvudsak har skotts pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Vi bedo-
mer att koncernens interna kontroll i huvudsak har varit tillricklig. Den interna
kontrollen avseende koncernens formaga att forhindra och hantera cybersiker-
hetsincidenter behover dock stérkas. Vi vill sérskilt betona vikten av att bolaget
arbetar aktivt med kontinuitetsplanering.

Foljande rekommendationer ldmnas:

Koncernen rekommenderas att arbeta mer systematiskt med att bedoma fastig-
heternas underhallsbehov.

Koncernen rekommenderas att stirka den interna kontrollen avseende att for-
hindra och hantera cybersdikerhetsincidenter genom att omhdnderta de rekom-
mendationer som framkommit i PwC':s granskning.

Koncernen rekommenderas att sikerstdlla foljsamhet gentemot stadens riktlinje
for informationssdkerhet. (fran 2023)

Vi vill betona vikten av att styrelsen vidtar lampliga atgérder med anledning av
de rekommendationer som ldmnas i granskningsredogorelsen.

Med anledning av rekommendationerna vill vi ocksé ha ett yttrande fran styrel-
sen. Av yttrandet ska det framga vilka atgérder som styrelsen har gjort eller pla-
nerar att gora for att hantera de laimnade rekommendationerna.

Yttrandet ska skickas till stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast
den 18 juni 2026.
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Stadsrevisionens uppdrag

Stadsrevisionens uppdrag ér att granska kommunens verksamhet. Granskningen
sker p& uppdrag av kommunfullmiktige som utser fortroendevalda revisorer
som ansvarar for granskningen av nimnderna och kommunstyrelsen. Bland de
fortroendevalda utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer. Lekmanna-
revisorerna ansvarar for granskningen av de bolag som kommunen dger.

De fortroendevalda revisorerna anlitar alltid sakkunniga bitrdden (yrkesreviso-
rer) som genomfor granskningen. I granskningsredogorelserna presenterar yr-
kesrevisorerna den granskning de har gjort pa bolagen. Granskningsredogorel-
serna ligger till grund f6r lekmannarevisorernas uttalande till kommunfullméak-
tige.

Viss granskning rapporteras till kommunfullméktige 16pande under &ret i sér-
skilda revisionsrapporter. Du hittar alla stadsrevisionens redogdrelser och rap-
porter pd www.goteborg.se/stadsrevisionen, du kan ocksa bestélla dem fran re-
visionskontoret, stadsrevisionen(@stadsrevisionen.goteborg.se.

Diarienummer: SRV-2025-00060
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1 Samlad bedomning

Varje ar granskar lekmannarevisorerna koncernens verksamhet i den omfattning

som foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

grundldggande granskning
hantering av invasiva véxter
underhll

cybersikerhet

uppfoljning.

Revisionskontoret har faktaavstdmt all granskning med koncernen.

Den samlade bedomningen, utifrn arets granskning av koncernen, ar att verk-
samheten i huvudsak har bedrivits pé ett &andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vidare 4r beddmningen att bolagets interna kon-
troll 1 huvudsak har varit tillracklig.

I den fordjupade granskningen av koncernens forméga att forhindra och hantera
cybersdkerhetsincidenter beddmer vi dock att koncernen delvis har en tillricklig

intern kontroll.

Vid uppfoljning av tidigare ars granskning noteras att en rekommendation kvar-

star.

1.1 Rekommendationer

Utifrén arets granskning lamnar vi f6ljande rekommendationer:

Koncernen rekommenderas att arbeta mer systematiskt med att bedoma
fastigheternas underhéllsbehov.

Koncernen rekommenderas att stirka den interna kontrollen avseende
att forhindra och hantera cybersidkerhetsincidenter genom att
omhénderta de rekommendationer som framkommit i PwC:s
granskning.

Foljande rekommendationer kvarstér sedan tidigare ar:

Koncernen rekommenderas att sékerstélla foljsamhet gentemot stadens
riktlinje for informationssékerhet. (2023)
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2 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att dversiktligt bedoma koncernens
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre 6vergripande revisionsfragor:

e Har koncernen genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt sétt?

e Har koncernen en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering
av sin ekonomi?

e Har koncernen sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa koncernens
Overgripande systematik, strukturer och arbetssitt.

2.1 Verksamhet

Koncernen ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordning, dgardirektiv,
géllande lag och forfattning samt enligt de mal och riktlinjer som fullméktige
har beslutat om. Fullmédktige har i budgeten faststillt 6vergripande mal som gil-
ler for samtliga ndimnder och bolag. Flera nimnder och bolag har dven tilldelats
specifika uppdrag som ska genomforas. Vi har dversiktligt granskat hur koncer-
nen har genomfort sitt grunduppdrag och arbetat med fullmiktiges mal och upp-
drag. Vi har dven granskat styrelsernas protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att koncernen har planerat och genomfort grunduppdraget i
enlighet med bolagsordningen och dgardirektivet. Vidare visar granskningen att
koncernen har arbetat med de mal och uppdrag som fullmaktige har gett koncer-
nen. Méluppfyllelsen och arbetet med fullméktiges uppdrag har foljts upp under
aret, 1 delarsrapporter och i arsrapporten.

Inga storre avvikelser har noterats i styrelsernas hantering vid beslutsfattande.

2.2 Ekonomi

Koncernen ska se till att verksamheten bedrivs pé ett ur ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sétt. Koncernen ska ocksé se till att det finns en kontinuerlig
ekonomisk uppfoljning och rapportering. Vi har dversiktligt granskat koncer-
nens styrning av ekonomin samt dess ekonomiska uppf6ljning och rapportering.

Granskningen visar att koncernen har bedrivit verksamheten pa ett tillfredstél-
lande sitt, ur ekonomisk synpunkt. Granskningen visar vidare att koncernen har
foljt upp sin ekonomi kontinuerligt.
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2.3

24

Intern kontroll

Koncernen ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning
och kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Koncernen ska &dven
folja upp och utvirdera detta arbete. Vi har oversiktligt granskat koncernens in-
terna styrning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att koncernen har upprittat en samlad riskbild och en intern-
kontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omrdden. Granskningen
visar dven att den interna kontrollen har f6ljts upp och att koncernens system for
styrning, uppfoljning och kontroll har utvérderats.

Bedomning

Revisionskontorets bedomning utifran en dversiktlig granskning &r att koncer-
nen har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillricklig intern kontroll
inom de omraden som vi har granskat.
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3

Invasiva vaxter

En invasiv art dr en vixt eller ett djur som introducerats till omraden utanfor sitt
ursprungliga utbredningsomrade, som sprider sig av egen kraft, som skadar eko-
systemet som de introducerats till, hotar den biologiska méngfalden, har nega-
tiva effekter pa jordbruk och dylikt, astadkommer ekonomisk skada, eller paver-
kar hélsan negativt hos djur, natur och méanniskor.

For att skydda miljon och samhéllet mot utbredningen och skadorna som inva-
siva frimmande arter fororsakar finns sedan 1 januari 2015 EU-foérordning
nummer (1143/2014) om forebyggande och hantering av introduktion och sprid-
ning av invasiva frimmande arter.

Syftet med EU-forordningen &r att si 1dngt som mojligt hindra att invasiva
frimmande arter kommer in i EU och att bekdmpa de arter som redan finns hér.
Det innebér att till exempel kommuner har ett ansvar och en skyldighet att folja
reglerna och hindra spridning av invasiva frimmande arter.

Renovakoncernen ansvarar for insamling av tridgardsavfall och for hantering
och kvittbliving av véxtavfall som ldmnas pa stadens atervinningscentraler.
Koncernen ansvarar ocksa for deponering av olika typer av massor som inva-
siva vixter riskerar att finnas i, sd som schaktmassor och avfall fran villatrad-
gérdar.! Koncernen #r i egenskap av fastighetsigare for sina anliggningar ocksa
skyldiga att bedriva bekdmpning av invasiva véxter. En felaktig eller otillracklig
hantering av material som innehdller invasiva véxter riskerar att mojliggdra att
dessa sprids och forokar sig.

Syftet med granskningen dr att bedoma om koncernens hantering av invasiva
vaxter dr dandamalsenlig.

Revisionskriterier i granskningen bestar av:

e EU-forordning 1143/2014

e Miljobalken 29 kap § 2¢

e Naturvardsverkets foreskrifter (NFS 2004:108§)

e Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

e (Goteborgs Stads gronplan

e Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll

Granskningen har genomforts genom intervjuer och analys av dokument.

" Tradgardsavfall avser exempelvis grasklipp, ogras, I6v och mindre grenar. Avfall fran villatradgar-
dar avser exempelvis grus, sten och jord.
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3.1

3.11

3.1.2

3.1.21

Granskningsresultat

Organisation och ansvar

Av bade EU- och nationell lagstiftning framgar att invasiva véxter ska bekdm-
pas och att spridning ska forhindras. Av kommunfullmiktiges miljé- och kli-
matprogram, vilken dr den gemensamma plattformen for stadens langsiktiga
strategiska miljoarbete, framgar flera miljomal som rér bekdmpning och hante-
ring av invasiva vixter. Aven kommunfullmiktiges gronplan innehaller styrning
pa omradet.

Hantering av invasiva véxter beror flera delar i koncernens organisation och an-
svaret ar darfor utspritt och foljer respektive verksamhet. Hantering av invasiva
viaxter kan exempelvis forekomma vid tradgardsavfall, pa atervinningscentraler,
vid hyra av container samt vid koncernens deponiverksamhet. Dessa verksam-
heter &r utsprida i koncernens organisation inom bade Renova AB och Renova
Miljo AB. Inom Renova AB finns affarsomradet tilldelningar vilka hanterar sta-
dens étervinningscentraler. Inom Renova Miljo AB, vid affarsomréde atervin-
ning, hanteras deponier och biologiskt avfall dir tridgardsavfall ingar. Affars-
omrade logistik hanterar hyra av container.

EU-forordning 1143/2014 tydliggdr en fastighetsdgares ansvar for att bekdmpa
och forhindra spridning av invasiva véxter. Av 29 kap § 2c miljobalken framgar
att det ar straffbart att otillatet eller grovt oaktsamt hantera invasiva véxter. Go-
teborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll férordar att risk-
hantering ska vara en integrerad del i bolagsstyrelsens styrning och omfatta vé-
sentliga verksamhetsomraden, processer och projekt. Vi noterar att risker for
och hanteringen av invasiva vixter inte finns med i koncernens riskhantering,
varken per affirsomréde eller koncerndvergripande.

Arbetssatt och rutiner

Bolagsstyrelsers styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ska, enligt
riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll, vara systematisk, forebyggande
och utvecklingsinriktad. I detta ingar féorutom en tydlig organisationsstruktur
med tydliggjorde ansvar och roller dven arbetssétt, rutiner och beskrivningar.
En viktig del i att hantera de risker som invasiva véxter innebar ar att koncernen
har tydliga och kdnda arbetssétt och rutiner samt att personalen har kunskap i
fragan.

Utbildning och kunskap

Vi har tagit del av det underlag som anvéndes nir koncernen under januari
2021, i samband med en konferens, genomforde en grundutbildning for perso-
nalen om invasiva arter. Utbildningen skedde i egen regi och fokuserade pa vad
invasiva véxter dr, inventering pd koncernens anldggningar, rad for hantering
och bekdmpning, kompostering. Utdver utbildningsinsatsen 2021 och genom-
gangar vid introduktion och miljéronder genomforde koncernen en utbildnings-
insats i januari 2025 for personal som arbetar pa koncernens deponier.
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Representanter for koncernen uppger att det dr ndrmaste chef som ansvarar for
att dennes personal har kunskap om hanteringen av invasiva vixter och att be-
hovet skiljer sig at inom koncernen. Det finns ingen forteckning dver vilken
personal som genomgatt utbildning.

3.1.2.2 Verksamheten fér insamling av tradgardsavfall

Till koncernens anldggning for biologiskt avfall vid Marieholm kommer tréd-
gérdsavfall fran atervinningscentraler och fran foretagskunder. P4 anlédggningen
samlas avfallet i olika hdgar for att direfter krossas till mindre fraktioner i syfte
att komposteras och dérefter bli jord for forséljning. Vid avfallets ankomst till
anldggningen gors en okulér besiktning av personalen pé plats for att forsoka
uppticka om avfallet innehéller invasiva véxter. Om invasiva véxter skulle upp-
tdckas 1 det ankommande tridgérdsavfallet s& hanteras detta genom att avfallet
skickas till forbranning pa koncernens anldggning vid Sdvenis. Transporten
sker 1 sérskilda containrar for att undvika spridning och kontaminering. Av ut-
bildningsmaterial frdn 2021 framgar att fron, rotter och andra véxtdelar forstors
vid kompostering vilket innebér att ny jord inte kan innehalla invasiva véxter
och att vidare spridning dérfor inte kan ske.

Viss andel av personalen som arbetar pd anldggningen deltog vid utbildningsin-
satsen under 2021. Representanter for koncernen uppger att man gir igenom
alla rutiner med nyanstélld personal och att hanteringen av invasiva véxter ingéar
i detta. Varje vecka ronderas dessutom anlidggningen enligt en sérskilt framta-
gen ronderingslista. I listan ingdr att leta efter invasiva véxter vilket borgar for
att personalen pé plats vet hur invasiva véxter ser ut. Resultatet av ronderingen
dokumenteras.

3.1.2.3 Verksamheten for hyra av container

Koncernen erbjuder containerhyra till foretag och verksamheter for ett antal
olika fraktioner till exempel avfall till sortering, gips, grovt brannbart och trad-
gérdsavfall. P& koncernens webbplats finns ett bestdllningsformulér som fylls 1
géllande vilket avfall som 6nskas bortforslas. Det dr d&ven mojligt att via telefon
kontakta kundservice for hjélp med bestéllning.

Det ar inte tillatet att sldinga invasiva vixter i vanligt tradgéardsavfall. Nar kun-
der Onskar en container for tridgardsavfall finns en rutin om att kunder ska in-
formeras om containern inte far innehalla invasiva vaxter.

Kunder som 6nskar bortforsla avfall som innehaller invasiva véxter behdver
specifikt uppge detta vid hyra av container. Avfallet klassas da som riskavfall,
enligt en sérskild materialkod, och ska forpackas pa ett sarskilt sétt. For dnda-
malet avsedda containrar anvinds och avfallet kors till koncernens forbréan-
ningsanldggning vid Sdvenis. Det finns en sirskild rutin for denna hantering.
Koncernen uppger dven att den forare som hiamtar en container ansvarar for att
gora en okuldrbesiktning av innehallet. Skulle invasiva véxter upptéckas i en
container som inte dr avsedd for detta sa hdmtas inte containern. Férarna har
dock inte fatt nagon utbildning eller kunskapsho6jande insatser for att kunna
identifiera eventuella invasiva vixter.
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3.1.2.4 Verksamheten for drift och skdtsel av atervinningscentraler

Renova ansvarar for drift och skotsel av ett antal atervinningscentraler hos med-
lemskommunerna. Koncernen dger dock inte anlédggningarna utan dessa dgs av
respektive kommun. P4 Goteborgs Stads webbplats finns samlad information
for hur medborgare ska hantera invasiva vaxter. Dar framgar att avfall som in-
nehéller invasiva véxter ska forpackas i dubbla sopséckar. Vid framkomst till
atervinningscentral ska personalen pa plats meddelas.

Koncernen har tagit fram en sérskild instruktion och en sérskild rutin f6r hante-
ring av invasiva véxter pd atervinningscentraler. Av rutinen framgér nér den ar
faststélld, vem som &r ansvarig for den samt att den uppdaterades senast i juli
2023. Rutinen beskriver hur avfall som innehéller invasiva vaxter ska hanteras,
bade vid kontakt med kund och efterféljande hantering. Rutinen beskriver ocksa
hur hantering ska ske om invasiva véxter sorterats felaktigt av kund. Slutligen
framgér att personal som hanterar invasiva véxter ska anvédnda skyddsklader
och handskar.

Representanter for koncernen uppger att det forekommer att kunder har med sig
invasiva vaxter till atervinningscentralerna men att det inte dr vanligt forekom-
mande. Spridningen i kunskap hos kunderna uppges dock vara stor. En majori-
tet av de invasiva véxter som tas emot pé atervinningscentralerna limnas av
kunder som inte forstatt att det ar just invasiva vixter som de ldmnar. Persona-
len pé atervinningscentralerna uppticker ofta dessa i trddgérdsavfallet. I de fal-
len paketeras de invasiva vixterna i plastsédckar och ldggs i containern for ener-
gidtervinning. Storre méngder vid ett enskilt tillfélle skickas direkt till forbréin-
ning vid Sdvenas.

I syfte att forhindra att invasiva véxter sldngs i tradgardsavfallet s finns in-
formationsmaterial uppsatt i anslutning till avlamningsplatsen for tradgéardsav-
fall.

3.1.2.5 Verksamheten for drift och skdtsel av deponier

Koncernen tar emot jordmassor som innehaller fron och rétter fran invasiva
vixter pa sin inertdeponi i Tagene. > P4 koncernens webbplats finns information
om hur sédant avfall ska hanteras. En grundldggande karaktérisering av avfallet
krévs innan avfallet fir deponeras. Syftet &r att beskriva avfallets egenskaper
och ursprung. Det dr den som ldmnar avfallet (avfallsproducenten) som ar skyl-
dig att ta fram en grundldggande karakterisering, enligt Naturvardsverkets fore-
skrifter (NFS 2004:10§). Det &r ocksa avfallsproducenten som ansvarar for att
denna ldmnar sanningsenliga uppgifter till koncernen.

For att pé ett sdkert sitt deponera massor som innehéller invasiva vaxter har
koncernen byggt upp en sérskild deponicell. Syftet med cellen ar att forhindra
spridning. Koncernen har med stdd av miljokonsulter tagit fram en séarskild ru-
tin for hantering av jordmassor, sa kallade GIFA-massor.® Av rutinen framgar

2 Inert avfall &r material som ar kemiskt, fysikaliskt och biologiskt stabilt, det vill sdga det bryts inte
ned, brinner inte och reagerar inte med omgivningen pa ett skadligt satt. Vanliga exempel pa inert
avfall ar betong, tegel, schaktmassor, sand, grus och asfalt.

3 Grobara invasiva frammande arter.
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nir den ar faststélld, vem som dr ansvarig for den samt att den uppdaterades
senast i oktober 2024. Rutinen omfattar arbetet fran mottagning till tickning av
inkommande GIFA-massor pa Tagene avfallsanldggning/inertdeponi. Rutinen
ar omfattande och detaljerad.

Koncernen uppger att man dr noga med att rutinerna foljs eftersom vissa inva-
siva véxter som exempelvis parkslide annars riskerar att fysiskt forstéra deponi-
anldggningen.

3.1.3 Bekampning av invasiva vaxter

EU-forordning 1143/2014 reglerar en fastighetsdgares ansvar att bekdmpa och
forhindra spridning av invasiva arter. Koncernen har tagit fram en sérskild
checklista for att identifiera vilka invasiva vixter som finns pé olika anlégg-
ningar. Under 2021-2022 kartlades bestdndet av sddana vid anldggningarna i
Hogsbo, Skrappekarr, Tagene, Sdvends, Flaskebo och Marieholm. Bekdmpning-
sinsatser kan besta av bade spridningskontroll och utrotning. Koncernen har ge-
nomfort bekdmpningsinsatser vid de flesta men inte samtliga av ovanstdende
anldggningar. Bekdmpningsinsatser har skett med hjilp av entreprendrer specia-
liserade pd omréadet. En uppdatering av identifierade bestdnd samt vidtagna at-
gérder foljs enligt uppgift upp i samband med miljéronder, vilka sker minst vart
tredje ar.

For koncernens anlidggningar Rdingen, Munkegérde och Klapp fangas behov
av bekdmpning upp i samband med miljéronder. Om invasiva véxter upptécks
uppréttas en plan for att hantera behovet av bekdmpning. Bekdmpning av
parkslide har genomforts pa Munkegérde 2022 och 2023 och pé Klipp 2023.
Inget behov av bekédmpning har identifierats vid Rodingen som bestér av asfalt-
sytor och verksamhet inomhus.

3.2 Bedomning

Revisionskontorets bedomning ar att koncernens hantering av invasiva véxter i
huvudsak dr 4ndaméalsenlig.

Koncernen har etablerat en grundlaggande struktur, rutiner och arbetssétt for
hanteringen av invasiva vixter. Det dr forvisso mojligt att enskilda invasiva
viaxtplantor trots detta foljer med annat avfall eller inte upptécks. Vi bedomer
dock att koncernens arbetssétt och rutiner med en rimlig grad forhindrar detta.

Mot bakgrund av att EU i juni 2025 utokat listan 6ver invasiva arter med 26 nya

arter samt att viss personal inte fatt utbildning i hur man identifierar invasiva

vaxter behover koncernen ater genomfora riktade utbildningsinsatser till den del

av personalen som kommer i kontakt med sddana for att sikerstilla att dessa har

aktuell kunskap om invasiva vixter och dess hantering. I nuldget bedomer vi

dven att koncernens rutin om att inte himta containrar som innehdller invasiva

vixter inte ar helt tillfredstédllande da forarna som himtar containrarna, och som

ansvarar for att genomfora en okuldr besiktning, inte fatt utbildning i hur inva-

siva vixter ser ut. Detta innebér en risk for att eventuella invasiva vixter inte

identifieras.
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411

Underhall

Av koncernens balansrikning framgar att de materiella anldggningstillgangarna
uppgar till ett viarde av strax 6ver 2 miljarder kronor. Att varda och forvalta sta-
dens anldggningstillgangar dr en viktig del av att uppritthalla en god ekonomisk
hushéllning. Om koncernen investerar for lite i sitt underhall 6ver tid kan storre
akuta behov uppsta i ett senare skede vilket ar vésentligt dyrare &n normalt un-
derhall. Ett bristfalligt underhall riskerar ocksa att leda till att livsléngden for
koncernens anldggningstillgdngar forkortas.

Mot bakgrund av ovanstéende &r det viktigt att koncernen har en &ndamalsenlig
arbetsorganisation samt en tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av sitt
underhéll av anldggningstillgangar.

Granskningen syftar till att bedoma om koncernen har sdkerstéllt ett &ndamals-
enligt underhall av sina anldggningstillgdngar.

Granskningen har avgransats till att omfatta koncernens arbete med underhall
av avfallskraftvirmeverket Sdvenids och koncernens dvriga fastigheter.

Revisionskriterier for granskningen har hdmtats fran aktiebolagslagen som
anger att styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bolagets organisation och
forvaltning, vilket bland annat innebér att styrelsen ska se till att koncernen har
en fungerande intern kontroll. Verkstédllande direktoren ansvarar for den 16-
pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar. Det omfattar att
upprétthalla rutiner for intern kontroll i den dagliga verksamheten. Enligt Gote-
borgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska verksamheten ut-
formas sé att bade oavsiktliga och avsiktliga fel kan upptéckas i tid och syste-
matiska arbetssitt ska anvéndas.

Granskningen har genomforts genom dokumentanalys, systemgranskning och
intervjuer.

Granskningsresultat

Roller och ansvar

Ansvaret for underhall av avfallskraftvirmeverket Sdvenis dr organisatoriskt
placerat inom Renova Miljo AB:s affirsomrade Atervinning. Inom afférsom-
rade Atervinning finns en avdelning for projekt och underhéll med enheter for
projekt och investeringar, mekaniskt underhéll, el-och instrumentunderhall samt
fastighet. Fastighetsenheten ansvarar dven for underhall av koncernens ovriga
fastigheter, vilka terfinns inom affirsomradena Atervinning respektive Lo-
gistik.

Chefernas ansvar och centrala arbetsuppgifter har klargjorts genom befattnings-
beskrivningar. Beslutsmandaten framgér av styrelsens arbetsordning, vd-in-
struktion, instruktion om ekonomisk rapportering och delegationsordning.
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41.2

Den 11 mars 2025 beslutade styrelsen att vd dger rétt att besluta om investe-
ringar som inte dverstiger 10 miljoner kronor. Detta ar en fordandring mot tidi-
gare géllande mandat dér vd hade ritt att besluta om investeringar understi-
gande 5 miljoner kronor.

Av vd:s vidaredelegation framgar vilka beslutsmandat och beloppsgrénser som
géller for organisationen i ovrigt. Vad géller underhallinvesteringar som genom-
fors 1 projektform tillimpas Renovas projektmodell. For respektive projekt upp-
rittas en delegationsordning som géller inom godkénd projektbudget.

Av intervju framgar att ansvarsfordelningen avseende arbetet med underhall pa
Sdvends och koncernens Ovriga fastigheter uppfattas som tydlig och att samver-
kan och kommunikation mellan olika enheter sikerstélls genom fasta métesfor-
mer.

Planering och prioritering av underhallsatgarder pa
Savenas

Merparten av underhéllsarbetet pa Sdvenis avfallskraftvarmeverk &r koncentre-
rat till en arlig sommarrevision som pagér under fyra ménader. Denna period
omfattar sévél planerade som oplanerade underhéllsaktiviteter. Férberedelserna
for sommarrevisionen paborjas ett ar i forviag och inkluderar bland annat:

e inspektioner av hela anldggningen sdsom tjockleksmétningar,
felsokningar och livsldngdsanalyser

e visuella bedomningar med hjilp av klattrare i rokgaskanalerna

e upprittande av en besiktningsrapport som ligger till grund for
koncernens underhallsplan och investeringsbudget.

Detaljplaneringen omfattar tidplaner och aktiviteter som planeras timme for
timme dygnet runt inklusive personalplanering. Revisionsledare och arbetsmil-
josamordnare utses och arbetsmiljoplaner och riskanalyser uppréttas tillsam-
mans med entreprendrer.

Prioriteringen av underhéllsatgérder styrs av foljande principer:

o Tillgénglighet och driftsdkerhet. Anldggningen ska alltid kunna kdras.
e Siker och trygg arbetsmiljo.
e Okad miljonytta.

Enligt uppgift beaktas d&ven kostnadsbesparingar vid prioritering av under-
héllsétgirder, men inte pa bekostnad av anldggningens tillgénglighet.

Externa aktorer som Kiwa (ackrediterat besiktningsorgan) anvinds for att:

e inspektera anldggningen infér kommande sommarrevision
e ge forslag pé underhéllsbehov
e sikerstdlla att myndighetskrav uppfylls.
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I planeringen av underhallsatgirder pa Sdvenis deltar revisionsledare, vilken
ansvarar for genomforandet av revisionen, arbetsmiljosamordnare som séker-
stéller att arbetsmiljokrav uppfylls, projekt- och underhéllschef som ansvarar
for 6vergripande planering och budget och enheterna drift, mekaniskt underhall,
el- och instrumentunderhall samt fastighet.

4.1.3 Genomforande av underhallsatgarder pa Savenas

Genomforandet av underhéllsatgérderna under sommarrevisionen foljer en
strukturerad process:

e Arbetstillstand fran driften 6verldmnas till underhall.

e Morgonmdten hélls dagligen med entreprendrer, el, mekanik, projekt
och drift for att ga igenom avvikelser frn plan och aktiviteter som ska
genomforas under dagen.

e Skyddsronder genomfors varje vecka med berdérda entreprenorer for att
sdkerstélla arbetsmiljon.

o Efter avslutat arbete ldmnas ansvaret over till driftavdelningen via en
Overlamningsblankett.

Underhéllsétgiarderna genomfors med egen personal, inklusive mekaniker,
elektriker och projektledare samt entreprendrer, vilket innebar upp till 200 extra
personer under sommarrevisionen.

Entreprendrerna méste vara [SO-certifierade och koncernen har avtal med entre-
prendrer som 16per pa 8-9 ar for att sdkerstilla kompetens och kontinuitet. Alla

entreprendrer maste dven genomga en sikerhetsutbildning och bli godkénda en-
ligt SSG (Sékerhet, Samordning, Gemensamma regler) for Sévenis.

For atgirdsbehov som uppstér resterande delar av aret gors en felanmélan i kon-
cernens affarssystem IFS, vilken gar vidare till aktuell gruppledare for bedom-
ning och prioritering. Fér mer omfattande arbeten ska en arbetsorder upprittas
och beslut fattas enligt delegation. Akuta atgérder, som kan paverka anldgg-
ningens tillgdnglighet, sdkerhet eller arbetsmiljo, dtgirdas omedelbart.

Under vinterhalvaret finns en beredskap genom tva personer for el- och instru-
mentunderhall och tva personer for mekaniskt underhéll. Koncernen har dven
avtal med entreprendrer vilka snabbt kan kallas in vid behov.

Dérutdver genomfors dven forebyggande underhall I6pande under aret sdsom
smorjning av rorliga delar, kontroll av titningar, rengdring av utrustning, filter-
byten och utbyte av slitna eller skadade komponenter.

4.1.4 Uppfoljning av underhallsatgarder

Overvigande delen av Renovas investeringsprojekt ar underhallsinvesteringar
pa befintliga anlédggningar. Projekt- och underhallschef ansvarar for den &ver-
gripande uppfoljningen avseende ekonomi, mél, nyckeltal och 6vriga aktiviteter
inom omradet. Projekt- och underhéllschef aterrapporterar regelbundet status,
ekonomi och tidplan avseende stdrre investeringar och avslutade projekt till sty-
relsen.
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41.5

4.1.51

41.5.2

41.5.3

Enheterna for drift, mekaniskt underhall respektive el- och instrumentunderhall
genomfor dagliga och veckovisa uppfoljningsmoten dér bland annat gemen-
samma nyckeltal och oplanerade stopp f6ljs upp. Darutéver finns sérskilda pro-
cessledningsgrupper som foljer upp nyckeltal och processer kontinuerligt. Erfa-
renhetsaterforing sker pa ett formaliserat sétt inom projekten dir ldrdomar do-
kumenteras och analyseras.

Intern kontroll och beslutsstod genom affarssystem

Koncernen anvénder affarssystemet [FS som stdd i underhallsarbetet vid Save-
nds. Systemet anvidnds for att dokumentera och strukturera teknisk information.

For att sdkerstalla tillganglighet bygger systemet pa redundans och i stort sett all
dokumentation finns bade digitalt och i 1 350 fysiska pérmar. Detta gor att in-
formationen alltid kan nés, &ven om det digitala systemet skulle fallera. De fy-
siska parmarna forvaras i brandséikra lokaler och &r tydligt mérkta och organise-
rade for att underlétta sokning.

Utover dokumentationen innehéller systemet dven uppgifter om 22 000 aktiva
reservdelar, kopplade till anldggningarnas objekt.

Sparbarhet och historik

Systemet loggar all aktivitet pd objektsniva, inklusive:

e datum for utfort arbete
e ansvarig person

e typ av atgérd

e anvinda reservdelar.

Denna historik underléttar analys och uppf6ljning av underhéllsarbetet.

Kostnadsanalys och beslutsstdd

Systemet mdjliggor dven kostnadsanalys pé objektsniva, vilket hjilper till att
identifiera komponenter som kriaver frekventa reparationer och objekt med hoga
underhallskostnader. Denna information kan anvindas for att fatta beslut om att
byta ut problematiska komponenter eller optimera underhallsstrategier. Exem-
pelvis kan en fldkt som ofta gar sonder analyseras for att avgdra om en annan
modell skulle vara mer kostnadseffektiv.

Rollbaserad atkomst och behorigheter

Systemet ar konfigurerat med rollbaserad atkomst. Alla anstéllda kan titta pa
dokumentation och ritningar, medan endast specifika personer har behdrighet
att skapa eller dndra objekt och grunddata. Systemet loggar vem som har gjort
andringar, vilket underlattar sparbarhet och ansvarsutkravande.
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4.1.5.5

41.6

4.1.6.1

Efterlevnad av myndighetskrav

Systemet hjélper koncernen att uppfylla myndighetskrav genom att dokumen-
tera och spara aktiviteter och generera rapporter som visar att koncernen foljer
sina ataganden. Systemet stddjer dven redundansplanering, vilket minskar ris-
kerna for driftavbrott.

Identifierade risker

Dokumentationsansvaret ligger p& en ensamt ansvarig dokumentationsingenjor.
Aven om det finns lathundar for att underlitta 6verlimning, och en planerad
backup-ansvarig, sa utgdr detta en risk om nyckelpersonen blir langvarigt frén-
varande. Det tar tid att l14ra upp en ersittare och vissa system hanterades vid
granskningens genomforande endast av dokumentationsingenjoren.

Det finns dven risker kopplade till den ménskliga faktorn och brister i kommu-
nikation. Om en komponent byts ut eller modifieras utan att dokumentationsin-
genjoren informeras sa kan det leda till felaktig dokumentation, felaktiga reserv-
delsbestéllningar och brister i historiken. Detta &r en kénd risk som bland annat
hanteras genom en skriftlig rutin som tydliggor att den som ansvarar for utfort
underhéllsarbete dven ska ldmna 6ver granskad och godkidnd dokumentation till
dokumentationsingenjoren.

Underhall av 6vriga fastigheter

Renovakoncernen har tretton fastigheter, vilka syftar till att tdcka koncernens
egna behov och verksamhetskrav. Det handlar om specifika anldggningar sésom
omlastningsstationer, storre hallar for omhéndertagning av olika restavfalls-
fraktioner eller serviceanldggningar for tunga fordon.

Det ar fastighetsenheten som ansvarar for det 16pande fastighetsunderhallet.
Fastighetschefen har det 6verordnade ansvaret och fungerar som stod till afférs-
omradena Atervinning respektive Logistik vilka dr fastighetségare.

Fastighetsenheten bestar av arton personer. Forutom fastighetschefen ingér fas-
tighetsskotare, fastighetstekniker, chef for intern service, receptionister och re-
gistrator.

Planering prioritering och beslutsfattande

Koncernen har inte ndgot sammanhallet system for planering, dokumentation
och uppfoljning av fastighetsunderhall. Fastigheternas historik finns i parmar
som dr sorterade per atgird. Detta innebér att det saknas historiska data sorterat
per fastighet. Enligt uppgift gér informationen att ta fram, men det skulle ta
mycket tid 1 ansprék. Sedan tio ér tillbaka har fastighetsenheten dven anvént sig
av digitala anteckningsbocker genom OneNote dir underhallsarbetet och andra
fastighetsrelaterade frigor dokumenteras.
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4.1.6.2

4.1.6.3

Enligt uppgift har fastighetsenhetens personal kunskap om fastigheternas skick
och underhéllsbehov. Underhallsbehovet fingas upp genom ronderingar, felan-
malningar, riskobservationer i arbetsmiljon och mitningar av medarbetarnas
ndjdhet med lokalerna. Vid behov anlitas externa entreprendrer for att genom-
fora besiktningar och statusbedomningar, bland annat av tak och betongkon-
struktioner. Nér besiktningarna utfors bestdms av fastigheternas alder, rddande
forhéllanden samt tillimpliga regelverk och myndighetskrav.

Enligt uppgift sker fastighetsenhetens ronderingar utan faststilld systematik och
leder inte till en dokumenterad statusbeddmning per fastighet.

Fastighetsenheten har inte ndgon egen budget for underhall utan budgeten laggs
i respektive affarsomrddes budgetar. Fastighetschefen uppréttar forslag infor de-
taljplaneringen av nidstkommande ars budget. Forslaget upprittas utifran fastig-
hetsenhetens kunskap om de olika fastigheternas skick och verksamhetsdrivna
onskemal som framkommit under aret.

Som grund for planering, prioritering och beslutsfattande anvinds investerings-
budgetar i Excel for affirsomrade Atervinning respektive affarsomrade Lo-
gistik. Investeringsbudgetarna har en tiodrig planeringshorisont och innehaller
planerade atgérder per fastighet med en kort kommentar om vad som ska goras
och planerad tidshorisont.

Excelarken anvinds sedan som utgangspunkt for prioriteringar, vilka gors enligt
delegation i de olika chefsleden i organisationen: projekt- och underhéllschef,
affarsomradeschefer och vd. Enligt uppgift sker prioritering av atgarder for fas-
tighetsunderhall framfor allt utifran verksamhetsbehov och ekonomiska ramar.

Enligt uppgift ser underhéllsbehovet annorlunda ut jimfort med traditionella
fastigheter genom att merparten av koncernens fastigheter inte &r klimatkénsliga
pé samma sétt. Koncernens underhall priglas dérfor i storre utstrackning av 16-
pande underhall for att uppratthélla driftsékra fastigheter och dérfor blir d&ven
onskvird funktionalitet en vésentlig prioriteringsgrund.

Genomférande av underhallsatgarder

Fastighetsunderhallet genomfors i egen regi nér det handlar om mindre atgérder
eller reparationer. Darutover genomfors underhall &ven med hjélp av upphand-
lade entreprendrer. Enligt uppgift anviands framfor allt inkép och upphandlings-
forvaltningens ramavtal for hantverkstjédnster. Dokumentationen sker i One-
Note.

Uppfdljning av underhallsatgarder

Fastighetsenheten anvander TOPdesk som drendehanteringssystem for att doku-
mentera och folja upp felanmélningar. Systemet anvinds for att registrera och
kategorisera drenden, tilldela ansvariga och spara drendens status samt for att
dokumentera och folja upp atgérder.

Uppf0ljning av fastighetsfragor sker genom fasta moétesformer, bland annat vid
manadsvisa moten med affarsomradescheferna dar fragor diskuteras och beslut
fattas. Det finns dven ett fastighetsrad, dér vd deltar och dit fragor som kréver
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vd:s beslut eskaleras. Fastighetsrddet sammantrader ocksa en gang per manad.
Utover detta sker regelbunden ekonomisk uppf6ljning av budget, utfall och pro-
gnoser.

4.2 Bedomning

Revisionskontorets beddmning dr att koncernen i huvudsak har sdkerstillt ett
dandamalsenligt underhall av avfallskraftvirmeverket Sdvenés och koncernens
Ovriga fastigheter.

Granskningen visar att koncernens arbete med underhall vid Sédvenés bygger pa
ett etablerat arbetssdtt med inspektioner av hela anldggningen, uttalade principer
for prioritering och fasta motesformer som inkluderar 16pande uppf6ljning. Un-
derhallsarbetet stods av ett system som sdkerstiller sparbarhet och underhéllshi-
storik, mojliggdr kostnadsanalyser pa objektsniva och fungerar som beslutsstod.
Koncernen har dessutom sékerstillt redundans genom att den tekniska doku-
mentationen finns bade digitalt och i pdrmar som forvaras i brandsékra lokaler.

Vad giller underhall av koncernens dvriga fastigheter sa saknas ett system for
sammanhallen planering, dokumentation och uppfoljning av arbetet. Doku-
mentationen sker i flera olika system och fastigheternas underhallshistorik ater-
finns dven i parmar. Det gér inte att pé ett enkelt sétt ta fram historiska data sor-
terat per fastighet.

Fastighetsenheten har genom ronderingar, felanmélningar och riskobservationer
i arbetsmiljon kunskap om fastigheternas skick och underhéllsbehov. Ronde-
ringarna sker dock utan faststilld systematik och leder inte till dokumenterade
statusbeddmningar per fastighet.

Mot bakgrund av iakttagelser som gjorts i granskningen lamnar vi f6ljande re-
kommendation till koncernen:

Koncernen rekommenderas att arbeta mer systematiskt med att bedoma fastig-
heternas underhdllsbehov.
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5.1

Cybersakerhet

Senare ars omvarldsutveckling med en tilltagande och diversifierad organiserad
brottslighet, men ocksa ett starkt forsdmrat sékerhetspolitiskt ldge, har satt fokus
pa den sarbarhet verksamhetsutdvare rent generellt har infor cyberattacker mot
informationssystem och nétverk. Detta géller ocksa for landets kommuner, som
av MSB bedomts vara den sektor i samhéllet som har storst utmaningar inom
cybersdkerhetsomradet.

Cyberattacker har typiskt sett initierats av antagonistiska statsaktorer, cyberakti-
vister, entiteter eller individer med ett kriminellt uppséat men ocksa av en kombi-
nation av dessa aktorstyper. Uppsétet med cyberattackerna forefaller ofta vara
egen ekonomisk vinning, stold av kénslig information, sabotage eller att genom-
fora paverkansoperationer. Oavsett vem som agerar eller vilket motiv som lig-
ger bakom en cyberattack reser utvecklingen dkande krav pa verksamhetsuto-
vares cybersikerhet.

Granskningen syftar till att bedoma om koncernen bedriver ett andamélsenligt
arbete i syfte att forhindra och hantera cybersikerhetsincidenter i verksamhets-
specifika informationssystem.

Granskningen har genomforts av PwC pé lekmannarevisorernas uppdrag.
Granskningen framgar i sin helhet i bilagd granskningsrapport.*

lakttagelser och bedomning

Granskningen visar att koncernen dnnu inte bedriver ett fullt ut indamalsenligt
arbete for att forebygga och hantera cybersikerhetsincidenter. Arbetet dr under
uppbyggnad med positiva inslag, men det finns brister avseende styrning, meto-
dik och dokumentation samt dven avseende riskhantering, tekniska sidkerhetsat-
gérder, incidenthantering, sikerhetskopiering och kontinuitetsplanering.

Koncernen har dven ett betydande arbete att genomfora for att efterleva de lag-
krav som tréder i kraft i januari 2026 med anledning av cybersidkerhetslagen.
Sju rekommendationer ldmnas inom ramen for PwC:s granskning.

Mot bakgrund av iakttagelserna i granskningen lamnar vi foljande rekommen-
dation:

Koncernen rekommenderas att stirka den interna kontrollen avseende att for-
hindra och hantera cybersdkerhetsincidenter genom att omhdnderta de rekom-
mendationer som framkommit i PwC':s granskning.

4 Granskning av Renovas férmaga att forhindra och hantera cybersékerhetsincidenter, PwC,
18 december 2025.
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6

6.1

6.1.1

6.2

Uppfoljning av tidigare
granskning

I detta avsnitt redogor vi for uppfoljningen av de rekommendationer som har
lamnats till koncernen tidigare ar.

Uppfoljning av systematiskt
brandskyddsarbete

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2024 koncer-
nens systematiska brandskyddsarbete. Granskningen resulterade i f6ljande re-
kommendation till koncernen:

Koncernen rekommenderas att sikerstdlla att det systematiska brandskyddsar-
betet dokumenteras i enlighet med stadens riktlinje och handbok for systema-
tiskt brandskyddsarbete.

Vi har i &r {oljt upp rekommendationen genom att ta del av koncernens yttrande
och genom att stdlla fragor till ansvariga tjanstepersoner. Uppfoljningen visar
att riskanalyser har genomforts pa koncernens anldggningar och samlats in av
sikerhetsenheten. Ett nytt system for brandskyddskontroller har tagits i bruk
den 15 november 2025. Av systemet framgér tydlig nér en brist ska atgirdas
och av vem.

Beddmning

Revisionskontoret bedomer att koncernen har omhéndertagit rekommendat-
ionen.

Uppfoljning av intern styrning, uppfoljning
och kontroll — riskhantering

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2024 koncer-
nens arbete med riskhantering. Granskningen resulterade i f6ljande rekommen-
dation till koncernen:

Koncernen rekommenderas att stirka arbetet och dokumentationen for riskhan-
teringen sd att det dr en tydlig koppling fran identifierad risk, vidtagen dtgdrd
till de tillkommande dtgdrderna och eventuella kontroller.

Vi har i ér foljt upp rekommendationen genom att ta del av koncernens yttrande,
granskning av dokumentation samt genom att stilla fragor till ansvariga tjanste-
personer.

Uppfdljningen visar att koncernens mall for riskhantering samt mall f6r samlad
riskbild har uppdaterats och att férvéntad effekt av atgérder anges. Samlad risk-
bild och internkontrollplan har separerats till tva dokument for att tydliggora
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internkontrollen. Koncernen har dven tydliggjort i sina rutiner att risken for fo-
rekomst av oegentligheter alltid ska vara en del av verksamheternas riskhante-
ring.

6.2.1 Bedomning

Revisionskontoret bedomer att koncernen har omhéndertagit rekommendat-
ionen.

6.3 Uppfoljning av informationssakerhet

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2023 koncer-
nens arbete med informationssékerhet. Granskningen resulterade i f6ljande re-
kommendation till koncernen:

Koncernen rekommenderas att sikerstdlla foljsamhet gentemot stadens riktlinje
for informationssdkerhet.

Av koncernens yttrande framgar att malséttningen &r att alla krav i stadens rikt-
linje ska uppnés under 2026. Uppfoljning genomfors i samband med 2026 ars
granskning.

6.3.1 Bedomning

Rekommendationen kvarstéar.

Koncernen rekommenderas att sikerstilla foljsamhet gentemot stadens riktlinje
for informationssdkerhet.
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