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Inledning

Det pagar ett kontinuerligt arbete for att efterleva budget, mél och uppdrag och koncern-
gemensamma strategier, i bolaget. Verksamhetsplanen som foljs upp hér utgéar primart fran
Framtidenkoncernens affarsplan och konkretiserar hur bolaget bidrar till koncernens
malomraden genom prioriterade aktiviteter for aret. Pa sa sétt bidrar verksamhetsplanens delmaél
och aktiviteter till att efterleva de uppsatta malen i bade koncernen och Géteborgs Stad.

Uppf6ljningen for tertial 2 omfattar perioden januari—augusti 2025 och visar hur bolaget
utvecklas i forhallande till de beslutade mélen och aktiviteterna. Flera mélomraden har god eller
viss maluppfyllelse. Arbetet med trygghet, service och attraktiv arbetsgivare fortgéar enligt plan,
miljo- och klimatinsatserna visar framdrift men kréver fortsatt prioritering, och ekonomin
bedoms som stabil och i linje med koncernens krav.

Négra aktiviteter har forskjutits i tid, frémst kopplade till systemupphandlingar och
implementering av nya arbetssitt. Fokus framat &r att halla tempo i genomforandet och att
sakerstilla att bolaget nér malen for helaret.



Nyproduktion

Mal/delmal: Vi bidrar till ett hogt tempo i bostadsbyggandet genom att
aktivt arbeta for fler byggratter, bygga pa och bygga om i befintligt
bestand.

Kommentar

Bedomningen for T2 2025 dr god méluppfyllelse inom malomradet pa helaret. Samtliga
indikatorer ligger i nivd med eller 6ver malvérdena.

Kunskapslyftet inom garantiprocessen pagar och stéirker bolagets langsiktiga kompetens och
kvalitetssakring inom malomradet Nésta steg ar att infora processen i ett systemstod, vilket
planeras ske i samband med systemets implementering under 2026. Inventeringen av mojliga
pabyggnader har pausats av affarsmassiga skél, da 16nsamhet saknas i nuldget.

Bostadsbyggandet hélls ddrmed uppe genom férdigstillda ldgenheter och byggritter, medan
pabyggnader tillfalligt pausats. Det pagaende utvecklingsarbetet med kunskapslyft kopplat till
garantiprocessen, med planerat inforande under 2026, stiarker bolagets langsiktiga
forutséttningar inom mélomrédet.

. Utfall T2 Malvarde
Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 2025 2025
F:ébyggnad/fértétning, fardigstallda 0 0 19 19
lagenheter
Konvertering, fardigstéllda lagenheter 1 31 12 9
Antal byggratter 27 28 30 30
Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

Ipver]tering av befintliga fastigheter Ej paborjad

for pabyggnad. . - o e . . .
T1: Aktiviteten ar inte uppstartad an da det i dagslaget ar ingen
eller for liten Idnsamhet att bygga pa befintliga byggnader, da
det ar dyrt att bygga pa. Darav avvaktar vi eventuellt denna
aktivitet i ar. Beslut om inventering ska goéras i ar tas senast

sista juni.

T2: Inventering av méjliga pabyggnader pausas da Idnsamhet
saknas.

Genomféra kunskapslyft inkluderat @ Pagaende

systemstdd avseende

ggrantiprocessen T1: Aktiviteten pabdrjas tidigast i kvartal 3.
T2: Kunskapslyft ar utfort. Nasta steg ar att inféra processen i
systemstddet Antura och inféra garantiprocessen.




Underhall och renovering

Mal/delmal: Vi ska underhalla och renovera affairsmassigt sa att vara
hyresgaster har ett bra boende, vara omraden utvecklas ekologiskt och
socialt hallbart.

Kommentar

Bedomningen for T2 2025 ar viss maluppfyllelse inom mélomradet pa helaret. Bedomningen
baseras pa att aktiviteterna for att nd delmalet pagar, men att vissa delar ar forskjutna i tid.
Indikatorerna visar att renoveringar har genomforts enligt uppsatt mélvérde for helaret och
malvirdet for antal 1dgenheter med basniva har uppnatts. Utbyggnaden av solceller dr daremot
forskjuten och berdknas 6ka négot under 2026.

Ett gemensamt underhéllsplaneringssystem kommer upphandlas av dotterbolagen inom
koncernen och i vintan pa det avvaktas vidare inventering av fastighetsbestandets
underhéllsstatus.

Implementeringen av verktyg och arbetssitt for underhallsplanering dr pabdorjat i och med
upphandlingen av gemensamt underhallsplaneringssystem. Detta, tillsammans med den
koncerngemensamma strategin for underhallsplanering, stérker forutséttningarna for bolagets
underhalls- och renoveringsarbete pa lang sikt.

. Utfall T2 Malvarde
Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 2025 2025
Arjtal Iagen.htneter som renoverats med 75 146 340 340
minst basniva.

Lénsamhet, procent - - Utgar* Utgar*
Installerad effekt solceller KW 409 106 Resultal | slutetav 600

*) Indikatorn “Ldnsamhet” berdknas i dagslédget ej pa hela projektportfoljen, varfor denna indikator utgar. Lonsamhet
foljs i utvalda projekt i samband med efterkalkyl.

Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

Inventera fastighetsbestandets underhallsstatus. Pagaende med avvikelse

T1: Aktiviteten kommer aterstarta under maj/juni
nar Framtidens underhallsstrategi ar beslutad.

T2: Avvaktar aterstart i ar da vi tillsammans med
dotterbolagen gemensamt ska upphandila ett
underhallsplaneringssystem och efter det kan vi
gbra inventeringen.

Implementera verktyg och arbetssatt for @ Pagaende

underhallsplanering T1: Arbetet att ta fram verktyg och arbetssatt ar

pabdrjat. Implementeringen pabdrjas tidigast i
kvartal 4.

T2: Dotterbolagen ska gemensamt upphandla ett
underhallsplaneringssystem, arbetet har pabdrjats
i en koncerngemensam arbetsgrupp.




Utvecklingsomraden

Mal/delmal: Vi ska bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa
polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden 2030 och inga omraden som
utsatta ar 2035.

Kommentar

Beddmningen for T2 2025 dr god méaluppfyllelse inom malomréadet pa helaret. Strategi 2.0 for
utvecklingsomréden och strategi for torg i utvecklingsomréden &r antagna och utgdr den
gemensamma inriktningen for bolagets arbete i utvecklingsomradena. Indikatorerna ligger i fas
med malvérdena for helaret.

Under perioden har fokus legat pa att forankra strategin internt och skapa samsyn kring hur den
ska omsittas i praktiken och vilka aktiviteter som ska genomforas och prioriteras. Detta &r ett
viktigt steg for att gé fran strategi 2.0 till genomforande, och for att sdkerstélla att arbetet sker
enhetligt.

Aktiviteten med att utvirdera och utveckla samverkansavtal pagér. En inventering av befintliga
avtal har genomforts 1 forum for yrkesroller. Arbete och dialog fortsatter i forum for yrkesroller
tillsammans med utvecklingschefer. Fokus ligger pa att skapa en tydligare 6verblick och
gemensamma principer for samverkan, samtidigt som skillnader i behov mellan distrikten
beaktas.

Strategi 2.0 och dversynen av samverkansavtal ger forutsittningar for ett samordnat och
strukturerat arbete i bolagets utvecklingsomraden, vilket stiarker mdjligheterna att né delmélet.

. Utfall T2 Malvarde
Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 2025 2025
Antal sarskilt utsatta omraden 2 2 2 2
Andel trygghetssakrade fastigheter Mattes inte 100% 100% 100%
Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar
Implementera strategin 2.0. @ Pagaende

T1: Strategin 2.0 for utvecklingsomraden ar inte
beslutad av KL an. Darfor ar aktiviteten inte
pabdrjad forsta kvartalet 2025.

T2: Dialog och samverkan sker internt genom
olika forum fér att skapa samsyn om strategin och
prioritera vilka aktiviteter som ska genomféras per
distrikt och bostadsomrade.

Utvéardera och utveckla vara samverkansavtal. ® Pagaende

T1: Vi har pabdérjat arbetet genom en inventering
av befintliga och gallande avtal i forum for
yrkesroller - Utvecklingschefer/ledare

T2: Arbetet pagar fortsatt genom forum for
yrkesroller tillsammans med utvecklingschefer dar
vi identifierat och skrivit bolagsévergripande avtal.
Behoven av typ av samverkan ser valdigt olika ut i
vara olika distrikt




Miljo och klimat

Mal/delmal: Vi ger vara hyresgaster goda forutsattningar att leva
klimatsmart och har 2025 halverat var klimatpaverkan jamfort med 2020.

Kommentar

Bedomningen for T2 2025 ar viss maluppfyllelse inom mélomradet pa heléret. Aktiviteterna for
att nd delmalet pagar: energiplaner, fossilfria drivmedel, aterbruk och klimatberdkningar i
projekt dr viktiga steg i bolagets miljo- och klimatarbete. Flera indikatorer méts vid arets slut.
Bedomningen &r bolaget ar pé rétt vig i och med det pagaende arbetet med aktiviteterna, och att
de bidrar till de langsiktiga milj6- och klimatmélen och affarsplanens mal i affarsplanen, men att
takten behover vara hog framat for att nd maluppfyllelse.

Bolagets milj6- och klimatarbete utgar fran stadens och koncernens styrning, exempelvis:
kommunfullméktiges budget, mél och uppdrag, Géteborgs Stads milj6- och klimatprogram
2030, Framtidenkoncernens plan for energieffektivisering, miljoledningssystem och andra
gemensamma strategier och planer, tillsammans med koncernens arliga affarsplan. Bolaget har
antagit en egen miljo- och klimatstrategi som konkretiserar mal och arbetssétt for att nd mélen.
Varje ar beslutar koncernen om en afféarsplan, dar Miljo-och klimat ingar som ett eget
malomrade. Sammantaget ligger detta till grund for aktiviteterna i verksamhetsplanen.
Skillnaden mellan uppfdljningen i verksamhetsplanen och den koncerngemensamma
uppfoljningen dr vad och ndr vi méter; koncernen foljer dotterbolagens utveckling pa
koncernniva, medan verksamhetsplanen visar och foljer upp bolagets prioriteringar for att na
malet som &r satt av koncernen i affarsplanen.

Arbetet med energiplaner pagér. Data samlas in per byggnad och sammanstills for varje
fastighet och for bolaget som helhet. Det ger pé sikt underlag for att prioritera atgérder och bidra
till energieffektivisering och minskad klimatpaverkan. Overgéngen till fossilfria drivmedel i
maskiner &r en viktig del av omstéllningen till en fossilfri drift. Aktiviteten att minska
anvéndningen av fossila drivmedel gar enligt plan. Anvindandet av klimatberdkningsverktyg i
storre projekt pagar och gor det majligt att styra investeringar och ombyggnationer mot
16sningar med ligre klimatavtryck. Aterbruksarbetet fortsitter men paverkas av praktiska fragor
kring lagerhallning av material.

. Utfall T2 Malvarde

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 2025 2025

. . . * Resultat i slutet
Hallbarhetsindex (AktivBo) 82,6 - At 86
Mangden restavfall/blandat avfall per Resultat i slutet
lagenhet, kg/lgh 297 280 av aret 300
Minskad mangd kopt Resultat i slutet
normalarskorrigerad energi med 2007 Mattes inte 16 % esgvaér':{ ute 20%
som basar.
Min;kad inrrjatpave.rkan i underhalls- Mittes inte Mittes inte Resultaot i slutet 50
och investeringsprojekt. av aret
Andel férnybart drivmedel till bolagets . ) i . Resultat i slutet o
arbetsmaskiner (%) Mattes inte Mttes inte av aret 20%

* Hallbarhetsindex méts vartannat ar



Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Uppratta och implementera energiplan for alla
fastigheter enligt stadens energiplan 2.1.

® Pagaende

T1: Energiplan per fastighet ar under framtagande
och kommer vara klar under kvartal 3.

T2: Informationen till planen tas fram per byggnad
och sammanstalls for respektive fastighet och
bolaget som helhet. Planen visar att de planerade
atgarderna inte fullt ut racker for att na malen till
2030, vilket blir underlag for fortsatt prioritering.

Utveckla och implementera bolagets
aterbruksstrategi och arbetssatt med relevanta
rutiner.

@ Pagaende

T1: Avvaktar beslut kring fragetecknen for att ga
vidare med féreslagen aterbruksstrategi. Kommer
parallellt justera strategin for ett alternativ som inte
kraver nya roller, men en storre insats av befintliga
roller pa distrikten.

T2: En justerad strategi for aterbruk ar framtagen.
Stallningstagande aterstar om hur aterbrukat
material ska lagras och anvandas framdver.

Minska anvandningen av fossila drivmedel.

® Pagaende

T1: Overgangen fran diesel till det fossilfria
ersattningsbranslet HYO100 ar god dar samtliga
fyra dieselcisterner fylls upp med HVO100 istallet
for diesel. Ett av distrikten handlar fortfarande
Over tapp dar utbudet av diesel kan variera
beroende pé vart man befinner sig i omradet, men
malet ar an dock att HYO100 ska inhandlas.

Parallellt med ovanndmnda arbete fasas
handhallna bensindrivna maskiner ut mot
maskiner med batteridrift.

T2: Overgangen fran diesel till fossilfria drivmedel
ar god dar samtliga fyra av bolagets
dieselcisterner fylls upp med fossilfritt bransle
istallet for diesel. Utbud av fossilfritt drivmedel i
omradet och fordonsflottan ar tva hinder till varfor
det inte tankas 100 % fossilfritt. Parallellt med
ovannamnda arbete fasas handhallna
bensindrivna maskiner ut mot maskiner med
batteridrift.

Anvand forenklat/koncernens
klimatberakningsverktyg i alla projekt over 3
miljoner kronor.

® Pagaende

T1: Genomgang har gjorts av alla pagéende och
planerade projekt med Fl och ombyggnadschef for
att planera for klimatberakningar som ska
genomféras under aret. Konsult kommer att
upphandlas for stéd i att klimatberakna baseline
2020 och stétta med berakningar for samtliga
ombyggnadsprojekt.

T2: Arbetet med klimatberakningar pagar.
Miljostrategen stottar fastighetsingenjorerna, och
en konsult har anlitats for att ta fram berakningar
och ge radgivning i bade pagaende och planerade
projekt.




Forvaltning och hyresgaster

Mal/delmal Forvaltning: Vi har en superslipad forvaltning.

Bedomningen for T2 2025 ar god maluppfyllelse inom mélomréadet pd helaret. De flesta
aktiviteterna inom omradet foljer plan eller har mindre justeringar.

Utvecklingen av vakanser samt avstéllda f6ljs 16pande i bolaget pa olika nivéer. Antalet
avstillda lagenheter for reparation har under aret 6kat da prioriteringar behovt goras for akuta
skadereparationer. En extrasatsning gors under hosten da utrymme finns ekonomiskt for att
atgirda lagenheter till uthyrningsbart skick.

Arbetet med den nya bestéllar- och avtalsorganisationen fortsétter i dialog med distrikten.
Implementeringen planeras ske under nésta ar, i samband med den nya distriktsindelningen.
Inventering av for trygghetssdkrade fastigheter pagar men prioriteringen avvaktas for att ga i
takt med organisationsforandringen.

Aktiviteten att ta fram gemensamma arbetssétt pagar, bland annat genom processkartlaggning i
olika delar av organisationen. Det skapar forutséttningar for en mer effektiva och gemensamma
arbetssitt. Sammantaget bedoms det pagéende arbetet bidra till en mer effektiv forvaltning, in
linje det uppsatta delmalet.

. Utfall T2 Malvarde
Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 2025 2025
Antal avstéllda lagenheter for
reparation 133 157 280 140
Varrrje, pesparing per ar i befintligt Resultat i
bestand i planerade 665 365 slutet av Aret 4700
effektiviseringsprojekt, MWh
El, besparing per ar i befintligt .
bestand i planerade 144 141 S|Li2?:l\tagl’let 815
effektiviseringsprojekt, MWh
Vatten, minskning férbrukning, i Resultat i
befintligt bestand i planerade 1% 1% Slutot ay Aret 2%
effektiviseringsprojekt (%)

Fjarrvarme normalarskorrigerad, Resultat i
kWh/kvm 131 131 slutet av &ret. 127
El, kWh/kvm Resultat i

18,5 18,4 slutet av aret. 18,3
Vatten, kbm/kvm Resultat i

1.7 1.7 slutet av aret 1,66
Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

Ta fram strategi for hantering av 6kade vakanser @ Pagaende
(lagenheter och parkeringsplatser) och avstéllda

lagenheter. T1: Arbetet ar pabdrjat i forvaltningsledning

genom uppféljning av hyresférluster. Dialog pagar
med Boplats for att identifiera trender kopplat till
uthyrningen.




Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

T2: Foljs upp pa uppfdljningsméten tillsammans
med distrikten och genom férvaltningsledning.
Pabdrjat att hyra ut parkeringsplatser externt.

Ta fram och implementera ny bestallar- och @ Pagaende
avtalsorganisation samt tydliggora roller och

T1: Konsult samordnar arbetet och ska fardigstalla
mandat.

en projektplan. Implementering planeras till
senhdsten 2025.

T2 Arbetet har fortgatt med konsult som utfort
intervjuer efter det har vi aven haft en omgang
moten med resp. distriktschef for att &n tydligare
férankra arbetet med den nya bestallar- och
avtalsorganisation. Nasta steg ar nu att ta fram en
mer detaljerad beskrivning av de nya arbetssatten
och vilka roller/medarbetare som blir involverade.
Implementering gors troligen ihop med den stérre
organisationsférandringen med ny
distriktsindelning.

Ta fram plan for prioritering av basniva for

trygghetssékrad fastighet. Pagaende med avvikelse

T1: De forvaltande distrikten skall pabérja arbetet
med att inventera och prioritera utifran deras
bestand. Darefter behdver en gemensam
prioritering goras.

T2: Inventering pagar och kommer slutféras men
avvaktar med prioritering till nya
distriktsindelningen ar klar.

Tydliggéra gemensamma arbetssatt. ® Pagaende

T1: Arbete med att se dver arbetssatt genom
processbeskrivningar har pabdrjats.

Ekonomiprocesser nulége klara varen 2024, Om-
och Nybyggnadsprocessen har uppdaterats under
kvartal 1 2025, Behovsprocess for IT &ar paborjad
kvartal 1 2025.

T2: Behovsprocess for IT pagar.
Under hésten kommer arbete med att se éver
huvud- och stédprocesser paborjas.

Metodiken med att kartlagga, tydliggora och
utveckla arbetssatt genom processer kommer att
anvandas inom organisationséversynen.

Mal/delmal Hyresgdst: Vara hyresgaster ar i fokus - Serviceindex topp
25 % bland giganterna i AktivBo ar 2025.

Kommentar

Beddmningen for T2 2025 dr viss maluppfyllelse inom mélomradet pd heldret. Arbetet med att
styra drenden och kundkontakter till digitala kanaler &r slutfort, och nya systemstéd for
drendehantering och boendeplattformen har inforts. Det skapar bittre tillgénglighet, samtidigt
som det ger medarbetarna béttre forutsittningar att f6lja upp servicekvaliteten. Serviceprojektet
pagar med bade justering av befintlig funktionalitet och utveckling for medarbetare och
hyresgéster. Syftet ér att forenkla kundkontakter, korta svarstider och skapa en mer enhetlig
serviceupplevelse oavsett kanal.
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Arbetet med att implementera rutiner kring in- och utflyttning pagar och har under perioden

tagit steg framat. Ett inriktningsbeslut har fattats efter test av digitalt stdd for
avflyttningsbesiktningar. Nésta steg ar att forenkla informationen till hyresgéster vid in- och
utflytt och att tydligare lyfta fram bostéddernas kvaliteter och egenskaper.

De pégaende satsningarna pa digitalisering, service och gemensamma rutiner bedéms skapa
battre forutsattningar for 6kad kundndjdhet framover. Sammantaget bedoms arbetet bidra till en
mer tillgénglig och enhetlig service med hyresgisterna i fokus, men det aterstar steg innan delen

av malet for helaret om serviceindex i topp 25 procent dr uppnatt.

Utfall T2

Indikator Utfall 2023 Utfall 2024 Malvarde
025 2025
Produktindex 75,8 % 76,0 % Resulta;rieilutet av 76,7 %
Serviceindex 78,8 % 78,9 % Resulta;rieilutet av 82,1 %
Trygghet 77,7 % 79,0 % Resulta; riestlutet av  80,0%
Rent- och snyggt 76,4 % 75,7 % Resulta;riestlutet av 77,5 %
Hjalp nar det behdvs 81,6 % 82,4 % Resulta;riestlutet av 86,8 %
Ta kunden pa allvar 80,7% 80,2% Resulta;riestlutet av 87,8%
Boinflytandeindex 74,6 % 69,6 % Resultat i slutet av 77,4 %

aret

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Styra arenden, fragor, tjanster och aterkoppling till
de digitala kanalerna.- Digitalt forst.

v Avslutad

T1 och T2: Aktiviteten ar avslutad genom
inforande av system stdd for arendehantering och
boendeplattformen, appen/mina sidor for kunden.
Tre workshops for respektive distriktschefer har
genomforts under varen for uppféljning och
injustering. Bolaget haller en stadig niva av
procentandel digitala arenden. Den 1 april
justerads telefonslingorna in for att ta emot samtal
som inte ar av akut karaktar.

Implementera rutin kring in- och utflyttning.

® Pagaende

T1: Pagar dels genom projekt Service och PoC for
besiktningar for att 6ka kvalité och genomférande.
Justerat tid fér in,- och utldmning av nycklar for att
mdjliggora tid for slut och stéadbesiktning.

T2: Inriktningsbeslut ar fattat efter demo av digitalt
stdd for avflyttningsbesiktningar att fortsatt utreda
hur vi kan férenkla och forbattra information till av
och inflyttande hyresgast samt att battre fanga
och marknadsféra en bostads kvalitéer och
egenskaper.
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Ekonomi

Mal/delmal: Vi ska sakerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa
ett ekonomiskt utrymme som mojliggor ett langsiktigt agerande.

Kommentar

Beddmningen for T2 2025 dr god méaluppfyllelse inom malomréadet pa helaret. Kassaflodet for
helaret prognostiseras till +365 mnkr 2025, vilket uppfyller moderbolagets budgetkrav for aret
om +360 mnkr. Resultat efter finansnetto for helar prognostiseras till +244 mnkr.

Underhall och investeringar i befintligt bestdnd prognostiseras for helaret till 843 mnkr vilket dr
i linje med tidigare prognos. Vissa omprioriteringar bland projekt har behdvt goras pa grund av
tidsforskjutningar och mer pengar har kunnat allokerats till underhall.

Ett antal digitaliseringsinitiativ pagar inom bolaget, dock har arbetet med att ta fram en
digitaliseringsstrategi fatt skjutas fram. En ny bestdllar- och avtalsorganisation haller pa att
forankras i bolaget, inom mélomrade Forvaltning, bland annat med syftet att fa en effektivare
upphandling, en bestillarndra uppféljning, en enhetlig hantering samt en tydligare
ansvarsfordelning. Den utbildningsinsats som planerats under aret for att stéirka kunskaperna
inom ekonomisk uppfoljning och analys kan behdva skjutas fram till 2026. Sammantaget visar
bolaget en stabil och héllbar ekonomisk utveckling for langsiktigt agerande i linje med delmalet.

Indikator Utfall  Utfall 2024 Utfall T2 2025 Malviarde
2023 2025
Totalavkastning (%), foljs dver tid -4,5% 9,4% Mats pa helar Féljs 6ver tid
Soliditet (%) 32,8 % 33,1 % 33,6% 33,0%
Kassaflode efter underhall & investeringar i 121 361 430 360
befintligt bestand samt efter évriga investeringar,
mnkr
Superdriftnetto, kr/kvm 625 682 752 738
Fastighetsskotsel, kr/kvm 148 150 151 157
Reparationer, kr/lkvm 125 120 114 117
Skador, kr/kvm 91 77 60 70
Administration, kr/kvm 179 178 175 190
Antal tillsvidareanstallda 395 405 400 400
Overskottsgrad 30,4% 36,4% 40,5% 38,0%
Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar
Ta fram en digitaliseringsstrategi. Ej pabérjad

T1: Aktiviteten ej paborjad.

T2: : Aktiviteten skjuts framat i tid. Dock pagar ett
antal digitaliseringsprojekt trots avsaknad av
strategi, bland annat inom kundserviceomradet,
besiktning mm

Starka kunskaper inom ekonomisk uppféljning och Ej paborjad

analys. T1: Plan skall tas fram varen 2025.
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Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

T2: Plan tas fram hosten 2025. Eventuellt skjuts
utbildningsinsats till varen 2026.

Starka granskning av fakturor och uppféljning av
avtal.

@@Pégéende

T1: Plan skall tas fram gemensamt av ekonomi
och inkdp.

T2: En ny bestallar- och avtalsorganisation haller
pa att implementeras.
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Attraktiv arbetsgivare

Mal/delmal: Vi har engagerade medarbetare som ges plats att vaxa.

Kommentar

Bedomningen for T2 2025 4r att arbetet inom malomradet gar enligt plan, men att det &r for

tidigt att bedoma helérsutfallet. De aktiviteter pagar skapar béttre forutséttningar for engagerade

medarbetare som ges plats att vixa. Arbetet med att utvardera fastighetsforvaltarrollen pagar

och en workshop med forvaltarna har genomforts. Arbete pagar med att samla erfarenheter och

behov i kommande forum, som underlag for fortsatt utveckling av rollen

Aktiviteten for att stirka bolagets chefer pagar. Stodet till chefer har forstarkts genom forbattrad

information och tillgéng till verktyg pé intranétet. Chefoskopet startar enligt plan under fjarde

kvartalet 2025 och ska bidra till ett langsiktigt arbete med att utveckla ledarskapet i bolaget,

vilket gynnar badde medarbetare och verksamheten i stort.

Indikatorerna inom omradet mits genom HME-undersokningen som genomfors under hosten,
och resultaten kommer att ligga till grund f6r den samlade bedomningen vid arets slut.

Indikator Utfall 2023  Utfall 2024 Utfall T2 Malvirde
025 2025

HME- totalindex 82 80 Resultat vid 82
arets slut

HME- delindex ledarskap Méttes inte 83 Resultat vid 85
arets slut

Index- Var arbetsplats Méttes inte 75 Resultat vid 77
arets slut

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Utvardera forutsattningar for
fastighetsforvaltarrollen utifran malbilden vid
inférandet.

® Pagaende

T1: Utvardera forutsattningar for
fastighetsforvaltarrollen utifrdn malbilden vid
inférandet.

T2: Utvarderingen ar paborjad genom att en forsta
workshop med foérvaltarna ar genomford, nasta
steg i processen ar workshop vid forum fér
fastighetsférvaltare den 18 september

Starka Poseidons chefer for att vara trygg och
séker i sin roll som ledare.

® Pagaende

T1: Aktiviteten &r pabdrjad och bestar av
delaktiviteterna:
e  Utveckla information med chefstod pa
intranatet - genomférd
e  Genomféra chefoskopet - planering for
genomférande ar gjord och uppstart av
chefoskopet kommer att ske i kvartal 4
2025 med fortsatt genomférande under
2026

T2: Fortsatt planering av genomférandet av
chefoskopet genomférd, tidplan for start av
genomférande i kvartal fyra 2025 ligger fast.
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