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Till Renovas styrelse

Faststillande av styrelsens arbetsordning m fl handlingar

Enligt aktiebolagslagen skall styrelsen é&rligen faststilla en skriftlig arbetsordning for
sitt eget arbete. Styrelsen &r vidare enligt samma lag skyldig att utfirda skriftliga
instruktioner dels angéende arbetsférdelningen mellan styrelsen och VD (den s k
VD-instruktionen) och dels angdende VDs ekonomiska rapportering till styrelsen.

Négot krav pé &rligt faststillande av dessa béda instruktioner finns inte i lagen, men
styrelsen har dnd4 hittills brukat faststélla dem samtidigt med behandlingen av
arbetsordningen. I de s k bolagsdokumenten ingér dven styrelsens instruktioner till
VD angéende ritt att delegera sin egen beslutanderitt inom den 15pande
forvaltningen, den s k delegationsordningen. Denna har hittills inte varit fsremal for
regelbunden prévning.

P4 rekommendation av lekmannarevisorerna har styrelsen beslutat att behandla
arbetsordningen érligen pa det konstituerande sammantridet. Vid sitt sammantréide
2010-12-15, § 107, beslot styrelsen att &ven de Gvriga tre dokumenten skall
behandlas pé det sammantrédet.

Jag liagger hdarmed fram de nu géllande dokumenten for faststillelse:

Arbetsordningen Bilaga 1
VD-instruktionen Bilaga 2
Instruktionen om den ekonomiska rapporteringen Bilaga 3
Delegationsordningen Bilaga 4

Forslag till andringar framgar i bifogade handlingar (se gulmarkerad text).
Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta:

att faststilla de frarﬁlagda dokumenten; arbetsordningen, VD-instruktionen,

instruktionen om den ekonomiska rapporteringen samt delegationsordningen.

Goteborg 2015-02-26

Ingrid Nésstrom

VD /fe Sica EsSMAIN
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STYRELSENS ARBETSORDNING
1.  Riittslig bakgrund

Enligt aktiebolagslagen (ABL) skall styrelsen arligen faststlla en skriftlig arbetsordning for
sitt arbete. I arbetsordningen skall det anges hur arbetet i fsrekommande fall skall fordelas
mellan styrelsens ledaméter, hur ofta styrelsen skall sammantrida och i vilken utstréckning
suppleanterna skall delta i styrelsens arbete och kallas till ssmmantridena

2. Styrelsens sammantriden
2.1  Konstituerande sammantriide

Omedelbart efter varje rsstimma skall styrelsen halla ett konstituerande sammantride, varvid
bl a f6ljande drenden skall behandlas:

- val av ordfdrande i styrelsen,

- val av forste vice ordfSrande i styrelsen,
- val av andre vice ordforande i styrelsen,
- val av ledaméter i arbetsutskottet,

- utseende av firmatecknare,

- faststdllande av styrelsens arbetsordning, VD-instruktion, instruktion om ekonomisk
rapportering och delegationsordning,

2.2 Ovriga styrelsesammantriden
2.2.1 Antal ordinarie sammantriden

Utdver det konstituerande sammantridet skall styrelsen halla minst sex ordinarie
sammantriden per ar.

2.2.2 Extra styrelsesammantriden

Enligt aktiebolagslagen skall styrelsen alltid sammankallas om en styrelseledamot eller
verkstillande direktoren begir det.

Tid och forslag till dagordning for dessa sammantriiden bestidms av ordforanden, efter
samréd med verkstéllande direktoren och med arbetsutskottet, om tiden s& medger.

2.2.3 Plats

Styrelsesammantrédena skall normalt hallas p4 bolagets kontor.

1(4)
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2.2.4 Forberedelse

Styrelsesammantrédena forbereds av ordfdranden genom att bestimma forslag till dagordning
och av verkstéllande direktdren genom att ta fram skriftligt beslutsunderlag.

2.2.5 Kallelse och beslutsunderlag

Till alla styrelsesammantradena skall ordforanden kalla samtliga styrelseledaméter och
suppleanter. Ordforanden skall bestimma f6rslag till dagordning f6r sammantridena.

Kallelse, forslag till dagordning och skriftligt beslutsunderlag skall séndas ut senast en vecka
fore sammantridet genom ordférandens forsorg.

Infor extra sammantrdden skall om mgjligt styrelsens ledaméter och suppleanter tillstéllas det
skriftliga beslutsunderlaget senast tva dagar i forvig.

2.2.6 Protokoll

Ordforanden ansvarar for att det vid varje styrelsesammantridde fors protokoll. I protokollet
skall antecknas de beslut som styrelsen fattat.

Protokollet skall undertecknas av sekreteraren och justeras senast vid ndstkommande
sammantridde av den som varit ordforande vid sammantridet samt av den person som utsetts
till justeringsman.

Verkstéllande direktoren skall se till att en kopia av varje protokoll med bilagor tillstlls
samtliga styrelseledamoter, styrelsesuppleanter, revisorer, revisorssuppleanter,
lekmannarevisorer jamte suppleanter samt dgarkommuner senast vid det féljande
sammantrédet.

2.2.7 Ordforande vid styrelsesammantridena

Ordforande vid styrelsesammantrddena &r styrelsens ordfrande eller, vid forfall f5r denne,
styrelsens forste alternativt andre vice ordférande. Skulle bada samtliga ha forfall, skall
sammantrédet ledas av den ledamot som styrelsen bestimmer.

2.2.8 Suppleanterna

Suppleanterna skall kallas till samtliga styrelsesammantriden. De dger ritt att delta i
Overldggningarna.

Vid forfall for ordinarie styrelseledamot skall suppleanterna tréida in i den ordning som
beslutats av bolagsstimman respektive av Géteborgs kommunfullméktige (bilaga 1).

2.2.9 Revisorerna

Bolagets revisorer skall vara nirvarande vid styrelsesammantraden nér det behdvs for
bedomning av bolagets stéllning och resultat, dock minst en géng om é&ret i samband med
styrelsens behandling av arsredovisningen. Vid nimnda sammantréide skall d&ven bolagets
lekmannarevisorer delta.
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2.2.10 Personalrepresentation

Ritten for personalorganisationerna att representeras i styrelsen regleras genom sérskilt avtal.
Enligt det nu gillande avtalet skall de utsedda representanterna kallas till samtliga
sammantréiden, och de dger dir samma réttigheter som styrelsens ledaméter, dock med den
begrdnsningen att de inte har rétt att delta i besluten.

3. Arbetsfordelning inom styrelsen
3.1 Ordféranden
3.1.1 Aligganden enligt lag

Det aligger styrelsens ordférande enligt ABL att leda styrelsens arbete och bevaka att
styrelsen fullgér de uppgifter som anges i ABL 8:4-7, vars innehall sammanfattas nedan.

I ABL 8:4 anges styrelsens huvuduppgifter vara att svara for:
- organisationen,

- sddan utformning av organisationen att bokforingen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt,

- den del av forvaltningen av bolagets angelégenheter som ligger utanfér den 16pande
forvaltningen,

- fortlopande bedomning av bolagets och koncernens ekonomiska situation, och

- fortlpande kontroll 6ver om ldmnad delegation kan uppritthallas.

Vidare foreskrivs i ABL 8:5-7 att styrelsen har skyldighet:

- att &rligen faststélla en arbetsordning f6r styrelsen (sdsom den hér ifrdgavarande),

- att 1 skriftliga instruktioner ange arbetsfordelningen mellan & ena sidan styrelsen och a den
andra sidan verkstillande direktdren, och

- att meddela skriftliga instruktioner till verkstéllande direktéren om ekonomisk rapportering
till styrelsen.

Ytterligare en viktig uppgift for styrelsen enligt ABL, i bolag av Renovas storlek, &r att utse
och entlediga verkstéllande direkt6r.

3.1.2 Ovriga ligganden for ordféranden

Utover de uppgifter for ordféranden som anges i punkterna 2.2.2, 2.2.4 och 2.2.5 samt att
bevaka att styrelsen fullgdr de ovan angivna skyldigheterna enligt ABL, skall ordféranden:

- genom kontakter med verkstéllande direkt6ren fortlspande f6lja bolagets och koncernens
utveckling mellan styrelsesammantridena,

3(4)
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- bevaka att verkstdllande direktoren fullgér sina uppgifter enligt denna arbetsordning och
enligt de av styrelsen meddelade bada instruktionerna angéende arbetsférdelningen mellan
styrelsen och verkstéllande direktoren respektive ekonomisk rapportering,

- se till att styrelsen fullgor sina arbetsuppgifter enligt instruktionen om arbetsfordelningen
mellan styrelsen och verkstillande direkttren,

- vara ordf6rande vid styrelsens sammantrdden, och

- leda arbetsutskottets verksambhet.

3.2  Styrelsens arbetsutskott/presidie

3.2.1 Sammansiittning

Styrelsen skall ha ett arbetsutskott eller presidie bestdende av styrelsens ordférande, forste

V1ce ordforande och andre vice ordforande j&ﬂﬁe—yﬁerhgﬁe—%efémaﬁe—&&%}beled&meteﬁ

saimaﬁfcfade— Styrelsen kan VaIJa ytterhgare ledamoter tlll AU V1d konstltuerande
sammantréadet.

3.2.2 Uppgifter

Arbetsutskottet/presidiet skall:

- fortlopande samrdda med verkstidllande direktoren i fragor som ror bolaget,

- forbereda styrelsens sammantridden tillsammans med verkstéllande direkt6ren,

- diskutera det huvudsakliga innehdllet i forslagen till dagordningar for styrelsens
sammantriden, och

- lagga fram forslag till styrelsen om sammantriadestider for ett kalenderar i sdnder.
3.2.3 Delegation

Styrelsen kan uppdra at arbetsutskottet/presidiet att handldgga sérskilt angivna drenden samt
bemyndiga arbetsutskottet/presidiet att i sirskilda fall fatta beslut pa styrelsens vignar. Beslut
som arbetsutskottet/presidiet fattat med sddant bemyndigande skall anmélas vid det ndrmast
foljande styrelsemétet.

(Senast reviderad 2015-03-04)

4(4)
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Tjanstgoringsordning for Renovas suppleanter 2015/2016

HOVG

Ordinarie ledamoéter

1 | Claes Roxbergh MP Goteborg Ordf
2 | Abbas Zarrinpour S Goteborg 1 vice ordf
3 | Pernilla Stafsén S Goteborg
4 | Magnus Palmlsf M Goteborg
5 | Kjell Svensson M Goteborg 2 vice ordf
6 | Anna-Lena Mellquist | S Lerum
7 | Jan Tronsdal M Partille
8 | Goran Oskarson FP Kungélv
9 | Christer Brattas M Molndal
Suppleanternas tjinstgéringsordning
Claes Roxbergh MP | Goteborg Ordf
1 | Jonas Attenius S Goteborg
2 | Annika Hansson S Goteborg
3 | Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda
4 | Claes Jansson S Tjorn
5 | Carin Oleryd S Stenungsund
6 | Marita Johnson M Goteborg
7 | Dan Bjork M Ale
8 | Christer Holmer M | Ockerd

Bilaga 1
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Bilaga 1

Suppleanternas tjinstgoringsordning (forts.)

Abbas Zarrinpour S Goteborg 1 vice ordf
Annika Hansson S Goteborg
Jonas Attenius S Goteborg
Claes Jansson S Tjorn

Carin Oleryd S Stenungsund
Ing-Marie Samuelsson | S Hirryda
Marita Johnson M Goteborg
Christer Holmer M Ockerd

Dan Bjork M Ale

Pernilla Stafsén S Goteborg
Jonas Attenius S Goteborg
Annika Hansson S Goteborg
Carin Oleryd S Stenungsund
Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda
Claes Jansson S Tjorn

Marita Johnson M Goteborg
Dan Bjork M Ale

Christer Holmer M | Ockers
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Suppleanternas tjinstgoringsordning (forts.)

Magnus Palmlof M Goteborg

1 | Marita Johnson M Goteborg

2 | Christer Holmer M | Ockers

3 | Dan Bjork M Ale

4 | Annika Hansson S Géteborg

5 | Jonas Attenius S Goteborg

6 | Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda

7 | Claes Jansson S Tjorn

8 | Carin Oleryd S Stenungsund
Kjell Svensson M Goteborg 2 vice ordf

1 | Marita Johnson M Goteborg

2 | Dan Bjork M Ale

3 | Christer Holmer M | Ockerd

4 | Jonas Attenius S Goteborg

5 | Annika Hansson S Goteborg

6 | Claes Jansson S Tjorn

7 | Carin Oleryd S Stenungsund

8 | Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda

Bilaga 1
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Suppleanternas tjéinstgéringsordning (forts.)

Anna-Lena Mellquist | S Lerum

1 [ Carin Oleryd S Stenungsund

2 | Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda

3 | Claes Jansson S Tjorn

4 | Annika Hansson S Goteborg

5 | Jonas Attenius S Goteborg

6 | Christer Holmer M | Ockerd

7 | Dan Bjork M Ale

8 | Marita Johnson M Goteborg
Jan Trénsdal M Partille

1 | Dan Bjork M Ale

2 | Christer Holmer M | Ockers

3 | Marita Johnson M Goteborg

4 | Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda

5 | Claes Jansson S Tjorn

6 | Carin Oleryd S Stenungsund

7 | Jonas Attenius S Goteborg

8 | Annika Hansson S Goteborg

Bilaga 1
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Suppleanternas tjinstgoringsordning (forts.)

Goran Oskarson FP | Kungily
Christer Holmer M | Ockerd

Dan Bjork M Ale

Marita Johnson M Goteborg
Claes Jansson S Tjorn

Carin Oleryd S Stenungsund
Ing-Marie Samuelsson | S Harryda
Annika Hansson S Goteborg
Jonas Attenius S Goteborg
Christer Brattds M Moéindal
Dan Bjork M Ale

Christer Holmer M Ockers
Marita Johnson M Goteborg
Carin Oleryd S Stenungsund
Claes Jansson S Tjorn
Ing-Marie Samuelsson | S Hérryda
Jonas Attenius S Goteborg
Annika Hansson S Goteborg
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INSTRUKTION ANGAENDE ARBETSF (")RDELN!N GEN MELLAN
STYRELSEN OCH VERKSTALLANDE DIREKTOREN

1. Rittslig bakgrund
Enligt aktiebolagslagen (ABL) &r styrelsen skyldig att i skriftliga instruktioner ange

arbetsfordelningen mellan & ena sidan styrelsen och & den andra sidan verkstéllande
direktéren (VD) och andra organ som styrelsen inrittar.

2. ABL:s fordelning av uppgifter

2.1 Styrelsens uppgifter enligt ABL

Som styrelsens huvuduppgifier anges i lagen att svara for:
- bolagets organisation,

- sddan utformning av organisationen att bolagets bokféring, medelsférvaltning och
ckonomiska forhéllanden i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt,

- forvaltningen av den del av bolagets angeldgenheter som ligger utanfor den 16pande
forvaltningen (mer om detta begrepp nedan), och

- fortlopande bedémning av bolagets och koncernens ekonomiska situation.

Som ytterligare uppgifter anges i lagen att faststilla:
- arbetsordning for styrelsen,
- instruktioner om ekonomisk rapportering, och

- instruktioner av nu ifragavarande slag, angdende arbetsfordelningen mellan styrelsen och
VD och andra organ som styrelsen inréttar.

Ytterligare en uppgift for styrelsen i bolag av Renovas storlek 4r enligt ABL att utse VD.

14
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2.2 Verkstillande direktorens uppgifter enligt ABL
VD:s uppgifter enligt ABL ar:
- skdtseln av den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar, och

- éatgérder for att bokforingen fullgérs enligt lag och for att medelsforvaltningen skéts pé ett
betryggande sitt,

Vid sidan av den 16pande forvaltningen har VD enligt ABL rétt att utan styrelsens tillstand i
mycket braddskande fall vidta sddana atgérder som ligger utanfor den 16pande férvaltningen.
Styrelsen skall snarast underréttas i efterhand i de fall denna rittighet utnyttjats.

En generell begrénsning i VD:s uppgifter och rittigheter ligger i lagens regler om jiv, vilka
innebdr att VD inte fir handldgga en fraga angdende:

- avtal mellan VD och bolaget,

- avtal mellan bolaget och tredje man, om VD i frdgan har ett vésentligt intresse som kan
strida mot bolagets, eller

- avtal mellan bolaget och en juridisk person som VD ensam eller tillsammans med nagon
annan fér foretrida.

Som framgétt av ovanstédende dr begreppet “16pande forvaltning” av grundlaggande betydelse
for gransdragningen mellan styrelsens och VD:s ansvar savitt géller forvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Vad som skall f6rstas med detta begrepp anges dock inte tydligt i lagen. Man
kan emellertid av ABL 8:29 sluta sig till att den [6pande férvaltningen omfattar alla
forvaltningsatgérder som inte bedéms vara “av ovanligt slag eller av stor betydelse”. Vid
denna bedémning skall hénsyn tas till omfattningen och arten av bolagets verksamhet”.
Bedémningen av ett visst slag av forvaltningsatgird kan darfor utfalla olika i olika bolag,
beroende pa skillnader i fraga om verksamhetstyp eller storlek. Méjlighet finns emellertid for
styrelsen att genom instruktioner undanréja tveksamheter i frdga om grinsdragningen i
viktigare angeldgenheter. Ett exempel hirpé dr den foreskrift som styrelsen i delegations-
ordningen meddelat om den hogsta beloppsgréns for investeringar som VD far besluta om.

2(4)



3. Styrelsens instruktioner om fordelning av praktiska arbetsuppgifter

Med ABL:s regler som grund foreskriver styrelsen om f6ljande fordelning av uppgifter.

3.1 Styrelsens ansvar skall omfatta:

organisationsplan och éndringar déri, dock ej mindre dndringar,
forvaltningsétgérder som ligger utanfor den 16pande forvaltningen,

arbetsordning samt instruktioner om ekonomisk rapportering och instruktioner om
arbetsfordelningen mellan styrelsen och VD,

afférsidé, affdrsplan och mal av olika slag for verksamheten,
dvergripande marknadsstrategier,

policys av olika slag sdsom inom omré&dena milj6, finans, arbetsmiljd, kvalitet,
jémstélldhet och mangfald,

ekonomiska planer och budgetar,

storre investeringar, varmed skall forstds investeringar som 6verskrider 5 mkr,
uppfoljning av resultat och maluppfyllelser,

den interna kontrollen,

arsredovisning, delarsrapporter och “Rappet”,

foreskrifter om ritt f6r VD att delegera beslutsritt (delegationsordning), och

riktlinjer och anvisningar for den l6pande forvaltningen.

3.2 Bland VD:s praktiska uppgifter skall inga:

BILAGA 2

ledning och samordning av bolagets verksamhet inom ramen for géllande budget och av

styrelsen fastlagda planer, mal, strategier, riktlinjer, anvisningar, instruktioner, m m,

mindre organisationsindringar,

atgdrder som &r nodvindiga for att bolagets bokforing skall fullgoras i Gverensstimmelse

med lag och for att den ekonomiska forvaltningen skall skotas pé ett betryggande siitt,

34
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- rutiner for internkontroll enligt arbetsmiljolagen,

- fortlopande information till styrelsen av sadant slag att styrelsen kan fullgéra sin
bevakande uppgift enligt ABL,

- fortlpande ekonomiska rapporter till styrelsen enligt styrelsens sirskilda
instruktion hirom,

- att ta initiativ till behandling i styrelsen av fragor som ligger inom styrelsens
ansvarsomrade (se 3.1 ovan),

- att i samrad med styrelsens arbetsutskott férbereda styrelsens sammantréden och att
uppritta beslutsunderlag och forslag till beslut,

- att vara foredragande vid styrelsens sammantréden, och

- att verkstilla styrelsens beslut.

4(4)
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EKONOMISK RAPPORTERING
Instruktion till verkstillande direktoren

1. Riittslig bakgrund

Enligt aktiebolagslagen skall styrelsen fortlspande bedoma bolagets och koncernens
ekonomiska situation. Styrelsen #r ocksé skyldig att meddela instruktioner f6r nér och hur
sddana uppgifter som behovs for denna bedomning skall samlas in och rapporteras till
styrelsen.

2. Legala och andra skyldigheter for styrelsen

Enligt arsredovisningslagen skall bolaget arligen upprétta en arsredovisning i enlighet med
detaljerade regler.

Utdver denna skyldighet enligt lag aligger det styrelsen enligt av huvudédgaren Goteborgs
kommun utférdade direktiv att arligen till kommunen ldmna atskilliga rapporter av
ekonomisk natur till kommunen.

3. Styrelsens instruktioner om rapportering m m angiende bolagets
ekonomiska forhallanden

VD skall pd ldmpliga styrelsesammantréden, som bestims i samradd med arbetsutskottet, for
behandling och beslut &rligen ldgga fram &rsredovisning enligt lag och de sérskilda
rapporterna till Goteborgs kommun.

Hérutover skall VD vid vart och ett av de 6vriga ordinarie styrelsesammantriidena limna en
mdnadsrapport per det manadsslut som ur redovisningssynpunkt ligger i tiden tillbaka s néra
sammantrddet som mdjligt. Vid samma tillféllen skall en beskrivning ldmnas om
dotterbolagets ekonomiska situaticn.

Maénadsrapporterna skall vara sa utformade att de ger ett fullgott underlag for den bedémning
av bolaget och koncernens ekonomiska situation som styrelsen &r skyldig att fortlépande gora.

Vid dessa sammantriden skall VD ocksd om mojligt [imna upplysningar av ekonomisk natur
dven avseende tiden efter ménadsrapporten ifraga.

Arligen vid det sista sammantridet fore sommaruppehallet skall dven en balansrékning
presenteras.

Aven vid arbetsutskottets ordinarie ssammantréden skall om mdjligt ldmnas sddana rapporter
som beskrivits ovan.

Vid oviintade héndelser, som inom en néra framtid kan komma att allvarligt paverka bolagets
och koncernens ekonomiska situation, skall VD oférdrdjligen samrada med styrelsens
ordférande om information till styrelsen.

VD bor ocksé i sina VD-brev till styrelsen ldmna upplysningar av virde for den ekonomiska
beddmningen utdver dem som behandlas pd sammantriddena i styrelsen eller arbetsutskottet.

(1)
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DELEGATIONSORDNING FOR RENOVA

1  Ansvarsfordelning mellan styrelse och verkstiillande direktor

Denna delegationsordning innehaller foreskrifter om hur VD far ut6va sin rétt att delegera den
beslutanderitt han har enligt lag och styrelsens instruktioner. I styrelsens instruktion
“angéende arbetsfordelningen mellan & ena sidan styrelsen och & den andra sidan
verkstéllande direktdren och andra bolagsorgan”, den s k VD-instruktionen, har i detalj
reglerat férdelningen av ansvar, och ddrmed beslutanderitten, mellan VD och styrelsen.
Forenklat kan man beskriva férdelningen sa att VD ansvarar for den s k 16pande f6rvaltningen
och styrelsen for 6vriga delar av verksamheten.

For ndrmare information angdende omfattningen av VD:s ansvar och beslutanderétt hidnvisas
till den ovanndmnda VD-instruktionen.

2 VD:s riitt att besluta om storre investeringar

VD éger ritt att besluta om investeringar som inte dverstiger 5 miljoner kronor.

3  VD:s delegering av beslutanderitt i bolaget

Inom ramen f6r den l6pande forvaltningen och VD-instruktionens ansvarsfordelning delegerar
VD befogenheter till ansvariga chefsnivaer i respektive organisatoriska enheter enligt vad som
anges 1 delegationsforteckningen i slutet av denna handling. Det b6r uppmérksammas att vad
som anges i forteckningen &r ldgsta beslutsniva inom respektive organisatoriska enhet.

4  Riktlinjer for utévande av delegerad beslutander:itt
41 ALLMANT

a  Det édr VD som beslutar att delegationsrétten far utovas pa de ldgsta nivaer som framgar
av forteckningen.

0 VD har ritt att terkalla delegerad beslutanderitt, helt eller delvis. Den som tillagts
beslutanderitt skall underrittas i forvig.

0  Delegerad beslutsritt fir inte utvas i drende som ror beslutsfattarens personliga
forhéallanden eller dér jav foreligger.

0 VD forutsitts avgdra om #drenden dr av sddan principiell beskaffenhet eller av sddan
storre vikt att delegerad beslutanderitt inte skall utévas.

4.2 PERSONALARENDEN

0  Den som beslutar i personaldrenden ansvarar for att beslutet stér i 6verensstimmelse
med géllande forfattningar, féreskrifter i avtal samt 6vriga riktlinjer pa det personal-
administrativa omréadet.

1(2)
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0 Vid anstillande av personal i arbetsledande stillning eller som annars har arbets-
uppgifter av sérskild betydelse bor beslutsfattaren samrada med nérmast hégre chef
innan beslut i drendet fattas.

0  Anstillning pa befattning som ej finns inréttad far ej ske forrdn beslut foreligger om att
befattningen inréttats. Inréttande av nya befattningar férutsétts normalt ske inom ramen
for det ordinarie budgetarbetet.

43 EKONOMIARENDEN

0  Den som beslutar om ink6p eller tréaffar avtal om arbeten eller tjénster ansvarar for att
upphandlingen sker enligt de riktlinjer som anges i lagen om offentlig upphandling och i
direktiv for direktupphandling samt i interna inkdpsrutiner. Detta betyder bl a att
beslutsfattaren ansvarar for att den upphandlingsform viljs som dr limplig med hdnsyn
till kravet pé affarsméssighet och behovet av samordning.

0  Beslutsidrenden skall behandlas i ett ssmmanhang, dvs en uppdelning av drendet far inte
foretas i syfte att kringga géllande befogenhetsbestimmelse.

@  Den som beslutar om inkdp ansvarar dven for att den inkdpta varan motsvarar de krav
frén bl a arbetsmiljésynpunkt som stills pa produkter i bolagets verksamhet samt for
CE-mérkningen.

44 KOSTNADSANSVAR

Beslutsfattaren har att férvissa sig om att erforderliga medel finns fér de kostnader som kan
foranledas av beslutet. Vid utévandet av beslutanderitten skall beaktas de anvisningar
betriffande medelsanvindning som har utfirdats och de upphandlingsavtal som finns.

4.5 ALLMANNA ARENDEN

Den som svarar for diariet ska vara den som i forsta hand provar frdgan om en handling kan
ldmnas ut enligt lagen om offentlighet och sekretess, och VD skall i fésrekommande fall prova
fragan i andra hand.

4.6 SAMRAD

VD bestdmmer i vilka fall samrad skall ske fore beslut och med vem eller vilka sddant samrad
skall ske. For vissa beslut har samrad f6reskrivits i delegationsférteckningen.

47 MBL OCH SAMVERKANSAVTAL

VD ansvarar i férekommande fall for att férhandling och information enligt
medbestimmandelagen och samverkansavtalet 4r organiserad.
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Till Styrelsen

Forslag pa framstéllan fran Renova AB angaende beslutad
dotterbolagsbildning

Forslag till beslut
Styrelsen foreslés besluta:

att inhdmta godkénnande fran deldgarnas kommunfullméktige om att ej genomféra
den tidigare beslutade uppdelningen av den konkurrensutsatta verksamheten i tva
separata aktiebolag, Renova Miljé AB och Renova Miljopartner AB (tidigare Renova
Insamling och Logistik AB).

Sammanfattning

Deldgarkommunerna fattade beslut 2013, som innebar bland annat att Renova AB
skulle bilda en koncern med ett moderbolag for tilldelad verksamhet och tva
dotterbolag verksamma pa den konkurrensutsatta marknaden. Uppdelningen i
moderbolaget Renova AB och ett dotterbolag, Renova Miljé AB skedde den

1 januari 2014. Tidpunkten for bildandet av det andra dotterbolaget Renova
Miljopartner AB ska enligt beslut ske senast vid arsskiftet 2015/2016, varvid denna
verksambhet till dess ingdr i dotterbolaget Renova Miljo AB.

Styrelsen 1 Renova AB foreslas gora en framstillan till &garkommunernas
kommunfullméktige att inte beh6va dela den konkurrensutsatta verksamheten i tva
skilda dotterbolag, utan fortsatt 1ata den konkurrensutsatta verksamheten bedrivas i
ett dotterbolag men med tvé skilda affdrsomraden, som idag.

Syftet med tidigare beslut var att na en juridiskt héllbar bolagskonstruktion, 6kad
transparens, 6kad tydlighet i grénssnittet mellan bestillare och utforare samt béttre
ekonomistyrning av direkttilldelade uppdrag. Vidare skulle verksamheten anpassas
s& att I[6nsamhet uppnés i respektive bolags affarsomréade.

- De juridiska krav som féranledde bolagsdelningen dr uppfyllda genom
uppdelningen i ett moderbolag for tilldelad verksamhet och dotterbolag for
konkurrensutsatt verksamhet

Postadress
Box 156

401 22 Géteborg

Besbksadress Telefon Reg.nr/F-skattsedel Bankglronr E-post
Gullbergs Strandgata 20-22 031618000 14-556108-3337 711-8763 info@renova.se
Goteborg Telefax VAT No. Plusgiro Hemsida

031 61 86 84 SE556108333701 483 66 02-5 www.renova.se

Certifieral ledningssystem f&r kvalitet, miljé och arbetsmiljé¢
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- Tranparens och tydlig ekonomistyrning uppnés genom att Renova efter
omstruktureringen kan visa att respektive affarsomréade sirskiljs ekonomiskt fran
varandra, 1 motsvarande grad som om de hade bedrivits i tva skilda dotterbolag,
vilket verifieras av den utdkade finansiella revision som utférts i februari 20135,
bilaga 1.

- Det av styrelsen 2013 beslutade dtgérdsprogrammet genomférs enligt plan och
16nsamheten har kraftigt forbéttrats.

Séledes har syftet med tidigare fattat beslut att dela Renova Miljé AB i tva bolag
uppfyllts 1 befintlig bolagskonstruktion med affdrsomradesorganisation.

Arendet

Deldgarkommunerna beslutade 2013 om Renovas framtida inriktning. Beslutet
innefattande bland annat att Renova AB ska bilda en koncern med ett moderbolag
och tva dotterbolag, nya bolagsordningar, dgardirektiv och nytt aktiedgaravtal.
Kungsbacka, som sista deldgarkommun, beslutade i kommunfullméktige den 13
augusti 2013 att Kungsbacka inte léngre avser att vara deldgarkommun i Renova AB.

De tidigare fattade besluten om aktiedgaravtal géllde under forutsittning att alla elva
dgarkommunerna stéllde sig bakom avtalet, vilket fick som konsekvens att nya beslut
fattades 1 resterande 10 dgarkommuner under hosten 2013. I det senare beslutet,
senarelades ocksa bildandet av de tva dotterbolagen i maximalt tva ar. Under tiden
medgavs att verksamheten bedrevs inom ramen for ett dotterbolag.

Styrelsen foreslas besluta att inhdmta godkénnande fran deldgarnas kommun-
fullméktige om att ej genomf6ra den tidigare beslutade uppdelningen av den
konkurrensutsatta verksamheten i tvé separata aktiebolag, Renova Miljo AB och
Renova Milj6partner AB (tidigare Renova Insamling och Logistik AB).

Bakgrund

Den 17 december 2009 uppdrogs & kommundirektdren i Mélndal att bilda en
arbetsgrupp med Renovas dgarkommuner for en 6versyn av dgarens bolags-
dokument. Arbetet paborjade som ett uppdrag att se 6ver bolagshandlingarna,
bolagsordning och #dgardirektiv. I ljuset av den s k SYSAV-domen, dér
Regeringsritten beslutade att kommuner i Skéne inte kunde direkttilldela uppdrag
inom avfallsomradet till sitt Agda bolag, kom arbetet ganska snart att handla om vad
som krévdes for att Renovas dgarkommuner skulle klara lagstiftningen.

Genom lagstiftning infordes senare det s k Teckal-undantaget i Svensk ritt.
Undantaget innebér forenklat att om kommunerna gemensamt dger hela bolaget
(kontrollkriteriet) och bolagets verksamhet till mer &n 80% utfors gentemot
kommunerna (verksamhetskriteriet), kan kommunerna direkttilldela uppdrag till
bolaget utan annonsering p& marknaden.
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Den priméra uppgiften kom att bli denna juridiska fraga, men kopplat till den ocksa
Onskemal fran dgarna om 6kad transparens, 6kad tydlighet i granssnittet mellan
bestéllare och utférare samt bittre ekonomistyrning och marknadsméssiga
behandlingspriser pa direkttilldelade uppdrag. Diskussionen kom ocks4 att handla
om att Renovas olika verksamhetsgrenar gentemot olika kundkategorier skulle bygga
pa egen l6nsambhet.

Efter att flera alternativa losningar belysts tog dgarradet stidllning for att en
omstrukturering for att klara Teckal-undantaget var det alternativ de flesta foredrog.
Arbetsgruppen upprattade sedan ett tjéinsteutlitande om att omstrukturera Renova i
tre bolag; ett moderbolag for den direkttilldelade avfallshanteringen enligt Teckal, ett
dotterbolag f6r omhéndertagande av den konkurrensutsatta hanteringen av avfall och
ett dotterbolag for konkurrensutsatt insamlingsverksamhet.

Bakgrunden till beslutet om tva dotterbolag hade sin utgangspunkt i Renovas och
dgarnas ambition att varje verksamhetsdel skulle visa l16nsamhet, for att undvika att
viss verksamhetsgren och dennas kunder subventionerade annan verksamhetsgren.
Renovas styrmodell var vid det tillfillet inte uppsatt f6r att méta dessa krav. Sarskilt
viktigt var att Renovas agerande inte skulle kunna ifrigasittas av andra marknads-
aktorer, fraimst nér det géillde limnade anbud inom insamlingsverksamheten.

I senare beslut tilldts en senareldggning av bildandet av tvd dotterbolag till arsskiftet
2015/2016, och att tillsvidare fick den konkurrensutsatta verksamheten bedrivas i ett
dotterbolag.

Denna senareldggning ska inte sammanblandas med uppdelningen i direkttilldelad
verksambhet i ett moderbolag och konkurrensutsatt verksamhet i dotterbolag for att
klara Teckal-kriterierna, vilket genomftrdes arsskiftet 2013/2014.

Nuldage

Efter langa forberedelser delades Renova AB i tvéa bolag den 1 januari 2014.
Delningen resulterade i bolagen Renova AB och Renova Miljé AB och syftade till att
sérskilja de av 4garkommunerna direkttilldelade uppdrag, som utférs i moderbolaget
Renova AB, frén de tjénster som dotterbolaget Renova Miljé AB utfor for foretag,
kommuner och andra organisationer pa den konkurrensutsatta marknaden.

Denna f6ridndring innebér att Renova AB nu bedoms uppfylla kraven i upphandlings-
lagstiftningen s att 4garkommunerna kan direkttilldela verksambhet till moderbolaget
enligt det s k Teckal-undantaget.

2014 har préglats starkt av denna foréndring, liksom av det fortsatta genomforandet
av det atgirdspaket som paborjades under 2013, med syfte att forbttra resultatet.

Omstruktureringen har medfort ett stérkt fokus pa de olika ekonomierna i koncernen.
Koncernen vénde ett minusresultat under 2013 p& 71 miljoner till en vinst f6r 2014
pé 20,9 miljoner. Koncernens omséttning fér 2014 uppgick till ca 1 150 Mkr.
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Resultatet 1 Renova AB uppgick for 2014 till minus 4 Mkr. Resultatet 1ag i nivd med
det forvintade med beaktande av beslutade omstillningskostnader.

Renova Miljo AB redovisade ett resultat p& ca 26 Mkr dér Affirsomrade Atervinning
néddde ett resultat pa ca 48 Mkr och dir Affdrsomrade Logistik visade ett underskott
pé ca 22 Mkr.

Inom affirsomrade Atervinning finns i grunden en stabil 16nsamhet. Den storsta
orsaken till arets resultatforbattring &r att befintliga anldggningar har stor kapacitet
och framgéngar p& marknaden gett vésentligt 6kade volymer med positiva resultat-
effekter.

Inom affdrsomrade Logistik dr malet att redovisa ett positivt resultat 2016.
Affarsomradet uppvisar en positiv trend och har fran och med halvarsskiftet 2014
uppvisat ett nollresultat. Detta &r resultatet av ett stort pAgdende fordndringsarbete
som initierades i det tgdrdsprogram som styrelsen beslutade om 2013. Foréndringen
har bland annat inneburit ldgre inképskostnader till f61jd av omférhandlade avtal,
sdnkta personal- och fordonskostnader pa grund av foridndrade arbetssitt och
justerade forsdljningspriser. Genom dessa &tgirder har samtliga hushalls-
entreprenader, som historiskt uppvisat stora forluster, forbéttrats. Fran och med 2015
avslutas en entreprenad med stort underskott.

Affirsomrdde Logistik har under 2014 vunnit nya entreprenader med en hdgre
16nsambhet 4n tidigare.

Sammanfattningsvis har ett férandringsarbete genomforts i hela koncernen for att
effektivisera och dérigenom uppnd beslutade besparingsmal. Detta i kombination
med bland annat séinkta behandlingspriser for dgarkommunernas direkttilldelade
verksamhet och ett flertal vunna upphandlingar i d4garkommunerna under aret ér
kvitton pé att koncernen &r pé ritt vig.

Enligt oberoende extern part har Renova AB idag marknadsmissiga priser pa
forbrénning. Aven 6vriga behandlingspriser har bedomts av chefsnitverket KCR
ligga p& en marknadsmassig niva. Aret har handlat mycket om tydlighet. Férst och
frdmst internt, for att sékerstélla att intékter och kostnader redovisas i ritt bolag och
affdrsomrade, for att i sin tur sikerstilla en tydlig, transparent och korrekt
redovisning till styrelse och dgare. Rapportering och uppf6ljning sker per bolag och
per affdrsomrade, vilket innebér att Renova Miljo AB idag foljs upp som om det vore
tva bolag.

Den interna kontrollen forstirktes under 2014, f6r att sikerstilla att Renova AB lever
upp till 4garnas krav och férvantningar.

Under aret fick ocksd Renovakoncernen en ny verkstillande direktor.

Ett sérskilt chefsndtverk har bildats som ska f6lja Renovas verksamhet och vara
avstimning for dgarkommunernas samverkan som bestéllare.

Arbetet i chefsnétverket flyter pa bra och har funnit sina former. Ett &rshjul har
uppréttats och prissamrad sker enligt plan. Samordning sker av vad som
direkttilldelas.
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Renovas motiv for framstallan

Renovas motiv for framstillan dr féljande vad giller modell for ekonomisk
styrning och uppféljning (ekonomistyrning):

Modellen ska sékerstilla en transparent tydlig redovisning av respektive
affarsomréde.

Renova har per 2014-01-01 delat upp verksamheterna pa ett sétt som idag visar pa en
tydlig transparens mellan moderbolag och dotterbolag, men dven en tydlig
uppdelning mellan respektive affirsomréde inom dotterbolaget.

Ekonomistyrningen dr upplagd pé foljande sitt:

Utifrdn organisation och ansvarsférdelning har gjorts en uppdelning i de
verksamheter som ska f6ljas upp (ex fordonsverkstad, AVC, IT-avdelning).

Varje verksamhet som &r féremal for uppfoljning bildar ett eget kostnadsstélle, dar
alla kostnader som avser verksamheten bokfors. Kostnadsstillen kan sedan
aggregeras till affairsomréde, staber eller bolag, allt efter nskemal.

Grunden for ekonomistyrning &r att intéikter och kostnader som avser en verksamhet
redovisas pa dess kostnadsstille och ddrmed kan f6ljas upp.

For kostnader som &r direkt hianférliga till en verksamhet sker detta pa ett enkelt sétt
genom att invégningar, fakturor, l16ner, avskrivningar m m bokfors pa dess kostnads-
stédlle. De resurser som behdvs f6r en verksamhet finns séledes bokforda pa dess
kostnadsstille (anldggningar, personal m m).

For indirekta kostnader, som inte bara r till nytta f6r en verksamhet, exempelvis
forsdkringar, méste en fordelning av kostnaden ske till de olika verksamheternas
kostnadsstillen. Detta sker genom fordelningsnycklar, som utifrén exempelvis antal
personer, ton, omséttning eller dylikt, utgér grund for fordelning av indirekt kostnad.

Ett annat exempel &r den koncernstab som finns i Renova AB och som betjénar hela
koncernen. Kostnaden fér denna fordelas ut enligt faststédllda principer.

En 6versyn av fordelningar sker i samband med budget och revision.

Intékter och kostnader bokfors dven pa fler begrepp (dimensioner) &n kostnadsstille,
vilket gor det mojligt att f6lja upp produktlonsamhet, anldggningar, fordon m m.

For att skapa den uppf6ljning och rapportering som behovs for att styra
verksambheten, finns systemstdd for att bygga rapporter.

I samband med delningen av Renova AB i tvé bolag har ekonomimodellen byggts
om enligt ovanstiende for att mojligéra uppf6ljning av kostnadsstéllen, afféirs-
omréden, bolag, produkter m m. Det har ocksd krévts att alla bolagets resurser i form
av anstillda, anldaggningar, fordon m m har registrerats pé ratt kostnadsstille samt att
fordelningsnycklar for indirekta kostnader har riknats om. Det har varit ett mycket
omfattande arbete att arbeta igenom hela koncernens verksambhet, for att sékerstilla
att kostnader och intékter kan foljas upp pa alla nivéer.
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Koncernen har sékerstillt uppdelningen inom koncernen med att utéka med
ytterligare tvd personer inom ekonomifunktionen. Koncernen har ocksé inrittat en ny
tjnst som koncerncontroller som har som en av sina bérande arbetsuppgifter att
sdkerstilla att floden &r korrekt uppsatta, men dven fokusera pa hur man kan utveckla
arbetssétt och processer inom koncernen.

Bolagets bedomning 4r att gjord uppdelning och méjlighet till resultatuppf6ljning
moter dgarnas, styrelsens och koncernledningens behov utan att genomfora flytt av
verksamheten i affdrsomradet Logistik till ett separat bolag.

Bolaget kan i dagsldget inte se ndgra mervirden ur ett ekonomistyrningsperspektiv
med att skapa ytterligare ett dotterbolag. Bolaget har initierat ett uppdrag till PwC att
granska att uppsatt styrmodell har tillréicklig kvalitet och en tillrdcklig tydlighet i
uppfoljningen av koncernens verksamhet och att denna uppdelning av verksamheten
1 affdirsomrdden skapar ritt forutséttningar for att sékerstélla att sdrredovisning &r
fullfoljd pa ett tillfredsstdllande sétt samt att en ytterligare uppdelning i bolag inte
tillfér ndgot mervérde. Revisionsbyrdn PwC har under februari utfort en fordjupad
finansiell revision som verifierar att det finns transparent redovisning mellan
affdrsomradena Logistik och Atervinning i enlighet med bolagets fordelningsnycklar,
stodjande system och processer (se bilaga 1).

Renovas motiv for framstillan éir féljande vad géller marknadsforutséittningar:

Renova Milj6 verkar pa den konkurrensutsatta marknaden. En delning av Renova
Milj6 AB i tvé bolag fordndrar konkurrenskraften p4 marknaden i jamf6relse med
dagens situation.

Ovriga offentliga och privata aktorer ser i allmanhet avfallshantering som en tjénst
som inkluderar béde transport och behandling. Liksom i §vrig industriell verksamhet
har en f6rskjutning skett fran produkt till funktion. Efterfragan av flexibla helhets-
16sningar, som innebér att leverantdren tar hand om hela kedjan 6kar och inkluderar
dven utbildning, behallare, utredningar, statistik m m. Utveckling verifieras av att de
interna flédena mellan affirsomradena &r visentligt fler dn forutsett.

En delning av Renova Miljo AB innebir att bolagen inte kan verka pa lika villkor
som &vriga aktorer i branschen. Det dr kunderna, offentliga som privata, som genom
sina upphandlingar och forfragningar stéller krav pa hur branschen ska tillgodose
deras behov. Kunderna efterstrivar i stor utstrickning enkelhet och trygghet vilket
speglas i deras krav. For att kunderna skall fa en enkel hantering 14ggs en stor del av
problemldsning och administration pa entreprenéren. Om Renova Miljé delas kan
inte en helhetslosning erbjudas med mindre 4n att upphandling sker. Detta forutsétter
att anbudet tillater underentreprendr, att upphandling hinner ske inom anbudstiden
samt 8kad administration. Renova Miljé har ddrmed inte samma férutséttningar som
andra foretag i branschen.

Det innebér ofta att kunden vill ha en kontaktperson, en faktura, sammanstilld
statistik m m for hela uppdraget. Ur kundens synvinkel ska det avfall som uppstar
forsvinna och behandlas pa ett effektivt, miljévéanligt och kostnadseffektivt sitt. En
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uppskattning av andelen forfragningar som fragar pa helhetsldsningar #r att cirka
85% av alla offentliga upphandlingar och cirka 90% av alla privata upphandlingar
och forfrigningar, kréver kombination av transport, behallare och behandling.

Konkurrenterna har flera fordelar som Renova Miljo AB har att konkurrera mot. De
kan verka utanf6r dgarkommunerna vilket innebér att de redan nu kan ldgga anbud pa
storre kunder som vill ha en leverantér nationellt. De kan ldgga anbud p4 helhets-
16sningar dven utanfor deras huvudomréde och utan foregdende upphandling teckna
avtal med underentreprendrer. De har inte skyldighet att visa 6ppenhet som en
offentlig verksambhet.

Genom att dela dotterbolaget beddms konkurrenskraften minska vilket innebdr att
dgarkommunerna genom sina tilldelningar riskerar att far béra stérre del av
kostnaderna pd anldggningar och overhead exempelvis Sévends, Marieholm, Tagene,
sorteringsanldggningar, omlastningsstationer, spetskompetens som krivs oavsett
fyllnadsgrad pa anldggningar.

Med vinlig hélsning

Ingrid Nésstrom
VD
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1. Bakgrund

For att 6ka den ekonomiska transparensen och tydligheten i grinssnittet mellan bestallare
och utforare samt for att erhélla en bittre och tydligare ekonomistyrning av verksamheten
har det tagits ett beslut om att dela upp Renova AB i Renova Insamling och Renova Logistik
(namnéndrat till Renova Miljoparterns AB). I ett kompletterande beslut gillande
omstruktureringen har dock det initiala beslutet skjutits upp och bildandet av det nya
bolaget lagts pé is fram tills arsskiftet 2015/2016.

For att utvidrdera om befintlig struktur uppnar det 6nskemal som stillts gallande en
tydligare ekonomisk transparens i verksamheten har PwC har fatt i uppdrag av Renova AB
att gora en genomgéng av bolagets befintliga ekonomistyrningsmodell. Genomgéngen syftar
till att kunna pavisa om Renova har satt upp en modell som méjliggdr en transparant
redovisning mellan divisionerna Logistik och Atervinning inom Renova Milj6 AB.

2, Metod

Arbetet som PwC utfort har tagit sin utgdngspunkt i ir Renova ABs interna dokument
"Beskrivning _Ekonomistyrmodell R2014 vo.2” och Ekonomistyrningsmodell 2104-11-23 v2.
Dokumentet beskriver pa en allmin nivd hur Renova koncernen satt upp sin
ekonomistyrning inom de olika verksamhetsdelarna, Visentliga omriden i dokumentet har
gétts igenom med nyckelpersoner inom bolaget, for att sikerstilla att de rutiner och
kontroller som finns dokumenterade ocks foljs i verkligheten.

Syftet 4r att kartldgga hur Renova satt upp sin modell fér en transparent redovisning for de
aktuella affirsomradena och utifrn det bedéma om de rutiner som finns och eventuellt
systemstdd som anviinds &r uppsatt p4 ett sitt som gor att man f5ljer den modell Renova
bestamt,

For att verifiera riktigheten i den information som delges i dokumentet har PwC i de fall det
varit méjligt granskat tillhdrande styrande dokument samt erhallit en beskrivning av
aktuella processer och rapporter under intervjuer. Utéver detta har PwC inhimtat en
forstielse for att det finns en modell for férdelning av intikter och kostnader samt f5ljt
modellen till bokféringen genom stickprovsgranskning genom att anvinda en ménad som
exempel,

3. Avgrdansningar

T arbetet ingdr ej att ifrigasitta eller bedoma om den férdelning Renova gjort ir korrekt eller
ej, det vill séga om en kostnad skall tillhéra det ena eller det andra affirsomradet med en
viss procentsats. Vi har endast verifierat att det finns en metod for fordelning.

Den ekonomiska resultatuppfoljningen for respektive affirsomride samt bolag har ej varit
del av arbetet.

Fléden mellan KTRAB och affarsomride Logistik samt KTRAB och affirsomrade
Atervinning har e] varit foremal for genomgang da detta ir floden inom respektive
affarsomrade.



PwC har utgatt frin den dokumentation och de uppgifter som har erhéllits under intervjuer
och de stickprov som valts ut har gjorts utifrin de processer och rutiner som gillde vid just
det tillfdllet. For de processer och rapporter som forindrats under &ret har PwC ej bekriftat
de olika fordndringarna och hur det har paverkat modellen d4 det ej funnits en formaliserad
process for forandringshantering i processer och system p4 plats.

4. Sammanfattning

Den 6vergripande slutsatsen &r att det finns system och processer uppsatta som
stottar att fordelningen av intdkter och kostnader mellan Renova AB och Renova
Miljé AB och mellan de tvA affirsomradena Atervinning och Logistik.

Fordelningen av intékter och kostnader gors enligt fordelningsnycklar som har satts
upp antingen direkt i affarssystemet IFS eller baserat p4 underlag dar férdelning
gjorts manuellt. PwC har utifrén bolagets egen dokumentation och via intervjuer
validerat informationen och f6ljt fordelningen frin underlag till bokféringen for 1
manad.

Vi har i vr ut6kade finansiella revision konstaterat att interna floden och processer
i allt visentligt har hanterats i enlighet med ovanstiende beskrivningar, samt att
bolagets redovisningsprocesser och interkontrollsystem ir utformade si att bolagets
redovisning kan antas vara fullstdndig och korrekt.

Vér bedémning ar att det finns transparent redovisning mellan affirsomridena
Logistik och Atervinning i enlighet med bolagets fordelningsnycklar, stédjande
system och processer.

Vi har dock noterat ett antal forbattringsomraden for att stirka rutiner for 16pande
uppf6ljning och kontroll.

Goteborg 2015-02-25

Ohrlings PricewaterhouseCoopers

Peter Sjoberg
Auktoriserad fofisor
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Rapportering Intern styrning och kontroll februari 2015

Sjilvdeklaration
Sjalvdeklaration for 2014 omfattar HR-process Lon och kommer att revideras 2015.

Stadsrevisionens granskning

Granskningsrapport for verksamhetséret 2014 lamnades 27 januari 2015 dér det konstaterats
att alla rekommendationer som ldmnats tidigare r har atgirdats. I syfte att forbittra och
utveckla verksamheten rekommenderas styrelse och VD i en ny rekommendation att
fortydliga hur marginalen i prisséttningen for att ticka framtida investeringar beriiknas vid
debitering av dgarkommunerna.

Ernst & Young revision
Revisioner i mars, augusti och december.

Skatteverket
Skatterevision pa formansbilar och hyrda fordon pagar.

HiQ International granskning avseende rutiner for bisysslor
HiQ har p4 uppdrag av Géteborgs Stad genomfort granskningen dir det framkommit att
dokumenterade regler och rutiner finns, men att forbattringar kan goras.

BMG Trada tredjeparts ISO-revision

Tredjeparts ISO-revision av Renovas ledningssystem genomfordes 9-12 februari 2015.
Renova ir fortsatt certifierat mot ISO9001 och ISO14001. Certifiering mot AFS2001:1 har
overgitt till OHSAS18001:2007. Vid revisionen noterades fem avvikelser, for vilka
orsaksanalys och korrigerande atgirder ska anges till revisionsforetaget senast 9 mars 2015.

Riskbedémningar (Renova internt)
Foretagsovergripande riskbedomning har genomforts och prioriterade risker ingdr i intern
kontrollplan for 2015.

Internrevision
Lopande arbete.

Géteborg 2015-02-25

o
Ingrid Nésstrom / d\/\/\, \_j
Wi Jesdca Egsnan

Postadress
Box 156

401 22 Goteborg

Besdksadress Telefon Reg.nr/F-skattsedel Bankgironr E-post

Gullbergs Strandgata 20-22 031618000 14-556108-3337 5680-9288 inffo@renova.se

Goteborg Telefax VAT No. Plusgiro Hemsida
0216186 84 SE556108333701 483 66 02-5 www.renova.se

Certifierat ledningssystem fér kvalilet, miljé och arbetsmiljo



Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
. . . . A Status
GAP-analys Rlskbedomnl.ng Kontrollaktn'rltet Implemel.ltermg, Uppfdljning, Pibérjat = arbetet har inletts
o (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigiende = arbetet ir iging
Omrade/Iakttagelse N . ; — rutiner. i
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner ar pi
. plats och inforda
(dokumentation) Klart = arbetet iir implementerat
och uppféljt
Rev.Id. 2014-01--2014-05 | Konsult LindAndersson har Risker gillande Jonatan Efter atgédrdande sker Uppf6ljning sldpar Pagaende

Fran PWC sjilvdeklaration
2011 betraffande rutiner for
att sikerstilla att en
#ndamalsenlig
ansvarfordelning, dvs.
oforenliga aktiviteter /
arbetsuppgiiter utfors av
skilda personer (exempel
kontroll och attest). En
dokumenterad SoD
(Segregation of duties)
matris ska upprittas.

uppréttat en SoD som finns
registrerad i databasen “Renova
Intern styrning och kontroll”,

SoD-kartlédggning visade att
controller Jonatan Hellberg kan
utgdra en risk genom sina
behorigheter i IFS.

Inképsprocessen ér beskriven i
RVS.

Ldneprocessen genomgéar f6r
nédrvaranden en total 6versyn.
HR aterkommer.

Hellberg ar atgérdade i IFS.
Delegationsforteckning

Behorighetsadministration

RVS — 13 Stédfunktioner — 05
Ink6p, Ver.1d.2014-01-05

Kvalitetscontrollers kommentar: Omrédet
maste delas upp i flera punkter s att
redovisningen blir mer rittvisande.

implementering lopande.

eftersom rutinen maste
hinna f& genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfdljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Piborjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet ar iging
Implementerat = rutiner ir pa
plats och inforda
Klart = arbetet iir implementerat
och uppfoljt

Rev.Id.2014-01--2014-05
Fran PWC sjélvdeklaration
2011 betriffande generella
IT-kontroller som siger att
kontrollerna ska vara
véldefinierade och
dokumenterade med tydlig
koppling melian risk och
kontrollatgird. Ansvaret for
kontrollatgirden ska vara
tydligt. Utvdrdering av
kontrollstrukturen ska ske
vid forandringar i
verksamheten.

Bolaget har valt att dela upp
riskerna i IT- resp.
informationssékerhet. Enligt
uppgift fran bolaget ar
kontrollerna avseende IT-
sikerhet kopplade till risk men
inte kontrollerna till
informationssékerhct.

Under 2011 har det skett
identifiering och virdering av
informationstillgangar.
Resultatet av genomgangen
presenterades for ledningen
under hésten 2011.

Rutin behover inforas. (Arbetet
dr paborjat genom IT-chef och
Kvalitetscontroller)

Behdrigheter till IFS utgar fran
resp. chef och arbetsroll och
verkstills av VU
(VerksamhetsUtveckling)

Ekonomisk behorighetsstruktur
finns hos Controller (Jonatan
Hellberg) pa ekonomi.

Ovrig behorighetsstruktur finns
hos Databasadministratsr (Kjell
Croné) pa IT/UV. Croné gér
dven diverse
uppfdljningsrapporter (t ex
borttagning av personal i
systemen vars anstillning har
upphort).

Lis-plattformen och verksam-
hetshandboken, hemvist for
RVS och Databaser inférdes
1999. Efter 2003 finns ingen
support pé vissa databaser.
Renova har ingen egen support
pa LIS-plattformen.

Arbete i projektet STU.

Information finns i:
- RISK-databasen
- Solution Manager
(IFS)

Informations saknas.

Paborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
GAP-analys zisll:bedﬁntmti_ng) z((lorll(trollalt(tit\-rite)t }n}plem?’ltering, gppﬁlj ll:il}g, Piborjat = arsbttaett';: r inletts
2 okumentation okumentation nformation, vervaknin Pigaende = arbetet ir ign
Omride/lakttagelse Kommunikation (dokumentaft;ion) Imi"’“‘"“_‘"?‘ - rutiner 5irgl”Tl
(dokumentation) Kiart = arbetet ir mplementerat
plementera
och uppfiljt
Rev.Id. 2014-06 Kristina Tollbo har gjort en v Checklista - Dokumentation i v Uppfdljning Klart
Bolaget/forvaltningen genomlysning av v" Behovsanalys RVS. pa HR-mdéten
sikerstiller att rutinerna rekryteringsprocessen. v Goéteborgs Stads - Information pa en gang per
enligt rekryteringsordning APT manad.
rekryteringsprocessen Dokumentation: Renovas v" Behovsanalys och - Avdelningsméten v" Dokumenta-
efterlevs. rekryteringsprocess i befattnings-beskrivning - Ledarforum tion i Aditro

sammandrag. Processen finns
beskriven i RVS under 13
Stddfunktioner — 06 Personal
— 02 Rekrytera — 01

Rekrytering.

till VD for godkdnnande

Recruit och
Diariet
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
GAP-analys Riskbediimni.ng Kontrollaktisritet Implemex.ltering, Uppfoljning, Paborjat = arsbt?ettl;:r inletts
o (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigiende = arbetet dr iging
Omrade/Iakttagelse o . g i
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner dr pi
. plats och inforda
(d0k“mentatlon) Klart = arbetet dr implementerat
och uppfiiljt
Rev.Id. 2014-07 Riskanalys har genomforts i v" Checklista - Dokumentation i v UppfSljning Klart
En modell och process fér | samband med genomlysningen v" Behovsanalys RVS. pa HR-moten
16pande utvirdering av av rekryteringsprocessen. v' Goteborgs Stads - Information pa en gang per
risker finns pa plats for rekryteringsordning APT manad.
rekryteringsprocessen i v Behovsanalys och - Avdelningsméten v Dokumenta-
syfte att etablera befattningsbeskrivning tion i Aditro
dndamaélsenlig intern till VD f6r godkdnnande Recruit och
kontroll. Diariet

Bolaget bor genomf6ra en
riskanalys avseende
rekryteringsprocessen i
syfte att sikerstiilla att
formaliserade och
dndamalsenliga kontroller
finns pa plats kopplade till
identifierade riskomréaden.
Riskanalysen bor innefatta
identifiering, utvérdering
och dokumentation av
risker, med en tydlig
koppling till mélen for
rekryteringsprocessen
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
GAP-analys Zistbedﬁntmti'ng) goitrollal:tit\.fite)t }mfplemf;l.ltering, gppfiilj Eli:'lg, Paborjat = arsbtitt';zr inletts
8 okumentation okumentation nformation, vervaknin Pigiende = arbetet 4r igin
Omrade/lakttagelse Kommunikation (dokumenta%ion) lmf"eme"_t”?‘ - rutiner 5ng5
(dokumentation) %?:t(fg::g:f ir implementerat
plementera
och uppfiljt
Rev.1d. 2014-08 Rutin f6r behovsanalys har v Behovsanalys v" Behovsanalysen | Uppfljning slipar Implementerat
Bolaget/forvaltningen tagits fram nir genomlysningen rekrytering diariefors. eftersom rutinen maste
sikerstiller att en av rekryteringsprocessen v" Dokumentationi | hinna fi genomslag
behovsanalys genomfors. gjordes. RVS. innan den kan
Bolaget bor sikerstilla att v" Information pa kontrolleras.
en dokumenterad APT
behovsanalys sker for v Avdelningsméten
samtliga rekryteringar som
péborjats.
Rev.1d. 2014-09 Rutin for att vikta kompetenser v’ Checklista v" Dokumentation i | Uppfoljning slipar Implementerat

Bolaget/forvaltningen
sdkerstiller att
kompetensen viktas i
kravprofilen.

Bolaget bor infora en
metod for att vikta aktuella
kompetenser i samtliga
kravprofiler, i syfte att
mojliggbra en objektiv
beddmning av kandidater.

mot kravprofil omhindertas i
rekryteringsprocessen.

RVS.

v Information pa
APT

v Avdelningsméten

eftersom rutinen méste
hinna fa genomslag

innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
. .. . . I Status
GAP-analys Rlskbedomm-ng KontrollaktlYltet Implemel.ntermg, Uppfdlj ning, Paborjat = arbetet har infetts
Omrade/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatl.on, . Overvakmng. Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner ir pa
dok tati ) plats och inforda
( oKumentation Klart = arbetet iir implementerat
och uppfiljt
Rev.Id. 2014-10 Rutin for att vikta kompetenser v Checklista v" Dokumentation i | Uppf6ljning slépar Implementerat

Bolaget/forvaltningen
sikerstiller att beddmning
av kandidater sker.
Bolaget bor sikerstilla att
beddmning utifrén en
viktad kravprofil eller
bedomningsmall sker,
dokumenteras och sparas
for samtliga rekryteringar.
For att sikerstilla
sparbarhet bor
beslutsunderlag bildggas i
systemet Aditro Recruit
eller pa annat sitt lagras i
enlighet med aktuella
riktlinjer avseende
dokumenthantering.

mot kravprofil omhéndertas i
rekryteringsprocessen.

v Registrering i Aditro
Recruit

RVS.

v Information pa
APT

v Avdelningsméten

eftersom rutinen méste
hinna fa genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
. . . . S Status
GAP-analys Rlskbedomm.ng Kontrollaktn.lltet Implemellltermg, Uppfdljning, Pabbrjat = arbetet har inletts
2 (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigiende = arbetet 4r iging
Omrade/Iakttagelse o . j gl
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner ir pi
dok tati plats och inforda
( okumenta lon) Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt
Rev.1d. 2014-11 Rutin for referenstagning v Checklista v" Dokumentationi | UppfSljning slipar Implementerat

Bolaget/forvaltningen
sékerstiller att referens-
tagning sker.

Bolaget bor sikerstilla att
referenstagning sker och
dokumenteras i systemet
Aditro Recruit. I systemet
skall datum for
referenstagning framgé
samt vilken relation
kandidat haft till aktuell
referens(er).

omhindertas i
rekryteringsprocessen.

v’ Registrering i Aditro
Recruit

RVS.

v" Information pa
APT

v Avdelningsméten

eftersom rutinen maste
hinna fa genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
. em— . . . . Status
GAP-analys Rlskbedomm.ng Kontrollaktn.fltet Implemel.ltermg, Uppfolj ning, Paborjat = arbetet har inletts
Omride/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatl.on, - Overvaknmg. Pighende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
dok tati plats och infoérda
(dokumentation) Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt
Rev.1d. 2014-12 Rutin for att stinga avslutade v Checklista v" Dokumentation i | Uppfoljning slépar Implementerat

Bolaget/forvaltningen
sdkerstiller att avslutning
av rekrytering sker i
systemet inkl. att
aterkoppling till kandidater
har skett. Bolaget bor
implementera ett arbetssitt
for att sikerstilla att Gppna
rekryteringar avslutas i
Aditro Recruit sa snart
rekryteringen #r klar.
Vikten av detta bor
kommuniceras till
rekryterande chefer.
Bolaget bor sékerstilla att
brev alltid skickas till de
kandidater som ej kom
vidare till intervju.
Personlig aterkoppling bor
ske till de kandidater som
gick vidare till intervju och
detta bor dokumenteras 1
systemet Aditro Recruit f6r
att ge sparbarhet och
mojliggdra uppfoljning.

rekryteringar och dokumentera i
Aditro Recruit omhéndertas i
rekryteringsprocessen.

Aterkoppling till kandidater som
inte gatt vidare omhéndertas i
rekryteringsprocessen.

v’ Registrering i Aditro
Recruit

RVS.

v" Information pa
APT

v" Avdelningsméten

eftersom rutinen méste
hinna fa genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
GAP-analys glisﬁbediintmti.ng) z((lonll(trollalt(tit\.rite)t in}plemetl.ntering, gppfiiljlr(nli:.lg, Paborjat = alii?ett';:r inletts
. okumentation okumentation nformation vervakning Pigiende = arbetet 4r igang
Omie Bhkifagelye Kommunika,tion (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
. plats och inférda
(d0kumentatlon) Klart = arbetet 4r implementerat
och uppfoljt
Rev.Id. 2014-13 Rutin for arkivering och v" Checklista v Dokumentation i | UppfSljning slipar Implementerat
Rutiner finns for arkivering | diarieféring omhindertas i v’ Registrering i Aditro RVS. eftersom rutinen maste
och diarieféring av rekryteringsprocessen. Recruit v" Information pa hinna fa genomslag
handlingar i samband med v" Diariet APT innan den kan

rekrytering.

Bolaget bor sékerstilla att
samtliga rekryteringar
diarief6rs med separata
nummer och arkiveras i
enlighet med stadens
”checklista arkivering”.
Bolaget bor sékerstilla att
all relevant dokumentation
enligt gillande riktlinjer
finns bilagd i Aditro
Recruit eller pa annat sétt 4r
latt atkomligt och kan
hirledas fran aktuellt
diarienummer.

v" Avdelningsméten

kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
GAP-analys Riskbedémning Kontrollaktivitet Implementering, Uppf6ljning, Paborjat = arsbgle?:lzr inletts
o dokumentation) (dokumentation) Information Overvakning Pigiende = arbetet r igin
kttagel ( ’ g ir iging
QuirgdeARkitapSise Kommunikation (dokumentation) I'l“lt"e'“;';:lei%i‘d: rutiner ir pa
: plats oc
(dokumentation) Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt
Rev.Id. 2014-14 Fortséttningsvis producerar HR- v Checklista v Dokumentationi | Uppf6ljning sldpar Implementerat

Bolaget/forvaltningen
sékerstiller att endast
behoriga personer tecknar
anstillningsavtal.
Bolaget/HR-avdelningen
bor implementera ett
arbetssitt for att sikerstilla
att behorig chef har signerat
anstillningsavtalet.

avdelningen
anstillningskontrakten for
respektive chef att skriva under.

RVS.

v" Information pa
APT

v Avdelningsméten

eftersom rutinen méste
hinna fi genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
. e . - . oye s Stat
GAP-analys Rlskbedomm'ng KontrollaktlYltet Implemel'ltermg, I“Jppfbljnu.lg, Pabérjat = arb eitl;:r inletts
Omréde/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatl.on, ' Overvakmng. Pagdende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
o plats och infrda
(dokumentation) Klart = arbetet ir implementerat
och uppfuljt
Rev.1d. 2014-15 Rutin f6r kontroll av 6ppna v" Egenkontroll varannan v Dokumentation i | Uppf6ljning slépar Implementerat

Bolaget/forvaltningen har
rutiner for uppf6ljning av
avslutade rekryteringar.
Bolaget bor infora en rutin
avseende uppfoljning av
oavslutade rekryteringar for
att sikerstilla att
rekryteringar avslutas inom
rimlig tid. Dokumenterad
kontroll av 6ppna
rekryteringar sker
forslagsvis av HR enligt en
fast tidplan.

rekryteringar omhéndertas i
rekryteringsprocessen i form av
egenkontroll.

manad fran 2014-05-31

RVS.

v" Information pé
APT

v Avdelningsméten

eftersom rutinen méaste
hinna fa genomslag
innan den kan
kontrolleras.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum
2015-02-23
] s . . : e Status
GAP-analys Rlskbedomnl.ng KontrollaktlYltet Implemel.ltermg, Uppfdlj ning, Paborjat = arbetet har inletts
Omrade/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) I'l“lt"emle.'!‘etf?f rutiner &r pi
R plats och inférda
(dOkumentatwn) Klart = arbetet iir implementerat
och uppfiljt

Rev.Id. 2014-16 Lopande uppfoljning av bolagen | Atgird enligt atgirdspaketet. Implementerat genom Lopande Implementerat
Risk att kostnadsmassan Renova AB och Renova Milj6 bildandet av Renova AB
inte kan anpassas till AB. och Renova Milj6 AB.
minskade intikter.
(En iakttagelse som
framkommit fran riskanalys
och tidigare
internkontrollarbete 2013)
Rev.Id. 2014-17. Risken ar att vi inte har med alla - . v Diariet Kvalitetscontroller Implementerat

. e Beslut om ny rutin for hantering
Policy o riktlinjer. stadens styrande dokument. N v’ Ledarforum uppdaterar

- S av utldgg, attest, . N I N

I dgardirektivet finns v’ Kvartalsinformati | "Férteckning &ver

. verksamhetsfordon mm har -
angivet ett antal ; . R on andra krav”.

. . ; antagits under varen 2014 i linje
obligatoriska policyer som v APT

med stadens regler. Besluten u .
styrelsen skall fatta beslut . . . v Personalméten Kvalitetscontroller
- finns redovisade i protokoll f6r . .

om. Ut6ver det har styrelsen redovisar statusen vid
Goteborgs Stad antagit ett ' Ledningens
antal policyer, riktlinjer och I RVS finns "Forteckning dver genomgang.

regler som i nadgon grad
skall styra verksamheten.
Under véren skall en
genomgang av policyer och
riktlinjer genomforas for att
sikerstilla att Renova foljer
direktiven fran Goteborgs
Stad.

andra krav” en lista 6ver stadens
alla styrande dokument samt
korresponderande dokument pa
Renova.

Internrevisor reviderar
punkten.

Lopande uppfoljning
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedomning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppf6ljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Piborjat = arbetet har inletts
Pigdende = arbetet ir iging
Implementerat = rutiner iir p
plats och inforda
Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 1. Verksamheten
brister i hantering av
avvikelser, olyckor och
tillbud.

Centralt arbetsmiljo:

-46 drenden av de som
registrerats under 2014 &r
dnnu inte paborjade. Det
finns dven fran 2012 och
2013 som fortfarande ej ar
paborjade.

-Anmilan till
Forsdkringskassan och
Arbetsmiljoverket
registreras i LISA. Enligt
egen rutin skall en kopia pa
anmaélningen skickas till
skyddsombud. Enligt
uppgift gors detta
bristfalligt.

Samverkan:

-Det finns en samverkad
atgérdsplan for arbetsmiljo-
forbittringar dar 50% av de
beslutade atgirderna inte #r
utforda.

Paborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omriade/lakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfdljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Pabdrjat = arbetet har inletts
Pigdende = arbetet 4r iging
Implementerat = rutiner ir pd
plats och inférda
Klart = arbetet dr implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 1(forts.)
Utbildning och
kompetenshdjande
aktiviteter:

-Avvikelse fran féregiende
revision #r ej atgirdad
enligt insént svar till BMG.
Ink&p:

-Enligt egen rutin skall
leverantorsavvikelser
registreras i Platina. Enligt
uppgift foljs inte denna
rutin for hantering av
leveranttrsavvikelser.
Kode och Ytterby AVC:
-Skyddsronder vid AVC
genomfors vid ett tillfille
per ar. Senast 2014-09-24.
Flera, merparten, av de
noterade bristerna har &nnu
inte atgardats.

Paborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum

2015-02-23
GAP-analys Riskbedé6mning Kontrollaktivitet Implementering, Uppfoljning, Paborjat = arite?ettl::r inletts
Omréde/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informati.on, ‘ Overvakning. Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) I‘l“lt’;e'“;"_‘etf?T rutiner &r pi
. plats och inforda
(dokumentation) Klart = arbetet #r implementerat

och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014. Paborjat
Avvikelse 2. Det brister i
uppfoljningen av verkan av
genomforda
kompetenshojande
aktiviteter.

HR:

-Det genomfGrs ingen
strukturerad uppf6ljning av
verkan av genomftrda
kompetenshojande
aktiviteter.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppféljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Piborjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet #r iging
Implementerat = rutiner ir pi
plats och inférda
Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 2. (forts)
Atervinning och
behandling:

-For verksambhet i
anldggning for mottagning
av sekretess och riskavfall
kravs att personal som
arbetar inom denna enhet
genomgar en sirskild
bedémning som bland
annat innebdr att ett utdrag
ur belastningsregistret skall
genomforas. Att sa har skett
skall dokumenteras. Vid
revisionen kunde inte
samtlig personals
belastningsutlitande
aterfinnas. Likasé kunde
inte ndgon rutin uppvisas
dér det var beskrivet vilka
kontroller som skall
genomforas och hur linge
eventuella kontrollatgarder
skall gilla. Ex med vilken
frekvens skall en ny
kontroll av
belastningsregistret
genomforas.

Paborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfoljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Pabirjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet ir igdng
Implementerat = rutiner ir pi
plats och inforda
Klart = arbetet 4r implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 2. (forts)
Tagene Deponi och AVC:
-Krav pa kompetenser finns
i befattningsbeskrivningar,
krav pa kunskap om vag
samt vattenprovtagning
saknas emellertid.

Kode och Ytterby AVC:
-Enligt rutin 40, 03, 05
skall personal i ledande
befattningar ha genomgétt
extern utbildning i lagar
och forfattningar. Personal
med detta ansvar har enligt
uppgift inte genomgétt
ndgon sddan utbildning.

Péaborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppf6ljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Pabérjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet ir iging
Implementerat = rutiner 4r pi
plats och inforda
Klart = arbetet dr implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 3. Det brister i
hanteringen av styrande
dokumentation.
Fastigheter:

-Rutin &ver underhall kan
inte uppvisas da den
uppenbart forsvunnit”
Tagene Deponi och AVC:
-Ostyrda dokument
forekommer dels som rutin
i parm Tagene, pa vigg
samt lathund pa vigg.

Péborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum

2015-02-23
g . . . . ] e . Status
GAP-analys Rlskbedomm_ng Kontrollaktl‘.rltet Implemellltermg, Upp16lj ning, Paborjat = arbetet har inletts
Omride/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pagiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner ir pa
(dokumentation) plats och infirda
Klart = arbetet 4ir implementerat

och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014. Paborjat
Avvikelse 4. Det brister i
hanteringen av lagar och
andra krav.

Ringon:

-Vid samtal med
verksamhetens foretradare
framkommer att tillgang till
”andra krav” saknas,
liksom kdnnedom om hur
dessa efterlevs. Det skapar
risker att féretaget inte
foljer gillande krav.
Rollsbo:

-Lagkrav ar tillgingliga,
men vid samtal med
verksamhetens foretradare
framkommer att tillgang till
”andra krav” saknas,
liksom kénnedom om hur
dessa efterlevs. Det skapar
risker att féretaget inte
foljer gillande krav.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfoljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Pibdrjat = arbetet har inletts
Pigaende = arbetet ir iging
Implementerat = rutiner ir pi
plats och infoérda
Klart = arbetet iir implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 4. (forts)
Atervinning och
behandling:

-Vilka ”andra krav” som
giller for de olika
anliggningarna ar otydligt
da dessa krav &r utspridda i
olika typer av dokument
som avtal,
myndighetsbeslut,
branschkrav, dgarkrav m.fl.
Hur foretaget foljer upp att
man foljer dessa krav &r
inte pa ett tydligt stt
beskrivet.

Kode och Ytterby AVC:

-1 beslutet stir bland annat
att sirskilda beslut skall
upprittas for Kode och
Ytterby. Dessa beslut har
inte Renova Milj6 AB
kidnnedom om.
-Dagvattenhanteringen &r
dven den en osdkerhets-
faktor da det aligger verk-
samhetsutdvaren/tillstands-
havaren att vidta atgérder.

Paborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppféljning,
Overvakning
(dokumentation)

Status
Pabérjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet ir iging
Implementerat = rutiner ir p
plats och inférda
Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt

Fran ISO-revision 2014.
Avvikelse 4. (forts)

Kode och Ytterby AVC:

-I beslutet star bland annat
att sarskilda beslut skall
upprittas for Kode och
Ytterby. Dessa beslut har
inte Renova Miljo AB
kidnnedom om.
-Dagvattenhanteringen &r
dven den en
osdkerhetsfaktor da det
aligger
verksamhetsutovaren/
tillstindshavaren att vidta
atgdrder vid utsldpp. Likasa
géller for fororening av
mark. Renova Miljé AB har
inte sikerstillt att det pa ett
tydligt sétt framgar vilka
ansvar som aligger
foretaget eller om ansvaret
kvarligger hos kommunen.

Péaborjat
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum

2015-02-23
: = .. . N Status
GAP-analys Rlskbedomm.ng Kontrollaktn'rltet Implemel.ltermg, Uppfdlj ning, Paborjat = arbetet har inletts
Omrade/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatl.on, - Overvaknlng. Pégiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
dok tati plats och inforda
( okumenta lon) Klart = arbetet dr implementerat
och uppfiljt
Fran ISO-revision 2014. Paborjat
Avvikelse 5. Det brister i
nodldgesberedskapen.
Ringén:
-Vid besok i
lackeringslokal i
trabyggnad

uppmérksammas en
handbrandsléckare som
blockerats av firgburkar.
Hogsbo AVC:
-EX-Klassat (enligt
uppgift) utrymme for
forvaring av farligt avfall
uppfyller inte kraven pa
skyltning eller upprittat
explosionsdokumentation.
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Intern styrning och kontroll — Statusrapport Datum

2015-02-23
g . . . . . . . Status
GAP-analys Rlskbedomm-ng KontrollaktlYltet Implemel.ltermg, I_}ppfoljml.lg, Pibarjat = arbetet har inletts
Omréde/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatl.on, . Overvakmng. Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
dok ot ) plats och inforda
( okumentation Klart = arbetet iir implementerat
och uppfiljt
Fran Stadsrevisionen Péaborjat
Granskningsredogorelse
2014.
Granskning av prisséttning

och transparensredovisning.
Styrelsen och verkstillande
direktdren rekommenderas
att fortydliga hur
marginalen i prissittningen
for att tacka framtida
investeringar beréknas vi
debitering av
dgarkommunerna.
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Atgirdade och avslutade omréden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
GAP-analys f(llisﬁbedﬁntmti.ng) zflorln(trollal:tit\.'ite)t {mfplemetl_ltering, ggp_ﬁilj ll:li:.lg, Paborjat = alittaettllluslr inletts
o oKumentation okumentation niormation, : enra mg Pigiende = arbetet ii.r iging
Omrade/lakttagelse Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner r pi
. " . plats och inférda
(dokumentation) Klart = arbetet iir implementerat
= ; och uppfiljt
Rev.Id. 2014-18 Risken &r att medel fran den Overskott resp. underskott ska Implementering, “6pande Klart

Fran gransknings-
redogorelse 2013
betriaffande uppfljningen
av prisséttning och
transparensredovisning.
Rekommendationer att
styrelsen och verkstillande
direktoren sikerstiller att
det utreds hur savil
overskott som underskott
fran den
konkurrensskyddade
verksamheten ska hanteras i
framtiden. Utredningen bor
omfatta bade vilken
tidsperiod som
resultatmalet ska métas pa
och hur ev. differenser
under och efter denna
tidsperiod ska hanteras.

konkurrensskyddade
verksambheten ticker upp for
forluster i den
konkurrensutsatta.

hanteras i den nya
bolagskonstruktionen och dir
sdrskiljs den
konkurrensskyddade
verksamheten fran den
konkurrensutsatta.

Detta hanteras ocksa i
prissamraden inom KCR.

“Internrevisionsrapport for
Renovas intemn- ¢ _
kontrollprogram™ med Rev.Id
2014-18.

information,’
kommunikation‘har skett
genom-bildandet av”
Renova AB och Renova
Miljé AB:2014-01-01.

Ekp_noi*n_i_chef informerar

| styrelsen pa varje

styrelsemote.

I granskningen av
verksamhetsaret 2014
konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som lamnats tidigare ar
har atgirdats.
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Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
GAP-analys Riskbedomning Kontrollaktivitet Implementering, I_.fppﬁiljning, Paborjat = arsbgtttl:lir infetts
Omride/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Informatif)n, . A OVery_gkning. Pagdende = arbetet ir iging
Kommunikation ‘| (dokumentation) I'I“It’;em;“_‘eif?;— rutiner &r pd
. i piats och 1nforda
(dokumentation) Klart = arbetet ir implementerat
och uppfiljt
Rev.1d. 2014-19 Problem uppstar nir Sekretessbeldggning 4r Rutinen implementerades |.6pande Klart
Fran gransknings- beslutsunderlag har karaktir av | formaliserad genom att vid AU i september 2014 I granskningen av
redogorelse 2013 s.k. afférskritisk information afférskritisk information for och affdrskritiskt:material verksamhetséret 2014

betraffande uppfoljningen
av prissittning och
transparensredovisning.
Rekommendationer att
styrelsen och verkstillande
direktoren tillser att de
underlag som anvénds for
styrelsebeslut formaliseras
sa att de innehaller all
nodvindig information for
att fatta beslut. Underlagen
bor vara utformade pé ett
sadant sitt att de ar
begripliga utan
komplettering genom
muntlig foredragning.

eftersom styrelsens protokoll dr
offentlig handling.

beslut skickas ut vid annat
tillfdlle 4n med utskick av
styrelsemétets officiella

handlingar. I 6vriga fall bifogas 4.

materialet tillhérande punkt i
styrelseprotokollet.

"Internrevisionsrapport av
Granskningsredogorelse 2013 —
PAGAENDE med Rev.Id 2014-
19. '

samlades:in vid motets
slut. ™

konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har atgérdats.
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Atgardade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
. R . . . L s Status
GAP-analys Rlskbedomm'ng Kontrollaktn.fltet Implemel-ntermg, Uppfdl jning, Pabbrjat = arb etet‘; ar inletts
Omréde/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
. = plats och inforda
(dokumentation) _ Klart = arbetet 4r implementerat
T ; och uppfiljt
Rev.1d. 2014-20 Fordelningsnycklar méste visa “Internrevisionsrapport for Information saknas FAterkoppling sker till | Klart
Fran gransknings- réitt och 6verensstimma med nya | Renovas intern- ! styrelse/AU. I granskningen av
redogorelse 2013 bolagsstrukturen. kontrollprogram” med Rev.Id. verksamhetséret 2014

betréffande uppfoljningen
av prisséttning och
transparensredovisning.
Rekommendationer att
styrelsen och verkstillande
direktoren tillser att de
fordelningsnycklar som
overheadkostnaderna
fordelas efter
kvalitetsséikras och
dokumenteras samt att de
ldggs in i samma
kalkylmodell som anvinds
for resterande
transparensredovisning.

Fordelningsnycklar for
overheadkostnader utarbetas f6r
transparensredovisningen.

Fordjupning enligt 6nskemal
inom respektive omrade gar att
gora, exempel slam.

2014-20 (ej firdig).

Granskning av Stadsrevisionen
Vilma Lisboa Skarp.

konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har atgérdats.
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Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
. .o . . z =l Status
GAP-analys Rlskbedomm.ng Kontrollaktn_rltet [mplemet.itermg, Uppfoljning, Paborjat = arbetet har inletts
8 (dokumentation) (dokumentation) Information, Overvakning Pigdende = arbetet ir iging
Omrade/Iakttagelse i i . e
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
a i plats och inforda
(do‘k“mentatm“) Klart = arbetet ir implementerat
i och uppfiljt
Rev.1d. 2014-21 Lonsamhetskontrollen per kund | “Internrevisionsrapport av Lopande FAterkoppling till sker | Klart
Fran gransknings- och produkt kan forbittras. Policy och riktlinjer” Ver.Id. till styrelse/AU. I granskningen av
redogorelse 2013 2014-21. verksambhetséret 2014

betriffande uppfoljningen
av prissittning och
transparensredovisning.
Verkstiéllande direktdren
rekommenderas att
prioritera det pagaende
arbetet med att infora och
kontinuerligt utvirdera
kundlonsamhet och
produktlénsambhet.

Renovas "datalager" och
"kuber" ska anvindas
kontinuerligt for rapporter och

analyser. )
PLOS och KLOS.

IT-stod saknas efter nya
bolagsuppldgget for att kunna
redovisa PLOS och KLOS.

konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har atgiérdats.
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Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
GAP-analys lflisﬁbediintmti-ng) I((imll(trollalt(tit‘.fitet :n}plemetl.:tering, {_ljlppi_"dlj ll{lil-lg, Pabirjat = arsbtztt';ir inletts
8 okumentation okumentation nformation, [ Overvaknin = ir i
Omride/Takttagelse ( ( ) Kommunikation (Hokmiiénta%ion) f:lﬁ:::::;te:;:’z‘:;ggﬁ;f pa
» W plats och inforda
(do}ulmentatmn) 3 Klart = arbetet dr implementerat
och uppfilijt
Rev.1d. 2014-22 For att eliminera riskerna for Lonsamhetsanalyser. Daliga affarer - SStyrelsen behandlar Klart
Fran gransknings- farligt avfall flyttas monitoreras. lonsamhetsfragor vid | I granskningen av
redogorelse 2013 verksamheten till Sdvends. Arbete pagar med Silj. % . samtliga verksamhetsaret 2014
betrdffande uppfoljningen Handlingsplaner och styrelseméten. konstaterar revisorerna att
av prissittning och En generell produktplan med Lopande uppfoljning av Produktplaner. alla rekommendationer
transparensredovisning. fokusomraden har upprittats i Produktplan. : ; som lamnats tidigare ar
Styrelsen och verkstillande | dialog med affirsomrédes- har atgdrdats.
direktren rekommenderas | cheferna. Road map 24.

se till att utifrén
kundlonsamhet och
produktlénsambhet, ta fram
en sammanstillning av
lonsamheten for lampliga
segment och
handlingsplaner for de
segment med negativt
tackningsbidrag.

Ovrig dokumentation &terfinns i
databasen “Renova Miljé och
Kvalitet™. Y
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Atgirdade och avslutade omréaden - Intern styring och kontroll Datum

2015-02-23

GAP-analys glistbediintmti_ng) go?(trollal:tit\.'ite)t {mfpleme;{ltering, (_[jlijp_ﬁilj Ir:lill-lg, Piborjat= ait?ett';:r inletts
o okumentation oKumentation niormation, ' vervakning Pigiende = arbetet dr iging
Omrade/lakttagelse Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
a ¥ plats och inforda
(do kumenmtmn) Klart = arbetet iir implementerat

och uppfiljt
Rev.Id. 2014-23 Inriktningsbeslut for fokus- Atgirdspaket Renova 2014 samt | Styrelsen behandlar Anternrevisors Klart
Fran gransknings- omraden har upprittats utifran genomfGrande I6nsamhetsfragor vid uppfoljning/kontroll I granskningen av
redogdrelse 2013 Renovas produktplan. samtliga styrelseméten. med styrelsen. verksamhetsaret 2014

betriaffande uppfoljningen
av prisséttning och
transparensredovisning.
Styrelsen rekommenderas
att tillse att den erhéller
visentliga delar av de
l6nsamhetsanalyser som tas
fram.

Produktplanen anvinds sedan av
bade produkt- och marknads-
sidan for att uppna
synergieffekter och
samordningsvinster.

PLOS & KLOS

Resultatforbittrande atgérder i
affirsomrade Logistiks
fordndringsplan

Internrevisionsrapport av 9
granskningsredogérelse 2013-
PAGAENDE. Rev. [d:2014-23.

konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har atgardats.

Sida 6 av 12



Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
i . . . . £ i . Status
GAP-analys zlsll:bedontmtl_ng) z((lorll(trollalt(tlt‘.'lte)t in}pleme:.ltermg, gppﬁql il II(lll'lg, Paborjat = arbetet har inletts
o okumentation okumentation niormation “OUvervakning Pigiende = arbetet 4r iging
Omride/lakttagelse Kommunika’tion (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
. L3 plats och inférda
(dokumentatlon) : Klart = arbetet ir implementerat
och uppfljt
Rev.Id. 2014-24 Om LSP inte stricker sig Femarsplan dr framtagen och Femarsplan antas av FAterkoppling till sker | Klart
Fran gransknings- tillrackligt langt fram i tiden & | faststills i samband med styrelsen. "« ' till styrelse/AU. I granskningen av
redogorelse 2013 investeringarna svara att styrelsens budgetbeslut for ; verksamhetsaret 2014
betrédffande ledning och Overblicka. 2015. Investeringar som konstaterar revisorerna att
styming ur ett paverkar . alla rekommendationer

internkontrollperspektiv.
Styrelsen rekommenderas
att uppritta och besluta om
en langsiktig
investeringsplan som
innehaller investeringarnas
eventuella konsekvenser for
dgarkommunerna. Styrelsen
bor ocksa tillse att planen
kommer &garna tillhanda.

deldgarkommunerna lyfts
fram och kommuniceras
med KCR och &garrad.

som ldmnats tidigare ar
har atgirdats.

Sida7 av 12



Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
GAP-analys Riskbedémning Kontrollaktivitet Implementering, Uppfoljning, Pabsrjat = mit?ett';ir s
Omrade/Takttagelse (dokumentation) (dokumentation) Information, ‘Overvakning Pigiende = arbetet ir iging
Kommunikation (dokumentation) I'l"lt’slemﬁ'!“’t%";: Eufiner/sir 2
A plats och inférda
(d0k“mentatmn) Klart = arbetet #r implementerat
och uppfoljt
Rev.Id. 2014-25--26 Rutiner och regelverk ar inte ”Attestregler for Renova”, Information pa Stickprovsgranskning | Klart
Grundldggande granskning | helt anpassade till stadens grundade pa Goteborgs Stads Ledarforum gjord av Urban Stidow | I granskningen av
av verksamheten. Styrelsen | regelverk, vilket innebér att de styrande dokument *Regler for #23p, vilket har lett till verksamhetsaret 2014
och verkstillande har fortydligas. attest 1 Goteborgs Stad” har Nya'mallar atgirder. konstaterar revisorerna att

direktdren rekommenderas
att implementera de regler
Goteborgs Stad beslutat om
avseende regler for attest
och utbetalningar.

Kontroller av attester och
utbetalningar.

I RVS finns rutin.
Kompletterande kontroll &r inte
beskriven i RVS.

Kontroll av samtliga
utbetalningsallegat gors av
ekonomichefen.

uppdaterats.

”Attest av manuella verifikat”

” Attestriitt — namnteckning och

signatur av alla med attestriitt™"

”Attestregler for-Renova—
Gvergripande”

Manuella ﬁfbe__talnirig'ar, rutin
och attestférfarande”

Internrevisionsrapport for
:Renovas internkontrollprogram
Reyv.Id. 2014-26.

alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har &tgérdats.

Sida 8 av 12



Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/lakttagelse

Riskbedémning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfoljning,
'Overvakning
(dokumentation)

Status
Paborjat = arbetet har inletts
Pigiende = arbetet ir iging
Implementerat = rutiner ir pi
plats och inférda
Klart = arbetet ir implementerat
och uppfoljt

Rev.1d. 2014-27
Granskning av
fortroendekénsliga
omraden.

Styrelsen och verkstillande
direktoren rekommenderas
att tillse att de riktlinjer
som Goteborgs Stad
beslutat om avseende
representation faktiskt
implementeras i bolagets
organisation.

Efter genomgang av Goéteborgs
Stads policy konstaterades att
Renovas policy behovde
utvecklas och fortydligas.

Genomgang av
representationskonton.

En controller har utsetts for
forstirkt utbetalningskontroll.

Lathund framtagen.
Rekvisition.
Internrevisionsrapport for.

Renovas internkontrollprogram
Rev.Id. 2014-27/28.

Information.pa
ledarforum ijan och apr:

Styrelsen har antagit
Renovas policy eftersom
den ar tydligare 4n

‘stadens'och ddrmed har
ett (positivt) avsteg gjorts.

“Rekvisitionsmallar och
rakningsmallar dr
uppdaterade och
fortydligade och blir
ddrmed bra

uppfoljningsverktyg.

Stickprovskontroller r
genomforda.

Klart

I granskningen av
verksamhetsaret 2014
konstaterar revisorera att
alla rekommendationer
som lamnats tidigare ar
har atgirdats.

Sida 9 av 12



Atgirdade och avslutade omraden - Intern styrning och kontroll Datum
2015-02-23
GAP-analys Riskbedémning Kontrollaktivitet Implementering, Uppfdljning, -
o (dokumentation) (dokumentation) Information, “A“Overvakning Pigiende = arbetet 4r iging
Omrade/lakttagelse ;o i 3 — rutiner &
Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pi
dolc tati ) plats och inférda )
(dokumentation _ Klart = arbetet ir implementerat
i och uppfoljt
Rev.1d. 2014-28 En genomlysning av samtliga En controller har utsetts for Information pa . [‘Rekvisitionsmallar och | Klart
Granskning av representationskonton. forstirkt utbetalningskontroll. ledarforumijan och'apr. | rikningsmallar &r I granskningen av
fortroendekinsliga Lathund framtagen: uppdaterade och verksamhetsaret 2014
omraden. Lathund framtagen. e fortydligade och blir konstaterar revisorerna att
Styrelsen och verkstillande Styrelsen har antagit dédrmed bra alla rekommendationer
direkt6ren rekommenderas Rekvisition. Renovas policy eftersom | uppf6ljningsverktyg. som ldmnats tidigare ar

att tillse att stirka
redovisningsrutinerna och
attestrutinerna avseende
representation.

Internrevisionsrapport f6r
Renovas internkontrollprogram
Rev.1d. 2014-27/28.

den ir tydligare dn
stadens och dérmed har

‘ett (positivt) avsteg gjorts.

har atgérdats.

Sida10 av 12



Atgirdade och avslutade omréaden - Intern styrning och kontroll

Datum
2015-02-23

GAP-analys
Omrade/Iakttagelse

Riskbedomning
(dokumentation)

Kontrollaktivitet
(dokumentation)

Implementering,
Information,

Kommunikation
(dokumentation)

Uppfdljning,

1"Overvakning

(dokumentation)

Status
Péborjat = arbetet har inletts
Pagiende = arbetet 4r iging
Implementerat = rutiner ir pi
plats och inférda
Klart = arbetet 4ir implementerat
och uppfiljt

Rev.Id. 2014-29
Granskning av anviandning
av verksamhetsfordon och
inkop av drivimedel.
Styrelsen och verkstillande
direkt6ren rekommenderas
att sdkerstilla att det finns
skriftliga riktlinjer
avseende ansvar,
anvindande, hantering av
verksamhetsfordon och
inkGp av drivmedel.

Genomlysning av hur
verksamhetsfordon anvinds och
hur drivmedel kops in.

Riktlinje f6r handhavande av
Renovas verksamhetsfordon.

Fordon. Hantering och underhall
av fordon.

Information pa ~ .
ledarforum-i jan och-apr.

Lathund framtagéﬁ."

Utl%:imrii.ng_f.g.kﬁitto
forarkort.

Kvittens av instruktioner

for nyttjande av Renovas

‘bilpool.

Lanebegéran/Laneavtal
for fordon.

#Kvitton anvinds for
uppf6ljning.

Stadsrevisionen har
reviderat 2014-10-13
genom Vilma Lisboa
Skarp.

Klart

I granskningen av
verksamhetsaret 2014
konstaterar revisorerna att
alla rekommendationer
som l&mnats tidigare ar
har atgérdats.

Sida11av12



Atgirdade och avslutade omraden - Intern styring och kontroll Datum
2015-02-23

GAP-analys glisllibediintmti'ng) z((loxll{trollal:tit\-'ite)t }mfplemtzr.l tering, gppﬁlj;:lill.lg, Pabirjat= arsbtztt‘;:r inletts

e okumentation okumentation nformation, ‘| Overvakning Pigiende = arbetet ir iging
Omigidefaktizesise Kommunikation (dokumentation) Implementerat = rutiner 4r pa

. Pl ) plats och inférda
(dokumentation) Klart = arbetet ir implementerat
e B och uppfiljt

Rev.1d. 2014-30 Genomlysning av hur Riktlinje for handhavande av Information pa - |"Lépande uppfoljning Klart
Granskning av anvédndning | verksamhetsfordon anvénds och | Renovas verksamhetsfordon. ledarforum-i.maj, direfter I granskningen av
av verksamhetsfordon och | hur drivmede] képs in. till alla medarbetare pa verksamhetsaret 2014
inkSp av drivmedel. Fordon. Hantering och underhéll | ndstkommande/APT och konstaterar revisorerna att

Styrelsen och verkstillande
direktdren rekommenderas
att utveckla
kontrollaktiviteter som
sikerstiller att
anvindningen av
verksamhetsfordon och
inkdp av drivmedel sker i
enlighet med upprittade
riktlinjer.

av fordon.
Lathund framtagen.
Utlamningskvitto forarkort. -

Kvittens av instruktioner for
nyttjande av Renovas bilpool.

Lanebegéran/Laneavtal for
fordon.

ph ntranitel.

alla rekommendationer
som ldmnats tidigare ar
har atgérdats.

Sida 12 av 12



2015-03-02
Vér ref: Ingrid Nisstrdm

Till Renovas styrelse

Delegationsforteckning

Enligt géllande Delegationsforteckning ska offert/avtal mellan 5-50 msek
undertecknas av VD, men kan ocksa undertecknas av Affirsomradeschef och
Marknadschef efter godkénnande av VD. Fér att fortydliga foreslas att avtal mellan
5-50 msek endast kan undertecknas av VD (se rédmarkerad text i bifogat dokument).
Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta:

att godkénna bifogat forslag till Delegationsforteckning.

Ingrld Nasstrom



Nr Arende VD |VU/IT/P|Fastighet/S|AO Ater- [AO AO MB |Bolags- |Ekonomi [HR Kommun- |Mark- |*Reservation,
rojekt |dkerhet vinning |Logistik juridik/1 ikation nad |gélleri samrad
nkdp med
1 vd
2 |Affirsomradeschef
3 |Avdelningschef /Produktionschef
4  |Enhetschef
5 Arbetsledare
6 |Specialister
A PERSONALARENDEN
1 Befattningar och organisationsférandringar
1.1 Inratta och dra in befattning samt godkdnna 1
organisationsféréndringar
2 Anstéllning
21 Anstalla affarsomradeschefer, avdelningschefer 1
och stabsmedarbetare
2.2 Anstélla ovrig personal tills vidare samt besluta 3 3 2,3 2,3 2 3 3,4 3,4 3 3 HR-konsult
om avgang pa egen begéran *
2.3 Anstalla personal for viss tid (tillféllig anstallning) 3 3 2,3 2,3,4 2 3,4 3 3 3 3,4 HR-konsult
dar anstallningen totalt Gverstiger 360 LAS-dagar
(12 mén) de senaste 3 dren *
2.4 Anstalla personal for viss tid {tillfallig anstélining) 3 3 4,5 4,5 2 3,4 4 3 3 3,4 HR-konsult
*
3 Loneséttning
31 Lonesdttning for avdelningschefer och 1 2 2 2
stabsmedarbetare
3,2 Lonesattning for affirsomradeschef 1
3,3 Ldnesdttning for évrig personal * 3,4 3 2,3,45 | 2,3,4,5 2 3,4 3,4 3 3 3,4 | VO- Avd.-chef samt
Férhandlginsansvari
g/HR-chef
4 Entledigande, suspension, varning
4.1 Beslut om avsked eller uppsagning 1 2 2 2
4.2 Beslut om férbud mot bisyssla 1 2 2 2
4.3 Beslut om disciplinpdfélid 1 2 2 2
a) avstangning 1 2 2 2
b} innehallen 16n 1 2 2 2
c) skriftlig varning * 1 3 2,3,4 2,34 2 3 3 3 3 3 HR-konsult
5 Utbildning, tjdnsteresor och konferenser
5.1 Kurser och tidnsteresor
a) for avdelningschefer och stabsmedarbetare 1 2 2 2
b) for 6vrig personal inom landet 3,4 3 3,45 3,4,5 2 3,4 3,4 3 3 3,4
c) for 6vrig personal utom Sverige 1 2 2 2
5.2 Konferenser




Nr

Arende

vD

VU/IT/P
rojekt

Fastighet/S
dkerhet

AO Ater-
vinning

AO
Logistik

AO MB

Bolags-
juridik/1
nkdp

Ekonomi

HR

Kommun-
ikation

Mark-
nad

*Reservation,
géller i samrad
med

vd

Affirsomradeschef

Avdelningschef /Produktionschef

Enhetschef

Arbetsledare

V| WIN|=

Specialister

a) for avdelningschefer och stabsmedarbetare

b) fér affdrsomradeschef

c) for Hvrig personal inom landet

d) fér dvrig personal utom Sverige

6vri§a beslut i personaldrenden

Overgripande samordning fér semester,
godkdnnande av ldngre ledigheter, arbetstid mm

a) for avdelningschefer och stabsmedarbetare

b) for affarsomradeschef

c) fér dvrig personal

6.2

Planering/godkannande for semester,
kompensationsledighet, annan ledighet < 2 man

4,5

4,5

4,5

4,5

EKONOMISKA ARENDEN

~N|@m

Ink&psfragor

Delegation enl nedan giiller inkGpsrutinens s k
normalfiéde. Undantag fran normalfiodet
specificeras i inkGpsrutinerna. Fér samtliga
inképsfrégor gdller delegation inom budgetram
och inkdp mot avtal tecknade av Renova
(inképsavdelningen) eller Upphandlingsbolaget.

a) Inkdp av material och frimmande tjdnster
samt inhyrning av I0s och fast egendom. *

Ink&p om avtal ej
finns

> 1000 tkr

1*

< 1000 tkr

< 400 tkr

<100 tkr

Hlwn

Blw

< 50 tkr

5**

< 25 tkr

s wN

Verkstillighet i form av skriftlig bestélining.




Nr

Arende

VD

vu/IT/P
rojekt

Fastighet/S
dkerhet

AO Ater-
vinning

AO
Logistik

AO MB

Bolags-
juridik/1
nkop

Ekonomi

HR

Kommun-
ikation

Mark-
nad

*Reservation,
géller i samrad
med

vd

Affirsomradeschef

Avdelningschef /Produktionschef

Enhetschef

Arbetsledare

AU h(WIN|=

Specialister

* Ekonomichefen attesterar gemensamma
kostnader pa ansvar 90000 tkr som ex.vis
kéliskatter, moms och sociala avgifter.
**Kundmottagare eller inkdpare. Inkdpsorder
mot samtliga ansvar inom verkstaden kan goras
av inkdpare enligt sarskild férteckning. Inkdp
(betalningsansvar for Renova) gors av dessa roller
men attest av fakturor gors av respektive ansvar.
Inkdp av dessa roller motsvarar en attestgrans
niva 4.

Sarskild
forteck-
ning

Ratt att underteckna, férldnga och prisférandra
ramavtal. Med ramavtal avses ett avtal som anger
godkanda leverantérer och villkor. Detta medfor
e] ratt till bestaliningar for bolagets rakning.

1*

4*
Inkdpsch
ef

*Godkannande av
AO som berors av
avtalet.

7.2

b) Inkdp till forrdd. Verkstdlls genom skriftlig
bestdllning *

Inkép om avtal ej
finns

>1000 tkr

<1000 tkr

<500 tkr *

<300 tkr *

<50 tkr *

[, [F- (VRN |} )

s jwin

7.3

Bestdllning av konsulttjdnster avseende:

Organisation

Management

Juridik < 25 tkr

IT

3.4,

Bemanning och rekryteringsforetag *

Rk |-

3,4

3,4

WININININ

WININININ

NININININ

2,34

3,4

2,34

efter god- kdnnande
av HR-konsult

Projektledare

7.4

Anskaffning av anidggningstillgdngar.

Upprdtta TTI

3,4

2,3,4,5

2,3,4,5

3,4

3,4

3,4

Godkédnna TTI, <5000 tkr




Nr

Arende

vD

VU/IT/P
rojekt

Fastighet/S
dkerhet

AO Ater-
vinning

AO
Logistik

AO MB

Bolags-
juridik/1
nkop

Ekonomi

HR

Kommun-
ikation

Mark-
nad

*Reservation,
giller i samrad
med

vd

Affirsomradeschef

Avdelningschef /Produktionschef

Enhetschef

Arbetsledare

A n|ih(WIN|E=

Specialister

Attest av fakturor enligt godkand TTI enligt
beloppsgréanser i 7.1 a) samt efter kontroll av
mottagare.

2,3

2,3

Starta leasingkontrakt

7.5

Projektdelegation enligt Renovas projektmodeil.
Delegation anges inom respektive projekt och
gdller inom godkdnd projektbudget. Om
budgeten éverdras skall alitid fakturor folja
nedanstdende struktur men med undantaget att
VD alltid skall attestera fakturorna.

Godkdnnande av tvG personer:

1. Projektledare kontrollerar fakturan

2. Bestallare attesterar

7.6

Beslut om Arkivorganisation

Utse Arkivansvarig

8.1

Forsiljningsfragor

Forsdljning av inventarier. Verkstéllighet via inkop

Uthyrning av lokaler (fastighetschef)

Kassationer

Fakturerade tjanster — godkdnnande av
krediteringar

>100 tkr

< 100 tkr

<50 tkr

w

<30 tkr

<10 tkr (UH-verkst)

DA jWIN

5,6

< 10 tkr (Faktureringspersonalen har
sérskild delegation som anges med X )

<5 tkr (Kundservicepersonal har sérskild
delegation som anges med X )

Extern affir: Offertgivning och Avtalstecknande

9.1

Avgivande av offert, tecknande av avtal/affar till
ett vdrde av tkr Virdet avser hela den fasta
avtalsperioden.




Nr

Arende

vD

VU/IT/P
rojekt

Fastighet/S
dkerhet

AO Ater-
vinning

AO
Logistik

AO MB

Bolags-
juridik/1
nkoép

Ekonomi

HR

Kommun-
ikation

Mark-
nad

*Reservation,
géller i samrad
med

vd

Affirsomradeschef

Avdelningschef /Produktionschef

Enhetschef

Arbetsledare

N |bIWIN|E

Specialister

> 50 Mkr Styrelseordférande

1*

* Godkannande av
styrelseordf.

<50 Mkr

"

=

i

1

* Godkinnandeav|
Vb

<5 Mkr

* Godkannande av
VD

< 1000 tkr (Forséljningschef)

< 500 tkr (S&ljchef)

< 250 tkr (Sdljare)

<30 tkr (Kundservicepers.)

9.2

Befogenhet rabattering pris till kund
(kréiver ej beslut frén Styrelsen)

Utgdende frén Internpris

Obegrénsat

Max 10% under Internpris

Max pd Internpris

Max 20% &ver Internpris

Utgdende frén Externprislista

Rabattmatris med sarskilda befogenheter for
sdljare, sdljstéd och kundservice dock max
Forsaljningschefsniva +15%

Underhallsverkstan AQO Chef + 35%

Undantag: Priser och avtal (muntliga och
skriftliga) till kunder som bedriver verksamhet i
konkurrens mot ett eller flera Affarsomraden
inom koncernen skall undertecknas av
Marknadschefen. Aktuell lista 6ver vilka kunder
som avses finns i koncernledningens databas.

10

Avskrivning av fordringar och antagande av
ackord samt anstand med betalning

> 100 tkr

<100 tkr

11

Skadereglering. Bifall till skadestdndsirende




Nr Arende VD |VU/IT/P|Fastighet/S|AO Ater- |AO AO MB |Bolags- |Ekonomi |HR Kommun- |Mark- |*Reservation,
rojekt [dkerhet |vinning |Logistik juridik/1 ikation nad |giller i samrad
nkdp med
1 |vd
2 |Affirsomradeschef
3 Avdelningschef /Produktionschef
4  |Enhetschef
5 |Arbetsledare
6 |Specialister
> 100 tkr 1
< 100 tkr 2 2 2 3
c ALLMANNA ARENDEN
12 Representation
121 Beslut om extern representation inom faststdlld
budgetram samt inom gdllande regler
middag 1 3 3 2,3 2,3 2 3 3 3 3
lunch 1 3,4 3,4 2,3,4,6 2,3,4,6 2,6 3,4 3,4 3 3,4
13 Ovrigt
13.1 Teckna firma 1
13.2 Utse behoriga att - tvd i forening - teckna postgiro| 1
eller bankkonton (teckningsratt)
13.3 Utse sdkerhetsansvarig - IT 1
13.4 Utse elansvarig 1
13.5 Beslut i anledning av pa bolaget ankommande 1
provning av begédran om utldmnande av allman
handling
13.6 Lan
Omsattning av befintliga Ian 1 3
Upptagande av nya lan *Godkdnnande av
1* Styrelsen
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