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Forslag till beslut
i styrelsen for Got Event AB

1. Styrelsen for Got Event AB foreslés besluta om forslag till affarsplan och budget
2026 enligt bilaga 1-6.

Sammanfattning
Arendet innehdller affirsplan och budget 2026, vilket inkluderar verksamhetsplan med
indikatorer samt en samlad riskbild 6ver verksamheten och intern kontrollplan.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk, social dimension

Got Event har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran dessa perspektiv.

Samverkan
Budgeten har samverkats i BSG den 26 november 2025 med Vision och Saco samt
information har skett till Kommunal genom MBL §19 den 26 november 2025.

Bilagor

1. Affarsplan och budget 2026
Aktorer med liknande verksamhet
Malbild 2026
Indikatorer
Samlad riskbild (Riskanalys)
Intern kontrollplan 2026
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Arendet

Afférsplan och budget 2026 innehaller dven verksamhetsplan med indikatorer, samlad
riskbild 6ver verksamheten samt intern kontrollplan 2026.

Beskrivning av arendet

Enligt Goteborgs stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll, beslutad av
kommunfullméktige, ska bolagsstyrelse senast 31 december besluta om budget/affarsplan
for det kommande aret.

Detta drende innehaller afférsplan och budget 2026, verksamhetsplan med indikatorer,
samt en samlad riskbild 6ver verksamheten med intern kontrollplan, enligt bilaga 1-6.

Bolagets bedomning

Beddmningen é&r att prognosen for 2026 ér gynnsam med bra beldggning pa samtliga
arenor. Osédkerhet finns kring omvérldslage, kostnadsldge samt fordndrat kopbeteende hos
besokare som varierar med evenemangsinnehall.

Marita Kérnstrand Lotta Nibell

Chef Ekonomi & Verksamhetsstyrning VD Got Event AB
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1. Got Events verksamhet och uppdrag

1.1 Inledning

Got Event ar Goteborgs Stads evenemangs- och arenabolag och driver arenorna Bravida
Arena, Frolundaborg, Gamla Ullevi, Scandinavium, Ullevi, Valhallabadet, Valhalla IP,
Valhallarinken och Valhalla Sporthallar. Bolaget ags av Goteborg & Co som ar moderbolag
for Klustret Turism, Kultur och Evenemang (TKE). | detta Kluster ingar forutom Got Event
AB aven Liseberg AB och Goteborgs Stadsteater AB.

1.2 Got Events uppdrag
Bolagets uppdrag enligt agardirektivet:

¢ genomfora nationella och internationella evenemang av hog klass i stadens
anlaggningar och arenor,

e bidra till att Goteborg ar Europas mest hallbara evenemangsstad samt bidra till god
marknadsforing av destinationen Goteborg,

e isamverkan med berdrda anlaggnings- och arenadgare utarbeta underhalls- och
investeringsplaner for att sakerstalla relevant funktionalitet och fornyelse av

anlaggningarna.

1.3 Styrning

Kommunallagen

Aktiebolagslagen AGARDIREKTIV

KOMMUNFULLMAKTIGES

BUDGET

STYRELSENS GENOMFORANDEPLAN

GOTEBORGS STADS GOTEBORGS STADS
PROGRAM OCH REGLERANDE STYRANDE
PLANER DOKUMENT

GOT EVENTS AFFARSPLAN OCH BUDGET MED
LANGSIKTIGA MAL

GOT EVENTS VERKSAMHETSPLANER

Som kommunalt bolag foljer Got Event bade kommunallagen och aktiebolagslagen samt
annan tillamplig lagstiftning.

Bolagets grundlaggande uppdrag faststalls av Kommunfullmaktige i dgardirektivet. |
agardirektivet anges vad bolaget ska gora ur ett langsiktigt perspektiv.



Varje ar beslutar Kommunfullmaktige om stadens budget for nastkommande ar. Budgetens
roll ar att ange kommunfullmaktiges mal, inriktningar och ekonomiska ramar for Goteborgs
Stads verksamheter. Malen ska brytas ned och omsattas i praktisk handling av namnder och
styrelser. | budget for 2026 anges sju mal som Stadens samtliga namnder och styrelser ska
forhalla sig till. | Kommunfullmaktiges budgetbeslut bemyndigas aven Stadshus AB att
tilldela Got Event ett arligt koncernbidrag.

Styrelsen tar fram en genomférandeplan infor arbetet med budget och affarsplan.
Genomforandeplanen ar ett politiskt styrdokument som utgar fran Géteborgs Stads budget
for 2026 som ar beslutad av kommunfullmaktige. Under varje mal beskrivs hur Got Event
ska arbeta for att bidra till maluppfyllelse. De finns ocksa styrelsespecifika inriktningar
som kompletterar och fortydliga de redan beslutade inriktningarna i Goteborgs Stads
budget. Uppdragen i genomférandeplanen kommer fran Goteborgs Stads budget och fran
styrelsen. Uppdragen och inriktningarna fran Goteborgs Stads budget ar éverordnade de
styrelsespecifika.

Som en del av Goteborgs stad, foljer bolaget de av kommunfullmaktige beslutade riktlinjer
och direktiv for bolagen inom Staden. Bolaget forhaller sig ocksa till de av
Kommunfullmaktige beslutade styrande dokument. Dar finns bland annat foljande program
som beror bolagets verksamhet; Goteborgs Stads program for destinationsutveckling,
Goteborgs stads program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning,
Goteborgs Stads Miljo- och klimatprogram, Goteborgs Stads avfallsplan, Goteborgs stads
energiplan.

Affdrsplanen beskriver hur Got Events grunduppdrag och affarsidé omsatts i ett antal
langsiktiga mal och strategier for att na visionen. Affarsplanen utgar utifran den langsiktiga
politiska vilja med bolagets verksamhet som anges i bolagsordning och agardirektiv samt
den omvarld som Got Event verkar inom.

Utifran de langsiktiga strategierna (affarsplanen) och kommunfullméaktiges budget arbetar
Got Event fram ett budgetférslag for nastkommande ar som beslutas av styrelsen. Som
underlag till budgetforslaget arbetas en bolagsévergripande verksamhetsplan fram dar de
politiska malen bryts ner i verksamheten och resurssatts. Till den bolagsovergripande
verksamhetsplanen kopplas aktiviteter och indikatorer for att na maluppfyllelsen.

Den bolagsovergripande verksamhetsplanen bryts ner till verksamhetsplaner pa respektive
avdelning. Avdelningarnas verksamhetsplaner innehaller indikatorer och aktiviteter som
kopplar an till de bolagsévergripande malen.

2. Got Event - en del i evenemangsstaden Goteborg

2.1 Got Events vision, affarsidé, 1ofte och ledord

Var vision: Med manniskor och upplevelser i centrum skapar vi tillsammans Europas
ledande hallbara evenemangsstad.

Var affdrsidé: Goteborgs stads evenemangs- och arenabolag med arenor som motesplatser
for kultur, idrott och naringsliv.

Affarsidén fokuserar pa grunden for hela var verksamhet - vara arenor som motesplatser
for alla. Arenor har sedan tidernas begynnelse fyllt en viktig funktion i alla samhallen. Idag
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ar kanske just dessa motesplatser viktigare an nagonsin. Pa vara arenor kan manniskor
forenas kring gemensamma intressen och upplevelser.

Vart l6fte: Magiska ogonblick for alla
Vdra ledord: gladje, omtanke, tillsammans och kreativitet.

Tillsammans har vi i bolaget arbetat fram fyra ledord som ar viktiga for oss. Ledorden tar
avstamp i stadens fyra forhallningssatt. Med utgangspunkt fran dgardirektiv och bolagets
verksamhet, ar god och sund kultur en avgorande del i framgangen. Ledorden anvands vid
rekrytering, produktutveckling, samarbeten och i den dagliga verksamheten. Ledorden
hjalper oss i hur vi ska forhalla oss till varandra och till vara kunder for att fatta kloka
beslut. Bade pa kort och pa lang sikt.

Glddje - Vi kanner gladje och stolthet i vart arbete och 6ver att vara en del av Goteborgs
stad. Genom aren har vi skapat oforglomliga minnen hos manga manniskor. Gladje smittar
och darfor moter vi alla med ett leende!

Omtanke - Hos oss vill vi val och gor varandra battre. Vi manar om manniskor, miljoé och
andra resurser. Vi bryr oss och bemoter alla med respekt och omtanke.

Tillsammans - Alla ar olika, och olika ar bra. Vi ar alla viktiga bitar i ett stort pussel och
tillsammans skapar vi hela bilden. Det ar av storsta vikt att vi jobbar tillsammans inom
bolaget, inom staden och tillsammans med andra aktorer.

Kreativitet - Att forsoka hitta nya satt att ge och utveckla var service och kvalitet ar en
sjalvklarhet for oss. Med var langa historik och erfarenhet tar vi oss tryggt an nya
utmaningar. Genom att vaga tanka annorlunda blir vi standigt battre.

2.2 Var organisation

Evenemang Arenaservice

Arenautveckling Sdkerhet

Ekonomi &
verksamhetsstyrning

Got Event har totalt ca 150 medarbetare som ar tillsvidareanstallda.

Utover tillsvidareanstallda har Got Event ett stort antal timanstallda medarbetare inom
omradena Evenemang, Sakerhet samt Arenaservice. Ett normalar arbetar ca 700
timanstallda inom bolaget.



3 Aktorer med liknande verksamhet
Kartlaggning av aktorer med likande verksamhet som Got Event, se bilaga 2.

4 Omvarldstrenders paverkan pa Got Events verksamhet

Got Event driver ett kontinuerligt utvecklingsarbete ”Framtidssakrad verksamhet” med
utgangspunkt i omvarldstrender och med fokus pa digitalisering, hallbarhet, nya affarer
och arenans bidrag till staden. Utvecklingsarbetet inkluderar aven oversyn av processer och
organisation for att pa basta satt kunna mota omvarldsférandringar och framtid.

Kravet pa sakerhet, flexibilitet och omstallning av ytor och funktioner har forstarkts.
Merparten av arenorna som driftas av Got Event ar av aldre karaktar och i behov av
upprustning. For att kunna mota okade krav pa sakerhet, flexibilitet och omstallning av
ytor kravs att arenorna l6pande utvecklas for att bibehalla Géteborgs konkurrenskraft som
evenemangsstad. Arenorna bidrar till detta genom att oka attraktionskraften och starka
besoksnaringen och evenemangsstaden. Det skapar konkurrensfordelar och forstarker
stadens position som attraktiv stad for evenemang, stimulerar etablering av nya foretag,
aktiviteter och kunskap som lockar nya invanare och forbattrar livskvaliteten for de
befintliga. | syfte att na dessa varden och egenskaper ar arenornas attraktivitet viktig och
att investeringar och underhall genomfors i den takt som ar nodvandig.

Forutom konkurrens om de attraktiva upplevelserna mellan stader och regioner, ses nagra
andra trender som paverkar framtidens upplevelser. Dessa ar:

Arenaupplevelsen integreras i stadsrummet

Saval inom idrott som kultur och musik gar trenden mot att upplevelsen borjar utanfor
arenan, via sa kallade fanzones eller festivalomraden. Forutom att utvecklingen skapar
forutsattningar for den lokala besoksnaringen, bidrar den ocksa till 6kad inkludering av
lokalbefolkning. Denna utveckling kraver utrymmen och ytor, i synnerhet i narheten av
arenan eller i straken som leder till den. Synen pa evenemang som verktyg for omstallning
ar pa frammarsch, vilket inte minst syns i Goteborgs Stads program for Destinations-
utveckling. Genom kommunikation kan evenemang fungera som effektiva kanaler for
budskap som paverkar beteenden, exempel finns inom konsumtion, resvanor eller
atervinning. Evenemang har en utmaning gallande besokares resor da de innebar en
forflyttning av manniskor likval som av evenemangsproduktionen. Allt fler arrangorer, i
samverkan med arena och offentliga instanser, soker paverka besokares beteenden till att
valja klimatsmarta ressatt och andra val.

Upplevelsen i fokus

Med modern teknik stravar arrangorer efter att géra evenemangsupplevelsen sa
spektakular och berdrande som mojligt. Det gor att produktionen idag ar bade omfattande
och komplicerad. Dartill har den globala efterfragan pa evenemangen drivit fram alltmer
tidseffektiv planering. Korta omstallningstider mellan evenemang ar idag A och O, och en
tveklds konkurrensfordel for att fa evenemang. Den ekonomiska risken har okat hos
arrangoren och fullsatta laktare och hogbiljettforsaljning ar malet for att fa ekvationen att
ga ihop. Goteborgs arenor har hitintills haft en starkt attraktion hos publiken men bland



annat okade publikssiffror inom fotboll och hockey samt god biljett forsaljning pa
konserter och show. Centralt belagna arenor som ger publiken direkt access till stadens
ovriga utbud ar en strak konkurrensfordel och ett av de centrala skalen till att Ullevi
kunnat skapa sin position som konsertarena.

Kommersiell utveckling

Konsumenter staller idag hogre - och andra krav - pa utbud. Ett allt storre utbud av
upplevelser, varor, mat och dryck férvantas bade utanfor och pa arenan. Konkurrensen om
evenemang leder till en snabb utveckling av de kommersiella rattigheterna. Det innebar i
korthet att saval arena som arrangor och andra partners vill skapa forutsattningar for
besokarna att trivas, komma tidigare till arenan och stanna langre. Utvecklingen staller
allt storre krav pa ytor for exponering, restauranger och bekvamligheter eller vad det nu
kan tankas vara som i framtiden blir viktigt for besokaren. Samarbeten med sponsorer blir
en allt viktigare del av evenemangen, dels ur ett finansieringshanseende, dels som ett satt
att skapa upplevelseinnehall for besokaren.

Sakerhet

Stora publika sammankomster ar ett mojligt mal for terrorism och aktivism. Under de
senaste aren har fokus okat pa sakerhet i och kring arenorna, vilket bidragit till ett mer
langsiktigt forhallningssatt till samverkan och planering av forhindrande atgarder. Konkreta
exempel ar att inkorningsskydd och metalldetektorer installerats. Forandringar i klimatet
paverkar ocksa verksamheten och arenorna. Sakerhetsatgarderna med mojlighet att
zonera, sprida floden vid in- och utpassering med mera kraver allt storre utrymmen i
anslutning till arenan.

4.1 Bolagets hantering av omvarldsforandring - digitalisering

Kraven fran arrangorer och publik, driver pa det framtida behovet av digitalisering och
darmed investeringar i arenornas teknik. For Got Event far digitalisering av varor och
tjanster konsekvenser som foranleder behov av investering i hardvara och nya kompetenser
kring till exempel hybridlosningar och paketering. Andra vasentliga fragor ar anpassningar i
fysiska miljoer och digitalisering av kundresan.

Tekniska losningar har utvecklats for att kunna genomfora evenemanget Gothenburg Horse
Show som ett hybridevenemang, dvs med utdvare (ryttare och hastar) pa plats men publik
pa distans. Exempel pa andra digitala tjanster som redan anvands, och erbjuds arrangorer,
ar tolkningstjanster och forstarkt arenaljud i appen Got Event Tillganglighet. |
restaurangen tillampas bestallningar med hjalp av QR-koder.

4.2 Bolagets hantering av omvarldsforandring - hallbar utveckling

Got Event bedriver ett aktivt hallbarhetsarbete och har l6pande dialog med olika
intressentgrupper som paverkas och har en paverkan pa bolaget. Vi samverkar i olika forum
och projekt med Stadens forvaltningar och bolag, partners, arrangorer, civilsamhallet och
akademi for att anvanda evenemang som testarenor och tillsammans hitta vardeskapande
aktiviteter som gynnar hallbar utveckling. Vi bidrar med kunskap och erfarenheter i
forsknings-och utvecklingsprojekt.



Ett urval av besokare svarar pa enkéter efter sitt evenemangsbesok vilket ar ett viktigt
verktyg som ger input till nulage och forbattringspotential. Vi ser ocksa méjligheter i och
gor kommunikationsinsatser for att uppmuntra besokare att gora hallbara val i samband
med sitt besok.

Vi foljer radande och bevakar kommande lagkrav, bidrar till Stadens klimatanpassningsplan
och foérbattrar l6pande var hallbarhetsprestanda.

Bolaget ar Miljodiplomerat enligt Svensk Miljobas sedan 2004. | bolagets verksamhetsplan
och dess sex malomraden omhéandertas hallbarhetsarbetet och genomsyrar hela
verksamheten. Respektive mal kopplar an till de globala malen i Agenda 2030. F6r mer
utforlig beskrivning, se avsnitt 5.2 om verksamhetsmal och verksamhetsplan.

4.3 Bolagets hantering av omvarldsforandringar - sdkerhet och kommersiell
utveckling

Olika handelser i omvarlden (t.ex. attentat, pandemi, laktarvald) 6kar kraven pa sakra och
trygga evenemang. Krav pa tillrackliga foajéytor for publik och yttre ytor for flexibilitet,
zonering, avstand etc. ar ett exempel. Behov av sektionering kan uppsta, dar varje sektion
har krav pa sin egen publikservice. Tekniska sakerhetssystem blir mer alltmer omfattande.
Regelbunden samverkan sker med polis och andra parter. Investering gors ocksa i
sakerhetsatgarder for att oka sakerheten.

Konkurrensen om evenemang okar och besokaren staller allt hogre krav pa utbudet av mat
och dryck. Pa Scandinavium har foajéytor utvecklats och nya ytor har skapats for
forsaljning av mat och dryck.



5 Verksamhetsmal och verksamhetsplan

5.1 Got Events planeringsprocess
Got Events planerings- och budgetprocess innehaller foljande steg:

Steg 1: Styrelsens strategikonferens
Styrelsen diskuterar omvarldsforandringar, agardirektiv, vision, affarsidé, strategier och
riskanalys.

Steg 2: Budgetforutsattningar
Budgetforutsattningar och tidplan for budget och- verksamhetsplan tas fram i
verksamheten.

Steg 3: Ledningens planeringskonferens

Steg 4: Budgetprocess och verksamhetsplansarbete

Utifran politisk inriktning och omvarldsférandringar gors ett forberedande arbete med den
bolagsovergripande verksamhetsplanen (mal, indikatorer och aktiviteter for nastkommande
ar).

Steg 5: Kommunfullmaktiges budgetbeslut och Styrelsens genomforandeplan

Utifran Kommunfullmaktiges budgetbeslut samt styrelsens beslut om genomférandeplan,
uppdateras och resurssatts den bolagsovergripande verksamhetsplanen utifran politiska
inriktningar och prioriteringar. Utifran den samlade riskbilden arbetas aven en intern
kontrollplan fram.

Steg 6: Styrelsens budgetbeslut

Steg 7: Verksamhetsplaner
Respektive avdelning arbetar fram indikatorer och aktiviteter som knyter an till den
bolagsovergripande verksamhetsplanen.

5.2 Verksamhetsmal och verksamhetsplan

5.2.1 Inledning

Got Event styr och malsatter verksamheten langsiktigt utifran sex malomraden dar
kommunfullmaktiges mal, styrelsens genomférandeplan och Stadens styrande dokument
genomsyrar verksamhetsplanen.

Till verksamhetsplanerna kopplas relevanta indikatorer (bilaga 4) som har koppling till
Stadens olika program och planer, t e x Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling, Goteborgs stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning, Goteborgs Stads Miljo- och klimatprogram, Goteborgs Stads
avfallsplan, Goteborgs Stads energiplan. Pa sa satt integreras dvergripande mal i
verksamheten och ger forutsattningar for god styrning och uppfoljning.

Verksamhetsmal f6ljs upp genom respektive avdelnings verksamhetsplaner. Uppfoljningen
ger en samlad bild av hur bolagets totala verksamhet bidrar till framdrift av verksamheten
och utgor underlag for bolagets rapportering till agaren.
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Malbild, bilaga 3.

5.2.2 Rikt utbud aret om - Fylld kalender och fyllda arenor

.. Rikt utbud
aret om

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till mal
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige Agenda 2030
och/eller styrelsen
Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad | Got Event ska strava efter att 10 Nece
dar alla invanare ges inflytande och innehallet pa anldggningarna ska -
mojlighet till delaktighet. tilltala alla goteborgare. N :’ Delmal 10.2
Segregationen i Goteborg ska brytas. Got Event ska samverka med vara
arrangorer for att tillgangliggora for
ny publik att besoka evenemangen .
pa véra arenor. Delmal 11.7

Malomradet kopplar dven an till Agenda 2030, malomrade 8 (delmal 8.9), malomrade 13 (delmal 13.3).

Vi utvecklar standigt evenemangsutbudet och beldgger arenorna sa langt det ar mojligt
aret om. Med ett varierat utbud som tilltalar alla géteborgare och tillresande bidrar vi till
att starka destinationen Goteborg. Vi har ett 6kat fokus pa konceptutveckling och bidrar
med vara perspektiv i stadsutvecklingsprojekt.

Flera av arenorna ar landmarken med unika placeringar i centrum av evenemangsstaden
Goteborg. Det ger naturliga fordelar for arrangorer, besokare och goteborgare da det ar
enkelt att nyttja hela Stadens utbud och att det bland annat finns val fungerande
kollektivtrafik. Genom samverkan med arrangorer och andra parter spelar evenemangen en
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viktig roll dar de kan anvandas som forandringsmotorer for hallbar utveckling. Genom
samverkan med arrangorer arbetar vi for att tillgangliggora ny publik att besoka
evenemangen pa arenorna. Got Event bidrar i flera utvecklings-och forskningsprojekt dar
fokus ar en valmaende och hallbar destination med nytta for besokare och invanare. Vart
eget arligen aterkommande evenemang Gothenburg Horse Show anvander vi som testbadd
for nya losningar och kommunikativa insatser. Evenemanget klimatberaknas och
hallbarhetscertifieras arligen och vi bidrar aven till att andra evenemang certifieras eller
diplomeras i samverkan med arrangor och Goteborg & Co.

5.2.3 Nojda kunder - Besokarnas upplevelser i fokus.

Nojda kunder

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till mal
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige Agenda 2030
och/eller styrelsen
Goteborg ska vara en jamlik och trygg | Got Event ska strava efter att et
stad dar alla invanare ges inflytande innehallet pa anlaggningarna 1 A
och majlighet till delaktighet. ska tilltala alla goteborgare. ¥ Delmal 3.4

Got Event ska mojliggora 17 ™
/uppmuntra arrangorer att @
bjuda in barn och ungdomar Delmal 17.7

till sina evenemang om
mojlighet finns.

Got Event AB far i uppdrag :
att oka andelen ekologisk
mat for att na malen i miljo-

och klimatprogrammet. 2026

Delmal
12.3 och
12.8

ska andelen ekologisk mat 15 mf‘*
ska vara minst 60 procent ’:
m==tiDe(mal 15.5
Alla namnder och styrelser 10 o,
far i uppdrag att understodja ‘: N
och bidra till EaliDelmal 10.2

Framtidskoncernens strategi
for utvecklingsomraden
2020-2030.

Malomradet kopplar dven an till Agenda 2030, malomrade 6 (delmal 6.1), malomrade 8 (delmal 8.8).

Vi arbetar for att na hog nojdhet bland vara besokare, partners och arrangorer. Det
handlar t e x om tillganglighet, bemotande, restaurangutbud. Utifran vara avtal levererar
vi pa hog niva.
Vara kunder bestar av

e Privatpersoner

Besokare som kommer till vara arenor for att uppleva eller delta i kultur- och
idrottsevenemang.

e Foretagskunder
Foretag som genom avtal har tillgang till loger och premiumpaket eller arrangerar
egna foretagsevenemang hos oss.
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e Arrangorer
Aktorer som arrangerar evenemang pa vara arenor och skapar upplevelser for
besokarna tillsammans med oss.

e Restauratérer
Foretag som driver restaurangverksamhet pa vara arenor.

e Partners
Vanligtvis sponsorer som vill starka sitt varumarke genom att synas i ett positivt
sammanhang. Det kan handla om exponering pa vara arenor eller ett samarbete
med vart eget evenemang Gothenburg Horse Show.

e Arenapartners
Avtalskunder med forsaljnings- och exponeringsratt pa vara arenor.

Genom samarbeten, innovativa losningar och kommunikation kan vi gemensamt bidra till
positiva upplevelser for besokarna. Detta sker i dialog med kunder och leverantoren och
kan aven ske genom samverkan med forvaltningar och bolag i Goteborgs Stad samt
naringslivet.

Genom tydlighet gallande var bolagsform som kommunalt bolag verkandes pa en
kommersiell marknad, kan vi skapa 6kad forstaelse for olika drivkrafter, hitta synergier och
skapa varden med val fungerande strukturer samt i samverkan vidareutveckla. Alla
besokare ska vara valkomna till oss och vi utvarderar l6pande vad vara besokare och
arrangorer tycker om oss.

Genom var app Got Event Tillgdnglighet ges mojlighet till syntolkning, teckenspraks-
tolkning av evenemang samt forstarkning av arenaljudet.
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5.2.4 Attraktiva arenor - Trygga, vdlkomnande motesplatser for alla.

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till mal
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige Agenda 2030
och/eller styrelsen

Goteborg ska vara en jamlik och trygg | Got Event ska strava efter att S
stad dar alla invanare ges inflytande innehallet pa anlaggningarna @1
och mojlighet till delaktighet. ska tilltala alla goteborgare. Delmal 5.2
10 8ike
SllDemal 10.2

Higab far i uppdrag att i
samverkan med Got Event
inleda arbetet med en
grundforstarkning av Gamla
Ullevi under 2026 som atgard
pa vibrationsproblematiken.
Aterrapportering ska ske till
Higab.

Alla namnder och styrelser
far i uppdrag att upplata de
fortidsrostningslokaler och
vallokaler som efterfragas av
valnamnden.

Malomradet kopplar dven an till Agenda 2030, malomrade 3 (delmal 3.5), malomrade 11 (delmal 11.4).

Vi utvecklar standigt vara arenor sa att de ska vara motesplatser for alla, de ska vara
tillgangliga, sakra och valskotta. Arenornas kulturvarden och starka varumarken vardas och
utvecklas.

Hallbar l6nsamhet innebar bl a investeringar for att 6ka arenornas fysiska tillganglighet och
attraktivitet. Sakra trygga evenemang ar i fokus. Kraven fran omvarlden 6kar och forandras,
darmed stalls hogre krav pa att hallbara investeringar genomfors. Ekonomimodell och hig
egenfinansieringsgrad ar tva viktiga forutsattningar for en langsiktig planeringshorisont av
investeringar. Arenorna ar motesplatser for alla. Vi utvecklar lopande information och den
fysiska miljon for personer med funktionsvariationer.
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5.2.5 Klimat- och resurseffektiv verksamhet - Minskat Klimatavtryck

hallbar evenemangsstad.

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till mal
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige Agenda 2030
och/eller styrelsen
Goteborg ska vara ledande i Got Event ska fortsatta arbeta Delmal
klimatomstallningen och ha hog med sitt miljo- och
biologisk mangfald. klimatarbete for att framja en 11;\211 6
ocC .

" Delmal 12.4

Delmal 13.3

Alla namnder och styrelser
far i uppdrag att sakerstalla
cirkular hantering av

inventarier och arbetsklader.

Delmal 12.5

Alla namnder och styrelser
far i uppdrag att genomfora
atgarder for att fa fler att

Delmal 11.2
vélja cykel fr att pendla till eima
arbetet.

Uppdrag fran 2025 som
fortskrider 2026: Got Event
ska aktivt arbeta for att Delmal 11.2

mojliggora for samverkan
med Vasttrafik for hallbart
resande i samband med
evenemang pa vara
anlaggningar.

Malomradet kopplar aven an till Agenda 2030, malomrade 6 (delmal 6.4), malomrade 7 (delmal 7.2 och 7.3).

| alla led i verksamheten agerar vi utifran ansvarsfull resurshushallning. Vart agerande och
vara beslut ska leda till minskat klimatavtryck.

Evenemang och drift av arenor ar resurskravande och vi arbetar aktivt for att minska var
miljo- och klimatpaverkan bade i var direkta och indirekta radighet som sker i dialog med
partners, leverantorer och arrangorer. Arbetet omfattar vara inkop, energiférbrukning och

avfallshantering. Det innefattar ocksa byggprojekt, samt hur vi kan uppmuntra
evenemangsbesokare att resa och konsumera mer hallbart. Vi genomfor arligen

klimatbokslut enligt GHG-protokollet och dar vi l6pande inkluderar fler omraden uppstroms
och nedstroms i var vardekedja. Vi malsatter, investerar och genomfor aktiviteter med
potential for utslappsminskningar.
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5.2.6 Attraktiv arbetsplats - Medarbetare som kdnner delaktighet och stimulans.

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till mal
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige Agenda 2030
och/eller styrelsen

Goteborg ska klara Got Event ska aktivt jobba for e
kompetensforsorjningen. att framja kompetens- s
forsorjning och fortsatta arbeta II' Delmal 8.5

med att ta emot feriearbetare
for att sakerstalla framtidens

kompetens.
Goteborgs Stad ska ge sina anstallda Got Event ska erbjuda en
en bra arbetsmiljo och goda hallbar arbetsmiljo och vara en
arbetsvillkor. attraktiv arbetsgivare for att

behalla befintliga anstallda och
attrahera ny kompetens.
Bolagets arbete ska praglas av
ett tillitsbaserat ledarskap dar
medarbetares erfarenheter
anvands. Vi ska framja trygghet
och sakerhet for personalen pa
vara anlaggningar.

Malomradet kopplar aven an till Agenda 2030, malomrade 3 (delmal 3.4), malomrade 5 (delmal 5.1).

Vi ar en attraktiv arbetsplats med engagerade medarbetare som kanner delaktighet och
stimulans. Vi agerar utifran ett inkluderande férhallningssatt.

Utgangspunkten for en god och sund organisationskultur ar stadens forhallningssatt och
bolagets ledord: Gladje, Omtanke, Tillsammans och Kreativitet. Goteborgs Stads
overgripande arbetsmiljomal ar att alla medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv dar halsa
och verksamhet utveckla.

Lopande utbildningsinsatser gors bland annat inom inkop, sakerhet, miljo- och hallbarhet.
Bolaget arbetar ocksa for att kunna ta emot ungdomar pa feriearbete, praktik samt
studiebesok. Kompetensforsorjning ar en aktuell fraga utifran nya kunskapsbehov och
pensionsavgangar. Tillitsbaserad styrning ska pragla bolagets arbete dar medarbetarnas
erfarenheter tillvaratas, ett arbete som startats upp och kommer att fortga under 2026.
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5.2.7 God ekonomi & ansvarsfull styrning - Stabilt bolag med kapacitet att investera.

Koppling till mal, Inriktning fran styrelsen Uppdrag fran Koppling till
kommunfullmdktiges budget kommunfullmdktige mal Agenda
och/eller styrelsen 2030

Alla namnder och styrelser
ska arbeta in langsiktiga
ekonomiska, ekologiska och
sociala risker i samband med | Delmal 12.8
den arliga samlade
riskbilden.

Malomradet kopplar aven an till Agenda 2030, malomrade 8 (delmal 8.4), malomrade 12 (delmal 12.7),
malomrade 16 (delmal 16.10 och 16.5).

Vi ar ett stabilt bolag med ansvarsfull styrning. Vi okar den externa finansieringen for att
skapa utrymme for att aterinvestera i verksamheten.

Got Event ska vara ett tryggt bolag med fokus pa affarsmassig samhallsnytta. God
affarsetik, sakra arbetsplatser och rimliga villkor for vara medarbetare, samarbetspartners
och leverantorer. Vi ska genomfora transparenta upphandlingar och lopande genomfora
uppféljningar pa att vi foljer radande anvisningar och rutiner. Genom ansvarsfulla inkop
och uppféljning far vi effekt pa manga hallbarhetsomraden.

5.3 Langsiktiga och vagledande strategier

Strategierna ger en langsiktig riktning och ska vara vagledande for ett agerande i bolagets
alla verksamhetsdelar.

e Vi samverkar och arbetar aktivt med relationer och besokarupplevelser for att
bidra till destinationen Géteborgs attraktionskraft.

Vi arbetar for att utvecklas tillsammans. Vi gor det i dialog med arrangorer, kunder,
leverantorer och genom samverkan med naringslivet och forvaltningar och bolag i
Goteborgs Stad. Genom innovativa losningar och kommunikation kan vi gemensamt bidra
till forandring och en positiv samhallsutveckling. En allsidig arenapark ger oss en stabil och
effektiv verksamhet dar vi bidrar till destinationen Goteborgs attraktionskraft.

e Vi anvidnder vdra métesplatser och evenemang som motorer for hdllbar utveckling.

Intresset vaxer for hur evenemang kan anvandas som forandringskraft ur ett
hallbarhetsperspektiv. Evenemangen erbjuder mojlighet att 6ka kunskapen om hallbarhet
och andra samhallsfragor hos den besokande publiken och partners, men ocksa som
kommunikationsmedel till andra intressentgrupper. Vid evenemang ar manga parter
inblandade och genom tydliga avtal och dialog med arrangorer, partners, hyresgaster och
leverantorer kan vi driva utvecklingen mot fler och mer hallbara evenemang som skapar
langsiktiga positiva effekter.
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e Vi agerar affdrsmdssigt och resursmedvetet med omtanke om miljé, ménniskor och
ekonomi.

Evenemang och drift av arenorna ar resurskravande darfor ska vi alltid agera med omtanke
om miljo, manniskor och ekonomi och arbeta aktivt med att minska var miljo- och
klimatpaverkan. Det handlar om allt fran vilken mat som serveras i restaurangerna, vilka
material som kops in, hur el- och vatten produceras och forbrukas, till hur vi hanterar vart
avfall. Det handlar ocksa om vara byggprojekt, vara tjansteresor och transporter och hur vi
kan uppmuntra evenemangsbesokare att resa och konsumera mer hallbart. Evenemang och
drift av arenor ar resurskravande och vi arbetar aktivt for att minska var miljo- och
klimatpaverkan.

Vi ska vara ett tryggt bolag med fokus pa affarsmassig samhallsnytta. Vi ska driva en
langsiktig och barkraftig verksamhet som gar hand i hand med god affarsetik. Malet for
bolaget ar att na en sa hog egenfinansieringsgrad som mojligt genom ett affarsmassigt
forhallningssatt.

e Vi utvecklar och forbdttrar vdr verksamhet genom omvdrldsbevakning och
kompetensutveckling.

Vi lever i en foranderlig varld med osakert omvarldslage, bland annat inom den globala
ekonomin som paverkar hela samhillet och destinationen Goteborg. Okad digitalisering och
hallbar omstallning ar ocksa mycket centrala fragor dar utvecklingen gar snabbt framat.
Vad besokaren efterfragar och forvantar sig forandras i snabb takt. Detta stéaller krav pa
omvarldsbevakning och att vi standigt kompetensutvecklar oss for att mota framtida
utmaningar.

e Vi skapar en tillitsfull kultur genom en utvecklande och inkluderande arbetsplats.

Arenorna ar motesplatser for alla. Flera av vara arenor ar landmarken med unika
placeringar i centrum av arenastaden Goteborg. Det ger oss naturliga fordelar som vi ska ta
vara pa. Vi ska bidra till en levande och inkluderande stad for dagens och morgondagens
goteborgare och besokare. Alla ska ha mojlighet att ta del av vart utbud och uppleva
trygga motesplatser. Genom att erbjuda upplevelser och rekreation av olika slag bidrar
verksamheten till en levande stad och en aktiv fritid. Var arbetsplats ska vara en
inkluderande arbetsplats fri fran alla former av diskriminering.

5.4 Uppfoljning av verksamhetsmalen - indikatorer

For att folja upp verksamhetsmalen satts indikatorer till den bolagsévergripande
verksamhetsplanen, se bilaga 4. Respektive avdelning satter indikatorer i sina
verksamhetsplaner. Sammantaget ger detta en bild av den totala maluppfyllelsen.
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6 Verksamheten i siffror 2026

6.1 Budget 2026

| bolagets agardirektiv anges att verksamheten i huvudsak ska finansieras genom externa
intakter. For att uppna en hog egenfinansieringsgrad ar evenemang av kommersiell
karaktar centrala. De har en hog attraktionskraft och ger intakter i form av arenahyra,
intakter fran biljettforsaljning, forsaljning fran mat- och dryck mm. Olika evenemang
lockar olika mangd besckare. Besokares beteenden skriftar ocksa med
evenemangsinnehall, vilket paverkar intaktsstrommarnas storlek. Bolaget har begransad
paverkan pa intakterna, da de exempelvis beror pa sportsliga framgangar, artisters
turnéplaner och publik efterfragan. Detta gor att nettoomsattning och intakter varierar
mellan aren. For 2026 bedoms nettoomsattningen 6ka med ca 3% jamfort med budget
2025.

Personalkostnaderna i budget 2026 okar med ca 4% jamfort med budget 2025. | budgeten
for personalkostnader ligger kostnader for timanstalld personal, vilka varierar ar fran ar
beroende pa hur manga evenemang som genomfoérs. Budget for nasta ar innehaller samma
typ av personalsociala kostnader som i budget 2025 t e x utbildning och friskvardsbidrag.

Lokalkostnaderna bedoms minska med ca 3% jamfort med budget 2025 till foljd av att
avtal for ombyggnadstillagg loper ut. Forutom lokalhyra ligger aven kostnader for stad- och
renhallning i denna post.

Kostnaden for material och varor avser framst inkop till restaurangerna pa Scandinavium
samt inkop till driften av arenorna. Budget 2026 bedoms oka med ca 12% jamfort med
budget 2025.

Ovriga externa kostnader bestar av kostnader for att driva arenorna samt kostnader i
samband med evenemang. Har finns aven kostnader for reparationer och underhall
budgeterat. | budget 2026 ckar budget for planerat underhall med ca 6 % och ligger pa en
niva om 37 mnkr.

Kostnader for energi (el, fjarrvarme, fjarrkyla, vatten) bedéms minska i forhallande till
budget 2025 med ca 3% bland annat till foljd av genomforda
energieffektiviseringsatgarder.

Kostnader for avskrivningar okar med ca 25% jamfort med budget 2025 da
investeringstakten hojts.
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Resultatrdkning, belopp i tkr.

Differens budget
Resultatrikning Budget 2026 Budget 2025 2025/2026 Prognos okt 2025
Nettoomsatining 251 006 243 780 7 226 282 756
Ovriga rorelseintakter 817 985 -168| 927
- Rorelsens intdkter 251823 244 765 7058 283 683
Personalkostnader -167 915 -162 033 -5882 -168 049|
Lokalkostnader -97 576 -100 737 2761 -103 291
Material o varor -14 935 -13 298| -1 637 -15 511
Ovriga externa kostnader -147 681 -146 269| -1412 -148 744
Avskrivningar -34 853 -27 786 -7 067 -30 505
- Rorelsens kostnader -463 360| -450 122| -13 237| -466 500|
- Rorelseresultat -211 537 -205 358 -6 179 -182 817
Ranteintikter 300 300 0 1145
Rantekostnader -3500 -300 0| -452|
Ovriga finansiella poster 1167
- Finansiella intdkter o kostnader -600| -600| 0 1 859
- Resultat fére koncernbidrag -212 137| -205 958| -6179 -180 958|
Koncernbidrag 212 137 205 958 6179 205 958
- Resultat 0 ul ul 25 mul

Fordelning mellan intakts- och kostnadsslag kan forandras nar detaljbudget upprattas.

Diagram nedan visar fordelning av intakter och kostnader i budget 2026.

Fordelning intdkter

Koncernbidrag 46%
(46%)

Fordelning kostnader

Avskrivningar
8% (6%)

Extern finansiering 54%

(54%)

Personalkostnader
Ovriga externa 36% (36%)
kostnader

32% (33%

Material o varor

307 (28]
3% (3%)

Lokalkostnader
21% (22%)

Siffror inom parentes avser budget 2025.
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7 Samlad riskbild (riskanalys)

Enligt den av Kommunfullmaktige beslutade riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll
ska en samlad riskbild tas fram for bolagets verksamhetsomrade. Den samlade riskbilden
(riskanalysen) ar ett underlag till intern kontrollplan som styrelsen beslutar om i samband
med budget 2026. Intern kontrollplan (bilaga 6) innehaller de omraden/processer som
sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att verifiera att redan inférda
atgarder har avsedd effekt.

En bolagsovergripande riskanalys (bilaga 5) har arbetats fram i ledningsgruppen och som
diskuterats med styrelsen pa styrelsens strategidagar i september 2025.

Med risk menas den samlade bedomningen av att sannolikheten for att en oonskad
handelse kan intraffa och vilken konsekvens det skulle fa om handelsen intraffar.

De olika stegen i riskbedomningen beskrivs nedan:

e Forst identifieras och beskrivs mojliga risker.

e For varje risk anges vilka atgarder som finns pa plats for att forhindra att risk ska
intraffa.

e Utifran risk och atgarder pa plats varderas sannolikhet for att risk ska intraffa och
konsekvens om den intraffar.

Bilagor
2) Aktorer med likande verksamhet
3) Malbild 2026
4) Indikatorer
5) Samlad riskbild (riskanalys)
6) Intern kontrollplan 2026
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- Got
Event

Bilaga 2

Aktorer med liknande verksamhet som Got Event

Stockholm

Stockholm Live

Stockholm Live &r en privat operator som drivit arenorna i Globen-omradet sedan 2008.
Bolaget ags av Legends Global. Stockholm Live marknadsfor sig som Skandinaviens storsta
evenemangsomrade med de fyra arenorna Annexet, Hovet, Tele2 Arena och Ericsson
Globe. Cirka 2 miljoner besokare tar arligen del av ungefar 300 idrotts- och
underhallningsevenemang. Hammarby Fotboll och Djurgarden Fotboll har Tele2 som
hemmaarena och AIK Hockey och Djurgarden Hockey har Hovet som hemmaarena.
Stockholm Stad ager fastigheterna genom fastighetsbolaget Stockholm Globe Arenas
Fastigheter AB, som ar specialiserat pa evenemangsarenor.

3Arena (fd Tele 2)

3Arena invigdes 2013 och ritades av White arkitekter. Arenan anses vara en av varldens
mest moderna multiarenor, med fritt WiFi, 600 digitala skarmar, Stadium Vision-teknik,
skjutbart tak, transparent fasad och endast sex meter fran forsta bankraden till sidlinjen.
Publikkapaciteten for sport ar ca 30 000 askadare och for konserter ca 40 000.

Arenan har konstgras och huserar tva hemmalag; Hammarby och Djurgarden.

Avicii Arena (fd Ericsson Globe)

Avicii Arena ar en av varldens storsta sfariska byggnad och invigdes 1989. Avicii Arena ar
nationalarena for det svenska ishockeylandslaget. Maxkapaciteten for sportevenemang ar
13 850 askadare och for en konsert drygt 16 000. Arenan ar kand for sin enorma
flexibilitet. Avicii Arena genomgick en uppgradering i samband med Eurovision Song
Contest 2016. Under 2024 kommer arenan genomga en storre modernisering som bland
annat inkluderar mojligheten att ”skala ned” kapaciteten till ca 6-7 000 askadare for att
kunna anpassas till de lokala hockeylagens behov. Arenan kommer darfor vara stangd under
2024 och oppnar igen i maj 2025. Under 2021 skedde ett namnbyte pa arenan som en
hyllning till en av var tids storsta svenska artister och en symbol for att framja psykisk
halsa bland unga. Bakgrunden ar ett samarbete mellan Trygg-Hansa, BAUHAUS och Tim
Bergling Foundation. Under 2024 har ett omfattande ombyggnads- och renoveringsarbete
genomforts dar bland annat taket gar att sanka, akustiken forbattrats liksom publik- och
kommersiella ytor.

Hovet

Hovet ar en anrik arena som invigdes redan ar 1955, da som 6ppen arena med namnet
Johanneshovs Isstadion. Det specialdesignade taket tillkom 1963 och 1989 fick arenan
officiellt namnet Hovet. Arenan har en kapacitet pa ca 8 100 askadare vid sportevenemang
och ca 9 000 askadare vid konsert. Arenan har tva hemmalag i ishockey; AIK och
Djurgarden.

Annexet
| samband med att Globen uppfordes, byggdes Annexet som en direktansluten traningshall
som framforallt var tankt att anvandas vid sportevenemang. Idag nyttjas arenan for


http://www.cisco.com/web/strategy/sports/StadiumVision.html
http://hammarbyfotboll.se/

Got
Event

Bilaga 2

konserter, foretagsevenemang och mindre massor, och som extrayta i samband med Avicii
Arena storre evenemang.

Arenarummet har en yta pa totalt 2 300 kvm och en balkong pa ca 700 kvm. Besoksmassigt
kan arenan vid en konsert ta max 3 500 personer och for ett evenemang med biosittning
max 2 200 personer.

Strawberry Arena (fd Friends Arena), Solna

Strawberry Arena drivs sedan 2019 av Stockholm Live/ASM Global. Strawberry Arena ags av
Fabege och Svenska Fotbollforbundet. Strawberry Arena ar en inomhusarena med
oppningsbart tak, vilket innebar att man kan erbjuda konserter, idrott och shower aret om,
oavsett vader. Arenan ar nationalarena for herrlandslaget och damlandslaget i fotboll och
for detta kravs naturgras. Naturgraset ar en utmaning med tanke pa arenans konstruktion
(inomhus) och medfor att kostsamma grasplanbyten kravs mellan olika typer av
evenemang.

Maxkapaciteten ar 70 000 askadare, men arenan kan anpassas till olika storlekar. Vid
fotboll och bandy ar kapaciteten upp till 50 000 sittande gaster. Vid konserter styrs
storleken av artisternas onskemal, dar vanliga format ar 12 000, 30 000 eller 50 000 géaster.

Malmo
Region Skane har en uttalad vision om att bli en av Nordeuropas ledande event-regioner.

Malmo Arena

Malmo Arena ags av Parkfast Arena AB (Percy Nilsson) och ar belaget centralt i den
expansiva Oresundsregion dven kallat Greater Copenhagen. Malmé Arena stod klar i
november 2008, och var da en av varldens modernaste arenor. Arenan har en maxkapacitet
pa 15 500 personer. Malmo Redhawks spelar sina hemmamatcher har. Det finns 72 loger
och med dem inraknade ar det sammanlagda antalet restaurang- och barplatser 3 250.

Bredvid arenan ligger Malmomassan som ar en modern motesanlaggning byggd 2012. Har
genomfors massor & utstallningar, stora och sma méten, nationella och internationella
kongresser samt foretagsevenemang. Kombinationen gor att arenan tillsammans med
Massan kan man arrangera stora evenemang och masterskap.

Eleda Stadion (fd Swedbank Stadion)

Arenan invigdes 2009 och ersatte da den gamla Malmo Stadion. Byggkostnaden beraknades
till ca 695 miljoner kronor. Det ar en renodlad fotbollsarena med naturgras som underlag
och kapaciteten ar ca 24 000 askadare. Férutom som fotbollsarena sa marknadsfor sig
Eleda Stadion ocksa som en arena med stora mojligheter nar det galler konferens,
forelasningar, banketter och ovriga foretagsarrangemang.
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Malmo FF har arenan som sin hemmaarena och ager stadion till 100%. Initialt var
fordelningen Malmo FF (80%) och Peab (20%). Namnrattigheten inneholls initialt av
Swedbank och tecknades redan under byggtiden 2007. Kontraktet var skrivet pa en 10-

arsperiod. Nar avtalet l6pte ut tecknades namnréattighetsavtal med ny aktor och arenan
bytte namn till Eleda Stadion. Delar av fastigheten hyrs ut till Malmo stads
idrottsgymnasium och Malmo FF:s fotbollsakademi.

| ovriga Norden konkurrerar Got Event med:

Finland

Helsingfors Olympiastadion

Kallas oftast endast Stadion, ar Finlands storsta idrottsarena och den invigdes redan 1938.
Har holls bl.a. olympiska spelen 1952 och flertalet EM och VM i friidrott har arrangerats
liksom Finnkamper. Forutom friidrottstavlingar anvands Olympiastadion aven till
fotbollslandskamper och konserter.

Arenan har genomgatt ett antal stérre renoveringar och uppgraderingar. 2011-2012
genomfordes en grundlig renovering i hela stadion infor EM i friidrott 2012 da publikytor
liksom banorna och grasmattan forbattrades.

Under perioden 2016-2020 gjordes en omfattande uppgradering. Kostnaden beraknas
uppgatt till ca 209 miljoner Euro och omfattade bl.a. nya stolar, nya restaurangytor, tak
over alla sittplatser mm. Kapaciteten ar ca 40 000 vid sportevenemang och kan jamforas
med Ullevi.

Veikkaus Arena (fd Hartwall)

Veikkaus Arena ar en stor multifunktionell inomhusarena belagen i Helsingfors som
oppnade i april 1997. Arenan ligger intill Bole jarnvagsstation, som ar Finlands nast mest
trafikerade jarnvagsstation, 3,5 km norr om Helsingfors centralstation.

Den totala sittkapaciteten under ishockeymatcher ar 13 349 (cirka 14 000 for basket och
upp till 15 000 for konserter), och som amfiteater ar kapaciteten avsevart reducerad till
mellan 3 000 och 5 000.

Arenan stod tidigare under ryskt agande, och den stangdes 2022 och stod oanvand i over
tre ar pa grund av EU-sanktioner kopplade till den ryska invasionen av Ukraina.
Huvudsponsorn Hartwall avslutade ocksa sitt sponsorskap och arenans namn andrades. |
februari 2025 slutfordes forsaljningen av anlaggningen till nya agare Live Nation, och
arenan planeras ateroppna i april eller maj. | juli 2025 tillkdnnagavs arenans nya sponsor-
namn som Veikkaus Arena.
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Nokia Arena, aven kand under sitt icke-sponsrade namn Tampere Deck Arena

Nokia Arena ar en inomhusarena i Tammerfors som anvands for ishockeymatcher och stora
kulturevenemang. Den ar hemmaarena for Ilves och Tappara i finska hockeyligan.
Byggnationen godkandes av Tammerfors stadsfullmaktige den 19 maj 2015 och arenan
invigdes officiellt den 3 december 2021.

Efter forseningar fick arenan och det angransande hoghusomradet slutligt godkannande och
byggandet inleddes i januari 2018. Arenan ar uppford ovanpa en dackkonstruktion dver
jarnvagssparet dar aven kontor, kommersiella lokaler, bostader, ett hotell och ett kasino
inryms. Arenan stod fardig i december 2021, lagom till Ishockey-VM 2022. Det ar den forsta
arenan i varlden med LED-sargkonstruktion.

Norge

Oslo Spektrum

Spektrum ar framfor allt en konsertarena och den oppnade i december 1990. For konserter
ar maxkapacitet 9 700 personer staende eller 8 600 personer sittande. Sedan 1994 halls har
arligen Nobels fredspriskonsert. Pa arenan finns tre restaurangytor i olika storlekar som ar
mojliga att hyra i samband med evenemang.

Oslo Spektrum arrangerar aven massor och kongresser. Arenan kan aven ha
sportevenemang sasom till exempel ishockey, handboll och konstakning men den typen av
evenemang genomfors i begransad omfattning.

Unity Arena (fd Telenor Arena)

Unity Arena ar en inomhusarena som ar multifunktionell och belagen i Fornebu i Baerums
kommun utanfor Oslo. Den invigdes 2009 och har en kapacitet pa 15 000 askadare vid
sportevenemang och 23 000 askadare vid konserter. Pa Telenor Arena arrangeras bl.a.
Kingsland Oslo Horse show som &r en tavling som arrangerats i 20 ar. 2010 sa arrangerades
Eurovision Song Contest pa arenan.

Arenan erbjuder ocksa mojlighet att hyra arenan for saval storre som mindre
foretagsevenemang. Arenan ags av Euforum Holding AS.

Danmark

Parken Stadion (fd Telia Parken 2014-2020)
Parken Stadion i Kopenhamn ar FC Kopenhamns och Danmarks herr- och
damfotbollslandslags hemmaarena. Parken Stadion ligger i stadsdelen @sterbro och har en
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kapacitet pa 38 050 personer vid sportevenemang. Den ar Danmarks storsta arena och
Nordens tredje storsta, efter Friends Arena i Solna och Ullevi i Goteborg.

Nar arenan invigdes 1911 kallades den Kopenhamns Idrottspark. Efter en storre ombyggnad
i borjan av 1990-talet aterinvigdes arenan 1992 med det nya nuvarande namnet. Arenan
ags av PARKEN Sport & Entertainment som i sin tur ags av FC Kopenhamn.

Royal Arena

Royal Arena invigdes 2017 och drivs av Live Nation. Kapaciteten ar ca 16 000 sittande och
staende publik till kultur- och musikevenemang. For sportevenemang som t.ex. handboll
och ishockey ar kapaciteten ca 12 500 askadare. Arenan ar flexibel och skalbar med mojligt
att halla evenemang dar endast en liten del av arenan och publikkapaciteten anvands.
Arenan har gener6sa foajé-omraden med kaféer, restauranger och barer for publiken.
Namnrattigheten innehas sedan 2014 av det danska bryggeriet Unibrew.

Forum Copenhagen

Forum Copenhagen ar en multiarena som anvands for konserter, kongresser och andra
typer av evenemang. Arenan ar placerad centralt i Frederiksberg i Kbpenhamn och har en
kapacitet pa upp till 10 000 personer beroende pa evenemanget.

Ar 1997 gjordes en omfattande renovering av taket for en kostnad av ca 70 miljoner DKK,
vilket resulterade i battre akustik och fler konserter. Pa tva av vaningarna finns en
kombinerad utstallningsyta pa 5000 m2. Agare ar Bella Center som ar Skandinaviens storsta
mass- och konferenscenter belaget i Orestad.
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Malbild-
VERKSAMHETSPLAN 2026

Bilaga 3

Omtanke
Tillsammans
Kreativitet



Indikatorer 2026

Utfall Prognos Utfall
NKIbesokare >80% Antal evenemang >450
NKlarrangér>80% Antal besdkare >2,0 milj
Beldggningsgrad >75%
(SC, UL, GU ) mits arligen
Utfall Prognos Utfall
Hallbart medarbetar- *Co2 utslipp/evenemangsbesokare
engagemang (HME)>76% SC<10 kg
Komn{unka.ﬁon.sifldex (£<0MI)’ Andel evenemangsbesdkare som
organisatorisk tillit >76% reser klimatsmart till arenan>75%
(SC, UL, GU)
= Lika bra eller N . , N . 3 AR
t .. ab "a e PT, I = Samre, men nara malet. l = Klart samre an malet. ‘ = Mats arligen
battre an malet.
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Prognos Utfall  Prognos
NKlarenor >90% (SC, UL, GU)
NKI Sakerhet pa evenemang
>80%(SC, UL, GU)

Prognos Utfall Prognos

Koncembidragets andel av
total omsédttning <50 %
(egenfinansieringsgrad >50%)

*ntakt/evenemangsbesokare,
TBISC)> 150 kr

*Kostnad/evenemangsbesokare,
TBISC) <80 kr

. = Mats kvartalsvis




Risk lag - accepteras/omhdndertagen

Risk medel- bevakas

Risk h6g- atgdrdas

Riskanalys - Bolagsovergripande

Sanno- | Konse- | Risk-
D Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgirder pa plats likhet kvens | faktor Atgirdsplan Ansvarig
U1l Rikt utbud dret om [Konkurrens fran andra arenastader - |Risk for att tappa evenemang. Nya]Lépande omvérldsanalys och 6 36 Fortsatt dialog och samarbete inom |VD, Chef
ekonomisk & social hallbarhet stérre och modernare arenor samarbete med hyresgéaster och Arenaforum, med andra aktorer, Evenemang
byggs och/eller renoveras i andra |olika aktérer for att lyfta fragan. inom och utom klustret. Chef Arenaservice
stader. Event forlaggs pa andra Bidra aktivt i stadens Fortlépande uppdatering av Chef
arenor. Besokarna reser till andra Jutvecklingsarbete. respektive arenas atgardsplan. Arenautveckling
stallen. Forfining av
arenautvecklingsprocessen och 6kat
kundfokus. Malsattning att 6ka
sjalvfinansieringen och darmed
mojliggora finansiering av 6kat
underhall. Styrelseuppdrag "Vision
Ullevi" samt "6kade intdkter Gamla
Ullevi".
u2 Rikt utbud dret om [Konkurrens av andra Risk fér minskade publiksiffror. Lopande forbattring av 14 Omvadrldsspana pa nya koncept som|Chef Evenemang
upplevelseformer - social hallbarhet |Publiken upplever evenemang pa Jkundupplevelsen genom t ex forstdker arenaupplevelsen. Arbetar
andra stéllen via t ex TV eller teknik (ljud, ljus, exponering) kontinuerligt med forbattringar och
Internet, vilket minskar inne i arenarummet men ocksa kunddialoger. Fortsatta
publikintresse och under hela kundresan investera/uppgradera.
biljettforsaljning. (digitalisering, kdpupplevelse, Kompetensforstarkning med ny
utbud och service mm). Fysisk tjanst "Konceptutvecklare".
utveckling i arenarummet for att|
starka live-upplevelsen totalt
samt dven ge mojligheter till nya
intakter for arrangor resp Got
Event. Funktioner pa plats LED-
band, skdrmar, QR-koder samt
uppgradering av publikytor.
Al Attraktiva arenor  [Teknisk utveckling - social hallbarhet JRisk for att inte hdnga med i den |Lépande félja den tekniska 30 medel Omvaérldsspana pa ny teknik, arbeta [Chef Evenemang

tekniska utvecklingen, tex
personliga biljetter, logistik mm.
Kan leda till 6kade kostnader och
samre kundupplevelse.

utvecklingen, utbildning och
kunddialog. Se dven atgarder
A2. Nominera, utred och
implementera
utvecklingsatgarder genom
investerings- och

daclall

kontinuerligt med tekniska system
och kunddialoger. Se dven atgarder
A2. Diskutera ansvar
regler/kravefterlevnad UEFA,
hockeyférbund etc.

Chef Arenaservice
Chef
Arenautveckling




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-
ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens | faktor beddmning Atgﬁrdsphn Ansvarig
A2 Attraktiva arenor  |Uppddmt, delvis ofinansierat, Risk for att tappa evenemang och |Lépande planerings- och 30 medel Ett I6pande planerings- och VD Chef
investerings/underhallsbehov. inte kunna méta arrangdrers och Jvisionsarbete for arenorna i visionsarbete pagar. Fortydligande |Evenemang Chef
Ekonomimodell medger ej langsiktig [kundens behov. Uppdamt syfte att kartlagga alternativa av underhalls- och investeringplaner|Arenaservice Chef
planeringshorisont - ekonomisk investerings/underhallsbehov pad |Jutvecklingsmajligheter. Nara per arena for att bibehalla Arenautveckling
hallberhet flera arenor. Svart att mota samarbete med Higab dar nuvarande niva samt for att Chef Ekonomi & VS
tekniska krav fran fastigheternas tekniska utveckla arenorna och
evenemang/arrangoérer avseende |brukbarhet och livlidngd verksamheten. Prioritering utifran
tak, belastning mm. Risk att anlyseras, varefter behov av kant nuldge och estimerad
arenorna tappar i funktion och verksamhetsmassiga livslangd. Styrelseuppdrag "Vision
attraktivitet. uppgraderingar kan bedémas. Ullevi" samt "Okade intikter Gamla
Ullevi".
A3 Attraktiva arenor  JUppdamt underhallsbehov - Risk att aterkommande akuta fel [Fel/serviceanmélan- och 30 medel Forbattra egenkontroll och Chef Arenaservice
ekonomisk hallbarhet prioriteras fore planerat arbetsordersystem anvands. genomfor livslangdsbedomningar av]Chef
underhall, vilket 6kar kostnader  JArbete pagar under 2025 med kritisk utrustning/inventarier som vi JArenautveckling
och minskar livslangd. att implementera ansvarar for- éverfér behov till
drift/aterkommande UH-planer i underhall/re-investeringsplan pa
verktyget. lang sikt.
A4 Attraktiva arenor  |Gamla Ullevi - ekonomisk och Risk for verksamhetsbegransning/ [Kontinuerliga matningar 6ver Kontinuerliga matningar. Fortsatta |VD
miljomassig hallbarhet stdngning och vite pa Gamla vibrationer, KF uppdrag till driva fragan tillsammans med Chef Evenemang
Ullevi genom restriktioner, t ex fastighetsédgaren att utreda fastighetsdgaren enligt ansvar i
vibrationer. forutsattningarna hyresavtalet och klubbarna genom
och investeringsniva for att avtal och dialog.
genomfora en
grundférstarkning av Gamla
Ullevi.
A5 Attraktiva arenor |Valhallabadet- ekonomisk och Risk for verksamhetsbegransning/ [lUppdamt underhallsbehov. Beslut om nytt bad har tagits av KF. |VD
miljomassig hallbarhet stangning pa grund av Lopande dialog med Atgardsplan finns vid hoga risker,
byggnadens skick. fastighetsagaren. vilket minskar sannolikehten for
stdngning av verksamheten.
A6 Attraktiva arenor  JArenautredning- ekonomisk, social [Risk for att langsiktiga planer, Planerings - och visionsarbete 35 medel Arenautredningen pagar, GE ingari |VD
och miljomassig hallbarhet visioner och finansielt utrymme  pagar inom bolaget. Bolaget arbetsgruppen under ledning av
saknas for arenorna. deltari Arenautredningen. SLK. Planerings - och visionsarbete
uppstartat inom bolaget. Fortsatt
dialog med fastighetsagaren och
moderbolaget samt politiken.
A7 Attraktiva arenor  JGamla Ullevi- ekonomisk hallbarhet [Risk for 6kad belastning pa graset |Lopande underhallsarbete samt 35 medel Lépande underhallsarbete samt Chef Arenaservice

pga forlangd fotbollssasong.

planering av verksamheten.
Dialog med klubbarna kring
spelschema och
matchforlaggning.

planering av verksamheten. Tydliga
principer for tilldelning av arena
utifran serietillhérighet,
publikvolym och sdkerhet.
Investeringsutrymme for tatare
planbyte.

Chef Evenemang




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-
ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens faktor bedémning Atgﬁrdsphn Ansvarig
A8 Attraktiva arenor  |Alla arenor - ekonomisk och Risk for Genomfora foreskriven 35 medel Lépande planering. Chef Arenaservice
miljomassig hallbarhet verksamhetsbegréansningar, 6kade]service/underhall av Utreda maojlighet for installation av

kostnader pga elanlaggningarna. energilager och anlaggningar i 6drift

eleffekt/energibrist, fel i Omvarldsbevakning av som redundans ist. for generatorer

elanldggning skador pa energisektor. Tillse lagrat vid evenemang.

inkommande ledningar fran drivmedel for befintliga

elnatsleverantdren eller utebliven [nddgeneratorer, serva

leverans. anlaggningarna frekvent.

A9 Attraktiva arenor  |Alla arenor- ekonomisk hallbarhet  |Risk for avbrott i verksamheten Forsakringsprogram framtaget 14 lag Lépande bevakning. VD Chef
som inte tacks av forsakring, av Gota Lejon som omfattar Ekonomi & VS
materiella och ekonomiska hela verksamheten.
skador

A10 JAttraktiva arenor [Tillgdnglighet - social hallbarhet Risk for ej tillracklig tillganglighet |l renoveringarbeten ar 25 medel Oka medvetenheten, 6ka fokus p& |Chef Arenaservice
till/i arenorna. tillgangligheten en integrerad digitalisering i arenorna. Tidig dialog|Chef

del i levernatorens uppdrag. med arrangor for att mojlliggora fler|Arenautveckling
App framtagen for syn- och tillgangliga evenemang och ckad Chef Ekonomi & VS
teckensprakstolkning av anvandning av appen. Chef Evenemang
evenemang.

K1 Nojda kunder Sponsorer- ekonomisk hallbarhet Risk fér minskade sponsorintakter |Starka och bygga relationer for 24 medel Fortsatta bygga relation med VD Chef
till foljd av mangarigt samarbete med sponsorer och partners men ocksa |Evenemang
konjunktursvangningar. befintliga sponsorer. bidra till vardeskapande

- Nya och kreativa paketeringar samarbeten sponsorer emellan.
-Sakerstalla fortsatt hog
sportslig kvalitet och
publikvolym
K2 Nojda kunder Huliganism- ekonomisk och Risk for okad skadegorelse, Erfaren och utbildad personal 30 medel Fortsatta arbetet i redan uppbyggda|Chef Sakerhet
miljémassig hallbarhet pyroteknik mm. Sékerhetsrisk vid |som arbetar med fragorna. Bra nationella och lokala ndtverk med JChef Evenemang
evenemang. Risk for personskadornatverk med myndigheter och myndigheter, klubbar och staden.
och skador pa arenorna. Otrygg  Jandra berérda (klubbar, Investering har gjorts i
stamning pa ldktaren gor att vissa Jférbund, staden). Tydlig sakerhetshojande atgarder, GU.
grupper, t ex familjer véljer bort  Jansvarsfordelning, riskanalyser
fotbollsevenemang. och regelbundna krisévningar.
K3 Nojda kunder Sakerhet- ekonomisk och social Risk for terrorhot pa arenorna. Foljer Stadens Lépande dialog med myndigheter |Chef Sakerhet
hallbarhet Risk for publiktillbud och problem |rerkommendationer och arbete. och interna utbildningar. Fysiska Chef Evenemang
i genomfoérandet av evenemang. JAktiv riskvardering och atgarder pa och kring arenorna. Chef Arenaservice
Nationell sakerhetsniva ligger pa |planering infor varje Investering gjord i sakerhetsbagar
niva 3. evenemang. Utbildad personal. mm. Fortsatt dialog med Stadsmiljo
Krishanteringsplaner finns och och Fastighetsagare kring t e x
utrymningsovningar gors permanenta infartsskydd.
regelbundet.
K4 Nojda kunder Informationssakerhet- ekonomisk Risk for cyberattacker, Anvisning finns. Utbildning och Fortsatt utbildning och information. |Chef Sakerhet

héllbarhet

dataintrang mm. Risk for att inte
folja ny lagstiftning,

information genomfors I6pande.

Samtliga Chefer




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-
ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens faktor bedémning Atgﬁrdsphn Ansvarig
E1l God ekonomi & Foértroendeskada - oegentligheter Risk for fortroendeskada pga, Infort kontantfria kassor. 4 28 medel Fortsatta stdrka arbetet med intern |VD
ansvarsfull styrning |Ekonomisk och social hallbarhet oegentligheter, mutor och Anvisningar och rutiner pa kontroll genom Chef Ekonomi & VS
korruption i samband medtex |vasentliga omraden som inkép stickprovskontroller. Dialog pa APT,
representation, inkdp och & upphandling, representation Chefsforum och BLG.
upphandling. Kan leda till negativ |mm. Ingar i
publicitet. introduktionsutbildning for
nyanstallda. Systematiskt arbete
med intern kontroll genom
stickprovskontroller i
E2 God ekonomi & Extern paverkan pa intdktsstrommarqRisk for minskade intakter och Utvecklat prognosverktyg, rutin 5 25 medel Forfina prognosverktyget och Chef Ekonomi & VS
ansvarsfull styrning Jekonomisk hallbarhet forsamrad ekonomi beroende pa [for uppféljning och prognos. utveckla nyckeltal. Oka
variationer i publiktillstrémning Kostnadsmedvetenhet i riskmedvetenheten samt beredskap
och sportsliga framgangar, organsisationen. for att aktivera atgarder vid behov.
epidemier och force majoure.
Atgarder for att minska
klimatutsldpp kan ge hogre
transportkostnader, skatter mm
vilket kan minska arrangérers och
besdkares ekonomiska
mojligheter att genoféra och
besdka evenemangen.
E3 God ekonomi & Ink6p- och upphandling- ekonomisk JRisk for att gallander regler inte  |Fortlopande utbildning av 4 20 medel Utbildning, utveckla nyckeltal och  |Chef Ekonomi & VS
ansvarsfull styrning Joch miljomassig hallbarhet efterlevs. Risk for att medarbetare som har starka den interna kontrollen.
dokumentation vid upphandlingar Jbefogenhet att gora inkop.
inte ar tillracklig samt att Oversyn har gjorts av
dokumentationen inte férvaras pa Janvisningar, checklistor mm
ratt stalle. samt kvalitetssakring av
d L dlicgcnlonog
E4 God ekonomi & Inkdp- och upphandlingar- Risk for forseningar i God framforhallning och 5 35 medel Lang framforhallning i samtliga Chef Ekonomi & VS
ansvarsfull styrning Jekonomisk och miljomassig upphandlingar, t e x pga planering i upphandlingar, upphandlingsplan.
hallbarhet overprévning. Kan leda till upphandlingsarbetet.
kortsiktig avtalsloshet. Systematiskt planering med
hjalp av upphandlingsplanen.
ES God ekonomi & Konjunktursvangningar- ekonomisk |Risk for lagkonjunktur och 6kade |Omvérldsanalys, god planering, 5 25 medel Lépande omvarldsanalys. Chef Ekonomi & VS
ansvarsfull styrning |hallbarhet kostnader, vilket kan leda till att  |hog kostnadsmedvetenhet samt
publikvolymer eller antal arbeta for alternativa koncept.
evenemang minskar.
E6 God ekonomi & Sjalvkostnadsavtal- ekonomisk och |Risk for 6kade hyreskostnader pga]Dialog fors med 7 Eventuell hemstaéllan om 6kat VD
ansvarsfull styrning |miljomassig hallbarhet Valhallabadets tekniska skick och [fastighetsagaren, moderbolaget koncernbidrag kan behéva goras Chef Ekonomi & VS
hyresavtalets konstruktion dar och Stadshus AB om ekonomisk och/eller stangning av bassianger Chef Arenaservice
Got Event bekostar erfoderliga hantering vid stora underhalls- eller lokaler.
underhalls- och och reparationsatgarder.
reparationsatgarder inklusive
akuta atgarder.




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-

ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens faktor bedémning Atgﬁrdsphn Ansvarig

E7 God ekonomi & Omvarldspaverkan- ekonomisk, Risk for att krig i omvérlden leder |Lépande omvarldsbevakning. 5 30 medel Lépande omvarldsbevakning och Verksamhets-
ansvarsfull styrning |social och miljomassig hallbarhet till kostnadsokningar och brist pa dialog med Ink6p- och ansvariga

vissa varor, upphandlingsférvaltningen.

H1 Klimat- och Omgivningspaverkan- ekonomisk Risk att ljud, ljusnivaer éverskrider|Avtal anpassade efter lagkrav 5 15 lag Sdkerstalla att uppstallda krav Chef Evenemang
resurseffektiv och miljomassig hallbarhet gransvarden for besokare. Risk att Joch policys med satta efterlevs av arrangor. Utbilda intern |Chef Arenaservice
verksamhet tillatna nivaer fér ljud/ljus/buller Jgransvirden. Ansvaret finns da personal for ljudkontroll.

andras. hos arrangdren. Got Event har
egenkontroll av ljudnivaer under|
pagaende riskevenemang.

H2 Klimat- och Lagefterlevnad- ekonomisk och Risk for bristande lagefterlevnad |Rutiner och checklistor finns 4 12 lag Forbattra rutiner och 6ka Chef HR/ Chef
resurseffektiv miljomassig hallbarhet inom miljdomradet. framtagna inom de flesta medvetenheten och intern Ekonomi & VS
verksamhet omradena. kontrollen.

H3 Klimat- och Utsladpp till yttre miljo/vatten- Risk for hoga halter av kemikalier. JRutiner ar under framtagande. 4 12 lag Ta fram rutiner och checklistor, 6ka |Chef Arenaservice
resurseffektiv ekonomisk och miljémassig medvetenheten i organisationen.  |Chef Ekonomi & VS
verksamhet hallbarhet

H4 Klimat- och Avtal- ekonomisk och miljomassig Risk for brister i Framtagna styrmedel: 4 16 medel Fortsatt dialog med arrangérer och [Chef Arenaservice
resurseffektiv hallbarhet implementeringen av - Hallbarhetsdirektiv partners. Chef Ekonomi & VS
verksamhet hallbarhetsarbetet. - samverkansavtal avseende Chef Evenemang

hallbarhet nya evenemangsavtal
- framst klubbarna

Dialog med arrangérer och
partners. Lopande Gversyn av
avtal vid ny avtalsperiod.

H5 Klimat- och Alla arenor, Risk for personskador, skador pa  |Infor varje evenemang gors en 5 20 medel Atgarder pa arenorna for att skydda [Chef Arenaservice
resurseffektiv klimatférandringar/anpassning till  Jarenorna och konsekvenser for beddmning tillsammans med byggnaderna. Utbildning av Chef Sakerhet Chef
verksamhet klimatférandringar- ekonomisk och Jverksamheten till féljd av arrangor om det finns risk for t e personal i férebyggande syfte. Arenautveckling

miljomassig hallbarhet

klimatférandringar, t e x
varmebolja, skyfall och hoga
vattenfloden. Risk for t e x
instédllda evenemang, vatttenbrist,
minskade intakter och 6kade
kostnader samt brist pa vissa
produkter.

x varmebodlja eller skyfall under
evenemanget. Utbildning av
personal. Langsiktigt ta hojd for
investeringar och atgarder som
kravs. Framtagen
klimatanpassningsplan efter
uppdrag fran SLK.




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-
ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens faktor bedémning Atgﬁrdsphn Ansvarig
H6 Klimat- och CO2-utslapp - miljdmassig hallbarhet|Risk for hogt CO2-utslapp. Evenemang och drift av arenor 20 medel Klimatberakning av bolaget och Chef Evenemang
resurseffektiv genererar utslapp som i sin tur GHS. Atgardsplaner tas fram for de |Chef Arenaservice
verksamhet driver pa klimatforandringar. mest vasentliga omradena. Chef Sakerhet Chef
Klimatberdkningar har gjorts for Innovations- och Ekonomi & VS
bolaget och GHS. Atgérdsplaner samverkansprojekt med
tas fram for mest vasentliga forskningsinstitut, Vasttrafik mfl
omraden. med stort fokus pa gods- och
persontransporter. (Besokares
resor - gratis kollektivtrafik ingar i
evenemangsbiljett pa manga
destinationer i Europa).
M1 JAttraktiv Kompetensforsorjning - ekonomisk [Risk for att ratt kompetens Roller och ansvar har 15 lag Chefens och medarbetarens plan Chef HR
arbetsplats och social hallbarhet saknas. fortydligats. for komptensutveckling skall métas
Uppdragsbeskrivningar finns och planeras. Deltar i
framtagna. Utbildningsprogram stadendvergripande samarbeten
for chefer pagar. Plan med Arbvux, Vagledningscentrum
kompetensférsorjning och mm.
attraktiv arbetsgivare ar
framtagen.
M2  JAttraktiv Arbetsmiljo och arbetsbelastning -  |Risk for hog och ojamn Dialog pa APT. Lépande 25 medel HR stottar cheferibla Chef HR
arbetsplats ekonomisk och social hallbarhet arbetsbelastning och darmed risk Juppféljning. schemaldggningsfragor vid behov.
for att arbetstidslagar och Utbildningsprogram for chefer Utvecklingsarbete pagar for att
arbetsmiljéregler inte féljs. Okad |pagér. Resursférstarkning vid forenkla och effektivisera
skaderisk for medarbetare vid hég |behov. bemanningsarbetet samt
arbetsbelastning, t e x sakerstalla efterlevnad av lagar och
kemikaliehantering, elarbeten. avtal. Inférande av arsarbetstid
planeras utékas till fler funktioner.
M3 JAttraktiv Bemanning vid utbredd sjukdom pa [Risk for verksamhetspaverkan Omfordelning av 14 lag Flexibel organisation, identifiera Chef HR
arbetsplats arbetsplats - ekonomisk och social |med ovan personal. arbetsuppgifter och samverkan kritiska nyckelpersoner och bredda
hallbarhet med andra avdelningar. kunskaper.
M4 |Attraktiv Krankningar - ekonomisk och social |Risk for krankningar pa Utbildning och dialog, rutiner, 15 lag Lépande dialog / kommunikation Chef HR Chef
arbetsplats hallbarhet arbetsplatsen. Risk for anvisningar och system (Al) med medarbetarna. Sakerhet
krankningar och diskriminering finns pa plats. Medarbetarenkatens resultat
mot/fran besokare. analyseras och handlingsplan tas
fram. Ingar i riskanalys kring
respektive evenemang.
M5 JAttraktiv Rekrytering - ekonomisk och social JRisk for svarighet att rekrytera till |Beredskap fran HR for att stétta 35 medel Beredskap fran HR for att stotta upp]Chef HR

arbetsplats

hallbarhet

vissa typer av tjanster.

upp vid rekryteringar.
Nyrekrytering, riktade insatser,
samarbete med ArbVux samt
proaktivt arbete med
feriearbetare.

vid rekryteringar. Majlighet att
utnyttja ramavtal och konsulter vid
behov.Utveckling av
rekryteringskanaler.Utokad dialog
med Sobona angaende

crmer = = £




Sanno- | Konse- | Risk- Risk-
ID Verksamhetsmal Riskomrade Riskbeskrivning Atgﬁrder pa plats likhet kvens faktor bedémning Atgﬁrdsphn Ansvarig
M6  JAttraktiv LAS regler - ekonomisk och social JRisk for stora problem i Nytt avtal trddde i kraft vid 35 medel Mojlighet att teckna lokalt avtal Chef HR
arbetsplats hallbarhet bemanningsarbetet (timanstallda) Jarsskiftet 2022/2023 vilket ger finns som anpassas for vara behov.
i samband med evenemang. storre begransning i maéjligheten Fortsatt dialog sker med Sobona.
att anlita timavlonade for att
bibealla viss kontinuitet i
verksamheten.
M7  |Attraktiv Personsakerhet - ekonomisk och Risk for att personal utsatts for Erfaren och utbildad personal. 21 medel Fortsatt utbildning och information |Chef HR
arbetsplats social hallbarhet hot, vald, huliganism vid Tydlig ansvarsférdelning, till medarbetare. Nara samverkan |Chef Evenemang
evenemang. riskanalyser och regelbundna med myndigheter och arrangorer.
krisévningar.
M8  |Attraktiv Arbetsrelaterade skador - Risk for arbetsrelaterade skador |Delegerat arbetsmiljéansvar, 30 medel Utbildning och information. Chef HR

arbetsplats

ekonomisk och social hallbarhet

inom verksamheten och hos
leverantorer.

rutiner framtagna.
Samordningsansvar per
arbetsstalle utsett.

Arsarbetstid.

Chef Evenemang
Chef Arenaservice
Chef Sakerhet Chef
Ekonomi & VS

Chef
Arenautveckling




Intern kontrollplan 2026

Bilaga 6

Omrade Riskomrade Riskbeskrivning Atgarder pa plats | For testning Ansvarig for Aterrapporteras
testning till styrelsen
God ekonomi & ansvarsfull | Fortroendeskada, Risk for fortroendeskada Anvisningar och rutiner Att rutiner och Chef Ekonomi & VS September
styrning (E1) oegentligheter — ekonomisk | tex oegentligheter i finns inom representation. instruktioner inom
hallbarhet samband med Systematiskt arbete med representation ar kdnda
representation. intern kontroll. och efterlevs.
Metod: stickprov
Risk for felaktigheter i Ny rutin kring resa i Att rutin kring resor HR-chef
inrapportering av resa i tjansten ar framtagen. efterlevs.
tjdnsten Metod: stickprov
God ekonomi & ansvarsfull | Inkép- och upphandling - Risk for att gdllande regler Fortldpande utbildning av Att anvisningar och rutiner | Chef Ekonomi & VS september
styrning Ekonomi (E3) ekonomisk och miljémassig inte efterlevs. Risk for att medarbetare som har ar kdnda och efterlevs.
hallbarhet dokumentation vid befogenhet att gora inkdp. Metod: stickprov
upphandlingar inte ar Anvisningar, checklistor
tillracklig samt att mm finns framtagna.
dokumentationen inte Bestallarbehorighet ses
férvaras pa ratt stalle. over regelbundet.
Klimat & resurseffektiv Utslapp till yttre miljo, Risk for att kemikalier inte Rutiner ar framtagna. Att rutiner foljs och Chef Ekonomi & VS september
verksamhet (H3) kemikalier - ekonomisk och finns fortecknade i systemet kemikalier ar fértecknade i
miljomassig hallbarhet Chemsoft. systemet Chemsoft.
Metod: stickprov
Attraktiv arbetsplats (M2) Arbetsmiljé och Risk for hég och ojamn Systematgarder for signal Att tidssaldot ligger inom HR-chef september

arbetsbelastning -
ekonomisk och social
hallbarhet

arbetsbelastning och darmed

risk for att inte uppfylla
lagstadgad dygns- och
veckovila.

vid felaktigheter i
schemaplanering.

Utbildningsinsatser for
chefer.

givna ramar.
Metod: stickprov for
schemalagd personal.
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