Samlad riskbild och internkontrollplan 2026 Goteborgs
Stads Parkering AB

Goteborgs Stads Parkering AB bedriver en verksamhet med uppdrag att utveckla, forvalta och tillhandahalla hallbara
mobilitetslosningar for stadens invanare, bestkare och naringsliv. For att sdkerstélla en effektiv, transparent och
robust verksamhet ar ett systematiskt arbete med riskhantering och intern kontroll avgorande.

Detta dokument sammanfattar den samlade riskbilden for 2026 samt beskriver de kontrollaktiviteter som planeras
och genomfdrs inom ramen for bolagets internkontrollplan. Syftet ar att identifiera, vardera och hantera risker som
kan paverka maluppfyllelse, verksamhetens kontinuitet, ekonomi, regelefterlevnad och fértroende.

Riskbilden har uppdaterats utifran forandrade forutsattningar i omvarlden, interna erfarenheter samt uppfoljning av
foregaende ars kontrollaktiviteter. Internkontrollplanen for 2026 bygger vidare pa detta arbete och fokuserar pa att
forebygga, upptacka och hantera risker pa ett strukturerat och proaktivt séatt.
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1. Kostnadsokningar
investeringsprojekt

Riskbeskrivning

Det finns en risk for
kostnadsdkningar i
investeringsprojekten till foljd av
den allméanna
kostnadsutvecklingen samt den
komplexitet som styrning och
samordning medforide
omfattande
stadsutvecklingsprojekt dar bolaget
ar involverat.

Konsekvensbeskrivning

Kostnadsokningar kan leda till att
projekt 6verskrider sina
budgeterade ramar, vilket i sin tur
kan paverka bolagets ekonomiska
handlingsutrymme och begransa
mojligheterna till framtida
investeringar.

2. Bolagets langsiktiga
ekonomiska formaga
Investering

Riskbeskrivning

Risk att bolagets
langsiktiga ekonomiska
formaga forsvagas genom
att de ekonomiska
forutsattningarna for
parkeringsanlaggningar
inte beaktas tillrackligt

9. Mellan

6. Mellan

Bolaget deltar aktivt i stadens modell for
styrning och samordning for att minimera
risken fér kostnadsoékningar i de
komplexa stadsutvecklingsprojekten.

Bolaget foljer lopande
kostnadsutvecklingen i projekten likval
som i marknaden i syfte att tidigt
identifiera risker for kostnadsokningar
och, utifran varje given situation,
genomfora atgarder for att pa andra satt
sdnka kostnaderna i projekten.

Projekt prioriteras och riskbedéms
lopande i portféljstyrningen.

Kontinuerligt tydliggdra de ekonomiska
forutsattningarna for genomférande av
parkeringsanlaggningar i sa tidiga
skeden som majligt for att paverka
forutsattningarna for dessaii
stadsutvecklingen.

Vidareutveckla
projektuppféljningen for att
kunna folja projekt fran start till
slut samt utvardering av
resultat.

Sakerstall att bolaget finns med
i de stadsutvecklande
forvaltningarnas arbetssétt for
tidiga skeden och att vi dren
naturlig parti de program som
initieras.
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tidigt eller i tillracklig
utstrackning i enskilda
program och
detaljplanearbeten.

Konsekvensbeskrivning
Bristande hansyn till
ekonomiska
forutsattningar for
parkeringsanlaggningar
kan leda till minskat
finansiellt utrymme,
begransat
handlingsutrymme och
Okade kostnader.

3. Bolagets langsiktiga 8. Mellan
ekonomiska formaga
Investering

Riskbeskrivning

Risk att bolagets
langsiktiga ekonomiska
forméaga forsvagas om
bolaget inte ges mojlighet
av staden attinvesteraii
anlaggningar med olika
ekonomiska
forutsattningar, for att
skapa en projektportfolj
med balans mellan
ldbnsamma och
olénsamma projekt.

Konsekvensbeskrivning
Bristande mojligheter att
investera i anlaggningar

De ekonomiska férutsattningarna for
olika investeringsprojekt bedoms tidigt

tillsammans med andra parter i staden.

Initiativ och projekt prioriteras,
resurssatts och riskbedéms lépande i
portfoljstyrningen.

Bolaget deltar lopande i forumi de
stadsutvecklande férvaltningarna dar

Se 6ver mojligheterna att likt
allménnyttan inféra ett
portféljtank dar portfoljen ska
generera en marknadsmassig
avkastning men dar
lonsamheten i de enskilda
projekten kan variera.
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med olika ekonomiska

forutsattningar kan leda till

minskat finansiellt
utrymme for bolaget, vilket
i sin tur begransar
handlingsutrymmet och
gor det svart att prioritera.

4. Bolagets langsiktiga
ekonomiska formaga
Investering

Riskbeskrivning

Risk for att ldbnsamma
markanlaggningar ersatts
med investeringstunga
parkeringsanlaggningar,
vilket kan leda till en
forsamrad lbnsamhet.

Konsekvensbeskrivning
Om lonsamma
markanlaggningar byts ut
mot investeringstunga
parkeringsanlaggningar
kan det resulterai ett
minskat finansiellt

9. Mellan

framtida projekt och forutsattningar for
parkering behandlas.

Infor investeringsbeslut ska business
case vara framtaget som ett
beslutsunderlag.

Folja utvecklingen i bolagets affar likval
som konkurrenters prisséttning.

Genomfora atgarder for att
forbattra effektivitet, funktion
och resursutnyttjande i
befintliga anlaggningar.

Séakerstalla marknadsmaéssig
prissattningi alla
nybyggnadsprojekt.

Aktiv samverkan med
Stadsmiljoforvaltningen for att
mojliggora rimlig prisséattning i
mellanstaden.
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utrymme, vilket begransar
bolagets handlingsférméaga
och kan skapa svarigheter
att prioritera.

5. Arbetsmiljo

Riskbeskrivning

Att bolaget forlorar
vardefull personal och
kompetens om det inte
upplevs som en attraktiv
arbetsgivare, vilket kan
paverka verksamhetens
kontinuitet och
utvecklingsformaga.

Konsekvensbeskrivning
Bristande attraktivitet som
arbetsgivare kan leda till
bade kortsiktiga och
langsiktiga utmaningar for
bolaget, inklusive
ekonomiska konsekvenser,
forlust av kompetens, lagre
effektivitet och en minskad
konkurrenskraft.

4. Mellan

Modernisera och utveckla den
digitala arbetsplatsen samt
den fysiska och digitala
arbetsmiljon, med fokus pa att
sdkerstalla en modern IT-
plattform.

I rimlig omfattning erbjuda
personalframjande
aktiviteter/'sammankomster for
att skapa en god stamning och
samhérighet i bolaget.
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Riskbeskrivning

Risk for oegentligheter
bland personal och
konsulter i forhallande till
policy, anvisning och
riktlinjer gallande till
exempel
mutor/representation,
resor i tjansten.

Konsekvensbeskrivning
Oegentligheter kan skada
medborgarnas fortroende
for staden och bolaget. Det
kan innebéara juridiska
konsekvenser samt att
skadad formaga att bedriva
verksamhet effektivt och
transparent.

7. Bolagets langsiktiga 12. Hog
ekonomiska formaga

Verksamhetsovergripande

Riskbeskrivning
Risk i att fortsatt stora

Granskning av att alla anstéllda arligen
genomgar bolagets online utbildning mot
oegentligheter.

Stickprov sker lopande pa resor och
moéten i tjdnsten. Syftet med
granskningen ar att sdkerstilla
efterlevnad av policy och riktlinjer for
resor och moéten i tjansten.

Granskning av att alla nyanstéllda
genomgar introduktion, dar Policy mot
mutor och andra formaner i naringslivet
gas igenom samt att bolagets utbildning
mot oegentligheter genomfors.

Stickprov sker lopande av VD:s egna
kostnader utifran lagar/riktlinjer/policys.
Syfte ar att sdkerstilla att kostnader
som belastar bolaget inte ger personlig
fordel och egen vinning.

Sakerstall att konsulter som deltar i
upphandlingen alltid fyller i javsblankett
som en obligatorisk del av processen.

Foélja utvecklingen och arbeta
strukturerat och kontinuerligt med att
planera och prioritera verksamheten
efter radande situation.

Proaktivt arbeta med
lonsamheten i vara afférer,
projekt och fastigheter pa bade
kort och lang sikt.



utdelningar, i kombination
med andra riskfaktorer, kan

leda till minskat
finansiellt utrymme och svéra
prioriteringar.

Konsekvensbeskrivning

Detta kan paverka bolagets
mojligheter att gdra strategiskt vil
investeringar och leda till

samre ekonomiska férutsattninge
Lanebehov gor dven bolaget
rantekansligt.

Stab 8. Hallbarhet 6. Mellan Folj upp att verksamheten efterlever faststéallda Utveckla bolagets styrning,

och riktlinjer for hallbarhetsstyrning och uppnar de arbetssatt och kompetens

inkop Riskbeskrivning beslutade miljomalen. framfor allt inom hallbart
Risk att bolaget inte kan byggande.

bidra till stadens hallbara
omstallning i nivd med
Goteborgs miljo- och
klimatprogram.

Konsekvensbeskrivning

Om inte stadens bolag

bidrar med konkret

handling, pa 6nskad niva

ochitillracklig takt,

kommer inte stadens miljo

och klimatmal att kunna

nas.
Sakerstall att bolaget utvecklar sitt miljo-
och klimatarbete i linje med rekommendationer
fran miljorevisionen, till exempel genom att ta
fram internt styrdokument for systematiskt

miljéarbete och utveckla arbetet med
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9. Inkép och upphandling 4. Mellan
Riskbeskrivning

Risk for att anvisningen for

inkép och upphandling inte

efterlevs fullt ut.

Konsekvensbeskrivning
Bristande efterlevnad av
anvisningen kan medfora
okade kostnader,
begransad konkurrens,
juridiska risker, minskat
fortroende, intern
ineffektivitet samt
kvalitetsbrister i leveranser
och avtal.

10. Kompetens inom 9. Mellan
kravstallning och

bestallning i samband

med bolagets

nybyggnationsprojekt

Riskbeskrivning
Risk for brister i bolagets
kravstallning och

Genomfor lopande uppféljning av
direktupphandlingsavtal for att
sdkerstalla att beloppsgriansen for
direktupphandling inte 6verskrids.

Sakerstall att medarbetarna har genomgatt
utbildning i och har kunskap om innehallet i
anvisningen.

Granska att samtliga
direktupphandlingar 6ver 50 000 kronor
genomfors elektroniskt i Proceedo via
formuléret ”Direktupphandling” samt att
dokumentation enligt gallande rutin
finns tillganglig.

Granska att samtliga beroérda
medarbetare har genomgatt utbildning i
inkdp och upphandling som krav for att
erhalla bestéllarbehérighet.

Sakerstall att relevanta hallbarhetsmal
inkluderas i bolagets upphandlingari
enlighet med géallande policy och
riktlinjer.

Bolaget sdkerstiller och bibehaller, i
samverkan med Higab, en god
kompetens inom projektutveckling,
kravstéallning och bestéallning samt god
kostnadskontroll i
investeringsprojekten.

internkontroller.

Bolaget sakerstéller och
utékar, i samverkan med Higab,
en god kompetens inom
projektutveckling, kravstallning
och bestéallning samt god
kostnadskontroll i
investeringsprojekten.
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bestallning samt styrning
och uppféljning i samband
med nybyggnadsprojekt.

Konsekvensbeskrivning
Bristande kompetens kan
bland annat innebéra
forseningar, okade
kostnader, ineffektivitet
och kvalitetsproblem.

11. Eftersatt underhall av 6 Mellan
IT-system

Riskbeskrivning

Risk for betydande
storningar, begransningar
och merarbeten i IT-system
pé grund av system som
ligger kvar i gammal teknik.

Konsekvensbeskrivning
Riskerna med gamla IT-
system kan leda till
ineffektivitet, okade
kostnader for merarbeten
samt forsvagad sakerhet och
driftsédkerhet. Det finns
dessutom en risk for
svarigheter att folja gallande
lagkrav.

12.Driftstérning IT- 6 Mellan
system

Skapa strukturerat samarbete inom tidiga
skeden i syfte att sdkerstélla byggkompetens

fran start och en tydlig kravstallning i
stadsutvecklingen.

Modernisera systemen och utveckla dem i
ny teknik.

Modernisera systemen till en
molnldsning. | det korta
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Riskbeskrivning

Risk att IT-system som
driftas pé bolagets
egna servrar paverkas
om
natverkskommunikatio
nen slutar fungera.

Konsekvensbeskrivni
ng

Om
natverksanslutningen
slutar fungera kan
atkomsten till kritiska
system forloras, vilket
negativt paverkar
produktivitet och
kundservice.

13. Klimatanpassning 6. Mellan

Riskbeskrivning

Risk for att bolagets
fastigheter inte har
beredskap for
oversvamningar, orsakade av
skyfall och hogvatten.

Konsekvensbeskrivning
Om bolagets fastigheter och
markparkeringar
Oversvammas drabbas
kunderna. Aven bolagets
fastigheter kan paverkas.

perspektivet anvanda tva olika
natverksanslutningar for att fa
o6kad redundans.

Arbeta med atgards- och beredskapsplan for
att mota eventuella konsekvenser for

verksamheten.
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14. Drift betalsystem 6. Mellan

Riskbeskrivning
Risk for driftstorningar i
betalsystemen.

Konsekvensbeskrivning
Konsekvensen av
driftstorningar i
betalsystemen kan leda till
forlorade intakter,
forsdmrad kundupplevelse
och skadat fortroende for
verksamheten.

15. Elladdning 8. Mellan

Riskbeskrivning
Risk for driftstorningar i
elladdningssystemet.

Konsekvensbeskrivning
Driftstorningari
elladdningssystemet kan
forsamra
kundupplevelsen, vilket
leder till missnodje och
minskade intakter. Risken
har minskat efter
inférandet av support
dygnet runt.

Samarbete och uppfoljning av
kravstallning i forhallande till
leverantorer for att sékerstalla
driftsakerheteni
betalsystemen.

Sékerstélla foljsamhetii
enlighet med avtal.
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16. Bolagets langsiktiga
ekonomiska férmaga
Verksamhetsovergripa
nde

Riskbeskrivning

Risk for att bolagets
intakter fran kunder
paverkas negativt av
omvarldsférandringar
och nya beteenden
kopplat till rAdande
situation.

Konsekvensbeskrivning
Bolagets ekonomiska
formaga forsvagas vilket
kan ge en begransad
ekonomisk
handlingsformaga.

17. Tillganglighet till
staden

Riskbeskrivning

Risk att tillgangligheten till
staden forsdmras om inte
ett helhetsperspektiv pa
parkering och mobilitet
anvands da olika projekt
inom stadsutveckling och
infrastruktur tar
parkeringsytor i ansprak,

6. Mellan

6. Mellan

Fortséatta att folja utvecklingen och arbeta strukturerat

och kontinuerligt med att planera verksamheten efter
radande situation.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att forsoka anpassa
kostnaderna efter radande situation. Resultatet foljs
upp och analyseras manadsvis. Investeringarna féljs
upp i olika ekonomiska scenarier pa kort och lang sikt
for att sdkerstalla bolagets langsiktiga ekonomiska
féormaga.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att fa fram
ersattningslésningar. Arbete pagar intensivt for att

mota utmaningar om tillgénglighet i kritiska omraden.

Proaktivt arbeta med lonsamheten i vara
affarer, projekt och fastigheter pa bade kort
och lang sikt.

Samverka med affarspartner
for att hitta permanenta och
tillfalliga lésningar som
tillgodoser malgruppernas
behov.

Arbete tillsammans med Stadsmiljo-
forvaltningen for att informera om
alternativa lésningar.
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tillfalligt och permanent.

Konsekvensbeskrivning
En forsédmrad tillgédnglighet
till staden, orsakad av
bristande perspektiv pa
parkering och mobilitet,
kan gora det svart for
besokare att na service
och aktiviteter. Detta kan
leda till minskade intakter
for bolaget.

18. Tillgang till eleffekt 6. Mellan

Riskbeskrivning

Risk for bristande tillgang
till eleffekt i bolagets
anlaggningar.

Konsekvensbeskrivning
Bristande tillgang kan
forsamra
kundupplevelsen, vilket
leder till missnodje och
minskade intakter.

Arbeta med effektoptimering
for att minska risken for
bristande eleffekt i bolagets
anlaggningar

Underhalla och kommunicera atgéards och
beredskapsplan.

Genomfora utbyggnad av batterilagring for att
oka kapaciteten, minska belastningstoppar och
sakerstalla tillgang till eleffekt vid behov.
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19. Bolagets langsiktiga
ekonomiska formaga
Kund & Avtal

Riskbeskrivning

Risk for uteblivna intakter
och missndjda
kunder/affarspartneri
pagaende stora leveranser,
om inte organisationen
och kapacitet finns for att i
tid leverera vad som
utlovats.

Konsekvensbeskrivning
Konsekvensen kan leda till
forsdmrade
kundrelationer, skadat
rykte och forlorade affarer.

20. Risk for att bolaget inte har 9. Mellan Bolaget foljer kontinuerligt utvecklingen av prisséattning

marknadsmaéssiga priser pa parkering hos privata aktorer likvdl som utvecklingen
i jamforbara stader i Sverige och i Norden.

Riskbeskrivning

Risk for att inte folja

konkurrenslagstiftningen,

oléonsamma anlaggningar,

subventioner till bilister och

begréansad styrning av trafiken.

Ta fram en leveransplan med
berorda parter och f6lj upp
regelbundet.

Successiva avgiftshojningar i omraden med hog
efterfragan. Lopande forankring internt och i
berorda férvaltningar. Sakerstalla mojligheter
att avvika fran beslutad avgiftsniva vid

nybyggnation.



Konsekvensbeskrivning
Afférsrisk

Om bolaget inte foljer
konkurrenslagstiftningen sa

kan det leda till rattsliga pafoljder.

Om vi inte tar ut marknadsmassiga
priser i vara anlaggningar ar risken
storre att anlaggningar blir oldnsamma
— detta galler framst nya anlaggningar
men aven till viss del befintliga
anlaggningar. Detta kan aven leda till
nedskrivningar i bdde nya och befintliga
anlaggningar.

Risk for subventioner till bilister

Om vi prissatter parkering
marknadsmassigt sa riskerar vi att
subventionera parkering pa bekostnad
av 6vriga medlemmar i kommunen. Fér
laga priser ger till exempel lagre bidrag
till kommunens karnverksambhet.

Hallbarhet
Begransningar i prissattningen
forsamrar mojligheterna att anvanda

parkering som verktyg for att styra
trafiken



Verksamhetsdv = Stab 21. Cyberattack 9. Mellan Genomféra regelbunden uppfoljning av bolagets

ergripande Riskbeskrivning efterlevnad av Cybersidkerhetslagen inklusive
Cyberattack internt eller hos dokumentation, tekniska skyddsatgarder och
leverantor vilket forhindrar rapporteringsrutiner.

atkomst till kritiska IT-system.

Konsekvensbeskrivning

En cyberattack som gor kritiska IT-system
otillgangliga kan leda till att kunder inte
far service, vilket paverkar tillganglighet
och upplevd trygghet.

Handelsen kan medfora betydande
aterstallningskostnader, bade i form av:
e Tid for felsokning, aterstallning
av system och intern/extern
kommunikation
e Kostnader for teknisk support,
systematerstallning, eventuella
ersattningar till berérda parter
samt juridisk hantering vid
exempelvis
personuppgiftsincidenter

Genomfora regelbundna penetrationstester av kritiska
IT-system for att identifiera sarbarheter och verifiera
sdkerhetsatgarder.



Inves 22 Konkurrens fran privata 6 Mellan Bolaget sdkerstéller ett attraktivt och Ta fram och sélja in ett erbjudande vid

tering aktérer vid nybyggnation konkurrenskraftigt erbjudande vid nybyggnation. nybyggnation, inklusive mobilitetstjanster och

sproj finansiering av dessa och sdlja in ett erbjudande
Investeringar ekt Riskbeskrivning: vid nybyggnation, inklusive mobilitetstjinster.

och Privata aktorer tar marknadsandelar i
tidiga | stadsutvecklingen.
sked

en Konsekvensbeskrivning: Bolaget

riskerat att tappa strategiska affareri
Goteborg.

Kontrollpunkter och atgarder foljs upp lopande under dret som en del av den l6pande verksamheten.
Internkontrollplan bestéar av de risker som har kontrollaktiviteter.

Avstamning sker per kvartal.

Slutdatum: 2026-10-31



