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Beslutsunderlag
Styrelsen 251024 Telefon: 031 64 74 80
Diarienummer: 2023-00067 Mejladress: kristina.augustsson(@gryaab.se

Handlaggare: Kristina Augustsson

Overenskommelse for gemensamt
personuppgiftsansvar med Inkops- och

upphandlingsforvaltningen

Forslag till beslut
I styrelsen f6r Gryaab AB:

1. Styrelsen godkinner Overenskommelse f6r gemensamt personuppgiftsansvar
med Inkép- och Upphandlingsforvaltningen enligt bilaga 1.

2. Vd ges i uppdrag att teckna 6verenskommelsen.

Beskrivning av arendet

Arendet avser en 6verenskommelse om gemensamt personuppgiftsansvar med

Ink6ps- och upphandlingsférvaltningen i Géteborgs Stad.

Gryaabs styrelse beslutade den 3 februari 2023 att godkinna ett kundavtal med
Ink6ps- och upphandlingsférvaltningen rorande gemensamma tjanster i form av stod
vid ink6p och bestillning och 1 leverantérsfakturahantering. Vd tecknade avtalet den

1 mars 2023.

Sedan dess har Inkops- och upphandlingsforvaltningen arbetat med att kartligga
personuppgiftsbehandlingar i befintliga samt kommande digitala tjanster inom inkop.
Kartliggningen har syftat till att tydliggéra personuppgiftsansvaret for

behandlingarna i tjinsterna for att stirka de registrerades rittigheter. Arbetet har
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skett i dialog med forvaltningens dataskyddsombud, och har resulterat i ett forslag

om Gverenskommelse om gemensamt personuppgiftsansvar.

Overenskommelsen tydliggér vad tjinsteleverantor och anvindare av tjinsterna
ansvarar for, exempelvis vad giller konsekvensbedémningar, personuppgiftsbitriden,
informationsplikt och hantering av begiran fran registrerade. For att starka skyddet
for de registrerade tar ink6ps- och upphandlingsférvaltningen som tjansteleverantor
ett samordnande ansvar for till exempel informationsplikt och vissa

personuppgiftsincidenter.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Overenskommelsen innebir inga ¢kade kostnader f6r Gryaab. Att tydliggéra
hanteringen av personuppgiftsansvaret bedéms paverka den ekonomiska

dimensionen positivt genom minskad administration och enhetlig hantering.

Bedomning ur ekologisk dimension

Gryaab har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa frigan utifran denna dimension.

Bedomning ur social dimension

Gryaab har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifrin denna dimension.

Samverkan

Arendet har behandlats pa lokalt samverkansgruppsméte den 16 oktober 2025.
Bilagor

1. Overenskommelse om gemensamt personuppgiftsansvar med bilagor
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Bedomning av arendets principiella beskaffenhet

Arendet avser ett beslut om att godkinna och ge vd i uppdrag att teckna en
overenskommelse f6r gemensamt personuppgiftsansvar avseende tjanster som
Gryaab koper av Inkops- och upphandlingsférvaltningen enligt ett avtal som Gryaab
tecknade 1 mars 2023. Eftersom det r6r sig om ingaende av avtal med en av Gryaabs
deldgare eller dgaren narstiende juridisk person, ska avtalet framlageas styrelsen for
beslut. Gryaab bedémer dirfor inte att drendet 4dr av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt. Bedémningen har gjorts med utgangspunkt i vad som star
angivet om fragor av principiell beskaffenhet 1 Gryaabs dgardirektiv, Goteborgs

Stadshus AB:s anvisningar f6r drendeberedning och Géteborgs Stads riktlinjer f6r

styrning.

Bolagets beddmning

Gryaab delar Inkops- och upphandlingsforvaltningen bedomning om att det rader ett
delat ansvar av personuppgiftsbehandlingarna som foljer av det tidigare tecknade
kundavtalet rérande gemensamma tjanster 1 form av stéd vid inkop och bestallning
och i leverantorsfakturahantering. Gryaab anser att behandlingarna dr limpligt
avgriansade. Gryaab har haft en dialog med sitt dataskyddsombud gillande
overenskommelsen. Styrelsen foéreslas godkianna 6verenskommelsen enligt bilaga 1

och ge vd i uppdrag att teckna avtalet.
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OVERENSKOMMELSE FOR
GEMENSAMT
PERSONUPPGIFTSANSVAR

Gallande personuppgiftsbehandlingar som sker
inom ramen for digitala tjanster inom inkop
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1. OVERENSKOMMELSENS SYFTE

1.1 Denna 6verenskommelse for gemensamt personuppgiftsansvar
("Overenskommelsen”) inklusive bilagor foljer av artikel 26 i Allménna
dataskyddsforordningen EU 2016/679' (" Dataskyddsforordningen”). Overenskommelsen
har till syfte att reglera flera personuppgiftsansvarigas gemensamma behandling av
personuppgifter och sdkerstilla den registrerades rattigheter vid de
personuppgiftsbehandlingar som sker i de digitala tjdnster inkops- och
upphandlingsforvaltningen tillhandahaller staden, samt faststélla ansvarsfordelningen
mellan de gemensamt personuppgiftsansvariga vid anviandandet av tjansterna.

1.2 Enligt artikel 26 i Dataskyddsforordningen ska tva eller fler personuppgiftsansvariga
som gemensamt faststéller &ndamalen med och medlen for behandlingen vara gemensamt
personuppgiftsansvariga.

1.3 Gemensamt personuppgiftsansvariga ska under 6ppna former faststilla sitt respektive
ansvar for att fullgora skyldigheterna enligt Dataskyddsforordningen, sérskilt vad géller
utovandet av den registrerades réttigheter och sina respektive skyldigheter att
tillhandahélla den information som avses i artikel 13 och 14 i Dataskyddsforordningen,
genom en inbordes dverenskommelse, savida inte de personuppgiftsansvarigas respektive
skyldigheter faststélls genom unionsrétten eller en medlemsstats nationella ritt som de
personuppgiftsansvariga omfattas av.

1.4 Overenskommelsen ska aterspegla de gemensamt personuppgiftsansvarigas
respektive roller och forhallanden gentemot den registrerade. Det vdsentliga innehallet i
Overenskommelsen ska géras tillgéingligt for den registrerade enligt artikel 26 i
Dataskyddsforordningen. Oavsett formerna for det gemensamma personuppgiftsansvaret
far den registrerade utova sina rattigheter enligt Dataskyddsforordningen emot var och en
av de personuppgiftsansvariga.

1.5 Personuppgiftsansvarigas sjélvstindiga personuppgiftsbehandlingar regleras inte
inom ramen fér Overenskommelsen.

! Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pé behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allménna dataskyddsforordningen).



2. PARTER, PARTERNAS STALLNING, KONTAKTUPPGIFTER

OCH KONTAKTPERSONER

Tjéansteleverantor

Kund

Goteborgs Stads inkdps- och
upphandlingsndmnd

[Organisationens fullstindiga namn]

Organisationsnummer

Organisationsnummer

212000-1355

[Organisationens organisationsnummer]

Postadress

Postadress

Magasinsgatan 18 A, 411 18 Goteborg

[Organisationens postadress]

Kontaktperson for administration av

Kontaktperson for administration av

inkopochupphandling@ink.goteborg.se

Ttn: 031-366 37 00

Overenskommelsen Overenskommelsen

Namn: Namn: /Kontaktpersonens Fornamn och
Efternamn]

E-post: ‘

E-post: /[Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

Kontaktperson for parternas
samarbete om dataskydd

Kontaktpersoner for parternas
samarbete om dataskydd

Namn:

E-post:
inkopochupphandling@ink.goteborg.se

Telefon: 031-366 37 00

Namn: /[Kontaktpersonens Fornamn och
Efternamn]

E-post: /[Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: /[Kontaktpersonens telefonnummer]

Parterna benédmns hérefter gemensamt som “’Parterna” och var for sig som ”Part”. I de

delar som avser en Parts ansvar anvdnds bendmning ”Tjénsteleverantdr” eller "Kund”

enligt ovan.

3. BAKGRUND OCH ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

3.1 Denna overenskommelse tréffas inom ramen for Kundavtal gemensamma tjénster, i
denna 6verenskommelse bendmnt "Huvudavtalet”.

3.2 Overenskommelsen har tecknats med anledning av de behandlingar av
personuppgifter som sker i de digitala tjanster inkdps- och upphandlingsfoérvaltningen
tillhandahéller enligt Huvudavtalet "Kundavtal gemensamma tjénster”. Réttigheter och
skyldigheter med avseende pa tillgang till, leverans och finansiering av gemensamma
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tjanster sker enligt Géteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och finansiering av
digital utveckling och forvaltning, och specificeras i vid var tid géllande forteckning i
Tjanstekatalogen. Tjdnsteleverantor ska samverka med representanter fran berérda
verksamheter vid utveckling av digitala tjdnster som kan péverka dndamal och medel
enligt denna verenskommelse. Parterna ska gemensamt verka for f6ljsamhet mot
Riktlinjen.

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen ansvarar for stadens gemensamma ink&psprocess
och ska utdver vad som framgér av denna Sverenskommelse folja upp stadens inkdp och
besluta om atgérder for att forbéttra stadens foljsamhet mot Goteborgs Stads riktlinje for
inkdp och upphandling. Som Tjansteleverantor ansvarar inkops- och
upphandlingsforvaltningen for att utveckla och tillhandahélla digitala tjanster som stodjer
stadens gemensamma inkodpsprocess. Utveckling av tjdnsterna ska goras for att forbattra
foljsamhet mot Riktlinjen for ink&p och upphandling.

Tjansteleverantor ansvarar for Gvergripande principer och hur uppgifter ska behandlas vid
forvaltning och utveckling av tjdnst. Tjénsteleverantor beslutar vilka personuppgifter som
ar nodvindiga att behandla for att tjansterna ska ge beslutat stod enligt respektive bilaga.
Kund ansvarar for att ta fram kompletterande principer for verksamhetens behov. Kund
beslutar nér inkdp och upphandling ska genomforas enligt bilagor. Kund faststiller
lagringstid i enlighet med géllande lagstiftning. I de fall radering av uppgifter enligt
beslutad lagringstid inte kan genomforas med anledning av tjdnstens funktionalitet ska
Tjansteleverantor verka for att utveckla tjénsten.

Tjansteleverantor beslutar vilka personuppgifter som ar nddvandiga att behandla for att
anvéndare ska fa tillgang till tjénst, och anvéndandet ska kunna foljas upp som ett led i
behorighetsstyrning. Tjansteleverantor beslutar om behorighetsstruktur och ansvarar for
overgripande uppfoljningar och kontroller av behdrighet. Kund beslutar vilka som ska
vara anvéndare av respektive tjdnst och ansvarar for att anvéndare foljer principer
beslutade av Tjansteleverantdr. Kund ansvarar for att ta fram kompletterande principer
for verksamhetens behov och ansvarar for uppfoljningar och kontroll av behorighet for
sin verksamhet. Kund ansvarar for att inaktivera anvéndare som inte ldngre ska ha
behorighet. Tjansteleverantdr ansvarar for Overgripande radering av anvindaruppgifter.

3.3 Parterna faststéller gemensamt &ndamalen med och medlen for behandlingarna av
personuppgifter som beskrivs i punkten 3.2 och bilaga for respektive tjénst och ar darfor
gemensamt personuppgiftsansvariga. Parterna har dirfor genom Overenskommelsen
faststillt sina respektive ansvarsomraden for fullgérande av skyldigheterna enligt
Dataskyddsforordningen. Respektive Part ansvarar for att personuppgifter i tjénsterna
behandlas korrekt och i enlighet med denna 6verenskommelse.

Grunden for det gemensamma personuppgiftsansvaret dr att Parternas
behandlingsétgérder inte kan genomforas utan den andra Parten. De behandlingséatgérder
som Parterna utfor dr ndra sammanbundna och gér inte att separera fran varandra, sa
kallat oupplosligt lankade.

Tjansteleverantor ska i samverkan med representanter fran verksamheter i staden ta fram
stodjande dokument till denna verenskommelse.



3.4 1 de fall det sker fordndring rérande behandlingarna som paverkar &ndamal och medel
ska berdrda bilagor uppdateras och bekréftas skriftligen av Parterna. Detsamma géller om
behandlingar som ar forenliga med denna 6verenskommelse tillkommer inom respektive
tjénst.

3.5 Hanvisningar i Overenskommelsen till nationell eller unionsrittslig lagstiftning, avser
vid var tid tillimpliga bestdmmelser.

3.6 Parterna ansvarar gemensamt for att det vid var tid finns réttslig grund for
behandlingen av personuppgifter. Parterna ér Gverens om att den réttsliga grunden for
behandlingarna som sker i Tjédnsterna ar uppgift av allmint intresse (artikel 6 1 e).

3.7 Behandlar en Part uppgifter utanfor det som géller for denna verenskommelse blir
denne personuppgiftsansvarig for den behandlingen vilket inte omfattas av denna
overenskommelse.

4. BEHANDLINGENS OMFATTNING

4.1 De kategorier av registrerade som behandlingarna omfattar faststélls av parterna
gemensamt i bilaga for respektive tjanst.

4.2 De kategorier av personuppgifter som behandlingarna omfattar faststélls av parterna
gemensamt i bilaga for respektive tjanst.

5. PERSONUPPGIFTSANSVARIGAS GENERELLA ATAGANDEN

5.1 Parterna ska gemensamt sékerstélla att behandlingen uppfyller kraven i
Dataskyddsforordningen och att de registrerades réttigheter skyddas. Parterna ska
gemensamt vidta alla l&dmpliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgirder som krévs
enligt Dataskyddsforordningen for att skydda de personuppgifter som behandlas och for
att forhindra personuppgiftsincidenter.

5.2 I samband med forfragningar och/eller klagomal fran registrerad samt vid
granskningar av tillsynsmyndigheten &tar sig vardera Part att skyndsamt ge stod till
varandra och att vara behjélpliga i att hantera frdgorna.

5.3 Respektive Part atar sig att utan drdjsmél informera den andra parten om eventuella
kontakter med tillsynsmyndigheten som ror eller kan vara av betydelse for behandlingen
av personuppgifter.

5.4 Respektive Part atar sig att vid osédkerhet om behandling eller rutiner &r férenliga med
Overenskommelsen tillfrdga den andra parten.

5.5 Respektive Part atar sig, att i sin verksamhet, vid var tid tillse att berord personal
foljer Overenskommelsen och att de halls informerade om innehéllet i géllande
lagstiftning.

5.6 Respektive Part ska sékerstélla att personer som arbetar under dess ledning och som
far tillgang till personuppgifter inom ramen for behandlingen, omfattas av lagstadgad
tystnadsplikt eller har 4tagit sig att iaktta konfidentialitet. Personuppgifterna far inte



nyttjas eller spridas for andra dndamal, varken direkt eller indirekt, sdvida inte annat
avtalats. Personuppgifterna far inte rdjas till obehoriga.

6. REGISTRERADES RATTIGHETER OCH INFORMATION

6.1 Vardera Part ansvarar for att behandlingen av personuppgifter i sin verksamhet star i
Overensstimmelse med de krav som géller for personuppgiftsansvar enligt gillande
dataskyddslagstiftning och 6vriga for Part tvingande bestdmmelser. I enlighet ddrmed
ska:

a) Ratt till information: Parterna ska gemensamt se till att limna information till de
registrerade enligt artikel 13 och 14 i Dataskyddsforordning. Tjansteleverantor ska
tillhandahélla information till de registrerade via gemensamma webbsidor,
leverantdrsportal, mallar och motsvarande som en del av tjansten. Respektive Part
ansvarar for att tillhandahélla kompletterande informationslager i de fall
informationsplikten inte tdcks av tjénsten.

b) Ratt till tillgdng: Kund ansvarar for att handldgga en begéran om tillgdng fran en
registrerad. Tjansteleverantor ska vara behjalplig att ta fram uppgifter annan Part behdver
for att kunna handldgga begéran.

¢) Ratt till réattelse: Kund ansvarar for att handldgga en begiran om rattelse fran en
registrerad. Tjénsteleverantor ska vara behjdlplig med réttelsen i de fall det behdvs for att
annan Part ska kunna handldgga begéran.

d) Ratt till radering: Kund ansvarar for att handlédgga en begéiran om radering frén en
registrerad. Tjansteleverantor ska vara behjalplig med raderingen i de fall det behovs for
att annan Part ska kunna handlégga begiran.

e) Ritt till begransning av behandling: Kund ansvarar for att handldgga en begéran om
begransning av behandling fran en registrerad. Tjinsteleverantor ska vara behjélplig med
begrénsningen i de fall det behovs for att annan Part ska kunna handldgga begéran.

f) Ratt till dataportabilitet omfattas inte av 6verenskommelsen dé den rittsliga grunden
for samtliga behandlingar 4r allmént intresse.

6.2 Oaktat ansvarsfordelning ovan har den registrerade ritt att vinda sig till en Part eller
bada Parterna. Respektive Part ska pa begéran fran en registrerad svara pé begéran i
enlighet med reglerna i kapitel 11l Dataskyddsforordningen (artiklarna 12—-23).

7. KONTAKTVAG FOR REGISTRERADE

7.1 Parterna ska tillse att registrerade enkelt kan komma i kontakt med en eller bada
Parterna genom att ordna en gemensam kontaktpunkt for registrerade.

7.2 Genom denna §verenskommelse dr Parterna dverens om att gemensam kontaktpunkt
nas genom kommungemensam webbplats.



7.3 Respektive Part atar sig att utan onddigt dréjsmal vidarebefordra kontakt fran
registrerad till den som berdrs.

8. SAKERHETSATGARDER

8.1 Parterna ska i enlighet med Dataskyddsforordningen, tillimpliga rekommendationer
fran tillsynsmyndigheten och de skyldigheter som framgar av Overenskommelsen,
genomfora ldmpliga tekniska och organisatoriska dtgérder i forhallande till den senaste
utvecklingen, genomférandekostnader och behandlingens art, omfattning, sammanhang
och dndamal samt de risker som behandlingen av personuppgifter kan medfora for de
registrerades rattigheter och friheter, och for de gemensamt ansvarigas verksamhet.

8.2 Tjénsteleverantdr ansvarar for att tjdnsterna som tillhandahélls foljer géllande
lagstiftning och vid var tid gédllande styrdokument i Géteborgs Stad. Tjansteleverantor
ansvarar for att ta fram beskrivning av tjénst och regler eller motsvarande for anvindande
av tjansten. Annan Part ansvarar for att nyttja tjansterna i enlighet med vid var tid
géllande styrdokument i G6teborgs Stad och de regler som tillhandahélls av
Tjénsteleverantor. Vardera Part ska uppmérksamma den andre vid upptickt om att
nyttjande eller tillhandahallande av tjdnsten inte uppfyller styrdokument eller
motsvarande.

8.3 Vardera Part ska begriansa dtkomsten till personuppgifterna till endast den personal
hos Part som har behov av personuppgifterna for att kunna utfora sitt arbete.

9. ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTSBITRADEN

9.1 Inko6ps- och upphandlingsforvaltningen som Tjansteleverantor ansvarar for att teckna
skriftliga avtal (personuppgiftsbitrddesavtal) med personuppgiftsbitridden inklusive
tillhorande instruktioner. Tjénsteleverantor ska sikerstélla att samtliga tecknade
personuppgiftsbitradesavtal uppfyller kraven enligt gidllande dataskyddsregler avseende
innehall och utformning.

9.2 Tjansteleverantor tar sig att endast anlita bitrdden som ger tillréckliga garantier om
att genomfora lampliga tekniska och organisatoriska atgirder sa att behandlingen
uppfyller kraven i Dataskyddsforordningen.

9.3 Tjansteleverantor har rétt att anlita nya bitrdden och ersétta befintliga bitrédden efter
samverkan med representanter fran berdrda verksamheter i staden.

9.4 Om Tjansteleverantor avser att anlita ett nytt eller ersatta ett befintligt bitrdde ska
Tjansteleverantor sdkerstélla bitrdadets kapacitet och formaga att uppfylla sina
skyldigheter enligt géllande dataskyddslagstiftning.

9.5 Vid foréndringar i bitradeskedjan ska Tjénsteleverantor skriftligen meddela den andra
parten om

1. Bitradets namn, organisationsnummer och séte (adress och land),

2. Vilken typ av uppgifter och kategorier av registrerade som behandlas, och

3. Var personuppgifterna ska behandlas.



9.6 Om Tjansteleverantdr upphdr med att anlita ett bitrdde ska Tjansteleverantor
skriftligen meddela den andra parten.

9.7 Anlitade bitrdden for behandlingarna ska framgé i bilaga for respektive tjanst.

10. TREDJELANDSOVERFORING

10.1 Inkops- och upphandlingsforvaltningen som tjansteleverantor dr ansvarig for att
sdkerstélla att personuppgifterna hanteras och lagras inom EU/EES av fysiska och/eller
juridiska personer som é&r etablerade inom EU/EES, om inte Parterna kommer dverens om
nagot annat.

10.2 Overforing till tredjeland far endast ske om bada Parter pa forhand skriftligen
godként dverforingen och om den ar forenlig med Dataskyddsférordningen.

11. KONSEKVENSBEDOMNING

11.1 Tjéansteleverantor ansvarar for att bedoma om konsekvensbedomning avseende
dataskydd behover genomforas for ndgon av de personuppgiftsbehandlingar som
tjdnsterna innefattar, genomfora och administrera konsekvensbeddmning, samt uppdatera
konsekvensbeddmningen i samband med utveckling och inforande av digitala tjanster.
Tjénsteleverantor ska l16pande informera annan Part om pagaende eller kommande
konsekvensbeddmningar avseende dataskydd.

11.2 I de fall annan Part begér ska Tjénsteleverantor tillhandahélla
konsekvensbedémningen med tillhdrande bilagor och yttrande fran nimndens
Dataskyddsombud.

11.3 Tjénsteleverantor ska involvera sitt Dataskyddsombud vid konsekvensbeddmning
och ansvarar for att omhénderta eventuella rekommendationer avseende de
personuppgiftsbehandlingar som tjénsten innefattar.

12. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER

12.1 Vid en personuppgiftsincident ska vardera Part i egenskap av
personuppgiftsansvarig vidta atgirder i enlighet med artikel 33 Dataskyddsforordningen.

12.2 Den Part som fatt vetskap om en misstiankt personuppgiftsincident, eller bedomer att
det finns en risk for att en sddan incident kan intréffa framdver, ska utan onddigt drojsmal
skriftligen underrétta den andra parten. Av informationen ska det framga vilken Part som
bedoms agera pé incidenten, och all vid tidpunkten kidnd information om den misstiankta
personuppgiftsincidenten.

12.3 Personuppgiftsincidenter som ror flera verksamheter eller tillhandahallandet av
tjdnsten ska hanteras av Tjénsteleverantor. Tjénsteleverantdr ansvarar for att incidenten
utreds, samt att utredningen dokumenteras med en kopia till berérda verksamheter i
staden. Bada Parter atar sig att vara behjélpliga vid utredningen.



12.4 Vid incidenter enligt punkt 12.3 i denna éverenskommelse ansvarar
Tjénsteleverantor for att géra en anmélan till tillsynsmyndigheten samt att informera de
registrerade nér kraven for detta ar uppfyllda enligt reglerna i artikel 33 respektive 34 i
Dataskyddsforordningen. En kopia pa anmélan till tillsynsmyndigheten ska skickas till
annan Part.

12.5 I de fall en personuppgiftsincident ror enskild Part ska berord Part utan onddigt
dr6jsmal informeras om det intrdffade. Av informationen ska det framga att
Tjansteleverantdr bedémer att annan Part ansvarar for att hantera incidenten.
Tjénsteleverantdr ska vara behjélplig och stotta den Part som ansvarar for att hantera
personuppgiftsincidenten.

12.6 I de fall Parterna dr oense om personuppgiftsincidenten ska anmalas till
tillsynsmyndigheten och/eller de registrerade ska informeras ska vardera Part vara fri att
anmala till tillsynsmyndigheten och informera de registrerade for egen del.

13. TILLSYN OCH REVISION

13.1 Tjénsteleverantor ansvarar for att bedoma om férhandssamrad ska begéras hos
tillsynsmyndigheten for behandlingar dér hdga risker kvarstér efter genomford
konsekvensbeddmning i samband med utveckling och inférande av digitala tjanster.
Tjansteleverantor ska skriftligen informera annan Part om bedomningen.

13.2 Tjénsteleverantor ansvarar for att efter samverkan med representanter fran berdrda
verksamheter framstélla om begidran om férhandssamrad till tillsynsmyndighet och
ansvarar for kontakt med tillsynsmyndigheten rérande férhandssamréd i samband med
utveckling och inforande av digitala tjénster.

I de fall Parterna dr oense om forhandssamréd ska begédras ska vardera Part vara fri att
begira forhandssamrad hos tillsynsmyndigheten for egen del.

13.3 Part ska utan dr6jsmal informera den andra parten om eventuella kontakter med
tillsynsmyndigheten som ror, eller kan vara av betydelse for, Parternas gemensamma
behandling av personuppgifter. Atagandet géller inte om Part &r forhindrad att limna den
aktuella informationen enligt tvingande lagstiftning.

13.4 Part har inte rétt att foretrdda den andra parten eller agera for dennes rékning
gentemot tillsynsmyndigheten.

13.5 Part har ritt att sjdlv eller genom en utsedd oberoende tredje part folja upp att den
andra parten uppfyller Overenskommelsen och Dataskyddsforordningens krav. Part som
blir granskad ska vid sddan granskning bistd den granskande parten, eller den utsedde
tredje parten, med dokumentation, tillgang till lokaler, it-system och andra tillgdngar som
behdvs for att kunna granska Parts efterlevnad av Overenskommelsen. Den granskande
Parten ska sdkerstilla att personal som genomfor granskningen omfattas av reglerna om
lagstadgad tystnadsplikt eller har atagit sig konfidentialitet enligt avtal.



14. ERSATTNING VID SKADA

14.1 Vid erséttning for skada i samband med behandling som, genom faststélld dom eller
forlikning, ska utga till den registrerade pa grund av Gvertradelse av bestimmelse i
Overenskommelsen och/eller tillimpliga bestimmelser i dataskyddslagstiftning ska
artikel 82 i Dataskyddsforordningen tillimpas.

14.2 1 de fall begéran om skadestand inkommer till ndgon part och skadestdndsanspraket
inte har faststéllts genom dom eller forlikning hanteras anspraket enligt punkt 16.1 i
denna &verenskommelse.

14.3 Sanktionsavgifter enligt artikel 83 i1 Dataskyddsforordningen, eller 6 kapitel 2 §
lagen (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsfoérordning ska
béras av den av Overenskommelsens Parter som paforts en sddan avgift.

14.4 Part som far kéinnedom om omsténdighet som kan leda till skada for den andra
parten ska omedelbar informera den andra parten om forhéllandet och Parterna ska aktivt
arbeta tillsammans for att forhindra och minimera sddan skada.

15. ANDRINGAR OCH GILTIGHETSTID

15.1 Parterna ansvarar gemensamt for att de uppgifter som anges i avsnitt 2 i
Overenskommelsen alltid 4r aktuella. Andring av uppgifter i avsnitt 2 ska meddelas
skriftligen den andra partens utsedda kontaktperson for administration av
Overenskommelsen.

15.2 Utdver dndring enligt punkten 15.1 har Part rétt att pakalla éndring av
Overenskommelsen. Andringarna ska ske skriftligen och undertecknas av bada Parter.

15.3 Overenskommelsen giller tills vidare frin dess undertecknande av samtliga Parter
och sé linge som personuppgifter behandlas inom ramen for det gemensamma ansvaret.
Om behandlingen av personuppgifter 4ndras eller om Overenskommelsen ir ogiltigt, till
exempel med anledning av ny praxis eller dndrad lagstiftning, har samtliga Parter rétt att
begira omfoérhandling av Overenskommelsen.

16. TVISTELOSNING

16.1 For denna Overenskommelse giller svensk ritt. Eventuell tolkning eller tvist i
anledning av Overenskommelsen, som Parter inte kan 16sa pa egen hand, ska avgoras i
enlighet med Goteborgs Stads interna tvistldsningsmodell. Den innebér att tvister utan
onddigt drojsmal ska hanskjuts till forste stadsjuristen for sarskilt forlikningsforfarande.
For det fall att 6verenskommelse inte kan uppnds genom sérskilt forlikningsforfarande
ska forste stadsjuristen besluta i den tvistiga fraigan. Om endera Part begér det, ska fragan
hianskjutas till kommunstyrelsens arbetsutskott for avgorande.



17. PARTERNAS UNDERTECKNANDEN

17.1 Denna Overenskommelse tillhandah&lls antingen i digitalt format for elektroniskt
undertecknande eller i pappersformat for egenhdndigt undertecknande. I sistndmnda fall
upprittas Overenskommelsen i [tva] likalydande exemplar, varav Parterna erhaller varsitt.

17.2 Om Overenskommelsen tillhandahalls i digitalt format utgar punkt 17.3.

17.3 Undertecknande av personuppgiftsansvariga

Personuppgiftsansvarig 1 Personuppgiftsansvarig 2

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen [Ange organisationens fullstdndiga namn]
Ort och datum: Ort och datum:

[Ange ort och datum for signatur] [Ange ort och datum for signatur]
Signatur Signatur

[Ange hér titel/befattning] [Ange hér titel/befattning]

Namnfortydligande Namnfortydligande



Inkdps- och upphandlingsférvaltningen

Stod vid inkop och bestallning

Personuppgiftsbitraden

Om inget annat anges nedan anvands féljande personuppgiftsbitrdden fér behandlingarna:
. Visma Proceedo, organisationsnummer 559271-3704, Stockholm

Hantera anvandaruppgifter

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att hantera behérigheter fér anvandare.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nodvandig for att tjansten ska kunna anvandas:
Forvaltningslagen (2017:900); Kommunallag (KL (2017:725); Lagen om
offentlig upphandling (LOU 2016:1145); Respektive ndmnd eller bolags
reglemente, agardirektiv och motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anstélld i Goteborgs Stad, Anstalld pa annan myndighet, Konsult till
Goteborgs Stad, Tillfalliga anvandare, Leverantér, Anstalld hos
leverantor

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Anvandar-ID, Befattning/Roll,
Organisationstillhorighet

Folja upp behorigheter

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att flja upp behérigheter och atkomst.

Rittslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nodvandig for att sakerstalla informationssakerhetsniva
genom behdrighetsstyrning: Dataskyddsférordningen kap. IV art. 32 (EU
2016/679); Arkivlagen § 6 (AL1990:782); Forvaltningslagen (2017:900);
Kommunallag (KL (2017:725); Lagen om offentlig upphandling (LOU
2016:1145); Respektive namnd eller bolags reglemente, dgardirektiv och
motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anstélld i Goteborgs Stad, Anstalld pa annan myndighet, Konsult till
Goteborgs Stad, Tillfalliga anvandare, Leverantér, Anstalld hos
leverantor

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Anvandar-ID, Befattning/Roll,
Organisationstillhorighet

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt

personuppgiftsansvar



Kontrollera leverantérer

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att kontrollera att potentiella och
befintliga leverantérer uppfyller gallande villkor.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nédvandig for att uppfylla kraven i LOU (och
motsvarande upphandlingslagstiftning); Villkor i avtal med leverantéren;
Vid var tid gallande férordningar; Lagen om offentlig upphandling (LOU
2016:1145), Kommunallag (KL (2017:725); Respektive ndmnd eller
bolags reglemente, dgardirektiv och motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anbudslamnare, Anstalld hos anbudslamnare, Leverantor, Anstalld hos
leverantor, Referens, Anstalld i Géteborgs Stad, Konsult till Géteborgs
Stad, Anstalld pa annan myndighet

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Adress, Befattning/Roll;
Personnummer, Domar, Kreditvardighet, Betyg och omdémen;
Léneuppgifter for anstallda dar sjuklon samt facklig tillhdrighet kan
férekomma. Andra kategorier av personuppgifter kan férekomma i fritext
i exempelvis inkommande tips, CV eller personliga brev.

Genomfdra upphandling och inkdp

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att genomféra upphandling och inkép.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nédvandig for att genomféra upphandling enligt LOU
(och motsvarande upphandlingslagstiftning); Vid var tid gallande
férordningar: Lagen om offentlig upphandling (LOU 2016:1145),
Kommunallag (KL (2017:725); Respektive ndmnd eller bolags
reglemente, agardirektiv och motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anstélld i Goteborgs Stad, Anstélld pa annan myndighet, Konsult till
Goteborgs Stad, Tillfalliga anvandare; Bestkare pa annons,
Anbudslamnare, Anstalld hos anbudslamnare, Leverantor, Anstalld hos
leverantor.

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Befattning/Roll, Adress,
Organisationstillhérighet; Personnummer (enskild firma), Facklig
tillhérighet vid férhandling enligt MBL.

Forvalta avtal och leverantorer

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att sakerstélla korrekta uppgifter om
avtal och leverantorer.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nédvandig for att uppfylla kraven i LOU (och
motsvarande upphandlingslagstiftning); Villkor i avtal med leverantéren;
Vid var tid gallande férordningar; Lagen om offentlig upphandling (LOU
2016:1145), Kommunallag (KL (2017:725); Respektive ndmnd eller
bolags reglemente, dgardirektiv och motsvarande

Kategorier av registrerade

Leverantorer till Géteborgs Stad, Anstallda hos leverantor, Tidigare
leverantorer, Anstallda hos tidigare leverantérer; Anstéllda i Géteborgs
Stad

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Adress, Befattning/Roll,
Organisationstillhérighet, Personnummer (enskild firma)

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt

personuppgiftsansvar



Versionshantering

Datum

Version

Beskrivning

2025-03-10

1.0

Faststdllande av dndamal och medel vid undertecknande
av Overenskommelse.

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt
personuppgiftsansvar



Inkdps- och upphandlingsférvaltningen

Stod vid leverantorsfakturahantering

Personuppgiftsbitraden

Om inget annat anges nedan anvands féljande personuppgiftsbitrdden fér behandlingarna:
. Visma Proceedo, organisationsnummer 559271-3704, Stockholm

Hantera anvandaruppgifter

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att hantera behérigheter fér anvandare.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nodvandig for att tjansten ska kunna anvandas:
Forvaltningslagen (2017:900); Kommunallag (KL (2017:725); Lagen om
offentlig upphandling (LOU 2016:1145); Respektive ndmnd eller bolags
reglemente, agardirektiv och motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anstélld i Goteborgs Stad, Anstalld pa annan myndighet, Konsult till
Goteborgs Stad, Tillfalliga anvandare, Leverantér, Anstalld hos
leverantor

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Anvandar-ID, Befattning/Roll,
Organisationstillhorighet

Folja upp behorigheter

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att flja upp behérigheter och atkomst.

Rittslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nodvandig for att sakerstalla informationssakerhetsniva
genom behdrighetsstyrning: Dataskyddsférordningen kap. IV art. 32 (EU
2016/679); Arkivlagen § 6 (AL1990:782); Forvaltningslagen (2017:900);
Kommunallag (KL (2017:725); Lagen om offentlig upphandling (LOU
2016:1145); Respektive namnd eller bolags reglemente, dgardirektiv och
motsvarande.

Kategorier av registrerade

Anstélld i Goteborgs Stad, Anstalld pa annan myndighet, Konsult till
Goteborgs Stad, Tillfalliga anvandare, Leverantér, Anstalld hos
leverantor

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Anvandar-ID, Befattning/Roll,
Organisationstillhorighet

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt

personuppgiftsansvar



Hantera leverantorsfakturor

Andamal

Andamalet med behandlingen &r att sakerstélla korrekt
leverantorsfakturahantering.

Rattslig grund med motivering

Allmant intresse (artikel 6 1 e)

Behandlingen ar nédvandig for att sakerstalla korrekta
leverantorsfakturor; Vid var tid gallande férordningar: Lagen om offentlig
upphandling (LOU 2016:1145), Kommunallag (KL (2017:725);
Respektive namnd eller bolags reglemente, agardirektiv och
motsvarande.

Kategorier av registrerade

Leverantor till Géteborgs Stad, Kontaktperson hos leverantor,

Anstalld i Goteborgs Stad: Bestéllare, Referensperson pa bestallning,
Attestant; | de fall fakturan rér utbildning, evenemang eller motsvarande
kan deltagarférteckning vara bilaga till fakturan.

Kategorier av personuppgifter

Namn, E-postadress, Telefonnummer, Personnummer (enskild firma),
Bankkonto (enskild firma);

| fritextfalt som fakturarader kan ytterligare personuppgifter sa som
initialer rérande personer fakturan rér, s& som medborgare eller
anstallda, férekomma. | de fall utbildning, evenemang eller motsvarande
vander sig till viss malgrupp kan det i kombination med deltagarlistan
leda till att kansliga personuppgifter behandlas daribland uppgifter om
sexualitet, hdlsa och medlemskap i fackférening.

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt

personuppgiftsansvar



Versionshantering

Datum

Version

Beskrivning

2025-03-10

1.0

Faststdllande av dndamal och medel vid undertecknande
av Overenskommelse.

Inkdps- och upphandlingsférvaltningen, Bilaga till verenskommelse om gemensamt
personuppgiftsansvar
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