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Yttrande till Stadsrevisionen med anledning
av lekmannarevisorernas
granskningsredogorelse 2024

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborg & Co AB;

1. Yttrande till stadsrevisionen med anledning av lekmannarevisorernas
rekommendationer for 2024, godkénns.

Sammanfattning

Kommunens bolag granskas varje &r av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dar rekommendationer till forbattringar ldmnas for
bolaget. Styrelsen ska, enligt instruktion fran Stadsrevisionen, senast 19 juni lamna ett
yttrande till Stadsrevisionen dir det framgar vilka atgarder bolaget har vidtagit eller vilka
atgdrder som bolaget planerar att genomfora for att hantera rekommendationerna.

Stadsrevisionens granskning av verksamheten &r 2024 har fokuserat pé:

+ grundldggande granskning
* bolagets sikerhetsarbete

* inkdp och upphandling

* uppféljning

Stadsrevisionen har in sin granskningsredogorelse for verksamhetséaret 2024 ldmnat en
samlad bedomning att verksamheten i huvudsak har bedrivits pé ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vidare &r bedomningen att bolagets
interna kontroll delvis har varit tillracklig.

Arets granskning visar att det verksamhetsméssiga och ekonomiska resultatet ir forenligt
med dgardirektiv, kommunfullméktiges mal och riktlinjer. Stadsrevisionen har inte
noterat ndgra vésentliga avvikelser i den grundldggande granskningen.

Vad géller de fordjupade granskningarna av inkdp och upphandling och bolagets
sikerhetsarbete 1amnas f6ljande rekommendationer:
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e Bolaget rekommenderas sékerstélla att organisation, beslut, planer och
uppfoljning dokumenteras och att inriktningen for sdkerhetsarbetet tydliggors i
organisationen i enlighet med stadens sékerhetspolicy.

e Bolaget rekommenderas att utveckla systematiken i det Gvergripande
sdkerhetsarbetet 1 bolaget samt arligen folja upp och avrapportera om
sdkerhetsnivan &r acceptabel till styrelsen.

e Bolaget rekommenderas att se dver organisationen for inkdp och upphandling
avseende antalet bestéllare och behdrigheter samt grénsbelopp och uppdatera
attest- och delegationsordning.

e Bolaget rekommenderas att stirka sina rutiner for inkdp och upphandling,
framfor allt avseende direktupphandlingar, for 6kad foljsamhet mot stadens
riktlinje for ink&p och upphandling.

Den uppfoljande granskningen avseende resor och representation visar att styrelsen har
agerat for att forbattra verksamheten utifran den rekommendation som l&dmnades
foregaende ar.

Med vidtagna eller planerade atgérder som beskrivs i detta tjansteutldtande, bedomer
bolaget att Stadsrevisionens rekommendationer &r omhéndertagna.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnits nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran dessa dimensioner.

Bilagor
1. Goteborg & Co AB — granskning av verksamhetséret 2024
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Arendet

Kommunens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer fran Stadsrevisionen. Genom
granskningsredogorelsen redovisas rekommendationer till forbattringar for bolagets
verksamhet. Styrelsen ska, enligt instruktion fran Stadsrevisionen, senast 19 juni lamna
ett yttrande till Stadsrevisionen dar det framgéar vilka dtgirder bolaget vidtagit eller vilka
atgarder som bolaget planerar att genomfora med hénsyn till rekommendationer.

Beskrivning av arendet
Stadsrevisionens granskning av verksamheten ar 2024 har fokuserat pa:

» grundldggande granskning
* bolagets siakerhetsarbete

* inkdp och upphandling

* uppféljning

Stadsrevisionens samlade beddmning &r att bolaget skdter verksamheten 1 huvudsak pa ett
dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, likasa att bolagets
interna kontroll delvis har varit tillrdcklig. Stadsrevisionen har inte noterat nagra
visentliga avvikelser i den grundlaggande granskningen.

De fordjupade granskningarna av inkdp och upphandling och bolagets sékerhetsarbete
visar dock pa forbattringsomraden avseende bolagets interna kontroll.

Den uppfoljande granskningen avseende resor och representation visar att styrelsen har
agerat for att forbattra verksamheten utifran den rekommendation som l&mnades
foregdende ar.

Grundlaggande granskning

Revisionskontorets beddmning utifran en 6versiktlig granskning &r att bolaget i huvudsak
har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de
omraden som granskats.

Kopplingen mellan fullméktiges mal och verksamheten kan utvecklas i affdrsplanen.

Branden i Oceana Vattenvérld dr en héndelse av extraordinér art och Stadsrevisionen vill
i detta ssmmanhang lyfta vikten av att den beslutade processen for hanteringen av
principiella drenden foljs 1 hela koncernen.

Revisionen noterar att TKE-koncernen har en svérare ekonomisk situation &n tidigare och
att moderbolagets arbete med synergier i koncernen bor fortsitta.

Bolagets sakerhetsarbete

Revisionskontorets beddmning dr att styrelsen delvis har sékerstillt att bolaget bedriver
ett andamalsenligt sdkerhetsarbete och krisberedskapsarbete. Revisionens
rekommendationer har omhéndertagits och atgérder har vidtagits/planeras att genomforas
utifrdn rekommendationerna.

e  Bolaget rekommenderas sdkerstilla att organisation, beslut, planer och
uppfolining dokumenteras och att inviktningen for sdkerhetsarbetet tydliggérs i
organisationen i enlighet med stadens sdkerhetspolicy.
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o Uppgiftsfordelning sikerhet — fran VD till Vice VD och Evenemangschef
tillika sdakerhetsansvarig har upprittats.

o Bolaget genomfor en oversyn av befintliga dokument f6r omréadet
sdkerhet och beredskap. De dokument som inte harmonierar med stadens

sakerhetspolicy kommer att tas bort eller revideras. Nomenklaturen ses

Over fOr att anpassas till stadens styrmiljo. Arbetet berdknas var klart
efter sommaren.

Bolaget rekommenderas att utveckla systematiken i det 6vergripande

sdkerhetsarbetet i bolaget samt drligen folja upp och avrapportera om

sdkerhetsnivdn dr acceptabel till styrelsen.

o Foljande atgarder har vidtagits:

Bolagets arbetsmiljokommitté sammantrader 4-5 génger per ar
och har fran januari 2025 lagt till punkten “’systematiskt
sdkerhetsarbete” som en stdende uppfoljning.

Krisledningsgruppen har 5 inbokade mdten under aret med ett
uppstartsméte 1 januari 2025.

Utbildningsplan for 2025 framtagen pa uppstartsmotet. Exempel
pa dessa ér utbildning for Kulturkalaset, krisledningsdvningar for
ledningsgruppen, kriskommunikationsévningar samt insatser
tillsammans med stadens krisgrupp.

Aterrapportering till ledningsgrupp och styrelse for
avrapportering och uppfdljning kring sékerhetsnivan
genomfordes i december 2024 och dr inbokade under hosten
2025.

Inkdp och upphandling

Revisionskontoret bedomer att bolagets f6ljsamhet mot riktlinjer vid inkdp och

upphandling och styrningen och den interna kontrollen vid inkép och upphandling inte ar

helt tillrdcklig. Revisionens rekommendationer har omhéndertagits och atgérder har
vidtagits/planeras att genomforas utifrain rekommendationerna.

Bolaget rekommenderas att se over organisationen for inkop och upphandling

avseende antalet bestdllare och behérigheter samt grinsbelopp och uppdatera

attest- och delegationsordning.

o Vad giller organisationen for inkdp och upphandling har:

Lokal végledning for inkdp uppdaterats for att stimma Gverens
med stadens riktlinjer, daterad 2025-05-15.

Antal behoriga bestillare setts Over och reviderats efter
genomgang i ledningsgrupp och beslut av VD, vilket innebér en
minskning med ca 40%. Av totalt 88 medarbetare utgor 54
bestillare (48 1 grupp loch 6 1 grupp 2, se nedan).

Tva bestillargrupper har skapats; grupp 1 (féornyad
konkurrensutséttning (FKU)/direktupphandling/annonserad
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upphandling) och grupp 2 (endast resa/taxi). Grupp 1 &r behoriga
bestillare under 18 ménader efter internutbildning, grupp 2 ér
behoriga efter anpassad internutbildning och &r gédllande under
ramavtalets giltighetstid.

= Konsulter kan inte ldngre vara bestillare.

= Ny rutin for direktupphandling géller fran 2025-05-15. Se nedan
rekommendation.

= Ansvarig chef enligt attest- och delegationsordningen ska
godkénna direktupphandlingen, se nedan rekommendation.

= Informationsmdten gillande ny rutin for direktupphandling har
genomforts vid fyra tillfdllen samt pé avdelningars APT:er. Den
obligatoriska internutbildningen for bestéllare i Proceedo och
LOU, som sker var 18:e méanad, kommer att 4ga rum i hdst.

= Styrelsen fattade 2025-03-04 beslut om reviderad attest- och
delegationsordning samt reviderad arbetsordning for styrelsen
och VD-instruktion innefattande beloppsgréans for beslutsattest
for VD for bolagets samtliga 16pande utgifter och investeringar
enligt korrekt tecknade avtal, upp till 5 mnkr.

e Bolaget rekommenderas att stirka sina rutiner for inkop och upphandling,
framfor allt avseende direktupphandlingar, for 6kad foljsamhet mot stadens
riktlinje for inkop och upphandling.
o Foljande atgirder har vidtagits:
= Ny rutin for direktupphandling; oavsett varde pa inkdpet ska
leverantdrs kreditvardighet kontrolleras i Creditsafe.
= Ny rutin for direktupphandling mellan 1 kr - 9 999 kr, beskrivs i
Lokal vdgledning.
= Ny rutin for direktupphandling mellan 10 000 kr och 700 000 kr,
med ny mall for dokumentation, aterfinns i Lokal vigledning.
Négra av dessa fordndringar ar att:
- Dokumentationskrav &r obligatoriskt for direktupphandlingar
frén 10 000 kr.
- Ansvarig chef enligt attest- och delegationsordningen ska
godkénna direktupphandlingen i ny mall.
- Kontroll for att siakerstilla att direktupphandlingsgrénsen inte
Overskridits ska genomforas.
- Bestillaren ska kontrollera antagen leverantors kredit-
vardighet i Creditsafe.
- Minst tre leverantdrer ska tillfrigas inom detta intervall.
Finns inte tre leverantdrer att tillfraga ska annat
inkopsforfarande beaktas, beddmning och beslut av
upphandlingsspecialist- och avtalsansvarig.
- Bestillaren ska dokumentera direktupphandlingen i
upphandlingsplanen.

Bolaget har efter bedomning vidtagit proportionerliga atgérder for att mdota revisionens
rekommendation.
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Uppfdljning av tidigare granskning

P& uppdrag av lekmannarevisorerna granskade revisionskontoret 2023 representation och
resor i tjansten vid Géteborg & Co AB. Granskningen resulterade i foljande
rekommendation till bolaget:

Bolaget rekommenderas att stirka sin styrning och uppfoljning av de inkép som gors via
privata utldgg.

Vid granskningen gjorde revisionskontoret beddmningen att bolaget kunde stérka sin
styrning och uppfoljning av vad som kdps in via privata utldgg sa att inkdpen inte bryter
mot de avtal som staden ingatt med olika leverantorer. I de fall det inte &r mojligt att gora
ink0p via ramavtal s bor skidlen dokumenteras.

Uppfdljningen visar att Goteborg & Co har genomfort informationstraffar riktade mot
chefer, ledningsgrupp och medarbetare. Vid informationstréffarna har HR-avdelningen
informerat om stadens centralt styrande dokument pa omrédet samt bolagets lokala
anvisningar och vad dessa innebér, samt praktisk foljsamhet mot regelverket.

Bolagets HR-avdelning har noterat att korrekta underlag i storre utstrackning bifogas
kvitton for privata utligg efter den genomforda &tgérden.

Revisionskontoret bedomer att bolaget har omhéndertagit rekommendationen.
Bolagets bedomning

Med ovan namnda atgérder bedomer bolaget att stadsrevisionens rekommendationer dr
omhéndertagna.

Goteborg & Co, tjiansteutlatande

6 (6)



	Yttrande till Stadsrevisionen med anledning av lekmannarevisorernas granskningsredogörelse 2024
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bedömning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
	Bilagor
	Ärendet
	Beskrivning av ärendet
	Grundläggande granskning
	Bolagets säkerhetsarbete
	Inköp och upphandling
	Uppföljning av tidigare granskning
	Bolagets bedömning


