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Overvakningsplan for Goteborg Energi Nat AB

Bakgrund

Overvakningsplanen utgor ett stdd for Géteborg Energi Nat AB (GENAB) i
arbetet med att uppfylla kraven om atskillnad i Ellagen (1997:857) samt
Energimarknadsinspektionens foreskrift EIFS 2013:5.

Organisation

GENAB éar ett helagt dotterbolag till Goteborg Energi AB (GE), som i sin tur
ingdr i en koncern med Goéteborgs Stadshus AB som moderbolag. Goteborgs
kommun dger samtliga aktier i detta bolag. | GENAB bedrivs
elndtsverksamhet. [ GE bedrivs bland annat verksamhet relaterad till
elhandel samt elproduktion. Atskillnadsreglerna i Ellagen 4r dirmed
tillampliga pa koncernen.

Juridisk atskillnad dstadkoms genom att elnatsverksamhet och
elhandelsverksamhet bedrivs i olika juridiska personer inom koncernen.
GENAB utgdr ett aktiebolag.

Varken GENAB:s elnidtsverksamhet eller ndgon annan del av GE utfér
verksamhet som innebdr att man utgor transmissionsnatsoperatér. GENAB:s
kunder overstiger 100 000 elanvandare, vilket innebér att vissa delar av
Ellagen och tillamplig féreskrift som tillimpas for bolag med fler kunder dn
sa ar tillampliga pa bolaget.

Styrelsen i GENAB ar sammansatt av féljande personer:
Ordférande Peder Holmstrom

Avdelningschef Mdtsystem, Géteborg
Energi AB

Ledamot  Karin Bergenhem Bolagsjurist, Goteborg Energi AB
Ledamot  Jan Skérberg Avdelningschef Affarsuppféljning/
Controlling, Goteborg Energi AB
Ledamot  Carl Magnus Isaksson  Arbetstagarrepresentant GENAB
Ledamot  Madeleine Johansson Arbetstagarrepresentant GENAB
Suppleant Shahbaz Khan Chef Public Affairs, Kommunikation,
Goteborg Energi AB
Suppleant Jimmy Stenfelt Arbetstagarrepresentant GENAB
VD Lars Edstréom Affarsomradeschef kraft och fibernat
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Firman tecknas av styrelsen eller av tvd i férening av Peder Holmstrém, Karin
Bergenhem och/eller Lars Edstrém. Dessutom har VD ratt att teckna firman
betraffande I6pande férvaltningsatgarder.

Atskild organisation och beslutsfattande

GENAB har en egen organisation (under 2023 bestdende av 153
medarbetare) och ett beslutsfattande som ar atskilt fran foretaget i
koncernen som producerar och handlar med el.

Ingen av styrelseledamoéterna, VD eller firmatecknare ar styrelseledamot, VD
eller firmatecknare i ett foretag som producerar eller handlar med el.

GENAB ska ha den faktiska beslutanderatten nar det galler de tillgdngar som
bolaget behéver for att trygga drift, underhall och utbyggnad av elnatet. Den
beslutanderatten ar sjalvstandig i forhallande till 6vriga delar av koncernen.
Agaren far dock ha sidan insyn och utéva s&dan styrning som krévs for att
sakerstalla en rimlig avkastning pa de investeringar som gjorts i GENAB samt
ge instruktioner for den l6pande férvaltningen eller for sarskilda beslut om
byggande eller modernisering av ledningsnat om instruktionerna avser
beslut som gar utéver de ekonomiska ramar som faststallts av
bolagsstimman eller motsvarande organ i GENAB.

Ovanstdende sdkerstaills genom skrivningar i dgardirektiv samt utbildning av
medarbetare samt styrelse i GE och GENAB, se nedan under stycket
Utbildning.
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Koncerngemensamma tjanster

GENAB utfér delar av sin verksamhet genom personal fran andra delar av
koncernen, reglerat genom koncerninterna avtal.

De tjdnster som GENAB koper fran GE ar:

Koncerngemensam Inom Beslut Beslut Beslut om
tjdnst vilken daglig budget personal
juridisk drift
person
Kundservice GE GE GENAB GE
Marknad GE GE GENAB GE
Inképstjdnster GE GE GENAB GE
Stabs- och IT-tjdnster | GE GE GENAB GE
Maittjanster GE GE GENAB GE
Inmétning och GE GE GENAB GE
dokumentation
Anstallningsrelaterade | GE GE GENAB GE
kostnader
Lokal, FM-tjdnster och | GE GE GENAB GE
kontorsarbetsplats
Redovisning och GE GE GENAB GE
Controllertjanster

GE agerar utifran ingdngna avtal med GENAB och erhéller dirigenom
beslutanderatt vad avser den dagliga férvaltningen av elnatet, genomforande
av tjanster och personalfragor inom de ovan ndmnda ansvarsomradena.
GENAB behaller beslutanderitten om budget.

For att undvika att diskriminering uppstar mot tredje part arbetar koncernen
pa tre satt;

- sdkerstiller en korrekt fordelning av kostnader,

- utbildning och information till berérd personal, och

- teknisk och strukturell atskillnad.
Se mer om samtliga kategorier under styckena nedan.

Principer for fordelning av kostnader vid kop av tjanster

Principer for kostnadsférdelningar vid kdp av tjanster inom GE-koncernen
dokumenteras genom internavtal mellan bolagen som agerar kdpare och
sdljare.
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I de fall en kostnad inte enbart hor till ett visst bolag tillampar GE olika
principer och nycklar for fordelning av olika typer av kostnader. Syftet med
de olika principerna och nycklarna ar att i praktiken skapa en rattvis
féordelning. Nycklarna och principerna f6ljs I6pande upp for att sakerstdlla att
de ar traffsakra, annars gors justeringar av modellerna. I figuren nedan
beskrivs nycklarna som anvands just nu.

qHanst i Vietod

Staber (VD, Strategi, Ekonomi, Resursbaserad Faktureras till dotterbolag.

Kommunikation, Personal) fordelningsmodell Fordelas per

Inkop produktomréde pa

Ekonomitjénster stabsniva.

Anstéllningsrelaterade kostnader Antal anstdllda samt  Faktureras till dotterbolag.

Datorer, konton och telefoni bemanningskonsulter Fordelas till

Arbetsplats verksamhetsomraden.
Foérdelning per
produktomrade inom
respektive
verksamhetsomréde.

Lokalhyra (kontor, lager och Utnyttjad yta Faktureras till dotterbolag.

verkstider) Fordelas till

Facility management verksamhetsomraden.

Fordelning per
produktomrade inom
respektive
verksamhetsomrade.

Systemkostnader for IT-drift och Nyttjande IT-system  Faktureras till dotterbolag.

system samt personal och samt kartlagd tid for ~ Fordelas per
konsultkostnader inom UoD personal och produktomrade pa
konsulter stabsniva.

Hantering av kanslig information

Foljande typer av information bedémer GENAB vara kommersiellt kdnslig for
bolaget. Med kommersiellt kdnsliga uppgifter och information avses
uppgifter och information i 6verféringsverksamheten och som inte ar allmant
publicerad eller pa annat vis offentliggjord till tredje part och utgér en
kommersiell férdel for annan aktér, t.ex. ett elhandelsforetag inom samma
koncern som 6verféringsverksamheten jamfort med ett elhandelsféretag som
inte ingdr i samma koncern. Informationen far darfor inte na
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elhandel/elproduktion inom koncernen pa ett satt som diskriminerar andra
elhandlare/producenter.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kansliga? Det ar
mojligt att ange flera altemativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Forbrukningsregister Ja
Kundanlidggningsstatistik Ja
Kunders kreditvéardighet Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktor Ja

Utover listan ovan bedémer GENAB adven att kunders framtidsplaner utgor
kdnslig information.

For att hindra obehoérig atkomst arbetar GENAB med behorighetsstyrning av
system, utbildning av berérda medarbetare samt organisatoriska atgarder
for att forhindra att uppgifter sprids till andra personer inom koncernen an
de som behdver dessa for sitt utférande av arbetsuppgifter for GENAB:s
rakning. [ gemensamma IT-system tillimpas behorighetsbegransningar for
delméangder av information.

Kommunikation avseende 6vervakningsplanen

Nar arets 6vervakningsplan tagits fram av 6vervakningsansvarig presenteras
denna for bolagets ledningsgrupp samt tas upp som ett informationsdrende i
bolagets styrelse.

Bolaget kommunicerar arligen pa sitt intrandt nar en ny 6vervakningsplan
beslutats sa att denna ska nd samtliga anstalla. | samband med detta uttrycks
ledningen stod for 6vervakningsplanen.

Vidare har koncernen en sida pa Intranatet dar information om
atskillnadsreglernas innehall, 6vervakningsplan, 6vervakningsansvariga,
utbildningsmaterial pa omradet samt kontaktpersoner till deltagare i
koncernens atskillnadsnatverk aterfinns.

GE har ett koncerngemensamt natverk inom vilket mer komplicerade fragor
om dtskillnadsregler hanteras och genom vilket personalen kan hamta st6d
vid fragestallningar. Natverket sammanhalls av juridikavdelningen och har
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representation fran GENAB och de koncerngemensamma funktioner inom GE
som GENAB képer tjanster ifran.

Utbildning

GE har en eLearning om atskillnadsreglerna med information och
casebaserade dvningar som all personal ska genomga minst en gang.
Personal som berors av dtskillnadsreglerna inom sin roll ska ga utbildningen
arligen.

Riktade utbildningsinsatser som hdlls av medlemmar ur atskillnadsnatverket
genomfors ocksa vid behov, exempelvis vid APT-mé6ten och
styrelseseminarier.

Vidare kommuniceras drligen 6évervakningsplanen enligt vad som angivits
ovan, och bolaget féljer efterlevnaden genom sin évervakningsansvarig samt
atskillnadsnatverk.

Om dvervakningsansvarig och arlig rapport

GENAB:s VD Lars Edstréom ar 6vervakningsansvarig enligt beslut i bolagets
styrelse. VD har god insyn i bolagets verksamhet och har sedvanlig
befogenhet fér en VD enligt Aktiebolagslagen, vilket innebar att VD har stora
befogenheter att agera vid upptéckta avvikelser.

Overvakningsansvarig bevakar sjilvstiandigt att 6vervakningsplanen
upprattas och foljs. Det dr 6vervakningsansvarig som beslutar om
overvakningsplanen, men denne kan ta hjdlp med framtagandet darav.
Déarutdver ansvarar den évervakningsansvarige for uppfoljning av atgarder
enligt 6vervakningsplanen samt rutiner for att félja upp och utvardera det
som tas upp i 6vervakningsplanen.

Det dr den 6vervakningsansvarige som tar fram arlig rapport om atgarder
enligt 6vervakningsplan.

Offentliggorande av den arliga rapporten

Den arliga rapporten kommer att registreras via e-tjdnsten hos Ei i enighet
med mottaget meddelande fran Ei. Kopian av den inskickade rapporten ska
publiceras senast den 15 mars 2025 pa koncernen Géteborg Energis
hemsida, www.goteborgenergi.se.
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Avvikelser fran 6vervakningsplanen

Det ar Overvakningsansvarig som lopande bevakar om évertradelser sker av
overvakningsplanen. Till sin hjilp har 6vervakningsansvarig koncernens
atskillnadsnatverk.

Avvikelser utreds och dtgirder vidtas beroende av vad foér typ av avvikelse
som identifierats. Atgdrder kan vara utbildningsinsatser, férandrade rutiner

eller vid allvarliga 6vertrdadelser - arbetsrattsliga atgarder.

Avvikelser rapporteras till Ei i nasta arliga rapport om atgarder enligt

overvakningsplanen.
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