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Goteborgs
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Utfardat 2025-05-23 Petra Willquist
Arendenummer FGL-2025-00127 Telefon: 031-368 5514
E-post: petra.willquist@gotalejon.goteborg.se

Uppfoljning av kontrollfunktioners
rekommendationer

Forslag till beslut
I styrelsen for Forsdkrings AB Géta Lejon:

Styrelsen antecknar status for reckommendationer fran externa kontrollfunktioner.

Sammanfattning

Enligt Forsékringsrorelselagen 10 kap, 4§ ska forsékringsforetag ha fyra centrala
funktioner. Dessa utgdrs av regelefterlevnadsfunktionen, riskhanteringsfunktionen,
aktuariefunktionen och internrevisionsfunktionen. Dessa kontrollfunktioner ska utvirdera
systemet for internrevision, regelefterlevnad och riskhantering. Funktionerna ska &ven
utvérdera andra delar av foretagsstyrningssystemet och rapportera resultatet och lamna
rekommendationer efter utvardering till foretagets styrelse. Statusrapporten visar hur
bolaget har arbetat med rekommendationerna fran kontrollfunktionerna men dven
auktoriserade revisorers granskning utifran forsakringsrorelselagen. Bolaget har i
dagsléget tre 6ppna rekommendationer.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Kontrollfunktionerna dvervakar och utvarderar driften av bolaget inom ramen for intern
kontroll. Funktionerna granskar hanteringen av risk i forhallande till riskaptiten i
verksamheten, som definieras av styrelsen. Vidare granskas dven utformning och
effektivitet av bolagets riskhantering, regelefterlevnad, riskkontroll och
styrningsprocesser. Samtliga granskningar &r viktiga ur ett ekonomiskt perspektiv da de
syftar till att sidkerstilla langsiktig ekonomisk hallbarhet i bolaget, vilket i sin tur syftar
till att ge Goteborgs stad en langsiktigt héllbar kostnadseffektiv riskhantering.

Granskningarnas rekommendationer visar pa omraden som behover {forbittras.
Atgirderna medfor dock inga forindrade planeringsforutsittningar for bolaget utan ryms
inom ordinarie verksamhet.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frigan utifrdn denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Brister i foljsamhet mot bestimmelser, regelverk och riskaptit kan leda till 6kad risk for
minskat fortroende for bolagets verksamhet.
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Samverkan

Ingen samverkan har genomforts.

Bilagor

1. Uppf6ljning rekommendationer fran kontrollfunktionerna 2025:1
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Arendet

Styrelsen ska sékerstélla att reckommendationer fran bolagets kontrollfunktioner foljs upp
och avslutas inom rimlig tid.

For att ta del av kontrollfunktionernas rekommendationer och bolagets nuvarande
rapporterade status for arbetet hanvisas till bilaga 1.

Beskrivning av arendet

Enligt Forsékringsrorelselagen 10 kap, 4§ ska forsékringsforetag ha fyra centrala
funktioner. Dessa utgdrs av regelefterlevnadsfunktionen, riskhanteringsfunktionen,
aktuariefunktionen och internrevisionsfunktionen. Dessa kontrollfunktioner ska utvirdera
systemet for internrevision, regelefterlevnad och riskhantering. Funktionerna ska &ven
utvérdera andra delar av foretagsstyrningssystemet och rapportera resultatet och lamna
rekommendationer efter utviardering till foretagets styrelse. Utover de centrala
funktionerna granskar de auktoriserade revisorerna dven bolaget utifran
forsakringsrorelselagen. Detta drende behandlar séledes rekommendationer frén
granskningar fran fem granskande funktioner.

Bolaget har i dagsldget tre 6ppna rekommendationer. Antalet ppna rekommendationer
per ar for utfirdade och samt utfirdande funktion visas i Tabell 1.

Tabell 1: Antal 6ppna rekommendationer fran resp kontrollfunktion fordelat per dr for utfdrdande. Siffran
inom parentes anger antalet vid uppfoljningen i juni 2024.

Kontrollfunktion 2021 2023 2024
Regelefterlevnad

Auktoriserade revisorer 0(2) 002
Internrevision 1(1) 2(-)
Riskhantering

Aktuariefunktion

Rekommendationerna behandlar foljande omraden:

e Informations- och kommunikationsteknik/Informationssakerhet/IT: 1 st
e Riskreducering och éterforsakring: 2 st

Gota Lejon arbetar 10pande med att atgidrda utfirdade rekommendationer.
Rekommendationerna uppdateras i bolagets styrnings- och ledningssystem Stratsys minst
2 ganger per ar.

Bolagets bedomning
Det ar bolagets bedomning av arbetet med rekommendationerna fortskrider
tillfredsstallande.

Petra Willquist Annika Forsgren

Bolagscontroller VD
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1 Rekommendationer och atgarder

Nedan redovisas pagaende rekommendationer utfairdade av centrala funktioner och auktoriserade revisorer.

1.1 2023 - Internrevision kvartal 1 - Informationssakerhet

Rekommendationer E on-t_rollfunktlonens Aktiviteter Status Ansvarig Kommentar Slutdatum
edémning
Atgardsplaner for faststéllda GAP inom IKT-riktlinjerna Gul Stang samtliga GAP . 75% . Petra Willquist Bolaget arbetar I6pande med 2025-12-31
el o genomfort A )
avseende IKT-riktlinje att stdnga gap. Det finns
Vi rekommenderar verksamheten att sammanstalla en atgardsplan for de overlapp mellan detta arbete
faststallda GAP och arbetet med Dora-
som aterstar for att efterleva IKT-riktlinjerna. Denna plan bér innehalla regelverket vilket innebar att
prioriterade aktiviteter bolaget behover prioritera
med ansvarig och datum for uppféljning och slutférande. mellan vilka atgarder som
Verksamheten kan med fordel aven utvardera behovet av att satta en behdver genomforas.
overgripande budget, Slutdatum fér denna
exempelvis estimerade arbetstimmar, for att sékerstalla att arbetet rekommendation har darfor
tillskrivs tillrackliga flyttats fram.
resurser. Regelbunden avrapportering av status och framdrift i arbetet bér
ske, i forslagsvis
riskrad eller styrelse.
1.2 2024 - Internrevision
Rekommendationer e LGSR Aktiviteter Status Ansvarig Kommentar Slutdatum
bedémning
Koncentrationsrisk till aterférsakrare Gul Forr_nulera lampligt R Ej pabérjad Bjorn ) 2025-08-31
malintervall med max- Wennerstréom

Verksamheten saknar ett formulerat spridningsintervall i sin riktlinje for
aterforsakring for hur stor andel av totalt aterforsakringsbelopp som varje
enskild aterférsakringsmottagare tillats ata sig inom de olika
forsakringsprodukterna. | riktlinjen beskrivs det att bolaget ska efterstrava
att sprida aterférsakringen pa flera aterférsakrare, dock ar vad som anses
vara tillrécklig spridning ar inte definierat. Vi ar medvetna om att
aterforsakringsmarknaden ligger utanfor verksamhetens kontroll men ser
anda ett behov av att definiera malintervall.

Risk: Avsaknad av specificering av ett intervall kan innebara férhéjd
exponering fér koncentrationsrisk och darmed beroende av
aterforsakringsgivare.

Rekommendation: Vi rekommenderar verksamheten évervéga att i sina
riktlinjer formulera ett 1ampligt malintervall med max- och
minimumgranser for att sakerstélla av fordelningen av risk

mellan aterforsakringsgivare ar rimlig.

och minimumgrénser for
att sékerstalla av
férdelningen av risk
mellan
aterforsakringsgivare ar
rimlig
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Rekommendationer

Kontrollfunktionens

bedémning

Aktiviteter

Status

Ansvarig

Kommentar

Slutdatum

Matbara grénsvarden for riskreduceringsatgarder

Verksamheten saknar konkreta gréansvarden som indikerar att Géta
Lejons resultat befaras avvika. Enligt riktlinje for riskhantering och intern
styrning och kontroll ar detta ett kriterium for att riskreducerande atgarder
ska vidtas. Det &r darmed inte faststallt i riktlinjen vad som anses vara
avvikande och kraver riskreducerande atgarder. Detta kriterium aterfinns
under sektion 3.3 Beskrivning av riskkategorier for flertalet riskkategorier,
déribland Underwritingrisk (premierisk) samt Aterférsakring och andra
riskreducerande metoder.

Risk: Vid avsaknad av konkreta gransvarden fér vad som bedéms vara
avvikande resultat uppstar en risk att riskhanteringen blir subjektiv, vilket
kan leda till inkonsekvent riskhantering och att riskreducerande atgarder
vidtas fér sent eller i onédan.

Rekommendation: Vi rekommenderar verksamheten att i riktlinjen for
riskhantering och intern styrning och kontroll definiera tydliga och
matbara gréansvarden som anger nar Goéta Lejons resultat

avviker fran férvantningarna, for att méjliggéra en systematisk
riskhantering.

Gul

Definiera tydliga och
matbara gréansvarden
som anger nar bolagets
resultat avviker fran
férvantningarna

R Ej paborjad

Bjérn
Wennerstrém

2025-08-31
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2 Nyligen avslutade rekommendationer

Sedan foregaende uppfoljning (2024-11-08) har nedanstdende rekommendationer avslutats.

2.1 2021 - Auktoriserade revisorer - Rapport kvartal 1

Kontrollfunktionens

Rekommendationer bedémni Aktiviteter Status Ansvarig Kommentar
edomning
Det saknas styrande dokument med tydliga roller och ansvar. . R&d Genomfora foljande forbattringsaktiviteter av @ Hanna Rekommendationen ar atgardad.
IT-processen: Kartlaggning av centrala IT- Svantesson IT-processer &r kartlagda, det
EY rekommenderar att: kartldgga vilka centrala IT processer som finns processer, utveckling av ett ramverk for de finns riktlinjer, roller och ansvar
inom Goéta Lejon, utveckla ett ramverk for de principer och riktlinjer principer och riktlinjer som ska gélla inom de ar formaliserat. Styrande
som ska gélla inom de centrala IT processerna samt formalisera roller centrala IT-processerna, inkl formalisering av dokument finns framtagna och
och ansvar. Implementera styrande dokument inom organisationen roller och ansvar, implementering av styrande det sker I6pande utbildning till
genom information och utbildning dokument inom organisationen genom personal. Det finns aven ett
information och utbildning. I6pande forbattringsarbete inom
hela IT-omradet kopplat till
informationssékerhet och intern
styrning och kontroll.
Det saknas verktyg och hjédlpmedel fér utférande och tillsyn av IT . Réd Framtagande av 6versikt av bolagets @ Hanna Rekommendationen &r atgérdad.
intern kontroll generella kontroller avseende IT samt Svantesson Kontroller ar infogade i

EY rekommenderar bolaget att: utveckla ett RACM eller liknande
verktyg for en holistisk bild av organisationens IT generella kontroller
samt utveckla mallar for att underlatta kontrollutférandet samt 6ka
kvalité och sparbarhet i dokumentation.

utveckling av mallar fér att underlatta
kontrollutférandet. Framtagande av rutiner for
att 6ka kvalité och sparbarhet i
dokumentation.

egenkontrollplan som innehaller
ansvar for initiering, utférande,
atgard samt specifikation av
frekvens och dokumentation.
Kontrollerna ar kopplade till IT-
processens flode. Ett
forbattringsarbete for att visuellt
tydliggdra denna koppling pagar.
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2.2 2024 - Auktoriserade revisorer

Kontrollfunktionens

Rekommendationer e
bedémning

Aktiviteter

Status Ansvarig

Kommentar

Framtagning av avtal som specificerar regler och villkor for N/A
hantering av koncernbankkontot, inklusive riktlinje for tillgang till
medel for betalningar

Under granskningen av Foérsakrings AB Géta Lejons ekonomiska och
administrativa rutiner har det uppmarksammats att bolaget fér
narvarande inte har ett eget bankkonto utan istéllet hanterar sina
transaktioner genom ett koncernmellanhavande med moderbolaget.
Detta arrangemang innebar att bolaget utfér betalningar fran
moderbolagets koncernbankkonto. Det har dock observerats att det
inte finns nagra formellt dokumenterade avtal eller riktlinjer som
reglerar bolagets réattigheter och skyldigheter i forhallande till
tillgdngen och anvandningen av detta konto, sarskilt nar det géller
uttag av medel for att tdcka egna skulder eller andra finansiella
ataganden. Det rekommenderas darfor att Forsakrings AB Gota Lejon
och dess moderbolag utarbetar och formaliserar ett avtal som tydligt
specificerar reglerna och villkoren for hanteringen av
koncernbankkontot. Detta bér inkludera, men inte begransas till,
riktlinjer for hur och nar Férsakrings AB Géta Lejon far tillgang till
medel for betalningar.

Oversyn av befintliga styrdokument/avtal
avseende koncernkontot och eventuellt ta
fram avtal/riktlinjer

() Bjém

Wennerstrém

Avtal finns sedan i hostas.

Filen avseende aterforsakringsprogrammet var inte helt Gul
uppdaterad vilket ledde till en beloppsmassigt felaktig betalning.

Vi rekommenderar darfor att Forsdkrings AB Gota Lejon stéarker

sina rutiner och avstiamningar av aterforsakringsfilen for att

sékerstalla att betalning och bokféring sker till ratt belopp.

Forsakrings AB Géta Lejon har betalat fel belopp avseende en
aterforsakringspremie eftersom man missat att uppdatera sin fil
avseende aterforsakringsprogrammet. Forst betalade bolaget for lite
eftersom de betalade det som var 2022 ars premie och sedan
upptécktes felet och en kompletterande betalning &r gjord. Felet visar
dock pa bristande kvalitet i den underliggande aterférsakringsfilen
Over aterforsakringsprogrammet.

Forbattra rutiner och avstamningar av
underlag vid betalning av
aterforsakringspremie

() Bjém

Wennerstrém

Rutinen har férstarkts och finns
dokumenterad.
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