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Svar till stadsrevisionen avseende granskningsredogorelse for
2024

I granskningsredogorelsen for 2024 ldmnade stadsrevisionen rekommendationer. Nedan f6ljer
Renova AB:s svar pa dessa.

Koncernen rekommenderas att sikerstilla att det systematiska brandskyddsarbetet
dokumenteras i enlighet med stadens riktlinje och Handbok for systematiskt
brandskyddsarbete

Renova avser att ta hand om rekommendationen pa foljande sétt:

Sasom stadsrevisionen belyser har Renova infort en helt ny samlad SBA-dokumentation. Olika
anldggningar hade kommit olika langt nir revisionen genomfordes. Sedan revisionen har dock flera
atgdrder vidtagits, bland annat framkommer det nu pd alla anldggningar vem som &r
brandskyddsansvarig samt brandombud. Aven bristen avseende avsaknad av itersamlingsplats 4r nu
omhéndertagen.

I februari samlade sidkerhetsenheten alla brandskyddsansvariga samt brandombud for att gé igenom
den samlade dokumentationen, besvara eventuella fragor samt sdkerstélla att alla hade kunskap om
vad som éaligger dem som brandskyddsansvariga att gora under aret. Det kommer nu i ma;j att
genomforas en brandskyddsutbildning med hjdlp av extern konsult for att ytterligare hoja
kunskapen samt repetera arshjulet med de olika insatserna. Savil riskanalyserna som
egenkontrollerna kommer pa sa vis att genomforas enligt krav under aret. Géllande bristen som
stadsrevisionen pekar ut for egenkontrollerna kommer dven denna att tgérdas da Renova kommer
att byta ut nuvarande system (I-SBA) till ett nytt system, dér det tydligt framgar nér en brist ska
atgirdas samt av vem.

Med hjélp av ovan dr det Renovas beddmning att de utpekade bristerna som kvarstar inom kort
kommer att vara atgiardade.

Koncernen rekommenderas att stirka arbetet och dokumentationen for riskhanteringen sa
att det ir en tydlig koppling frin identifierad risk, vidtagen étgird till de tillkommande
atgirderna och eventuella kontroller.

Renova avser att ta hand om rekommendationen pé foljande sétt:

For att hantera detta har en uppdatering gjorts 1 mallen f6r riskhantering, och d&ven mallen for
samlad riskbild. I den nya mallen ska forvéntad effekt av foreslagna atgédrder anges redan nér en ny
risk identifierats. Darefter ska effekten av dtgarden/kontrollen foljas upp regelbundet for att
sakerstdlla att risken dr under kontroll. Kolumn med &ndringshanteringen per risk har inforts for att
stirka sparbarheten.

Tidigare har samlad riskbild och internkontrollplan varit i samma dokument, dessa skiljs nu 4t i tvd
for att tydliggora internkontrollen.



Koncernen rekommenderas att siakerstilla foljsamhet gentemot stadens riktlinje for
informationssiikerhet (fran 2023).

Renova avser att ta hand om rekommendationen pa foljande sétt:

Sedan ca 1,5 ar tillbaka pagar ett arbete med att hdja Renovas informationssékerhet samt
dataskyddsarbete. Renova arbetar utifran Sveriges Kommuner och Regioners metodstod for
informationssikerhet, med mélséttning att uppna alla krav i stadens riktlinje under 2026. Sedan
revisionen 2023 genomfordes finns nu ett styrande dokument som tydliggor roller och ansvar, nagot
som 2023 saknades. Det har ocksa tillsatts en arbetsgrupp som har kommit langt i att arbeta fram
styrande rutiner for var information ska sparas. Att ha dessa styrande rutiner pa plats dr en
forutsattning for att sedan kunna implementera en klassificeringsstruktur, vilket dr nésta steg.

Det har ocksé pabdrjats ett arbete med att klassificera Renovas mest kritiska system. Med anledning
av chefsbyte pa IT har detta arbete dock tillfdlligt fatt pausas men beddms kunna startas upp igen
efter sommaren.

Sedan januari i ar har det inforts bakgrundskontroller vid tillsdttning av de tjédnster som Renova,
utifran en befattningsanalys, bedomt ska kontrolleras extra noga. Detta dr ndgot som revisionen
framholl saknades 2023. Det pagér ocksa ett forbattringsarbete avseende den sk ”on boarding
processen” ndr Renova anstiller ny personal, samt ett forbattringsarbete avseende
behorighetsstyrning.

Information till medarbetare kommuniceras nu genom Renovas Kompetensportal dir det finns tva
helt nya kurser; Informationssikerhet samt GDPR. Kurserna tar upp grundldggande regler och
rutiner och &r obligatoriska for alla tjdnstemén.

Det som kvarstar att arbeta med dr foreteckningen dver véra informationstillgangar samt
leverantorsrelationerna. Bada dessa omraden dr dock planerade att starta upp under hosten 2025.
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