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Uppfdljning av intern styrning och kontroll
2024

Forslag till beslut
| styrelsen for Familjebostader i Goteborg AB:

1. Godkénner avrapportering av intern kontrollplan 2024,
2. Faststaller beddmningen att systemet for styrning, uppféljning och kontroll
fungerar pa ett betryggande satt.

Sammanfattning
Uppféljning av interkontrollplan sker senast i samband med arsbokslutet. Styrelsen ska
ocksa gora en beddmning av systemet for styrning, uppfoljning, kontroll.

Utifran uppféljningen av den interna kontrollplanen gors bedémningen att riskerna har
omhéndertagits i bolaget. Uppféljningen visar att bolaget i ett fall behdver forstarka
insatserna framoéver medan de tva andra omradena nu bedoms ha lagre risk.

Den samlade beddmningen av hur systemet for styrning, uppfoljning och kontroll
fungerar grundas pa uppféljningen av internkontrollplanen, de externa granskningar som
genomforts samt bedémningen som bolagets ledning gjort. Bolagets samlade bedémning
ar att systemet fungerar pa ett betryggande sétt.

Beddémning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Bilagor

1. Uppfoljning av intern kontrollplan for 2024
2. Bolagsledningens bedémning av systemet for styrning och kontroll 2024
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Arendet

Senast i samband med arsbokslutet ska bolaget enligt Goteborgs stads riktlinjer
aterrapportera internkontrollplanen. Riktlinjen staller d&ven krav pa bolagsstyrelsen att
arligen utvardera och forbattra effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och
kontroll. Styrelsen ska ocksa i samband med arsrapporten rapportera resultatet fran
utvarderingen och lamna en bedomning om systemet fungerar pa ett betryggande sétt.

Uppfoljning av intern kontrollplan
Familjebostaders styrelse faststallde 2024-01-18 en samlad riskbild samt intern
kontrollplan fér 2024. Riskerna som lyftes i den interna kontrollplanen var:

- Hojda avkastningskrav och nedskrivningar
- Bristande systematiskt informationssékerhetsarbete
- Brister i hantering av nybyggnadsprojekt

Uppfoljningen av internkontrollplanen framgar av bilaga 1. Av rapporten framgar att
kontrollaktiviteterna har genomforts for samtliga risker.

Vad galler risken for hdjda avkastningskrav och nedskrivningar kan vi konstatera att
riskerna inte har realiserats. Inflationen har fallit kraftig under 2024 och rantenivaerna har
succesivt sankts i samband med detta. Det har minskat risken for héjda avkastningskrav.
Under 2024 har vissa nedskrivningar gjorts men ocksa aterforing av tidigare gjorda
nedskrivningar med betydligt stérre belopp. Nettot ger darfér en positiv resultateffekt.
Bolaget har under aret arbetat aktivt med att folja utvecklingen, forutse hur paverkan kan
bli och haft en beredskap att vidta atgarder. Da nedskrivningar framst har berort
nybyggnation har ocksa rutiner och processer diskuterats med moderbolaget och
Framtiden Byggutveckling.

Arbetet med att implementera Goteborgs stads nya riktlinje for informationssakerhet har
paborjats men gatt langsammare &n berdknat. Gemensam anvisning i koncernen
beslutades 2024-01-22. Darefter har ett gemensamt arbete pagatt i koncernen men aven
arbete i bolaget. Klassning av informationstillgangar har daremot inte pabdrijats. Ett
systemstod for att hantera sakerhetsklassningen ar nédvandigt. Diskussioner har forts i
koncernen om vilket systemstdd som ska anvéndas. Efter beslut avvaktar vi att stadens
nya system kommer att kunna anvandas. Systemet blivit forsenat. Bolaget kommer vara
med i forsta testen som startar under februari. | vantan pa detta har kompetenshéjande
atgarder genomforts som en forberedelse for det fortsatta arbetet. Sarskilt rérande
informationsdgarskapet som &r en barande del infor klassningen. Utbildning for berdrda
informationsdgare har skett.

Brister i hanteringen av nybyggnadsprojekt har varit foremal for diskussioner mellan
bolagets vd och Framtiden Byggutvecklings vd och &ven mellan bolagens
ledningsgrupper. Processer och rutiner har diskuterats mellan berdrda inom bolagen.
Fragan om garantiatgarder har sarskilt uppmarksammats och vi upplever en stérre
forstaelse och att rutiner har forbattrats.
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Rorande den formella ansvarsfragan kring nyproduktion har Framtiden justerat
investeringsprocessen sa att mottagande bolag, tillsammans med Framtiden
Byggutveckling, nu ska tillstyrka investeringar och hemstélla drendet till moderbolaget
for godkannande. Fragan om avtal mellan oss och Framtiden Byggutveckling har inte
varit aktuell for Framtiden att ta upp.

Tillfalligt minskar nyproduktionen kraftigt for var del. Det gor inte fragan mindre viktig
men det ger tid att utveckla samarbetet ytterligare infor kommande produktion. Bolaget
kommer fortsatt arbeta for att fortydliga ansvar och utveckla processer.

Externa granskningar

Stadsrevisionen

Stadsrevisionens granskning har 2024 omfattat grundlaggande granskning, och
personsakerhet trygghetsvardar. Dessutom har gjorts en uppféljning av foregaende ars
rekommendationer. Lekmannarevisorerna har ocksa inom ramen for granskningen
genomfort en dialog med styrelsen. Syftet har varit att fa fordjupad kunskap om
styrelsens ansvar och arbetsséatt

Lekmannarevisorernas samlade bedémningen ar att verksamheten i huvudsak har
bedrivits pa ett &andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.
Bolagets interna kontroll beddms i huvudsak har varit tillracklig.

De bada rekommendationerna som lamnades 2023 bedéms vara omhandertagna. Dessa
avsag arbetslivskriminalitet i underhallsprocessen samt arbetet for att minska
energianvandningen.

Lekmannarevisorerna har i sin granskning observerat behov av utbildning for
trygghetsvardar kopplad till hanteringen av hot- och valdssituationer. Darfor lamnar de
foljande rekommendation:

e Bolaget rekommenderas att sakerstalla att trygghetsvardarna far behovsanpassad
utbildning.

Bolaget kommer ta fram forslag pa hur rekommendationen ska omhandertas. Darefter ska
styrelsen l&mna yttrande 6ver rekommendationen till Stadsrevisionen.

EY

EY har gjort en genomgang av internkontrollen i bolaget och lamnat en sammanstéllning
av sina iakttagelser med ett antal rekommendationer. Dessa rér formalisering av
koncerninterna tjanster, dppen redovisning enligt transparenslagen, behov av rutiner for
boksluts- och investeringsprocessen, samt 6kade kontroller vid hyresavsering, inkdp och
I6neprocessen. Bolaget kommer att analysera och omhénderta rekommendationerna.

Bolagsledningens beddmning av systemet for styrning,
uppfdljning och kontroll

Bolagsledningen har genomfort en utvérdering av systemet for styrning, uppféljning och
kontroll utifran den bedémningsmall som anvénds i staden. Bedomningen framgar av
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bilaga 2. Bedomningen visar att alla omraden uppnar minst en tillrackligt effektiv
hantering. Samtidigt finns forbattringsmajligheter som kommer att beaktas i bolagets
fortsatta arbete.

Samlad bedémning

Uppféljningen av intern kontrollplan tyder inte pa ndgot annat 4n att bolaget har ett val
fungerande system for intern styrning och kontroll. Bolagsledningen gér samma
beddmning vid utvarderingen av systemet. Inte heller granskningarna som genomforts av
Stadsrevisionen och EY ger ndgon annan bild.

Daremot har ett antal forbattringsomraden identifierats, saval internt som via externa
granskningar. Dessa &r viktiga i arbetet med kontinuerliga forbattringar och kommer att
omhéandertas.

Den samlade bedémningen ar att systemet for styrning, uppféljning och kontroll fungerar
pa ett betryggande satt och har en tillracklig effektivitet.

Ulf Berglund Thorbjoérn Hammerth
Chef stab/vice vd VD
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