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Beslutsunderlag

Styrelsen 2025-04-25 Telefon: 031 64 73 27

Handldggare: Christina Nilsson och Lars Mejladress: christina.nilsson(@gtvaab.se
Tingstrom

Aterrapportering uppdrag Goéteborgs Stads
budget 2025

Forslag till beslut
I styrelsen f6r Gryaab AB:

1. Redovisningen av Gryaabs arbete med uppdrag i Géteborgs Stads budget f6r
2025 godkanns.

2. Uppdraget att analysera sina inkép utifran Géteborgs Stads spendrapport och
ta fram forslag pa hur inkGpsarbetet kan forbittras avseende
kostnadsmedvetenhet, langsiktichet och hallbarhet férklaras fullgjort och
avslutas.

3. Uppdraget att sikerstilla en héllbar livscykelhantering av barbar elektronik

torklaras fullgjort och avslutas.

Sammanfattning

Arendet avser aterrapportering av tva uppdrag i Goteborgs Stads budget som riktats

till alla nimnder och bolagsstyrelser.

Det forsta uppdraget gillde att analysera sina inkop utifrain Goteborgs Stads
spendrapport och ta fram forslag pa hur inkopsarbetet kan forbattras avseende

kostnadsmedvetenhet, langsiktighet och hallbarhet.

Gryaab har tagit del av G6teborgs Stads spendrapport och genomfért en analys

utifran den och andra visentliga killor pa omradet (bilaga 1).
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Det andra uppdraget var att sikerstilla en héllbar livscykelhantering av barbar
elektronik. Gryaab har tagit fram en rapport som beskriver bolagets arbete med

barbara datorer, mobiltelefoner och 6vrig I'T-elektronik (bilaga 2).

Bedomning ur ekonomisk dimension

Att arbeta for att géra inkopsarbetet mer hallbart och att sakra livscykelhanteringen

av birbar elektronik bedéms ha en positiv inverkan pa den ekonomiska dimensionen.

Att medvetet vilja hallbara produkter med lingre livslingd minskar behovet av
frekventa ersittningar och underhall vilket kan leda till minskade kostnader pa sikt.
Genom att arbeta med leverantérer som har héllbara och ansvarsfulla affirsmetoder
minskar risken for storningar i leverenskedjan och férbyggande av risker som kan
uppstd om leverantorer bryter mot till exempel arbetsrittsliga regler eller

milj6standarder.

Nodvandiga kostnader

Gryaab far enligt lagen om allminna vattentjanster endast ta ut avgifter f6r kostnader
som ir nédvindiga fér att ordna och driva va-anliggningen. Arendet avser
aterrapportering av tva uppdrag fran Goteborgs Stads budget och innebir inte 6kade

kostnader f6r Gryaab.

Bedomning ur ekologisk dimension

Hallbar livscykelhantering fokuserar bland annat pa att forlinga elektronikens
livslangd vilket minskar behovet av byte och produktion av nya enheter och dirmed
minskar det totala resursuttaget och den ekologiska paverkan. Genom att sikerstilla
att elektroniken ateranvinds eller atervinns effektivt kan man minska mingden
elektronikavfall som ofta innehaller farliga iamnen och minska behovet av nya
rimaterial och energi. Aven ett hallbart inkpsarbete kan ha betydande positiv
paverkan pd miljon eftersom det fokuserar pa att géra ansvarsfulla val som minskar

negativ miljopaverkan i hela leveranskedjan.

Bedomning ur social dimension

Att arbeta for att gora ink6psarbetet mer héllbart och stilla krav pa till exempel
rittvisa arbetsférhéllanden och respekt for manskliga rittigheter bedéms paverka den
sociala dimensionen positivt. Genom att prioritera socialt ansvarstagande 1 Gryaabs

inkop kan bolaget bidra till 6kad transparens och en battre samhillsutveckling.
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Samverkan

Arendet har behandlats p4 lokalt samverkansgruppsméte den 23 april 2025.
Bilagor

1. Analys av Gryaabs inkép under perioden 1 januari-31 december 2024

med forslag pa forbittringar

2. Rapport Hallbar livscykelhantering av barbar elektronik
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Arendet

Arendet avser aterrapportering av tva uppdrag i Goteborgs Stads budget 2025.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

I Goteborgs Stads budget 2025 fanns tva uppdrag som riktades till alla nimnder och
bolagsstyrelser:

e Alla nimnder och styrelser far 1 uppdrag att sakerstilla en hallbar
livscykelhantering av bérbar elektronik.

e Alla nimnder och bolagsstyrelser far i uppdrag att analysera sina inkop
utifran Goteborgs Stads spendrapport och ta fram férslag pa hur
inkopsarbetet kan forbattras avseende kostnadsmedvetenhet, langsiktighet

och hallbarhet. Inképs- och upphandlingsnimnden ska stétta 1 detta arbete.

Uppdragen ska dterrapporteras till Gryaabs styrelse.

Analys av Gryaabs inkop under perioden 1 januari-31
december 2024

Gryaab har tagit del av G6teborgs Stads spendrapport och genomfért en analys

utifran den och andra visentliga kéllor (bilaga 1).

Totalt kopte Gryaab varor och tjanster f6r 302,8 mkr kronor under 2024 vilket
innebar en 6kning med 49,3 mkr jamfért med 2023. Inkopsstatistiken visar att
Gryaabs direktupphandlingar matt 1 kronor har minskat under 2024 jamfort med
2023. Sex procent av den totala kostnaden f6r Gryaabs inkop gjordes genom

direktupphandling ar 2024 jamfort med sju procent féregaende ar.
Gryaab bedomer att inképsarbetet kan bli mer kostnadsmedvetet genom att:

- Avropa pa stadens ramavtal i forsta hand dar det finns dubbla ramavtal.

- Utoka antalet egna ramavtal dir ramavtal saknas.

- Anvinda Dynamiskt ink6pssystem vid fler kemikalieupphandlingar.

- Skdrpt uppfoljning av konsulter gillande prognos och uppdragsbudget samt

tortydligande texter om fortida upphérande av uppdrag.

Gryaab bedomer att inképsarbetet kan bli mer hallbart och langsiktigt genom att:
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- Kartldgga sociala och miljomaissiga krav 1 enlighet med EU:s direktiv om
hallbarhetsrapportering (CSRD).

- Uppdatera Gryaabs mallar f6r férfragningsunderlag.

- Utveckla introduktionen och utbildningarna f6r Gryaabs medarbetare.

- Anvinda férnyad konkurrensutsittning 1 hogre grad for tekniska konsulter.

Hallbar livscykelhantering
Gryaab har tagit fram en rapport som beskriver bolagets arbete med birbara datorer,

mobiltelefoner och 6vrig IT-elektronik (bilaga 2).

Gryaab koper in sina datorer och mobiltelefoner fran samma tillverkare respektive
fabrikat for att kunna ateranvanda reservdelar och tillbeh6r. Elektroniken anvinds till
dess att den ar trasig eller inte fungerar. Elektronik som endast ar lite trasig kan
anvindas under en kortare tid t.ex. som lanedator eller f6r sommarjobbare.
Rapporten innehaller omraden som skulle kunna ytterligare stirka

livscykelhanteringen.

Bedomning av arendets principiella beskaffenhet

Arendet avser aterrapportering av uppdrag som ir stillda till bolagets styrelse.
Gryaab bedomer dirfor inte att drendet ar av principiell beskaffenhet eller annars av

storre vikt.

Bolagets beddmning

Gryaab omfattas av tva budgetuppdrag som ar riktade till alla nimnder och styrelser.

Genom irendet redovisas hur Gryaab genomfért uppdragen.

Gryaab bedoms ha god kontroll 6ver sin inkOpsprocess men har identifierat ett antal

forbittringsomraden som bolaget ska arbeta med framat.

Genom det arbetet som Gryaab bedriver har bolaget sikerstillt en hallbar
livscykelhantering av sin barbara elektronik. Bolaget har dven inom detta uppdrag

identifierat utvecklingsomraden som ska ses over.

Styrelsen foreslas godkinna redovisningen och forklara uppdragen som fullgjorda
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2025-03-19
Stab/Inkép

Christina Nilsson

Gryaab AB, Box 8984, 402 74 Gé6teborg, 031-64 74 00, gryaab.se

Bilaga 1 Analys av Gryaabs inkop under 2024 med

forslag pa forbattringar

Bakgrund

I Goteborgs Stads budget 2025 fick alla nimnder och styrelser i uppdrag att analysera sina
inkop utifran Goteborgs Stads Spendrapport och ta fram forslag pa hur inkopsarbetet kan

forbittras avseende kostnadsmedvetenhet, langsiktighet och hallbarhet.

Gryaab har tagit del av spendrapporten som dr en sammanstillning av G6teborgs Stads samlade
inkop och omfattar samtliga utbetalningar som gjorts foregiaende ar. Syftet ér att skapa en god
overblick 6ver inkdpen och att anvindas som faktabaserad grund for det inkOpsstrategiska

arbetet 1 staden.

Gryaab har analyserat sina inkép under 2024 utifran den och andra relevanta killor.

Gryaabs totala inkOp och inkOpsstrategier

Totalt képte Gryaab varor och tjdnster f6r 302,8 mkr kronor under 2024 vilket innebar en

okning med 49,3 mkr jamfoért med 2023.

Gryaab gor 1 forsta hand sina inkép genom ramavtal som upphandlats av Goteborgs stad.

Aterkommande kiinda behov, som inte ticks av stadens ramavtal fingas upp genom att
upphandla ramavtal 1 egen regi eller genom att anvinda ramavtal som har upphandlats av
inképsorganisationerna SINFRA och ADDA (Sveriges kommuner och Regioner). Det
effektiviserar administrationen for vara bestillare eftersom priser och villkor redan ar

konkurrensutsatta och faststillda.

En arlig ink6psanalys hjilper bolaget att identifiera nya eller kommande omraden av varor och

tjanster dar det ar lampligt att upphandla nya ramavtal. Innan Gryaab pabérjar en egen
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ramavtalsupphandling kontrolleras om det redan finns ett befintligt ramavtal som 4r upphandlat
av Goteborgs Stad, SINFRA eller ADDA som ticker vart behov eller om det mer fordelaktigt
att Gryaab gor ett en egen upphandling. Beslutet att géra en egen upphandling kan till exempel
vara att Gryaab har specifika krav pa varan/tjdnsten som inte uppfylls av de befintliga

ramavtalen.

Nir Gryaab gor egna ramavtalsupphandlingar sitts en upphandlingsgrupp samman som bestar
av olika kompetenser inom foretaget for att siakerstilla teknik, milj6, ekonomi och 6vriga villkor

1 forfragningsunderlaget. Upphandlingsgruppen deltar dven vid utvirderingen av inkomna

anbud.

Gryaabs inkopsarbete under 2024

Bolaget har under 2024 uppdaterat sina mallar f6r forfragningsunderlag 1 enlighet med gillande

lagstiftning och andra styrande dokument pa omradet.

Gryaab har prévat upphandlingsformen Dynamiskt inkopssystem DIS vid flera
kemikalieupphandlingar vilket innebir att bolaget avropar en arsvolym i taget och

konkurrensutsitter med flera leverantorer. Det har gett oss gynnsammare priser.
Under 2024 och borjan av 2025 har Gryaab férbittrat sina rutiner genom att:

1. Forstirka bolagets rutiner som foljer Goteborgs stads riktlinje for representation, gavor,

mutor, jav och bisyssla.

2. Identifiera de 6verlapp som finns jamfort stadens ramavtal. Gryaab ska virdera om de
fortsatt beh6vs, motivera och anmiala till Inkép och upphandlingsnimnden dir det sa

erfordras.

3. Kontrollera att befintliga och kommande ramavtal f6ljer LOU och skapa

rutiner/utbildning for att sikerstilla att ramavtalen hanteras pa ett korrekt sitt.

4. Forbittra rutinen och internkontrollen f6r redovisning vid inkép och fakturerahantering

avseende konferenser och representation.

Andel direktupphandlingar under 2024

Utover de vanligt forekommande varor och tjanster som ticks upp genom ramavtal goér Gryaab

ocksa sillankop dar direktupphandling ar den upphandlingstorm som limpar sig bast.

Gryaab AB, Box 8984, 402 74 Géteborg, 031-64 74 00, gryaab.se



‘((Grgaab

Inkopsstatistiken visar att andelen direktupphandlingar mitt i kronor har minskat under 2024
jamfort med 2023. Sex procent av den totala kostnaden f6r Gryaabs inkop gjordes genom
direktupphandling ar 2024 jamfort med sju procent féregiende ar. En bidragande faktor till
minskningen ar utokningen av upphandlade ramavtalsomriden samt utékat anvandande av vara
befintliga ramavtal f6r mindre kép som tidigare har direktupphandlats. Dar det ar mojligt styr
Gryaab om direktupphandlade mindre ink6p till befintliga ramavtalsleverantérer, som t ex inom

jarnhandel.

CSRD

Gryaab omfattas av CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) som ér ett nytt
direktiv som ska sikerstilla att foretag rapporterar effekten av verksamhetens sociala och
miljomissiga aktiviteter. Det hir kan innebira att Gryaab maste stilla hogre krav pa sina
leverantorer. Just nu pagar det ett arbete med att analysera hur vil Gryaab uppfyller stillda krav
och hur vi kan férbittra oss. Arbetet fortsitter och leds av G6teborgs Stadshus AB. Forsta

rapporttillfillet bedéms 1 nulaget bli Q1 2026.
Rekommendationer fran inkops- och upphandlingsforvaltningen

Bakgrund

Inkops- och upphandlingsférvaltningen foljer varje ar upp inkGpsmognaden i staden. Det sker i
form av en enkit dar varje verksamhet skattar sin egen inkGpsmognad. Syftet dr att identifiera
styrkor och utvecklingsomraden sa att staden kan utvecklas mot en pa helheten allt mer mogen

inképsverksamhet.

Gryaab har en hog mognadsgrad men har fatt vissa rekommendationer frin Inkops-och
upphandlingsférvaltningen inom vissa omraden. Nedan presenteras dessa omraden och

Gryaabs arbete och planerade atgirder.

Rekommendation Strategiska processer och kategoriarbete
Definiera malstrategier och handlingsplaner samt uppféljning av resultatet for respektive pilot

som vi driver alternativt deltar 1.

Inom Goéteborgs stad pagar ett kategoriarbete som syftar till att identifiera kategorier av varor
och tjanster som Goteborgs stads forvaltningar och bolag behéver. Arbetet leds av Inkép- och

upphandlingsforvaltningen och i varje initierad kategori etableras ett kategoriteam och ett
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kategorirad dér berérda verksamheter representeras genom de storsta bestillande férvaltningar

och bolagen.

Gryaabs arbete och planerade atgarder
Gryaab representeras av de storre forvaltningarna och bolagen men bidrar genom att delta 1

nitverkstriffar och limna synpunkter infér kommande upphandlingar.

Rekommendation Taktiska processer, upphandlingsarbete
Avropa pa centrala ramavtal i de fall de ticker verksamhetens behov. Sikerstill nirvaro fran
verksamhetsexpertis i arbetet med gemensamma/centrala ramavtal. Ta fram arbetssitt for att

identifiera unik behov- och kravbild och planera upphandlingar direfter.

Gryaabs arbete och planerade atgarder
Gryaab har egna upphandlade ramavtal for vissa varor och tjinster. Over tid har Inkdp- och
upphandlingsforvaltningen upphandlat samma omriaden. Gryaab kommer darfor att se 6ver var

det finns dubbla ramavtal och avropa pa stadens ramavtal i f6rsta hand.

Rekommendation Organisation, bestallarkompetens
Formulera och dokumentera en kompetensprofil. Ta fram en generell utbildning for bestallare

och utvirdera regelbundet innehallet.

Gryaabs arbete och planerade atgarder

Samtliga nyanstillda pd Gryaab genomgar en introduktionsutbildning dir de tar del av
grunderna i inkép och upphandling och hur bestillningar gors. Rutiner och stédinformation
finns i Gryaabs Verksamhetshandbok och hjilpportal och utbildningen leds av inkopsansvarige
pa Gryaab. Under 2024 upphandlades HRM-systemet Grade som kommer att innehalla
introduktion och utbildningar f6r Gryaabs medarbetare. En introduktionsutbildning f6r inkép
har tagits fram som kommer finnas 1 Grade. Utover det ges inkops- och upphandlingsstéd av

ink&psansvarige.

Rekommendation Systemstod

Sakerstill effektivitet 1 systemstod som nyttjas till operativa och taktiska processer.

Gryaabs arbete och planerade atgarder
Gryaab anvinder Goteborgs Stads system Proceedo som avtalsdatabas och for hantering av
fakturor. Vira bestillningar gors i Maintmaster som dr Gryaabs underhéllssystem. Vi har valt

att arbeta 1 tva system da inget av dem ir heltickande for vart behov. Om Gryaab endast skulle
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anvinda Proceedo skulle vi tappa kopplingen till underhallsystemet och var anlaggning. I

dagsliget finns det ingen mojlighet att integrera systemen med varandra.

Beddmning och forslag pa hur inkOpsarbetet kan forbattras

avseende kostnadsmedvetenhet, langsiktighet och hallbarhet.

Gryaab har god kontroll 6ver sin ink&psprocess, men det finns alltid utrymme f6r utveckling.
Gryaab bedomer att inkSpsarbetet kan bli mer kostnadsmedvetet genom att:

- Avropa pa stadens ramavtal 1 forsta hand dar det finns dubbla ramavtal.

- Utoka antalet egna ramavtal déir ramavtal saknas.

- Anvinda Dynamiskt ink6pssystem vid fler kemikalieupphandlingar.

- Skidrpt uppfoljning av konsulter gillande prognos och uppdragsbudget samt
fortydligande texter om fortida upphérande av uppdrag.

Gryaab bedomer att inkSpsarbetet kan bli mer hallbart och langsiktigt genom att:

- Kartlidgga sociala och miljémissiga krav i enlighet med EU:s direktiv om
hallbarhetsrapportering (CSRD).

- Uppdatera Gryaabs mallar f6r forfragningsunderlag.

- Utveckla introduktionen och utbildningarna f6r Gryaabs medarbetare.

- Anvinda férnyad konkurrensutsittning i hogre grad for tekniska konsulter.
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Datum 2025-03-27
Teknisk f6rsotjning /Automation & IT

Lars Tingstrom

Gryaab AB, Box 8984, 402 74 Gé6teborg, 031-64 74 00, gryaab.se

Bilaga 2 Hallbar livscykelhantering av barbar

elektronik

Inledning

Gryaab ir engagerat 1 att minimera den miljomissiga paverkan av de produkter vi
anvinder genom en hallbar livscykelhantering av barbar elektronik. Detta ar en
sammanfattande beskrivning av de strategier och atgirder bolaget vidtar for att sikerstilla

en ansvarsfull hantering genom hela produktens livscykel.

Barbara datorer:

Gryaabs birbara datorer képs in nya frin samma tillverkare for att 6ka mojligheten att
kunna dteranvinda kringutrustning och reservdelar. Datorerna byts ut efter behov men
tidigast efter fyra ar. Anledningen till ett byte kan vara att datorn ir trasig eller att
prestandan blivit for dilig i relation till personens arbetsuppgifter. Aven nédvindiga

uppdateringar av operativsystem kan spela in.

Nir datorns byts in blir den om den fortfarande fungerar en linedator eller dator till

vikarier/sommatjobbare.

Nir datorerna inte lingre kan anvindas av Gryaab skickas dom till Advania, som ar ett
IT-foretag som Gryaab koper vissa produkter och tjdnster av f6r rensning och sedan

mojlig vidareforsaljning alternativt till elektronikatervinning.

Mobiltelefoner
Mobiltelefoner kops in nya. Alla telefoner som kops in dr av samma fabrikat (Apple)

vilket Okar moijligheten till en effektiv hantering och att kunna ateranvinda tillbehor.
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Telefoner byts bara ut nir dom blir trasiga eller av andra skal inte kan anvindas lingre.

Det finns inte heller nagon intern efterfragan efter att byta ut telefoner tidigare dn sa.

Vissa telefoner som fortfarande fungerar men tex kan ha en lite trasig skirm behalls som
linetelefoner. Ovriga skickas till Tele2 for rensning och sedan om méijligt

vidareforsiljning alternativt till elektronikdtervinning.

Ovrig IT-elektronik
Opvrig elektronik anvinds i allminhet tills den gar sénder. Vissa vitala delar byts ut tidigare

men behills dé i allminhet som reservutrustning.

Nir hardvaran ar trasig skickas den till Advania alternativt till elektronikatervinning.

Mojliga forbattringsomraden som ska ses over
Gryaab skulle kunna silja sina begagnade datorer, skirmar och telefoner till personalen
eller féretag som ateranvinder gammal elektronik och pa det sittet anvinda elektroniken

lingtre.

Gryaab skulle kunna kopa in begagnade datorer och telefoner. Hir f6rs det dialog idag
med olika parter men det har dnnu inte startas upp. En nackdel ar att det troligen skulle ta

mer arbetstid i ansprak for hantering vilket kan vara ett rimligt avvigande.
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