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VD-rapport 
Aktiviteter under Orange Week 
Under Orange Week, 25 november – 1 december, har Poseidon tillsammans med 
Framtidenkoncernen under parollen ”Våga Bry Dig”, satt ljuset på våld mot kvinnor. Under 
veckan skedde aktiviteter på samtliga distrikt, bland annat filmvisning, ljusmanifestationer, 
promenader och pärling av armband.  
 
Nya rutiner för service 
Sedan den 20 november hanteras samtliga ärenden från hyresgäster i vårt digitala 
ärendehanteringssystem. Det innebär att hyresgäster får snabb återkoppling på ärenden via 
app och Mina sidor på webben. I samband med övergången har vi även tagit bort 
husvärdarnas telefontider och Kundservice hanterar samtal under hela arbetsdagen. 
 
Ny rutin för direktupphandlingar 
En ny rutin för direktupphandlingar har beslutats och implementeras nu i organisationen. Den 
nya rutinen följer stadens rutin och förtydligar när direktupphandlingar är möjliga och hur 
dessa ska hanteras vid olika beloppsgränser. Återkommande köp dokumenteras i en 
gemensam Excel-fil för att säkerställa att direktupphandlingsgränsen inte överskrids på 
bolagsnivå. 
 
Möten med ledare 
Under november har samtliga ledare på Poseidon samlats till Ledarforum, där bland annat 
resultat från medarbetarenkät och värderingar stod på dagordningen. Bolagsledningen har 
även haft en heldagssittning tillsammans för att prata om ledningens arbetssätt, mötesformer 
och strategiska frågor. 
 
Gemensam julträff 
Den 10 december samlas samtliga medarbetare till den årliga julträffen, där vi bland annat 
kommer att inspireras kring hållbart arbetsliv, ta del av året som gått och blicka framåt. Under 
dagen delas även ”Poseidon Awards” ut till lag och individer som på olika sätt levt våra 
värderingar och vision. 
 
 


