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Informationsarende

Styrelsen Storningsjouren i Géteborg AB
Stadsrevisionens granskningsredogorelse for verksamhetséaret 2024 foreslas antecknas.

Sammanfattning

Styrelse och VD ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med lagar och
foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots pa ett
dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt samt om bolagets
interna kontroll &r tillracklig.

Granskningsrapporten skickas till bolaget efter det att styrelsen beslutat att faststélla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogorelsen.

God revisionssed faststélls av Sveriges kommuner och Regioner.

Arets granskning av bolaget omfattar tva delar:

1.1 Grundlaggande granskning
Syftet med den grundldggande granskningen ar att ge ett tillrdckligt underlag for att

kunna prova verksamheten enligt aktiebolagslagens kapitel 10 och kommunallagens
kapitel 12.

Den grundldggande granskningen har tre dvergripande revisionsfragor:

* Har bolaget genomf0rt sitt uppdrag pé ett &ndamalsenligt sétt?

* Har bolaget en d&ndamélsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin ekonomi?
* Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Den grundldggande granskningen genomfors 16pande under aret.
1.2 Styrelsens ansvar och arbetssatt

Framtidenkoncernen bestar av moderbolaget Forvaltnings AB Framtiden samt &tta
verksamhetsdrivande dotterbolag. Respektive styrelses ansvar regleras bland annat genom
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aktiebolagslagen, bolagsordning, dgardirektiv och fullméktiges riktlinjer for dgarstyrning.
Moderbolaget svarar for dgarstyrningen av koncernen.

Enligt aktiebolagslagen ansvarar styrelsen for organisationen och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Styrelsen ska se till att bolagets organisation &r utformad sa att
bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska forhallanden i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt. Styrelsen ska vidare beddma bolagets och, om
bolaget d&r moderbolag i en koncern, koncernens, ekonomiska situation.

Goteborgs stads riktlinje for intern styrning, uppfoljning och kontroll anger att styrelsen
ska bedriva en dndamélsenlig och effektiv verksamhet med fokus pa kvalitet for dem
verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt f6lja och agera pé fordndring och
utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra verksamhet och arbetsformer.

Verkstillande direktoren ska enligt aktiebolagslagen skota den 10pande forvaltningen, och
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar se till att bolagets bokf6ring och
medelsforvaltning skots pa ett betryggande sitt. Verkstillande direktoren ansvarar for att
forse styrelsen med den information om bolaget och dess verksamhet samt det underlag i
Ovrigt styrelsen behover for sitt arbete.

Syftet med granskningen ar att bedéma om styrelsens arbetssitt harmonierar med
styrelsens lagenliga ansvar samt Goteborgs Stads styrning pa omradet.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Den grundldggande granskningen syfte dr bland annat att bedéma om bolaget har en
andamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av sin ekonomi.

Granskningen av styrelsens ansvar och arbetssétt syftar till att beddma om styrelsen ser
till att bolagets organisation &r utformad sé att bokforingen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska forhallanden i &vrigt kontrolleras pé ett betryggande sitt.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.

Bilagor
1. Granskningsredogorelse Storningsjouren i Géteborg AB — Granskning av
verksamhetsaret 2024.
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Missiv till Storningsjouren |
GOteborg AB

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av bolaget avseende verksam-
hetsar 2024.

Styrelse och verkstéllande direktOr ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
gallande bolagsordning, &dgardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter
som galler for verksamheten. Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska
verksamhet och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits enligt
fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som galler for
verksamheten.

Granskning som har genomforts i bolaget under aret presenteras i denna gransk-
ningsredogorelse. Av redogorelsen framgar de sakkunnigas iakttagelser och be-
domningar.

Vi, lekmannarevisorer, hanvisar till de sakkunnigas redogérelse som grund for
vart uttalande till kommunfullmaktige. Vi staller oss bakom de sakkunnigas be-
domningar som framgar av denna redogorelse.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt. Vi bedomer att bolagets
interna kontroll har varit tillracklig.

Goteborg den 31 januari 2025

Ann-Christin Alexandersson Gun Cederborg
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
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Stadsrevisionens uppdrag

Stadsrevisionens uppdrag &r att granska kommunens verksamhet. Granskningen
sker pa uppdrag av kommunfullméktige som utser fortroendevalda revisorer
som ansvarar for granskningen av ndmnderna och kommunstyrelsen. Bland de
fortroendevalda utser kommunfullmaktige dven lekmannarevisorer. Lekmanna-
revisorerna ansvarar for granskningen av de bolag som kommunen &ger.

De fortroendevalda revisorerna anlitar alltid sakkunniga bitraden (yrkesreviso-
rer) som genomfér granskningen. | granskningsredogorelserna presenterar yr-
kesrevisorerna den granskning de har gjort pa bolagen. Granskningsredogorel-
serna ligger till grund for lekmannarevisorernas uttalande till kommunfullmék-
tige.

Viss granskning rapporteras till kommunfullméaktige I6pande under aret i sar-
skilda revisionsrapporter. Du hittar alla stadsrevisionens redogorelser och rap-
porter pa www.goteborg.se/stadsrevisionen, du kan ocksa bestélla dem fran re-
visionskontoret, stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se.

Diarienummer: SRV-2024-00125
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1 Samlad beddmning

Varje ar granskar lekmannarevisorerna bolagets verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

e grundldggande granskning, inklusive styrelsens ansvar och arbetssétt.
Revisionskontoret har faktaavstamt all granskning med bolaget.

Den samlade bedémningen, utifran arets granskning av bolaget, ar att verksam-
heten har bedrivits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stéllande sétt. Vidare ar beddmningen att bolagets interna kontroll har varit till-
racklig.
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2 Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen syftar till att dversiktligt bedéma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter.

Den grundlaggande granskningen bestar av tre 6vergripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

e Har bolaget en &ndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av
sin ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa bolagets dver-
gripande systematik, strukturer och arbetssatt.

Inom ramen fér den grundlaggande granskningen har vi genomfort en dialog
med styrelsen. Syftet var att fa fordjupad kunskap om styrelsens ansvar och ar-
betssétt.

Dialogen foregicks av en enkat som skickades ut till samtliga ordinarie styrelse-
ledamoter och ersattare. Enkaten inneholl fragor om utbildning, arbetsformer,
mal och uppdrag, beslutsunderlag samt dgarstyrning. Darefter foljde en dialog
mellan lekmannarevisorerna och bolagsstyrelsen dar fragestallningar kopplade
till styrelseuppdraget diskuterades. Fragorna som togs upp utgick till stor del
ifran enkatresultatet. Fokus i dialogen med styrelsen lag pa de fragestallningar
som hade en viss spridning i svaren exempelvis nér det galler kvaliteten i de ut-
bildningar som erbjuds, utvéardering av styrelsens och vd:s arbete, dgarsamtal,
bolagets arbetsordning, dgarstyrning inom koncernen samt drenden av princi-
piell beskaffenhet.

2.1 Verksamhet

Bolaget ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordning, dgardirektiv,
gallande lag och forfattning samt enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige
har beslutat om. Fullmaktige har i budgeten faststéllt vergripande mal som gal-
ler for samtliga nd&mnder och bolag. Flera ndmnder och bolag har &ven tilldelats
specifika uppdrag som ska genomforas. Vi har dversiktligt granskat hur bolaget
har genomfort sitt grunduppdrag och arbetat med fullméaktiges mal och uppdrag.
Vi har dven granskat styrelsens protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att bolaget har planerat och genomfort grunduppdraget i en-
lighet med bolagsordningen och &gardirektivet.

Vidare visar granskningen att bolaget har arbetat med de mal och uppdrag som
fullméktige har gett moderbolaget Forvaltnings AB Framtiden.

Maluppfyllelsen och arbetet med fullméktiges uppdrag har féljts upp och rap-
porterats till moderbolaget, som sammanstéllt verksamhetsuppféljningen for
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2.2

2.3

2.4

hela koncernen. Styrelsen har ocksa erhallit verksamhetsuppfoljning for det
egna bolaget under aret, i delarsrapporter och i arsrapporten.

Inga storre avvikelser har noterats i styrelsens hantering vid beslutsfattande.

Ekonomi

Bolaget ska se till att verksamheten bedrivs inom de ekonomiska ramar som be-
slutats av styrelsen. Bolaget ska ocksa se till att det finns en kontinuerlig ekono-
misk uppféljning och rapportering. Vi har dversiktligt granskat bolagets styr-
ning av ekonomin samt dess ekonomiska uppfdljning och rapportering.

Granskningen visar att bolaget har bedrivit verksamheten inom de ekonomiska
ramarna for aret. Granskningen visar vidare att bolaget har féljt upp sin eko-
nomi kontinuerligt.

Intern kontroll

Bolaget ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Bolaget ska aven folja upp
och utvérdera detta arbete. Vi har dversiktligt granskat bolagets interna styr-
ning, uppfdljning och kontroll.

Granskningen visar att bolaget har upprattat en samlad riskbild och en intern-
kontrollplan. Riskhantering har skett inom vasentliga omraden. Granskningen
visar &ven att den interna kontrollen har féljts upp och att bolagets system for
styrning, uppféljning och kontroll har utvérderats.

Beddmning

Revisionskontorets bedémning utifran en 6versiktlig granskning &r att bolaget
har en tillfredsstallande ledning och styrning samt tillracklig intern kontroll
inom de omraden som vi har granskat.
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