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Uppfoljning av intern styrning och kontroll

Forslag till beslut

Styrelsen for Framtiden Byggutveckling AB:
1. Uppfoljning av samlad riskbild 2024, godkanns
2. Uppfdljning av intern kontrollplan 2024, godkanns
3. Utvardering av system for styrning, uppfoljning och kontroll 2024, godkanns

Arendet

For att bolaget ska uppfylla sina mal kravs att verksamheten bedrivs effektivt och &ndamalsenligt, att
rapporteringen ar tillforlitlig och att lagar, regler och riktlinjer f6ljs. For att forsdkra oss om att detta
fungerar arbetar bolaget aktivt med intern styrning och kontroll. Arbetet utgar fran stadens riktlinje
for styrning, uppfoljning och kontroll.

Framtidens Byggutveckling har gjort en foretagsévergripande riskanalys som identifierat, analyserat,
kategoriserat och utvarderat hot och risker som paverkar Framtiden Byggutveckling pa bade
strategisk och operativ niva. Riskhanteringen for olika riskomraden sammanstalls i en samlad riskbild
for bolaget med atgarder och kontrollaktiviteter. Styrelsen faststallde i februari 2024 samlad riskbild
och internkontrollplan for 2024. Resultat av genomfdérda atgarder och interna kontroller redovisas i
bilagda rapporter. Nagra avvikelser finns noterade.

Uppfoljning av samlad riskbild och intern kontrollplan 2024

Uppféljningen innehaller dels status pa atgarderna i 2024 ars samlade riskbild, dels resultatet av de
granskningar som har genomforts i 2024 ars interna kontrollplan. Alla utom tva atgarder har
genomforts i atgardsplanen. Internkontrollerna har genomforts med nagra rekommendationer att
beakta framover. Inga avvikelser som innebar affarsrisk har patraffats. Genomférda atgarder och
kontrollaktiviteter beddms ha minimerat paverkbara risker.

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och kontroll 2024

Enligt stadens riktlinje fér ledning, styrning och kontroll ska bolagsstyrelsen arligen utvardera och
forbattra effektiviteten i det egna systemet for styrning, uppfoéljning och kontroll.

Utvardering av system for styrning, uppfoéljning och kontroll — 2024 har genomforts genom att nyttja
stadens checklista. Sammanfattningsvis bedéms att bolaget uppnar en tillracklig effektiv hantering.
Utveckling av ledning och styrning fortsatter under 2025.

Beddmning ur ekonomisk-, ekologisk-och social dimension

Arendet &r av administrativ karaktdr och bolaget har inte funnit nagra siarskilda aspekter p3 fragan
utifran dessa dimensioner.

Framtiden Byggutveckling AB, 55 67 31-5170, beslutsarende
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Samverkan

Arendet har inte varit foremal fér samverkan.
Bilagor

1. Uppfoljning av samlad riskbild 2024
2. Uppfdljning av intern kontrollplan 2024
3. Rapport — Utvardering av system for styrning, uppfoljning och kontroll 2024
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Uppfoljning av samlad riskbild 2024 - Framtiden Byggutveckling AB

oX o® 2

Omvarlden

Verksamhets-
Overgripande

Baserad pa Normal.dotm Version: 3.0

70

av 9 Atgéard

Materialbrist
och
pris6kning

Leverantors-
marknaden

Riskbeskrivning

Risk for fortsatt materialbrist och
pris6kningar pga kriget i Ukraina,
inflation och svag svensk ekonomi.

Konsekvensbeskrivning
Pagaende projekt drabbas av tkade
kostnader och forseningar.
Kommande projekt: héga priser i
anbud.

Riskbeskrivning
Risk for att entreprendrer gar i
konkurs.

Risk for hdga anbud pga hdga priser
pga materialbrist.

Risk att for bristande arbetsmiljo pa
byggarbetsplatser.

Konsekvensbeskrivning
Okade kostnader och/eller
forseningar av fardigstallda
bostader.

Kan leda till vasentliga tillbud och
olyckor pa arbetsplatsen.

9. Mellan

9. Mellan

©

©

©

Avslutad

Genomlysa varje
projekt innan
annonsering samt
aktivt arbete med
att fa in manga
anbud.

Avslutad

Bevaka
konsekvenserna
for att kunna
leva upp till
strategier (ex.
aterbruk).

Avslutad

Lépande
bevakning av
KUV-grupp.

Framtiden
Byggutveckling

Styrelsehandling nr: 11
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Tidpunkt fér upphandling planeras utifran
marknadslage och interna faktorer.
Upphandlingsinriktning diskuteras i Styrgrupp
projekt.

Konsekvenser beskrivs i respektive projekts
investeringsbeslut.

Strategier hanterats i respektive projekt och foljts
upp i projektavstdmningar.

Marknadslaget och entreprendrer har foljts I6pande
via KUV-gruppen (kreditutvarderingsgruppen).

Vi har i avtalen stallt krav pa vara leverantérer att
folja gallande lagstiftning och genomfér bade
annonserade och oannonserade kontroller av
arbetsplatser.
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IT B 1T-och
informations-
sakerhet

Finansiell
status i projekt

Ekonomi/Finans

Baserad pa Normal.dotm Version: 3.0

Kan leda till sémre kvalitet
(produktionstekniskt, material mm.)

Riskbeskrivning 12. Hég ) Avslutad
Risk for dataintrang och Oka

virusangrepp. medvetenhets-
o L . graden om

Risk for obehdriga personer i informations-

bolagets system. sakerhet inom
. o . bolaget.

Risk for att felaktig information

lamnar bolaget.

Konsekvensbeskrivning

Spridning av hemlig/kanslig

information inom/utanfér bolaget

Okade ledtider och kostnader om

data blir otillgangligt/gar forlorat.

Bestallningar gors till leverantor utan

uppdrag.

Kostnader for licenser for anstallda

som slutat.

Riskbeskrivning 9. Mellan () Avslutad

Risk att inte halla budget om Utdkade

- projektet star still (6verklaganden, riskanalyser i

vantan pa beslut) investeringsarend

- kostnadsokningar en.
- lagre marknadsvarden

Risk for otydlighet avseende
finansiering i komplexa projekt, ex.
omradesutveckling.

Risk for nedskrivningar pga
begrasningar i hyresutvecklingen
och 6kade avkastningskrav.

Konsekvensbeskrivning
Tidsforskjutning och 6kade
kostnader i projektet.
Nedskrivningsbehov kan 6ka.

Framtiden
Byggutveckling

Bolagets medarbetare har genomfért Géteborgs
Stads webutbildning i informationssakerhet. Vi har
aven hallit en gemensam genomgang av

informationssakerhet med all personal inom bolaget.

Vi har hallit utbildning i vara verksamhetssystem sa
som Outlook och Teams.

Analys och bedémning kring vakansrisk samt
marknadsanalys tas fram i samband med nya
investeringsarenden. Analyser och bedémningar
presenteras for Framtiden AB gallande kommande
investeringsdrenden de narmaste 1-2 aren.

Scenarioanalyser och bedémningar kring utveckling
av direktavkastningskrav har tagits fram.
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. Produktions-

Nyproduktion

Baserad pa Normal.dotm Version: 3.0

volym

Mobilitets-
atgarder

Riskbeskrivning 12. Hog ©®
Risk for att inflodet av byggratter

och mark ar for 1&gt for att kunna

leverera enligt uppsatta mal fér

produktionsvolym.

Risk att projekt inte kommer in pa
startplaner.

Risk att inte komma fram med var
produktion pga otydligheter i roller
och ansvarsfordelning inom
omradesutveckling.

Risk for forskjutningar i tid.

Risk att gestaltningskrav paverkar
volym negativt.

Konsekvensbeskrivning

Bolaget levererar inte pa efterfragad
volym.

Bolaget producerar inte de
upplatelseformer som efterfragas
eller ar méjliga att leverera.

Riskbeskrivning 9. Mellan ©®
Risk att ratt férutsattningar
avseende mobilitet saknas for att vi

ska kunna bygga.

(Risk att mobilitetsatgarder inte
godkanns i plan-/bygglovsskedet
pga att staden har andra krav an vi
har.)

Risk att mobilitetsatgarder inte
beaktas i projektprocessen pga att vi
inte far igenom atgarderna i plan-
/bygglovsskedet.

Framtiden
Byggutveckling

Avslutad

Se over Rutin/process har setts éver. En arlig
rutin/processer produktionsplan med prioriteringar tas fram i tidigt
for urval och skede.

prioritering av
projekt i olika
faser, inkl. beslut
om
upplatelseform.

Samverkan med staden fortsatter for att koordinera
processer i tidigt skede, exempelvis genom
stadsutvecklingsidéer.

Avslutad
Koncern- Bolagets specialist inom hallbarhet och mobilet
gemensamma deltar i koncerngemensam mobilitetsgrupp och

diskussioner. stottar verksamheten for att kunna uppna malen

Okat samverkan i tidigt skede processen med
Staden for att tidigt fanga upp risker och méjligheter
vad galler mobilitetsatgarder.
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Framtiden
Byggutveckling

Produktions-

kostnad
Utvecklings- Social
omraden hallbarhet

Baserad pa Normal.dotm Version: 3.0

Risk att ambitionsnivan for p-tal &r
motstridig med saljbarhet fér
bostadsréatter.

Konsekvensbeskrivning
Utfallet av mobilitetsatgarder
paverkar mojligheten till
genomférande av nyproduktion.

Nar inte klimatmal.

Riskbeskrivning

Risk for att inte na mal om lagre
hyror an snittet om
produktionskostnaden blir for hdg

pga:

- Omvarldsfaktorer 6kar kostnader
- Konkursrisk hos entreprendrer

- exploateringsgrad vs arkitektonisk
gestaltning

Konsekvensbeskrivning
Kan inte bygga pga blir for dyrt.
Svarigheter att satta laga hyror.

Riskbeskrivning

Risk for att ekonomin i projekt i
utsatta omraden inte gar ihop sa att
hyresnivan kan motsvara
betalningsférmagan hos de boende i
omradet.

Konsekvensbeskrivning

Vi kan inte bygga bostader i utsatta
omraden.

Bostaderna vi bygger blir for dyra
och dérmed svara att hyra ut.

9. Mellan

9. Mellan

@ Avslutad

Genomlysa varje
projekt innan
annonsering
samt aktivt
arbete med att fa
in manga anbud.

Pagaende med
avvikelse

Utveckla planer
och arbetssatt for
omrades-
utveckling/lokala
torg.

Tidpunkt fér upphandling planeras utifran
marknadslage och interna faktorer.
Upphandlingsinriktning diskuteras i Styrgrupp
projekt.

Konsekvenser beskrivs i respektive projekts
investeringsbeslut.

Koncepthus/konceptkatalog framtagen i linje med
strategier och genomraknade for att fa lagre
produktionskostnad.

Framtagna projektanvisningar ar till stora delar
baserat pa BBR.

Moderbolaget har tagit éver ansvaret for
omradesutveckling/lokala torg. Vi deltar i
koncernens arbete med omradesutveckling/lokala
torg.

Pagaende arbete med marknadsanalyser och
marknadsdjup géllande bade bostadsratt och
hyresratt for att hitta ratt bostadsform som maojliggor
flexibilitet i att valja "ratt” bostadsform.

Kontinuerliga avstdmningar genomfors i tidigt skede
for att bedéma eventuella risker, préva ratt
bostadsform.



Klimat

Baserad pa Normal.dotm Version: 3.0

Klimat-
omstaéllning

Riskbeskrivning

Risk att inte stalla om verksamheten
tillrackligt snabbt for att klara
klimatmal 2025 och 2030.

Risk fér malkonflikter med volymmal
och mal produktionskostnader.

Konsekvensbeskrivning

Kan inte leva upp till Géteborgs
stads klimatmal.

Minskad fértroende fér FBU.

9. Mellan

Pagaende med
avvikelse

Utarbeta en
langsiktig plan
for klimat-
omstallning
2030.

Framtiden
Byggutveckling

Moderbolaget tar beslut om en langsiktig plan for
koncernens arbete med klimatomstallning. Ingen
bolagsspecifik plan har tagits fram under 2024.

Pagaende arbete med att uppna klimatmalen till
2030. Bolagsspecifik klimattrappa arbetas fram
under 2025 med koncernens klimatplan som grund.
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Uppfoljning av kontrollaktiviteter - 2024 Framtiden Byggutveckling AB e e

oX

0 @ 0 7 @ av 7 Kontrollaktivitet

FBU-2025-00009
2025-02-06

Verksamhets-
overgripande

. Oegentligheter

Riskbeskrivning
Risk for korruption,
kriminalitet och osund
konkurrens.

Risk fér samrére med
bolag inom sanktionspaket.
Kraven har 6katiom
tuffare sanktionspaket mot
Ryssland och Belarus.

Risk for mutor och
korruption.

Konsekvensbeskrivning
Bryter mot lagstiftning.
Fortroende- och
varumarkesskada.
Minskad tillit for koncernen,
verksamheten och vara
medarbetare.

Foérdyringar, férseningar
och ineffektivitet i
leveranserna.

12. Hog

(@)

o/

Q)

Q)

Efterlevnad av
fortroendekéansliga
poster

Efterlevnad av rutin
for kontroller pa
byggarbetsplatsen

Kontroll av korrekt
hantering av
upphandling och
inkop

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

De kostnader som har kontrollerats har
huvudsakligen befunnits folja stadens policy och
Skatteverkets regler. Avvikelser har atgardats med
komplettering av information.

| avtalen staller vi krav pa entreprendrerna att verka
fér sund konkurrens och att folja arbetsmiljélagen.
Som ett led i uppfdljningen gor vi kontroller pa
arbetsplatserna. Tva annonserade
arbetsmiljokontroller har gjorts pa tva projekt enligt
aktuell plan. Mindre avvikelser har noterats och
atgardats. Fyra oannonserade kontroller har utforts.
Kontrollerna pavisade ett fatal brister.
Rekommendationer har tagits fram och delgivits
entreprendrerna som ska réatta till avvikelserna och
atgarda framtida risker. Viten har utdelats enligt
kontraktsvillkor. Rapportering till SKV eller Polisen
har inte varit nédvandig.

Samtliga steg i upphandlingsprocessen ar korrekta.
Vi foljer egna upphandlingsstrategier och LOU. Det
finns inga indikationer pa oegentligheter.
Upphandlingsinriktning har tagits fram fér samtliga
upphandlingar. Klausul om social hdnsyn ar med i
tilldmpbara upphandlingar. Avstamning gérs med
INK/VTF innan annonsering huruvida dialog eller
krav ar att foredra. Klimatkrav enligt handlingsplan
for projekt som annonseras fr o m 2024 ar med
savida det inte funnits sarskilda skal for avvikelse
och beslut tagits. Under aret har 2 av 3
upphandlingar haft klimatkrav med. Miljdanpassat
byggande ar med i samtliga upphandlingar.

Vi har handlat av totalt 205 st leverantorer. Kontroll
omfattar de 70 stdrsta leverantdrerna och star for
99,5% av omsattningen. Kontroll har gjorts pa alla
saldon 6ver 100 000 kr/leverantor. Storre delen av
dessa inkdp ligger pa byggentreprenader och



B IT-0och
informationssaker
het

Riskbeskrivning
Risk fér dataintrang och
virusangrepp.

Risk for obehdriga
personer i bolagets
system.

Risk for att felaktig
information lamnar bolaget.

Konsekvensbeskrivning
Spridning av hemlig/kanslig
information inom/utanfor
bolaget

Okade ledtider och
kostnader om data blir

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

@ Avtalsuppfoljning

12. Hog @ BehorighetsgenomgaStartdatum
ng av datasystem  2024-01-01

Slutdatum

2024-12-31

Kommentar

tekniska konsulter. Tekniska konsulter képs
huvudsakligen in pa ramavtal (via FKU, rang eller
dynamisk rang). Vissa omraden har
direktupphandlats, dar de flesta &r dokumenterade
sedan tidigare. Nagra enstaka ar inte
dokumenterade men dverstiger inte
beloppsgransen.

| januari 2025 kom information fran Inkép och
upphandlingsférvaltningen vid granskning av
tekniska konsulter. Granskningen av fakturor i
staden visade pa brister vid fakturering inom
ramavtal Goteborgs Stad. Vi kommer att géra egna
kontroller for att sakerstalla att vi har korrekt
fakturering och vid brister vidta atgarder.

Rutinen for uppféljning av entreprenadavtal anger att
rapportering till styrelsen skall ske i samband med
delarsrapporteringarna. Under 2024 har rapportering
skett vid tre tillfallen i samband med ordinarie
projektuppfoljningar.

Vi har hanterat en stérre avvikelse utifran tidigare
taget investeringsbeslut for Ostra Kalltorp. Ett nytt
beslut om utokad budget ar taget. Mindre avvikelser
har ocksa rapporterats i projekten Masthuggskajen
G1b samt Mandolingatan kv G, dar nya beslut for
utdkad budget tagits. Utdver det finns inga andra
avvikelser.

Behorigheter i 18 system har kontrollerats. Tva
avvikelser har noterats och justering har skett. Rutin
har uppdaterats for att undvika avvikelser framdover.

Dokumentcentret har kontrollerats utifran att alla
dokument ska vara incheckade och aktuella. Tva
dokument var inte klara utan fick atgardas for att
kunna publiceras



Styrning/lednin
g/uppféljning

Efterlevnad av
processer, rutiner
och styrande
dokument

otillgangligt/gar forlorat.
Bestallningar gors till
leverantér utan uppdrag.
Kostnader for licenser for
anstallda som slutat.

@ Kontroll av
foljsamhet mot
projektmodellen

Riskbeskrivning 6. Mellan
Risk att processer och

rutiner inte féljs och att

chefer inte agerar pa

brister.

Risk for att styrande
dokument inte ar
kanda/efterlevs.

Risk for felaktigheter i
rapporter pga manuell
hantering.

Konsekvensbeskrivning
Beslut fattas pa fel grunder
eller utanfor mandat, dvs
projektmodellen,
processerna och
delegationsordning féljs
inte.

@ Kontroll av

fér ATA-hantering

Brister i avtal- och

kontraktshantering har
stora konsekvenser pa
kostnaderna i projektet.

Brister i uppféljning av
projekten kan medféra att
vi sent uppmarksammar
brister och kan styra om
projekt.

Kan paverka bolagets och i
slutdandan koncernens
resultat negativt.

féljsamhet mot rutin

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31

Samtliga projekt har beslut for budgetnivaer och i
aktuella fall investeringsbeslut.

Dokumentation for vissa projekt i tidigt skede ar svar
att folja. De ror projekt dar forvaltande bolag startat
projektet langt tidigare.l samband med att vi arbetat
med projekt under sekretess har vi infért nya
arbetssatt, vilka ska dokumenteras i nya rutiner.

Dokumentation av projekt i produktionsfasen foljer
rutinerna med lagesrapportering mm.

Slutrapport sammanstalls fér erfarenhetsaterféring
vid projektets dverlamnande till férvaltande bolag.
Lopande sker erfarenhetsaterforing pa
avdelningsmdten och i samband med
lagesrapporteringar

Under 2024 har totala ATA beloppen uppgétt till

35 mnkr vilket motsvarar ca 7% av
entreprenadkostnaden fér motsvarande period. De
stérsta posterna, ca 50% av totala ATA-summan,
avser reglering av jordmassor och berg i tva projekt.
Utdver detta s& har vi haft ATA for en stédmur samt
en solcellsanldggning som déverstiger 600 tkr. Inga
avvikelser mot rutinen har noterats.
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1.1

Utvardering

1.1.1 Kultur

Framtiden

Byggutveckling

Utvardering av system for styrning,
uppfoljning och kontroll

Uppfoljningsfragor

Svarsalternativ och kommentar

Ledningen pa samtliga nivaer visar med
sitt personliga agerande att det ar en
sjalvklarhet att folja forhallningssatt,
regelverk och 6verenskomna arbetssatt.

Styrka

Under aret har internkontroll genomférts
for att sékerstélla att processer och rutiner
féljs. Rutiner ses I6pande dver och
anpassas vid behov.

Ledningen pa samtliga nivaer har
arbetssatt for att identifiera och skapa en
medvetenhet om situationer dar det finns
risk for oetiskt eller odnskat beteende och
vidtar atgarder for att minska risken for att
sadana handelser intraffar.

Styrka

Riskhantering finns inarbetat i samlad
riskbild samt i internkontrollplan. Under
aret har aven workshops for att starka
medarbetarskap och bolagskultur
genomforts

Ledningen pa samtliga nivaer uppmuntrar
till tidig och Oppen dialog och verkar
darmed for ett gott kommunikativt klimat i
organisationen. Det som ar betydelsefullt
for medarbetarens arbete och forstaelse
fér sammanhanget har en sjalvklar plats i
aterkopplingen fran ledningen.

Tillrackligt effektiv hantering

Manadsvis halls avdelningsvis APT dar
information fran ledningen diskuteras.
Méten halls varannan vecka med
Ledningsgrupp och varannan vecka med
Styrgrupp projekt. Gemensamma moten
for hela bolaget har hallits tio ganger
under aret.

Rapport - utvardering av system for styrning, uppféljning och kontroll
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Framtiden
Byggutveckling

1.1.2 Planering och uppfdljning

Uppfoljningsfragor Svarsalternativ och kommentar

Arbetssatt finns pa plats for att Styrka
namnden/styrelsen ska erhalla relevant
information for att kunna ta sitt ansvar i

planeringen av verksamheten Bolaget foljer de krav som stélls och

tidplaner ar upprattade. Uppféljning av
verksamhet och ekonomi goérs
regelbundet. En skriftlig VD-rapport
upprattas och publiceras infor varje
styrelsemote.

Organisationen har systematiska Tillrackligt effektiv hantering
arbetssatt for att identifiera och ta hansyn

till behov och férvantningar hos dem
verksamheten riktar sig till. Informationen
och insikterna arbetas in i planeringen for
nasta period.

Byggutveckling har ingen direktkontakt
med hyresgaster. Byggutveckling har
kontinuerliga méten med férvaltande bolag
och moderbolaget med avseende pa
specifika projekt och portfdljer i olika
skeden samt 6vriga ekonomiska fragor.
Overgripande méten med ledningen for
respektive forvaltande bolag genomfors
arligen.

Uppfdljningen fokuserar pa det som ar Tillrackligt effektiv hantering
vasentligt for att bedéma maluppfyllelse

och férmaga att utféra grunduppdrag.
Rapporteringen fran uppféljningen fran
samtliga nivaer formedlar pa ett tydligt satt
de viktigaste slutsatserna.

Bolaget uppfyller de krav som finns och
utvecklar rapporteringen med avseende
pa moderbolagets uppféljning med fokus
pa vasentliga resultat och avvikelser i
enlighet med stadens styr- och
uppfdljningsmodell. | VD-rapporten lamnar
avdelningar och funktioner information om
framdrift, svarigheter och eventuella
avvikelser i respektive
verksamhetsomrade.

Organisationen haller en stringent linje i Tillrackligt effektiv hantering
planering, genomférande, uppféljning och
utveckling och pabdrjar ny cykel med
slutsatser och lardomar fran perioden
innan.

Med stdd av struktur fran moderbolagets
krav pa uppf6ljning samt organisering av
rad och grupper sker del av arbetet inom
ramen for detta. | samband med arbete
med verksamhetsplanering och
internkontroll utvarderas och planeras
verksamheten.
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1.1.3 Riskbaserad styrning

Uppfoljningsfragor

Svarsalternativ och kommentar

Ledningen pa samtliga nivaer arbetar
aktivt med riskhantering utifran lagar,
verksamhetens mal, skyldigheter och
uppdrag. Hogsta ledningen har urskilt och
sammanstallt verksamhetens viktigaste
risker i en samlad riskbild som ocksa
beskriver hur riskerna atgardas utifran vad
som ar paverkbart och vad som gar att
astadkomma inom befintliga ramar.

Styrka

Bolaget har arbetssatt och rutiner fér
detta. Grundlig genomgang av riskanalys
genomfors av ledningsgruppen. Samlad
riskbild beslutas av styrelse.

Utifran den samlade riskbilden har
organisationen tagit fram en
internkontrollplan. Den innehaller ett urval
omraden, processer och moment som &ar
viktiga att granska for att kunna bekrafta
att redan beslutade atgarder eller
kontroller fungerar som det ar tankt.

Styrka

Intern kontrollplan ar upprattad och
beslutad av styrelsen.
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1.1.4 Atgarder och férbittringsarbete

Uppfoljningsfragor

Svarsalternativ och kommentar

Arbetssatt for att hantera allvarliga
avvikelser och brister utan dréjsmal ar val
férankrade hos medarbetare och chefer.
Brister och avvikelser som uppstar
rapporteras t.ex. omgaende till nArmast
Overordnad eller motsvarande.

Tillrackligt effektiv hantering

Bolagets ledning hanterar eventuellt
uppkomna incidenter.

Anstallda rapporterar avvikelser i
arbetsmiljon i IA-systemet.
Realtidsmatningar fangar upp avvikelser
pa gruppniva.

Vid avdelningsméten/avstdmningsméten
finns mojlighet att fanga upp specifika
handelser.

Ledningen pa samtliga nivaer sakerstaller
att organisationen analyserar brister och
problem for att forsta och atgarda
grundorsaken till att de uppstatt. Hogsta
ledningen ser till att brister och problem
som &r sarskilt allvarliga, som aterkommer
eller som férekommer inom flera
verksamheter tas om hand i
forbattringsarbetet.

Tillrackligt effektiv hantering

Nya rutiner och processférbattringar gors
I6pande for att hantera identifierade
brister. Styrgrupp projekt féljer projekten
fran start till avslut. Informations- och
beslutsunderlag presenteras vid
projektmodellens beslutspunkter och vid
férandringar i uppdrag eller
forutsattningar. Lagesrapportering for
projekten sker manadsvis och fordjupad
projektuppfoljning sker 4 ggr/ar och har
olika fokusomraden.

Ledningen pa samtliga nivaer sakerstaller
att forbattringsarbete och
verksamhetsutveckling bedrivs utifran
behov och upplevelser hos dem
verksamheten riktar sig till.

Tillrackligt effektiv hantering

Ledningen arbetar for de mal och
strategier som bolaget far till sig och styr
bolagets verksamhetsplanering. Lopande
verksamhetsutveckling sker utifran
identifierade behov inom alla avdelningar
och med hjalp av Processagarforum.

Organisationen foljer uppmarksamt
utvecklingsarbete och forbattringar for att
effekterna ska bli som det &r ténkt. Syftet
ar att snabbt kunna justera eller
komplettera atgarderna for att fa ut storre
nytta, men ocksé att avsluta det som inte
visar sig fungera sa snart som mgjligt.

Tillrackligt effektiv hantering

Rutiner utarbetats och
processforbattringar gors for att
effektiverare nd de mal och strategier som
finns uppsatta. Utvecklingsarbete f6ljs
I6pande upp inom respektive avdelning,
av processagarforum samt av
ledningsgruppen.
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2 Sammanfattande bedomning
- Till Arsrapporten

Sammanfattningsvis bedomer styrelsen att bolaget uppnar en tillracklig effektiv
hantering och de forbattringar som behdver goras inom ledning och styrning
omhindertas inom pagéende arbete. I de fall ett forbattringsbehov ar identifierat
finns identifierade atgirder.
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