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1 Sammanfattning

Destinationen beraknas under 2024 att ha uppnatt 5,6 miljoner gastnatter, vilket ar i
niva med foregaende ar, trots avsaknaden av stora arenakonserter. Av dessa ar

ca 72% svenska och 28% utlandska. Utlandska gastnatter aterhamtar sig snabbt
och under 2024 var det framst Danmark, Norge och USA som stod for den
starkaste relativa tillvaxten bland destinationens prioriterade utlandsmarknader. De
ekonomiska prognoserna for kommande ar ar forsiktigt positiva, med nagot béttre
ekonomisk utveckling an i ar for vara narmarknader Tyskland och Norge.

Genomsnittspriset och intakt per tillgangligt rum (RevPar) har ddremot minskat
under aret, vilket framst forklaras av stérre konkurrens till foljd av dkad
hotellkapacitet samt avsaknad av stora konserter pa Ullevi. Det ar fortsatt
privatresandet som &r drivande i efterfragan av hotellrum, vilket marks i att
belaggningen pa helgerna ar betydligt hogre &n i veckorna.

Bolaget ansvarar for Goteborgs Stads program for destinationsutveckling 2023-
2030. Goteborg & Co har i uppdrag att en gang per mandatperiod utvardera
programmet och redovisa maluppfyllelse till kommunfullmaktige. En sadan
utvardering ar planerad att starta vid arsskiftet 2025/2026 och redovisas till
kommunfullméktige i april 2026. Utover detta sker en arlig uppféljning i form av
en skriftlig rapport till Goteborg & Co:s styrelse. Programmets handlingsplan for
bestksanledningar ar fardigstalld och kommer att vara Géteborg & Co:s styrelse
tillhanda for beslut vid styrelsemétet 2025-02-06.

Utover de 6vergripande malen i kommunfullméktiges budget tilldelades bolaget
ytterligare tva uppdrag; Goteborg & Co AB far i uppdrag att utreda hur
Kulturkalaset kan géras om till ett Goteborgskalas med en ny inriktning.
Inspiration ska hamtas fran jubileumsfirandet. Kalaset ska fortsatt vara avgiftsfritt
att bestka. Uppdraget ar slutfort och kommunfullmaktige fattade beslut om drendet
i september. Goteborg & Co AB far i uppdrag att aktivt arbeta med att attrahera e-
sportsevenemang till Goteborg. Bolaget har under fler ar arbetat med att fa fler att
upptécka och besdka Goteborg genom e-sportsevenemang och satsningar har gjorts
pa olika evenemang med flera arrangérer. Detta ar ett standigt pagaende arbete som
aterrapporteras I6pande.

Under 2024 fortsatte bolaget att utveckla processerna for styrning och uppféljning.
Med utgangspunkt i omvarlds- och SWOT-analys, bolagets dgardirektiv, vriga
styrdokument samt strategiska samtal i styrelse och ledningsgrupp har bolaget
identifierat strategiska forflyttningar som bedoéms vara nédvandiga for att
destinationen ska fortsatta vaxa och var attraktiv for bade besokare och invanare.
Forflyttningarna har integrerats i bolagets styrmodell i form av fyra nya strategier;
Starka destinationens internationella position, Utveckla samverkans- och
finansieringsmodeller, Okat fokus pa stads- och platsutveckling samt Fanga
framtidens spetsprojekt. Strategierna ska visa riktningen for bolagets forflyttning
med start under 2025.

Styrelsen for Goteborg & Co gav 2023-10-12 VD i uppdrag att utreda mojligheter
till synergieffekter i TKE-klustret. Uppdragets inriktning har forandrats under arets
gang med tanke pa den kunskapsforflyttning som skett gallande agarstyrning och
finansiellt ansvar inom bolaget och i styrelsen. Bolaget har arbetat fram en
slutrapport for uppdraget med foérslag om att inrétta en strategisk styrgrupp for
destinationsutveckling med fokus pa destinationens langsiktiga attraktivitet och
konkurrenskraft, vilken kommer att hanteras under styrelseméte 2025-02-06.
Bolaget kommer &ven att i kommande rapport "Verksamhet & ekonomi" samt
under agardialog med Stadshus AB patala behovet av fortydligande
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forhallningsregler rorande moderbolagets ansvar i finansiella fragor gentemot sina
dotterbolag.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

2024 2023 2022
Denna typ av nyckeltal existerar inte pa bolagsniva.
Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal
Matt/nyckeltal 2024 2023 2022
Antal gastnatter pa kommersiella 5,6* 5,54 5,0
boendeanlaggningar (milj)
Antal besokare pa goteborg.com 3,9 3,8 3,0
GDSI hallbarhetsranking nr 2 nril nrl
Antalet gastnatter pa kommersiella 3,6* 3,14 3,10
boendeanlaggningar utanfér hégsésong
(milj)
Antal beslutade evenemang och méten** 65 25 16
evenemang | evenemang | evenemang
75 moten 79 moten 22 moten
Véaxthusgasutslapp fran bolagets ok 58,5 ton 41,8 ton
tjansteresor och transporter

*prognos helar 2024

** Fran och med 2023 raknas alla beslutade evenemang och méten till Géteborg (varvade+inkommande) som
bolaget far vetskap om.

***Utslapp for tjansteresor rapporteras med ett &rs fordréjning enligt stadengemensam rutin.

Destinationen har generellt haft hig efterfragan pa boende och antalet géstnéatter
beraknas na upp till

samma nhiva som rekordaret 2023, med 5,6 miljoner 6vernattningar i
Goteborgsregionens hotell, stugor och vandrarhem. Daremot har genomsnittspriser
och intékt per tillgangligt rum (Revpar) minskat dver aret. De senaste sex aren har
Goteborgsregionens hotellkapacitet 6kat med 26 procent, vilket innebér ca 3 000
nya rum. Lardomen fran andra destinationer som haft liknande utveckling &r att det
tar nagra ar innan marknaden absorberat den nya kapaciteten. For Goteborg har det
gatt bra med nastan lika manga gastnatter som rekordaret 2023. Utvecklingen leder
ocksa till okad konkurrens och periodvis till pressade priser, samtidigt som det inte
var nagra stora Ullevikonserter pa sommaren.

Sommaren star generellt for cirka 35 procent av arets Gvernattningar varav nara
halften sker i juli. Sommarens efterfragan var lika stark som forra aret, tack vare
utvecklingen i augusti da Veteran-VM i Friidrott 4gde rum och bidrog till en
okning av gastnatterna med 12 procent jamfort med augusti foregaende ar. Det ar
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fortsatt privatresandet som driver efterfragan vilket marks i att belaggningen pa
helgerna &r betydligt hdgre &n i veckorna. Arliga evenemang som Gothia Cup,
Goteborgsvarvet och Bokmassan betyder mycket och fyller ar efter ar
destinationens boenden.

I rankningen av hallbara destinationer i véarlden, GDS-Index, kom Géteborg i ar
tvaa. Goteborgs strategiskt viktiga position globalt inom hallbarhet &r avgorande
for att fortsatta attrahera arrang0rer av stora moten och evenemang.

Utlandska gastnatter har 6kat under aret. Gastnatterna fran Norge aterhamtade sig
snabbt efter pandemin och 6vertraffade 2019 ars nivaer redan under 2022. | ar ar
det framfor allt Danmark, Norge och USA som star for den starkaste relativa
tillvaxten bland destinationens prioriterade utlandsmarknader. De ekonomiska
prognoserna for kommande ar ar forsiktigt positiva, med nagot battre ekonomisk
utveckling an i ar for destinationens narmarknader Tyskland och Norge. Trenden
med Okat internationellt resande vantas hélla i sig vilket staller hogre krav pa att
starka destinationens attraktivitet pa de prioriterade utlandsmarknaderna. Att allt
fler tar sena bokningsbeslut ar ocksa en trend som hallit i sig.

Inom ramen for uppdraget att varva moten och evenemang till Goteborg arbetar
bolaget ocksa strategiskt med 6vriga aktorer pa destinationen for att mojliggora fler
evenemang och moten till destinationen. For att méjliggdra en kvantifiering av det
strategiska arbetet omfattar nyckeltalet méten och evenemang som beslutas
genomfdras i Goteborg, dar bolaget haft en direkt eller indirekt roll.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgarder

Bolaget har inga avvikelser att rapportera.

2.2 Uppfoljning av kommunfullmaktiges
budgetmal

2.2.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och maojlighet till delaktighet.

Under 2024 har Kulturkalaset och Vetenskapsfestivalen genomforts i bolagets regi.
Vetenskapsfestivalen hade 40 000 besokare, varav 20 000 pa skolprogrammet.
Kulturkalaset har genomforts med ett stort antal besokare med bakgrund fran hela
Goteborg. En extra satsning genomférdes for unga, vilket resulterade i deltagare
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fran alla delar av Goteborg. Vidare har bolaget bidragit med
utvecklingsinvesteringar till flera evenemang med syfte att bidra till malbilden att
alla ska kanna sig trygga och valkomna till de evenemang bolaget satsar pa, samt
att det ska finnas nagot for alla.

2.2.2 Segregationen i Goteborg ska brytas.

Beddmningen ar att man under 2024 kunnt se en stdrre representation med
medborgare fran hela staden pa de evenemang som arrangerats i bolagets regi.
Detta ar bland annat resultatet av samsatsningar av flera avdelningar pa bolaget. Ett
bra exempel pa detta ar Naringslivsgruppen satsning pa generation Z inom ramen
for Goteborgs Kulturkalas verksamhet. Genom ett attraktivt och malgruppsinriktat
program, som &r gratis, skapas anledningar for fler att besoka vara evenemang, och
i forlangningen maoten dver granser.

2.2.3 Goteborg ska klara kompetensforsérjningen.

Goteborg & Co arbetar utifran atgarder och insatser som faststallts i Goteborg &
Co:s kompetensforsorjningsplan. Det innebér till exempel kompetensutveckling av
befintliga medarbetare, intern rorlighet och kontinuerlig éversyn av organisationen.
Bolaget anvénder sig av konsulttjanster for specialistuppdrag inom
evenemangsséakerhet och etablering av siter samt for uppdrag under ett
evenemangsgenomforande (t.ex., vérdar, platschefer, artistansvariga, site
managers). Rekrytering av hégskole- och universitetsstuderande gors for uppdrag
som vardar pa ex. Vetenskapsfestivalen eller for tim- och sasongsanstallning inom
Besoksservice. Tva ganger om ar genomfors en rekrytering for att ta in praktikanter
fran ex. yrkesskolor och/eller via arbetsférmedlingen. Praktikanter kan ofta fa
mdjlighet att bli anstallda for kortare uppdrag efter avslutad praktikperiod. Vidare
bidrar bolaget till det stadendvergripande arbetet genom att exempelvis erbjuda
praktikplatser for personer som star langre ifran arbetsmarknaden. Exempel pa
detta ar Jobbspranget, ett praktikprogram for nyanlanda som drivs av Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien och Arbetstraning, t.ex. via arbetsféormedlingen
eller Forsakringskassan. Ur ett destinationsperspektiv arbetar bolaget fokuserat pa
kompetensforsorjningsfragor i nara samverkan med Business Region Goteborg,
Goteborgsregionen och Néringslivsgruppen.

2.2.4 Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

Bolaget bidrar till en grén och levande stad genom att i bred samverkan arbeta for
en attraktiv och hallbar destination. Det omfattar exempelvis utveckling av
bestksanledningar, evenemang i flera delar av staden, tillgangliggora ett brett
utbud av upplevelser genom kommunikation och marknadsforing aret runt samt att
delta i samrad och remissforfarande rérande stadsutvecklingsfragor. Bolaget har
ingen radighet inom bostadsforsérjningsomradet.

Under aret har det strategiska arbetet med stads- och platsutveckling tagit form och
bidragit till en mer levande och inbjudande stad, i ndra samverkan med lokala
aktorer.

Forslag till Handlingsplan for bestksanledningar, som &r en del av
Destinationsutvecklingsprogrammet, presenteras for bolagets styrelse i februari
2025. Handlingsplanen skapar forutsattningar for fler upplevelser i stad och region.
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hdg biologisk mangfald.

Tidigare rapportering beskriver bolagets I6pande arbete under aret och stravan att
alltid bidra till en hallbar destination utifran alla dimensioner. Dessutom lyfts har
ett par konkreta satsningar:

e Bolaget antog skarpta riktlinjer for mer hallbara press- och influencerresor.
Dessutom satsades det pad kommunikation kring mer bla mat, dvs
miljovanligt odlad mat fran havet.

e Kulturkalasets satsning for engangsfritt pa Street food-festivalen sparade in
93000 engangstallrikar.

e Bolaget har inlett samarbete med Greentime for att hjélpa fler evenemang
att systematiskt arbeta med hallbarhet och hallbarhetscertifiera sig.

e Forskningsprojektet om ldsningar for klimatsmarta evenemang har
sammanstélls och kommunicerats. Aktorer har involverats i workshops for
att resultatet ska forvaltas och tillgangliggéras som verktyg.

Goteborgs Stad ska ha en vélfard som moter
gdteborgarnas behov.

Bolaget har ingen egen radighet vad galler vélfard i form av vard, skola och
omsorg.

Genom insatser i Destinationsutvecklingsprogrammet och afférsplan har bolaget
under aret arbetat for en attraktiv destination vars varierade utbud kan bidra till en
aktiv, inspirerande och avkopplande fritid for bade invanare och besckare.
Exempel pa detta ar gratisevenemang med tillganglighet i form av Goteborgs
kulturkalas som lockade besokare fran manga stadsdelar, Parapuls for kad
rorelsegladje for alla och Vetenskapsfestivalen som varit valkomnande och
inkluderande. Pa destinationens officiella besoksguide www.goteborg.com
kommuniceras det breda utbudet av besoksupplevelser och evenemang. | guider
och artiklar paketeras saval kostnadsfria som kommersiella upplevelser efter ett
redaktionellt urval.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

Under aret har HR-avdelningen kontinuerligt pAmint om och utbildat i de rutiner
som finns via mail, personalhandbok, personalméten. En utbildning/seminarium
for samtliga anstéllda inom diskrimineringsgrunderna har genomforts i syfte att tka
kunskapen kring mangfald, jamlikhet och inkludering.

Arbetet med att forbattra rutiner och utbildning inom arbetsmiljo for
genomfdranden av evenemang fortsatter. Fysiska skyddsronder sker alltid i
samband med genomférandet av evenemang i syfte att forebygga tillbud och
olycksfall. Inforandet av I1A-systemet dar h&ndelser som riskobservationer, tillbud,
olycksfall, fardolycksfall, arbetssjukdom samt krankningar/diskriminering
rapporteras har bidragit till att fler anméler och reagerar och agerar tidigare pa de
risker man ser i sin arbetsmiljo.

Bolaget har under aret arbetat med Chefoskopet, och varnar om ett narvarande
chefskap med rimligt antal medarbetare. Aterrapportering har skett till styrelsen
under december.
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3 Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

3.1 Vasentliga personalférhallanden

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (styrelser)

2024 2023 2022
Total sjukfranvaro
(%) 3,1 2,6 3,7
Bolagsextern
personalomsattning 4.4 5,2 12,8
(%)
Antal arsarbetare 105 134 138

Antalet arsarbeten har minskat jamfort med foregaende ar. Minskningen beror pa
den organisationséversyn och uppséagningar pga arbetsbrist som genomfordes
under 2023 kopplat till att Goteborgs 400-arsjubileum avslutades. Bolaget har
heller inte haft lika manga timanstallda anstallda foregaende ar da 400-arsjubiléet
och projektet Power to the Youth &r avslutade.

| ett bolag med relativt fa anstallda slar antal anstallda och enskilda individers
sjukfranvaro valdigt kraftigt i statistiken. Da Bolaget har vasentligt farre arsarbeten
an foregaende ar paverkar detta arets sjukstatistik.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Antalet arsarbeten har minskat jamfort med foregaende ar. Minskningen beror pa
den organisationséversyn och uppséagningar pga arbetsbrist som genomférdes
under 2023 kopplat till att Goteborgs 400-arsjubileum avslutades. Bolaget har
heller inte haft lika manga timanstallda som foregaende ar da 400-arsjubiléet och
projektet Power to the Youth ar avslutade. | ett bolag med relativt fa anstallda slar
antal anstallda och enskilda individers sjukfranvaro valdigt kraftigt i statistiken. Da
Bolaget har vasentligt farre arsarbeten dn foregaende ar paverkar detta arets
sjukstatistik.

Resultatet fran arets medarbetarenkat visar att det finns ett stort engagemang hos
Bolagets medarbetare bade genom en svarsfrekvens pa 100% samt att HME
(hallbarhet medarbetarengagemang) okar for fjarde aret i rad. Bolaget har ocksa
hdga varden inom bl. a. organisatorisk tillit och ledarskap.

Bolaget har idag inga direkta utmaningar med sin kompetensforsorjning. Stort antal
kvalificerade sokande till utannonserade tjénster, inga behov av kompetensvéxling
utover naturlig rorlighet och ordinarie kompetensutveckling. Generellt foljer
Bolaget utvecklingen inom digitalisering och Al, detta géller alla yrkesgrupper.
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3.2 Ekonomisk uppféljning

3.2.1 Analys av arets utfall - Bolag

3.2.2

Resultatrakning

Bokslut Budget - Bokslut Bokslut
L 2024 2024 Aulelze 2023 2022
Intakter 151,6 152,3 -0,7 231,6 182,4
Kostnader -151,7 -153,0 1,3 -229,5 -182,1
Rorelseresultat -0,1 -0,7 0,6 2,1 0,3
Finansiella 45 0.7 5.2 0,2 152,3
intakter
Finansiella
kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter 46 0.0 4.6 1,9 152,6
fin. poster

Goteborg & Co AB redovisar ett rérelseresultat pa -0,1 mnkr, vilket ar en avvikelse

mot budget pa +0,6 mnkr. Resultat efter finansiella poster uppgar till -4,6 mnkr.

Jamforelse med 2023 &r inte relevant i och med avsevart hogre intékter och
kostnader pga jubileumsfirandet Goteborg 400 ar.

Resultatet paverkas vasentligt av de koncernposter som bokfors i samband med
arshokslutet till/fran Stadshus AB och dotterbolagen Liseberg AB, Got Event AB
och Goteborgs Stadsteater AB. Resultat efter finansiella poster for Géteborg & Co
fore dessa poster uppgar till +1,2 mnkr att jamfora med senaste prognos per
november pa +1,0 mnkr jamfort med budget.

Avvikelsen mot budget bestar bl a av ett antal finansiella poster/koncernposter:
ranteintakter +0,7 mnkr, utdelningar aktier och andelar +4,1 mnkr i anteciperad
utdelning fran Stadsteatern. Avvikelsen bestar ocksa av nedskrivning Stadsteatern
med -5,0 mnkr och nedskrivning Got Event med -5,0 mnkr.

Avvikelsen avs intakter for 2024 &r -0,7 mnkr lagre an budgeterat vilket bl a beror
pa lagre annonsrelaterade intakter. Kostnaderna ar +1,3 mnkr hdgre an budgeterat.
De finansiella intakterna ar +0,7 mnkr hogre &n budget, vilket beror pa hogre
ranteintakter &n vad som antogs vid budgetering. Underskottet avser ocksa ovan
namnda bokslutsposter i koncernen.

Externfinansieringsgraden for 2024 &r 16,8% vilket &r under gransen 20%, 2023
var motsvarande grad 9,4%.

Resultat per affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Belopp i
mnkr

Bokslut
2024

Budget
2024

Avvikelse

Bokslut
2023

Bokslut
2022
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3.2.3

Investeringsredovisning

3.2.3.1 Investeringar bolag

Utfall
2024

Rapporterande bolag (belopp
i mnkr)

Budget

Avvikelse Utfall fg
2024 4

mot bu ar

3.2.3.2 Projektuppfélining bolag

3.24

3.25

Projektredovisning investeringsobjekt, pagadende och kommande projekt
enligt investeringsplaner for bolag

KF- Total

Projekt beslu Ack. utfall projektprogno Projektbudget Slt'ta
t S
(JIN) Ink Utg Ink Utg Ink Utg

Bokslut bolag

Goteborg & Co AB:s rorelseresultat 2024 ar -0,1 mnkr samt finansiella intakter pa
-4,5 mnkr, vilket ger ett resultat efter finansiella poster pa -4,6 mnkr. Resultatet
paverkas vasentligt av de koncernposter som bokfors i samband med arshokslutet
till/fran Stadshus AB och dotterbolagen.

Bokslutsdispositioner uppgar totalt till -1,2 mnkr netto. Dessa bestar av lamnade
och mottagna (till/fran Stadshus och dotterbolag) koncernbidrag pa -2,1 mnkr.
Dessutom innefattar bokslutsdispositionerna aterford periodiseringsfond och
overavskrivning pa 0,9 mnkr.

Bolagets balansrakning bestar till storsta delen av andelar i dotterbolagen Liseberg
AB, Got Event AB och Goteborgs Stadsteater AB. Aven koncerninterna fordringar
och skulder &r stora poster som &r relaterade till Stadshuskoncernens
bokslutsdispositioner.

Liksom 2023 goérs en beddmning av vardering av dotterbolagens andelar jamfort
med deras egna kapital vilket resulterar i nedskrivning Stadsteatern med -5,0 mnkr
och nedskrivning Got Event med -5,0 mnkr for 2024.

Goteborg & Co:s slutliga resultat efter skatt 2024 blir -5,8 mnkr.

Lan och lanetak for bolag

Beslutat
lanetak 2025

Volym 31 dec
2024

Volym 31 dec

Lanetak 2024 2023

Lan mnkr

Summa
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3.3

3.3.1

3.3.2

Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Kommunalt &ndamal och befogenheter

Goteborg & Co AB beddmer att verksamheten som bolaget har bedrivit under 2024
har varit forenlig med det faststallda kommunala &ndamalet och utforts inom ramen
for de kommunala befogenheterna.

Utvardering av system for styrning, uppfdoljning och
kontroll

Enligt § 29 i stadens riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll ska
bolagsstyrelse arligen utvardera och forbattra effektiviteten i det egna systemet for
styrning, uppféljning och kontroll. | detta arbete ingar att bolagsstyrelse erhéller
information och rapportering avseende resultat av savéal genomférda interna
uppfoljningar och utvérderingar som iakttagelser fran extern revision och 6vrig
tillsyn. Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive
namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens upprattande rapportera
resultatet fran utvarderingen samt lamna en bedémning om systemet for styrning,
uppféljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sétt.

Den slutgiltiga utvarderingen redovisas i bolagets arsrapport, varfor styrelsen i
detta lage inte forvantas fatta beslut, utan forst och framst bidra med sina
beddémningar. | syfte att ge styrelsen majlighet att genomféra sin utvérdering av
system for styrning uppféljning och kontroll har bifogat underlag arbetats fram.

Bolagets systematiska planerings- och uppféljningssystem tar framst sin
utgangpunkt i Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll,
Goteborgs Stads vagledning for styrning, uppféljning och kontroll — risk,
Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning samt
Finansiella anvisningar for Géteborg & Co. Systemet innefattar framst processerna
kring afférsplan, budget, uppféljningsrapporter i mars respektive augusti,
arsrapport samt riskanalys och intern kontrollplan. Géteborg & Co bedémer
systemet for planering, uppfoljning och kontroll som dandamalsenligt och
tillfredsstéllande, vilket dven bekréftas av Stadsrevisionen.

Goteborg & Co har under det senaste aret utvecklat processerna for styrning och
uppfoljning. Den utvecklade styrmodellen tydliggér mal och strategier utifran
bolagets grunduppdrag (&gardirektiv) och skapar forutsattningar for en forbattrad
och effektiviserad uppféljning av verksamheten. Foér att renodla styrmodellen har
ett bolagsovergripande mal, tre strategier och sex verksamhetsmal inforts, vilka
bryts ner i aktiviteter pa avdelningsniva. Metodiken medger en mer systematisk
och frekvent uppfoljning av verksamhetsplaner och affarsplan samtidigt som
informationsflodet kring uppfoljningen nar bolagsstyrelsen pa ett tydligare och
forenklat satt. Bolagets hallbarhetsramverk &r centralt och genomsyrar
styrmodellen.

Tidigare ars verksamhetsutveckling inom omradet intern kontroll har kompletterats
med ett genomforande av riskanalys relaterad till bolagets 6vergripande och
operativa mal med fokus pa faktorer som paverkar bolagets méjligheter att leverera
pa sitt uppdrag och na sina mal. Riskerna redovisas for bolagsstyrelsen i en arlig,
samlad riskbild vilken sedan féljs upp tva ganger per ar.

Vidare arbetar bolagets ledningsgrupp kontinuerligt med SWOT -analys for att folja
omvarldsutveckling och skeenden som paverkar verksamheten. Lardomarna nyttas
bade i riskarbetet och i planeringen av kommande ars affarsplan. Ledningsgruppen

Arsrapport namnder och styrelser 2024

13 (21)



gor nedslag i SWOT-analysen vid fyra tillfallen arligen for att identifiera handelser
eller skeenden som kan komma att paverka bolaget och for att véardera eventuella
konsekvenser och vid behov vidta atgarder.

3.3.3 Ovrig vasentlig styrinformation till KS/KF

3.3.4 Ovriga beslut och/eller uppdrag
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4  Styrinformation till styrelsen
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5.1

Redovisning av namndens och
styrelsens uppdrag

Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige och Kommunstyrelsen i
och utanfér budget (obegransad kommentar)

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Goteborg & Co AB far i uppdrag att en
gang per mandatperiod utvardera och
redovisa maluppfyllelsen for Géteborgs
Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030 till
kommunfullmaktige.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

Bolaget har planlagt starten av utvardering
och redovisning av maluppfyllelse vid
arsskiftet 2025/2026 och efterfoljande
redovisning till kommunfullmaktige i april
2026. Utover detta sker en arlig
uppféljning i form av en skriftlig rapport till
Goteborg & Co styrelse.

Avslutades 2024-12-10 § 77

AB Liseberg Skar 40:17, Liseberg AB
och Goteborg & Co AB far i uppdrag,
att genom utdelning och utan dréjsmal,
reglera hela eller delar av det villkorade
kapitaltillskottet i samband med delars-
eller arsbokslut efter det att
nedskrivningsbehovet initialt faststallts
och darefter nar nedskrivningen av
anlaggningen Oceana helt eller delvis
kan aterforas intill det att
kapitaltillskottet till fullo &r reglerat.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2024-09-18

Det finns ett antal kriterier som bor vara
uppfyllda for att Liseberg genom utdelning
skall kunna paborja aterbetalning av
kapitaltillskottet. Forst maste ett beslut i
forsakringsfrdgan avseende Oceana-
branden vara klart fran forsakringsbolaget.
Skulle ett sddant beslut medfora att
reglering av hela kapitaltillskottet ej ar
mojlig kommer reglering ske i takt med att
Lisebergs kassaflode och fria egna kapital
tillater det, utan att det paverkar Lisebergs
forméaga att investera i verksamheten.

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
aktivt arbeta med att attrahera e-
sportsevenemang till Géteborg.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-30

Bolaget har under fler ar arbetat med att fa
fler att upptacka och bestka Goteborg
genom e-sportsevenemang och ar i
dagslaget nara att knyta ett stérre sadant
till staden 2026. Under 2026 finns &ven
planer pa att gora e-sport p& bokmassan.
Vad géller 2025 s& kommer bolaget
fortsatta med lokala initiativ.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
implementera insatser for att motverka
prostitution och manniskohandel i
kommande handlingsplan fér
Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-20

Formaliserat natverk med igangsatta
aktiviteter och en plan for uppféljning finns
i forslag till handlingsplan for
besodksanledningar. Handlingsplanen
forvantas fattas beslut om i Géteborg &
Co:s styrelse 2025-02-06.

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
tillsammans med markagande aktorer,
utveckla platsen kring kranarna i
Goteborgs inre hamn. Goteborg & Co
AB tilldelas 300 tkr fér uppdraget.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

Goteborg & Co kommer att tillsammans
med Alvstranden utveckla platsen genom
att installera belysning mellan kranarna till
en kostnad av 431.000:- inkl moms.
Alvstranden ansvarar for projekteringen.

Avslutades 2024-12-10 § 127

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
under kulturkalaset 2025 satta fokus pa
250-arsjubileet av judiskt liv i Sverige.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-30

Arbetet med uppdraget fortsatter inom

ramen for planeringen av Kulturkalaset
och omfattar programpunkter inom bl.a.
dans, poesi, musik och teater, samtliga
med en koppling till judiskt liv i Sverige.

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
utreda hur Kulturkalaset kan géras om
till ett Goteborgskalas med en ny
inriktning. Inspiration ska hamtas fran
jubileumsfirandet. Kalaset ska fortsatt
vara avgiftsfritt att besdka.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

Styrelsen for Goteborg & Co fattade under
sitt sammantrade 2024-03-05 om
aterrapportering av uppdrag fran
kommunfullméktige att utreda en ny
inriktning for Goteborgs Kulturkalas
godkanns och dversands till
kommunstyrelsen for vidare beredning.

Avslutades 2024-12-10 § 77

Goteborg & Co AB far i uppdrag att
utreda om aven manniskohandel foér
andra andamal an sexuella i framtiden
kan innefattas i det natverksarbete som
samordnas av bolaget.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-30

Inledande diskussioner i arbetsgruppen
pabdrjade. Arbetsgruppens primara
expertis och uppdrag handlar om
prostitution och manniskohandel for
sexuella &ndamal aven om kunskapsnivan
om manniskohandel fér andra &ndamal
relativt sett &r hog.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Goteborg & Co AB far i uppdrag att,
tillsammans med socialné@mnd
Centrum, samordna det pagéende
arbetet i samverkan med
besdksnéringen i syfte att motverka
prostitution och manniskohandel for
sexuella andamal.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-30

En arbetsgrupp ar etablerad med
representanter/expertis fran
Lansstyrelsen, Regionkoordinatorer VGR,
verksamheterna Kast och Mika fran
socialndmnd Centrum samt Polisen.
Arbetsgruppen stammer vid behov av
fragor med besoksnaringsrepresentant.
Natverket &r under uppbyggnad och
bestar idag priméart av
hotellrepresentanter. Géteborg & Co
sammankallar och samordnar.

Kommunstyrelsen hemstaller till
samtliga ndmnder och bolag att
sammanstalla vilka
verksamhetsmassiga eller
affarsmassiga konsekvenser som
kriget i Ukraina och tillhdrande effekter
har inneburit for verksamheterna.
Samtliga ndmnder och bolag ska éven
redovisa verksamheternas prognoser
pa kostnadsutvecklingen for direkta
kostnader som &r kopplade till
flyktingmottagandet. Uppféljningen ska
redovisas i samband med delarsrapport
per mars for Staden.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Hemstallan

Avslutad

2025-01-30

Bolaget har redogjort for uppdraget i
samband med delarsrapport mars.

Avslutades 2022-04-21 § 56

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
héllbarhetsperspektiven i budget- och
uppféljningsprocesser. Detta galler
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfor allt i investeringsbudgetar.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

| Goteborg & Co:s arliga affarsplan lyfter
bolaget hallbarhetsperspektiven i ett
sarskilt kapitel tillagnat Goteborgs stads
program for destinationsutveckling 2023-
2030. Bolaget nyttjar programmet for att
driva fragor kring hallbarhet bl.a. genom
att skapa en valkomnande och
inkluderande destination, ha en robust och
valmaende besoksnaring dar dess aktorer
arbetar med fokus pa miljo- och
klimatsmart utveckling. En hallbar
destinationsutveckling ger forutsattningar
for manga olika typer av ekonomiskt
stabila verksamheter och bidrar till tillvaxt.
| uppféljningssammanhang framstaller
bolaget arligen en ars- och
hallbarhetsredovisning vilket ar ett standigt
utvecklande dokument som omfattar
bolagets hallbarhetsarbete.

Avslutades 2024-12-10 § 127
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstallda inte dverstiger fem
procent.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

Gallande timanstéllda anstéller bolaget
endast for enstaka uppdrag under
evenemang och genomféranden och da
for att tacka specifika behov som ej kan
tackas av ordinarie personal. Ej for att
tacka upp ordinarie verksamhet.

Avslutades 2024-12-10 § 77

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att starka de organisatoriska
forutsattningarna for férsta linjens
chefer och genomfdra uthildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

Vid bolagets tva chefsforum (samtliga
chefer deltar) har temat varit tillitsbaserat
ledarskap. Samtliga chefer har innan
dessa traffar genomfért modulen om
“tillitsbaserat ledarskap” (16 korta avsnitt
som sammantaget om ca en timma) i
stadens iKnow (stadens
utbildningsprogram). P4 métena har fokus
legat pa samtal och goda exempel.
Goteborg & Co:s VD har berattat om den
utvecklingsresa som sker i staden och hur
vi implementerar detta i vart bolag.
Ledningsgruppen har genomfért arbete
kring ledningsgruppens struktur och
arbetssétt och planerat for inférandet av
chefoskopet under 2024.

Avslutades 2024-12-10 § 77

Goteborgs Stads namnder och
styrelser far i uppdrag att analysera
klimateffekternas paverkan och
konsekvenser for sin verksamhet, samt
identifiera och nominera atgardsbehov
till stadens kommande
klimatanpassningsplan. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-30

TKE-klustrets verksamheter samt
destinationen som helhet traffas pa olika
satt av klimateffekternas paverkan och en
analys av konsekvenserna har delgetts
respektive styrelse.

Avslutades 2023-09-25 § 91

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att tillgangliggora lokaler som
efterfrdgas av valnamnden for att
sakerstalla tillgang till vallokaler over
hela Goteborg.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

® Pagaende

Arsrapport namnder och styrelser 2024

19 (21)



Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att omedelbart sékerstélla att
geografiska inkdpsstopp och annan
sanktionspolitik enbart utgar fran
sanktioner beslutade av FN eller EU.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-20

Bolaget har sékerstallt att man endast
foljer beslut fattade av FN eller EU vad
géaller geografiska inkdpsstopp och annan
sanktionspolitik.

Samtliga namnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att aktivt
Overvaga mojligheter till 6kat
samutnyttjande av resurser inom
kommunikationsomradet.
Konsekvenser relaterade till
arbetsmiljdaspekter och eventuella
upphandlingsregler ska redovisas.
Samverkan ska i samband med
uppdragets genomférande ske med
fackliga parter.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-27

Stark samverkan med Business Region
Goteborg géllande varumarket
Gothenburg (vilket omfattar saval
internationella privatturismsegmentet som
internationellt fokus pa investeringar och
talang). Stark samverkan med Liseberg
och Got Event i kommunikationsfragor.
Diskussion géllande samnyttjande av
kompetensutvecklingsinsatser med saval
Got Event som Liseberg.

Samtliga namnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att
identifiera befattningar i sina
verksamheter som beddms vara utsatta
for hdg risk for infiltration. Uppdraget
ska ha genomforts sex manader efter
kommunfullméktiges beslut.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

® Pagaende

Arsrapport namnder och styrelser 2024

20 (21)



6.1

6.2

Uppfoljning till Goteborgs
Stadshus AB

Uppfdljning kassafléde och
realisationsresultat

Uppfdljning kassafléde och realisationsresultat

Kassafldde (mnkr)

Kassaflode innevarande
ar

Kassaflode foregaende
ar

Lopande verksamhet 15,7 22,5
Investeringsverksamhet 0 0
Finansieringsverksamhet -1,2 -11
SUMMA 14,5 21,4

Goteborg & Co AB visar ett positivt kassaflode med 14,5 mnkr under 2024. For
I6pande verksamhet ar kassaflodet positivt pa 15,7, mnkr och

finansieringsverksamhet &r negativt med -1,2 mnkr och bestar av aktieagartillskott,

koncernbidrag och utdelningar genom bolagets roll som moderbolag.

Specifikation rearesultat avyttring fastighet/bolag

Specifikation
rearesultat
avyttring
fastighet/bolag

Objekt Utfall
(fastighet/bolag) 2024

Motpart

(extern/kommun/Stadshuskoncernen)

Stadshus uppféljning fran arenden,
agardialoger, handlingsplaner etc.
Styrelsen for Goteborg & Co fattade 2024-03-05 beslut om aterrapportering av

uppdraget Verksamhet & ekonomi till Stadshus AB. Uppdraget syftar bland annat

till att bidra med en analys av sin bransch, den egna verksamheten samt

I6nsamhetsanalyser respektive produktivitets- och effektivitetsanalyser pa kort och

lang sikt.

Agardialog mellan Goteborgs Stadshus AB och Géteborg & Co genomférdes

2024-06-03.
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