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1. Inledning

1.1 Goteborgs stads policy for arbetsmiljé, medarbetarskap och chefskap

Goteborgs stads 6vergripande arbetsmiljomal ar att alla medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv dar
héalsa och verksamhet utvecklas. Det ska finnas flera karridrvdagar och maojlighet till utveckling i sin
yrkesroll. Medarbetare och chefer ska vara stolta 6ver nyttan vi gor fér dem vi ar till for. Pa sa vis
attraherar, utvecklar och behaller vi medarbetare.

En god arbetsmiljo ar en forutsattning for val fungerande arbetsplatser. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet ar en sjalvklar och integrerad del av vara verksamheter. Vi som ar chefer tar
ansvar for arbetsmiljon, har kunskap om hantering av arbetsbelastning och aterhamtning och skapar
forutsattningar for ett hallbart arbetsliv. Vi ser till att arbetets krav ar en balans med de resurser som
finns till forfogande for att utféra uppdraget.

Goteborgs Stad ska vara en inkluderande arbetsplats, fri fran alla former av diskriminering,
trakasserier, inklusive sexuella trakasserier, repressalier och krankande sarbehandling. Det galler vid
rekrytering sa val som vid arbetsfordelning, I6nesattning, karridr- och utvecklingsméjligheter och
andra anstallningsvillkor. Alla medarbetare och chefer ska ha mdéjlighet att kombinera férvarvsarbete
och foraldraskap.

| Goteborgs Stad ar normen att erbjuda heltids- och tillsvidareanstallning. Lonen ar individuell och
avspeglar arbetets svarighetsgrad samt medarbetarens kompetens och resultat. Som arbetsgivare
ansvarar Goteborgs stad for att skapa forutsattningar att vilja och kunna arbeta ett helt yrkesliv.

1.2 Utgangspunkt for god arbetsmiljé pa Got Event

Utgangspunkten for en god arbetsmiljo ar att i dialog och med delaktighet fran samtliga
medarbetare, prata om och verka for framjande av halsa och forebyggande av ohélsa. Detta sker i
vardagen, pa verksamhetsmoten, APT, medarbetarsamtal och i skyddskommittéer med mera.

Arbetsmiljoarbete ar ett prioriterat omrade i bolaget och ar en sjalvklar och integrerad del i var
verksamhet. Var stravan ar att anamma vart arbetsmiljomal i varje handling och beslut. Vart
arbetsmiljomal lyder; ”Var arbetsmiljoé praglas av arbetsgladje och omtanke om varandra. Delaktighet
och engagemang utmarker var gemensamma arbetsplats”. Med detta mal for 6gonen, tanker Got
Event langsiktigt och systematiskt i sattet att arbeta med arbetsmiljofragor.

Vart arbetsmiljomal utgar fran bolagets vardeord; Gladje, Omtanke, Tillsammans samt Kreativitet.
Véardeorden hjalper oss att fatta ratt affarsmassiga beslut och guidar oss i var arbetsvardag och ska
genomsyra alla vara verksamheter, bade i tanke och i handling.
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1.3 Det systematiska arbetsmiljoarbetet

For att skapa systematik i arbetsmiljoarbetet, finns diverse arbetsmiljdaktiviteter inplanerade i ett
arshijul, ”Arshjul for arbetsmiljo”. Arshjulet ar ett levande dokument, som arligen anpassas efter
behov. Detta sker i dialog med chefer och skyddsombud. Aktiviteter som hanteras i arshjulet ar bland
annat arbetsmiljoronder, medarbetarenkatens resultat, APT, arbetsskador och tillbud,
arbetsmiljodelegationer, medarbetarsamtal, krankningar, skadligt bruk, arbetsbelastning och
riskanalyser. HR ansvarar for arlig uppféljning av aktiviteterna och sker tillsammans med chefer och
skyddsombud.

Systematisk uppfoljning av foretagshalsovardens och medarbetarstédets insatser gors till HR och
skyddsombud halvarsvis respektive helarsvis.

2. Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Nedan foljer kommentarer och uppféljning av aktiviteter och personalnyckeltal.

2.1 Arbetsmiljoronder och riskanalyser

Enligt arshjulet for arbetsmiljo, ska arbetsmiljoronder goras 2 ganger under aret om inget annat
overenskoms mellan chef och skyddsombud. Uppféljning for 2024 visar att malet &r uppnatt.
Utveckling av och férekomsten av riskanalyser ar ett stiandigt pagaende arbete. Utvecklingen gar i
ratt riktning. Kontinuerlig dialog mellan chef och skyddsombud &r av vikt.

2.2 APT och medarbetarsamtal

APT, arbetsplatstraff, 4r en vasentlig del i vart Samverkansavtal och ett viktigt forum for dialog och
forankring av arbetsmiljofragorna, och dar delaktighet i verksamhetens utveckling sker. Varje chef
ska ihop med sin arbetsgrupp, arligen genomfora 8 APT. Efter dialog med bolagets chefer, kan det
konstateras att samtliga enheter férutom en, har natt malet.

Ett aktivt arbete i syfte av att 6ka kvaliteten pa medarbetarsamtalen har pagatt under ett par ar.
Arbetet gar i ratt riktning och upplevelsen ar att samtalen standigt forbattras.
Arets medarbetarsamtal pagar till och med sista januari, dir samtliga samtal férvéntas vara klara.

2.3 Arbetsskador och tillbud

For att minimera risker i var arbetsmiljo, anvander vi det digitala rapporteringsverktyget IA for att
patala observerade risker. | IA-systemet rapporteras hdandelser som riskobservation, tillbud,
olycksfall, fardolycksfall, arbetssjukdom samt krankningar/diskriminering.

Under aret har 16 drenden inrapporterats. Samtliga arenden har féljts upp med atgérder och
efterkontrollerats.



- Got
Event

2.4 Foretagshilsovard och Medarbetarstéd
Med st6éd av foretagshalsovarden bedrivs ett forebyggande arbete dar bland annat regelbundna

hélsokontroller ingar. Som ett led i vart arbetsmiljoarbete kallas samtliga medarbetare med
regelbundenhet vart tredje ar till halsokontroll. Under 2024 nyttjade 61 procent av de kallade
medarbetarna mojligheten att genomféra halsokontroll. | de fall halsokontrollen visat pa utokad
uppféljning, har detta erbjudits medarbetaren.

Utover foretagshalsovarden, erbjuds majlighet till kostnadsfri vagledning i saval arbets- som
privatrelaterade fragor. Medarbetare kan konfidentiellt vanda sig till Goteborgs Stads
Medarbetarstodsavtal som drivs av Falck Health Care. Stodet kan bland annat gélla relationer, juridik,
ekonomi, skadligt bruk med mera. Under 2024 har 1 drende rapporterats till Falck Medarbetarstod.
Detta ar 7 farre an foregaende ar. Vi behover i hogre grad kontinuerligt paminna chefer och
medarbetare om denna tjanst, da den under aret anvéants i sa liten utstrackning.

2.5 Medarbetar- och chefsenkaten

Vi kan i arets medarbetarundersékning for manadsanstéllda medarbetare se ett totalindex som visar
pa en vdlmaende och trygg arbetsplats, dar vi ligger relativt hégt i medelvarde i samtliga index och
frageomraden. Hallbart medarbetarengagemang, HME, &r ett index (0 - 100), som beskriver
medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen. HME har fran
foregaende ar gladjande okat fran 74 till 76. Vi ser ocksa en 6kning fran 74 till 80 i indexet Ledarskap.
Detta ar positivt med tanke pa att ett gott ledarskap ses som en bidragande orsak till en god och
sund arbetsmiljo.

Vara identifierade styrkor pa var arbetsplats ar; vi har arbeten som kdnns meningsfulla, man litar pa
informationen fran bolagsledningen, att kunskaper tas tillvara och ndrmsta chef visar fortroende for
sina medarbetare. Dessa styrkor ska vi vara stolta 6ver!

Vara utvecklingsomraden som har fangats upp kopplat till var arbetsplats ar; medarbetare som har
en 6nskan om att synpunkter och idéer fangas upp och ges aterkoppling fran bolagsledningen, att
man lar nytt och utvecklas i sitt arbete, att mal foljs upp och utvarderas samt att ndrmsta chef tar tag
i problem.

Det har skett en halvering jamfoért med foregaende ar av antalet medarbetare som upplever att de
har varit utsatta for trakasserier eller diskriminerande behandling i arbetet. Vi har dock fortsatt vissa
utmaningar i frdgan och arbete med detta sker kontinuerligt. Ingen medarbetare som arbetar pa Got
Event ska utsattas for krankande sarbehandling eller mobbning.

Likt foregaende ar har vi en svarsfrekvens pa 83 procent, vilket vi tolkar som en stark indikator pa
viljan av delaktighet och mojlighet att paverka sin arbetsmiljo.
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2.6 Frisknarvaro
Nyckeltalet friskndrvaro mater fyra sjuktillfallen eller farre under en tolvmanadersperiod.
Frisknarvaron for aret dr 69,5 procent, vilket gor att malet 65,0 procent ar uppnatt.

Friskndrvaron har dock minskat nagot jamfoért med foregaende ar da den var 71,3 procent.

2.7 Nyttjande av friskvardsbidrag

| syfte av att skapa forutsattningar och motivation fér vara medarbetare att utdva friskvard har varje
manadsanstalld medarbetare mojlighet till ett arligt friskvardsbidrag om 2 500 kronor. Under aret har
82 procent av medarbetarna anvant sitt friskvardsbidrag helt eller delvis. Féregaende ar var
nyttjandegraden 60 procent sa det ar gladjande att siffran har 6kat markant under detta ar. Bidraget
har framst anvants till massage och liknande behandlingar, samt till gym och grupptraning.

Vara timavlonade medarbetare dr mycket viktiga for oss i var evenemangsverksamhet och det ar
naturligtvis angelaget att skapa forutsattningar dven for dem att utéva friskvard. Numera har dven
timavlénade ratt till friskvardsbidrag. Beloppet styrs av i vilken grad medarbetaren har arbetat.
Under 2023 nyttjade 14 medarbetare sitt bidrag. Motsvarande siffra for aret ar 24.

Malsattningen ar att denna siffra ska 6ka an mer kommande ar.

2.8 Halsoinsatser

Som ett led i vart hdlsoarbete har vi under hosten haft en digital halsoutmaning dar medarbetare
tavlade i lag om att fa flest podng, genom bade gemensamma och individuella aktiviteter.
Utmaningen syftade till att starka bade sammanhallning och valmaende pa arbetsplatsen, men ocksa
till att 4ndra vara vanor och fa i gang var fysik. Utéver hidlsoutmaningen innehdll plattformen dven en
halsoportal med inspirerande traningspass och forskarskrivna halsotips i olika relevanta amnen for
medarbetare att ta del av. 102 aktiva deltagare fordelade pa 13 lag har trénat, pushat varandra och
skrattat tillsammans.

Efter utmaningens sex veckor hade deltagarna gemensamt uppnatt 8 808 kilometers rorelse och den
sjdlvskattade aktivitetsnivan hade tillsammans 6kat med 17,3 procent jamfért med nar utmaningen
startade.

Fritidsforeningen har engagerat medarbetare att delta i Blodomloppet och 24 medarbetare sprang,
gick och svettades i arets lopp.

Got Event liksom Goteborgs stad erbjuder cykelbidrag for att stimulera cykel som
fortskaffningsmedel, dels for att minska klimatpaverkan men ocksa for att stimulera till mer fysisk
aktivitet.
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2.9 Sjukfranvaro och rehabilitering.

Sjukfranvaron féljs upp varje manad i bolagets Personalrapport. Var malsattning ar att den totala
sjukfranvaron inte ska dverstiga 4,0 procent. Arets resultat pa 2,4 procent per december manad,
vittnar om friska medarbetare pa vara arbetsplatser. Resultatet gar att jamféra med 3,6 procent
foregaende ar.

| ar har sjukfranvaron fér man minskat fran 3,8 procent till 1,9 procent. Detta beror framst pa att
langtidssjukfranvaron bland man har minskat. Sjukfranvaron fér kvinnor ar i princip densamma som
foregaende ar; 3,6 procent 2024 och 3,3 procent 2023.

Under 2024 har det funnits 26 rehabiliteringsdrenden att hantera, varav 17 arenden blivit avslutade.
Rehabiliteringsarbetet sker i ndra samarbete med foretagshalsovarden.

Upprepad korttidssjukfranvaro, det vill sdga 4 sjukdomstillfallen eller fler under en
12-manadersperiod, har varit 13 drenden. Detta dr en minskning jamfért med foregaende ar med 2
drenden. Vid upprepad korttidssjukfranvaro far chef en signal i rehabiliteringsverktyget ADATO, att
samtal och atgard ska ske med den berérda medarbetaren. Detta sker tillsammans med HR-
avdelningen.



	1.2 Utgångspunkt för god arbetsmiljö på Got Event

