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Rapport av systematiskt sakerhetsarbete 2024

Forslag till beslut
i styrelsen for Got Event AB

1. Styrelsen for Got Event AB foreslas besluta att godkénna rapport av systematiskt
sakerhetsarbete 2024.

2. Styrelsen bedomer att det systematiska sdkerhetsarbetet 2024 haller en acceptabel niva.

Sammanfattning

I mitten av augusti 2023 beslutade Sékerhetspolisen att hoja terrorhotnivén fran ett forhdjt hot till
ett hogt hot, det vill sdga fran tre till fyra pa den femgradiga skalan. Det hér beslutet togs mot
bakgrund av ett forsdmrat sékerhetslége och en bedomning om att hotet skulle kvarsta under en
langre tid. Under 2024 har sdkerhetsldget fortsatt att vara allvarligt och i skrivande stund finns det
inga indikationer om att terrorhotnivan kommer att forandras inom 6verskadlig tid. For att mota
omvérldsldgets utmaningar har bolaget under aret forstérkt sin omvérldsbevakning och genomfort
flera samverkansmdten med myndigheter och arrangorer. Bolaget deltar i referensgruppen i den
av regeringen tillsatta utredningen for trygga och sikra idrottsevenemang.

Sédkerhetsarbetet utgar fran Goteborgs stads sikerhetspolicy med tillhérande riktlinjer och ska
bedriva strategiskt och systematiskt for att ge forutsittningar att minska och forebygga risker 1
verksamheten. Under 2024 har sékerhetsarbetet bedrivits inom foljande omraden; fysisk sékerhet,
IT- och informationssédkerhet, krisberedskap, personsékerhet, riskreducerande arbete,
evenemangssikerhet och systematiskt brandskyddsarbete. Exempel pa atgérder dr bland annat
utdkad anvindning av metalldetektorer i samband med evenemang. Sékerhetsutrustningen har
anvéants vid samtliga arrangemang som dgt rum pa Scandinavium och 4r en del av vart arbete for
att, tillsammans med véra arrangorer, hdja sékerheten for besokare sévil som for personal.
Bolagets ordinarie krisgruppsmedlemmar har under aret genomgatt en utbildning i ett
arbetssatt/metodstdd som syftar till att strukturera arbetet i hiandelse av en krissituation. Under
foreliggande utbildningstillfélle fick krisgruppen tillimpa metodstddet praktiskt pa ett realistiskt
scenario for att bekanta sig med arbetsmetoden och sina definierade roller. Under éret
genomfordes ocksa allmén brandskyddsutbildning anpassad efter arbetsmiljo och risker pa
respektive arbetsplats.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension
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Beddmning ur social dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Arendet

Nedan foljer en arsrapport for 2024 gillande det systematiska sdkerhetsarbetet inom Got Event
AB. Sikerhetsarbetet inom Goteborgs Stad styrs genom stadens gemensamma sikerhetspolicy.
Got Event kompletterar stadens sdkerhetspolicy med en intern sdkerhetsanvisning for att
fortydliga och visa inriktningen for det systematiska sékerhetsarbetet inom bolaget.
Sakerhetsanvisningen beskriver att sdkerhetsarbetet ska bedrivas processorienterat och utgé fran
organisationens behov och forutsattningar for att hitta en rimlig och anpassad niva.
Sédkerhetsarbetet ska genom ett strategiskt och systematiskt arbete skapa forutsattningar for
verksamheten att minska risk och bygga trygghet. Sékerhetsarbetet omfattar fysisk sdkerhet, IT-
och informationssékerhet, krisberedskap, personsékerhet, riskreducerande arbete,
evenemangssékerhet samt systematiskt brandskyddsarbete.

Mal
De 6vergripande malen med sékerhetsarbetet &r:

» att genom ett systematiskt arbetssétt erhalla kravuppfyllnad, kostnadseffektivitet och
stabilitet.

= attregelbundna riskbedomningar leder till ett vél anpassat skydd.

= att beslutade atgérder leder till minskade risker och okad trygghet for dgare,
anstéllda, kunder och Gvriga intressenter.

= att information som foretaget hanterar skyddas sa att onskad konfidentialitet,
riktighet, tillgénglighet samt sparbarhet upprétthalls.

= att oplanerade avbrott och incidenter minimeras.

= att var kris- och kontinuitetsplanering medger att verksamheten har en god
aterhdmtningsforméga och kan minimera avbrottstiden vid en allvarlig stdrning.

= att mdta och analysera effekterna av sdkerhetsarbetet och foresla stindiga
forbattringar till bolagsledning och styrelse.

Verksamhetsberittelse

Evenemangssdkerhet

I mitten av augusti 2023 beslutade Sakerhetspolisen att hdja terrorhotnivén fran ett forhojt hot till
ett hogt hot, det vill sidga frén tre till fyra pa den femgradiga skalan. Det hér beslutet togs mot
bakgrund av ett forsdmrat sdkerhetsldge och en beddmning om att hotet skulle kvarsta under en
langre tid. Det allvarliga sékerhetsldget har paverkat hela samhéllet och stéllt hogre krav pé bade
anpassningsformaga och motstandskraft hos individer, organisationer och myndigheter.

Under 2024 har sdkerhetsldget fortsatt att vara allvarligt och i skrivande stund finns det inga
indikationer om att terrorhotnivan kommer att férdndras inom 6verskadlig tid. Enligt
Séakerhetspolisen dr hotet mot Sverige méngfacetterat och omfattar bade inre och yttre
sakerhetshot. Frimmande makter som Ryssland, Kina och Iran har intensifierat sina aktiviteter i
Sverige, inklusive paverkansoperationer och cyberangrepp. Den ryska invasionen av Ukraina och
den upptrappade situationen i Mellanostern har ytterligare forvarrat sikerhetsliget.
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Sverige blev medlem i Nato den 7 mars 2024, vilket 4r en betydande férdndring i landets
sdkerhetspolitiska stdllning. Detta medlemskap innebér att Sverige nu deltar fullt ut i Natos
verksamhet och beslutsfattande, vilket stérker var formaga att forsvara oss och bidrar till
stabiliteten i vart ndromrade och i Europa. Medlemskapet har dock ockséd medfort 6kade
sdkerhetsutmaningar.

For Goteborgs Stad har detta inneburit en intensifierad omvérldsbevakning for att béttre forsta
och hantera de sdkerhetshot som kan uppsta som en foljd av Sveriges nya sidkerhetspolitiska
stdllning. Samverkan med nationella och internationella sdkerhetsmyndigheter, inklusive
Sédkerhetspolisen och Forsvarsmakten, har blivit &nnu viktigare for att sikerstélla att staden &r
forberedd pa potentiella hot. Vid stora evenemang har ytterligare sdkerhetsatgiarder vidtagits,
sasom forbéttrade sdkerhetskontroller, anvandning av fysiska hinder och utbildning av personal
for att vara vaksamma pé avvikande beteenden eller andra saker som avviker fran det normala.
Dessutom har fokus pa att skydda stadens IT-infrastruktur mot cyberangrepp okat, vilket dr en del
av paverkansoperationer fran frimmande makter.

Under arets senare skede meddelade Stadsledningskontoret att kommunledningen, mot bakgrund
av det fordndrade omvérldslaget, beslutat om att utdka sikerhets- och beredskapsarbetet genom
att infora tva nya enheter inom Goteborgs Stad. Beredskapsenheten &mnar arbeta brett med
civilforsvarsfragor for att siakerstilla hogre niva inom det proaktiva och reaktiva
beredskapsarbetet bade i hiandelse av kris eller krig medan sdkerhetsenheten kommer fokusera
uteslutande pé sékerhetsskydd och informationsskyddsfragor.

For att mota omvérldslagets utmaningar har bolaget under aret forstarkt sin omvéarldsbevakning
och genomfort flera samverkansmdten med myndigheter och arrangérer. Mot bakgrund av
radande sékerhetsldge har stadsledningskontoret upprittat ett samverkansforum for stadens
aktdrer 1 avsikt att kunna lyfta enskilda likavil som gemensamma behov for att skapa uthéallighet
och underlatta for erfarenhetsutbyte inom staden. Ur ett evenemangssikerhetsperspektiv har
samverkan och samordningen med Polismyndigheten och Rédddningstjénsten fungerat bra, vilket
har bidragit till sdkra och vdlorganiserade evenemang under aret.

Samverkansprojektet med Stadsmiljoforvaltningen vad géller permanent pollarsystem vid Gamla
Ullevi fardigstdlldes under mitten av aret som en trygghetsskapande &tgérd i att begrénsa otillatna
fordonsrorelser runt arenan. Arbete for att utveckla fler permanenta hinder kommer att fortlopa
under 2025.

I foregaende ars rapportupplaga delgav bolaget att regeringen tillsatt en utredning som ska lamna
forslag pa atgarder for att minska ldktarvald och andra ordningsstorningar vid
idrottsarrangemang. Utredningen dmnar ta ett helhetsgrepp i ordningsstérningarna som rader
inom elitfotbollen. Mot bakgrund av foreliggande regeringsuppdrag och padrivning frén
Polismyndigheten initierade bolaget ett investeringsprojekt 1 att genomfora fasadforbéttrande

atgdrder pd Gamla Ullevi. Projektet syftar till att forstérka arenans fasader i avsikt att forsvara
olaglig inforsel av explosiv vara. Arbetet paborjades efter sdsongsavslutningen och forvéntas vara
fardigstéllt infor sdsongspremidren 2025.

Under aret har bolaget utokat anvdndningen av metalldetektorer i samband med evenemang.
Sakerhetsutrustningen har anvénts vid samtliga arrangemang som dgt rum pé Scandinavium och
ar en del av vart arbete for att, tillsammans med vara arrangorer, hoja sdkerheten for besokare
savil som for personal.
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Vidare har bolaget under &ret genomfort diverse kunskapshdjande utbildningsinsatser for vér
personal som arbetar operativt under evenemang for att 6ka sdkerhetsmedvetenheten i
verksamheten.

Fysisk sikerhet

Overordnat passersystem har fortsatt implementerats i bolaget for att framtidssikra
verksamheten. Behorighetskontroller har forenklats och det har skapats en malbild vilka atgérder
som behdver vidtas for en effektivare och tydligare hantering. Arbetet kommer fortsitta under
2025.

Digitala lascylindrar har fortsatt ersétta befintliga lascylindrar innanfor skalskyddet pa Gamla
Ullevi for att sdkerstélla behdrigheter och tilltrade till forutbestimda utrymmen. Ett stort antal
lascylindrar &r ersatta och arbetet kommer fortsétta under 2025. Digitala lascylindrar har dven
inforts pa Scandinavium for att sdkerstilla behdrigheter och tilltride. P4 bada arenorna har ocksa
omradesskyddet forbéttrats for att forsvara intrang frén obehoriga.

Teknisk uppgradering av passersystemet pa Ullevi har fortsatt under aret genom att successivt
byta ut daterade kortldsare. Arbetet kommer fortgd under 2025.

Under aret har ett omfattande underhallsarbete genomforts pé Scandinaviums
brandlarmsanldggning. Arbetet har inkluderat utbyte av dldre komponenter och installation av
nytt kablage i omraden med bristfallig uppkoppling. Dessa tgérder syftar till att sdkerstélla
anldggningens drift och funktionalitet i ytterligare 10 — 15 ar framdver.

Utfallet for larmutryckningar fran bevakningsleverantdren har varit pa en acceptabel nivé och
utryckningarna har foretradesvis grundat sig i tekniska fellarm. Det finns inga anmérkningsvarda
hindelser att delge under aret till f6ljd av larmutryckningar pa vara anlédggningar.

For andra aret i f6ljd ar utfallet av antalet utryckningar fran Raddningstjansten négot farre (26 st)
an foregaende ar (30 st). Orsaken till utryckningarna varierar men ar till stor del kopplade till
entreprendrers hantverksarbete pd arenorna da byggdamm sprider sig i lokalerna och utléser
brandlarm. Andra forklaringsorsaker som forekommer i uppfoljningsrapporten rér sig om vattenanga
och rék i samband med matlagning men ingen reell brand #4r konstaterad. Aterkoppling av atgirder
for att minimera risk for att samma héandelse ska aterupprepas genomfors till Radddningstjanstens
larmutredare efter varje utryckning.

IT- och informationssdikerhet

Underhallsarbete har genomforts under aret for att upprétthalla och forbattra tekniska system och
ledningsnit. Det har ocksé genomforts strategiska atgirder for att effektivisera och forbattra
mojligheter for framtiden. Med hénsyn tagen till omvarldsldget har bolaget kontinuerligt arbetat
med att forbattra IT-sdkerheten, bdde inom cybersédkerhet och fysisk IT-sdkerhet.
Sékerhetsavdelningen har bland annat arbetat aktivt med omvérldsbevakning for att méta kraven
och uppritthélla en séker och hallbar IT-miljo pa bolagets evenemangsnatverk. Vidare har
bolaget investerat i kompetensutveckling av arbetsgruppen inom IT- och cybersékerhet i avsikt
att forvirva fordjupade kunskaper inom de tekniska aspekterna av informations- och IT-
sdkerhetsomréidet.

Arenden som omfattar GDPR hanteras fortséttningsvis av VD-assistenten med stod av
dataskyddsombud (DSO) fran Goteborgs Stad. DSO har 2024 uppréttat och genomfort en
kontrollplan for bolaget som presenteras i arsrapport dataskyddsarbetet 2024. Kontrollerna
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omfattar verksamhetens dataskyddsarbete utifrén tolv fasta kontrollpunkter. Kontrollen har
genomforts genom en enkat. Enkédten bestar av tolv punkter dir varje punkt innehéller ett antal
delfragor i form av pastaenden och/eller skattningsfragor. Enkéten &r avsedd att spanna over de
viktigaste delarna inom dataskyddsarbetet for att pa sé sitt fanga in en storre bredd av fragor.
Metoden syftar till att fa till ett langsiktigt och systematiskt arbetssétt som majliggér uppfoljning
over tid. Huvuddragen i arsrapporten 2024 harror sig 1 bolagets arbete med kamerabevakning och
adekvat hur delning av kameramaterial till idrottsklubbarna hanteras pa ett &ndamalsenligt sétt.
Foreliggande sporsmal dr foremal for pagdende regeringsuppdrag avseende ordningsstérningar
vid idrottsevenemang som ndmnts ovan. Bolaget invéntar betdnkandet som ska redovisas senast
den 31 mars 2025 for arbetsgruppens utlaitande inom omradet. Ytterligare kommentarer och
rekommendationer framgér i sammanstélld arsrapport av bolagets dataskyddsarbete 2024.

Krisberedskap

Som tidigare berordes i rapporten har det sdkerhetspolitiska ldget i omvérlden paverkat bolaget
till 6kad omvirldsbevakning och samverkan med Goteborgs Stad. Bolaget har varit delaktiga 1
samverkansmoten och ldgesrapportering nér det efterfrdgats. Med anledning av flertalet
organisationsfordndringar har bolaget uppdaterat styrande dokument inom krishantering och
beredskap i avsikt att efterleva Goteborgs Stads olika riktlinjer, dvs. hjd beredskap,
kriskommunikation och krishantering.

Bolagets ordinarie krisgruppsmedlemmar har under aret genomgatt en utbildning i ett
arbetssétt/metodstdd som syftar till att strukturera arbetet i hindelse av en krissituation. Under
foreliggande utbildningstillfélle fick krisgruppen tillimpa metodstddet praktiskt pa ett realistiskt
scenario for att bekanta sig med arbetsmetoden och sina definierade roller.

Lénsstyrelsens manadsmote med inriktning evenemang har under éret genomforts med fysiska
och digitala méten med aktorer som kan behdova samverka inom staden vid hdandelser som
paverkar stadens krisberedskap. Bolaget har en central position i nétverket och sékerhetschefen
representerar bolaget i detta forum.

Personsdkerhet

Bolaget har under aret varit foremal for en fordjupad interngranskning inom omradena
personsékerhet, fysisk sékerhet, evenemangssikerhet och krisberedskap. Revisionskontorets
samlade bedomning ar att bolaget i allt véisentligt bedriver ett &ndamalsenligt sédkerhetsarbete och
krisberedskapsarbete. Genomford granskning belyser flertalet positiva atgérder som vidtagits i
avsikt att forbattra sdkerheten vid arenorna. Vad géller utvecklingspotentialer fick bolaget
rekommendation om att sékerstilla efterlevnad av arbetsmiljoverkets foreskrifter avseende
atgirder mot hot och vald i arbetsmiljon likaval som stadens riktlinje for personsidkerhet. Bolaget
rekommenderades dven att genomfora dtgirder for att sdkerstilla sitt ansvar avseende sikerhet i
forhéllande till arrangorer vid upplatelse av arenor.

Bolaget har sedan utstillda rekommendationer utarbetat en bolagsgemensam rutin vad géller hot
och vald i arbetsmiljon vilken har presenterats for ledningslinjen. Oversyn av rutin kring
upplatelse av arenorna kommer att behandlas under 2025.

Riskreducerande arbete

Riskbesiktning har genomforts av forsakringsbolaget Gota Lejon pa Frolundaborg och Gamla
Ullevi. Gota Lejon har efter besiktning av arenorna avslutat ett antal utfirdande
rekommendationer da bolaget atgirdat detta men dven utfirdat nya rekommendationer som t ex
ett atgdrdsprogram for att minska brandrisker pa de ytor dér EPS (brénnbar isolering)
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forekommer i Frolundaborg. Vidare bendmns forbéttringspotential i bada riskbesiktningsrapporterna
vad giller bolagets stod och uppfoljning kopplat till det systematiska brandskyddsarbetet.
Fastighetsdgare har varit ndrvarande och delaktiga i dialog om nya och kvarstaende
rekommendationer.

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA)

Arbetet med brandskydd under evenemang har utvecklats tillsammans med sambandsfunktioner
och brandvakter. Brandriskronderna som genomfors innan, under och efter genomfort evenemang
dokumenteras numera i avsikt att forebygga, minimera och atgirda sidkerhetsrisker pa arenorna.
Foreliggande rutin syftar dels till att belysa dterkommande avvikelser i verksamheten som potentiellt
kan inverka pa en eventuell utrymning, dels ge 6kad sdkerhetsmedvetenhet i bolagets
sakerhetskultur. En allvarlig tillbudsincident med rubricering brand i samband med evenemang
finns dokumenterad. Foreliggande incident har delgivits bolagets ledningsgrupp och styrelse i
néra anslutning till intraffandet.

Bolaget har under aret genomfort kvartalprov och anpassat underhéll pé samtliga
brandlarmanldggningar enligt branschstandard SBF.

Utbildning och ovning

Under aret genomfordes ocksé allmén brandskyddsutbildning anpassad efter arbetsmiljo och
risker pa respektive arbetsplats. Utbildningen omfattar totalt sex utbildningstillfdllen inklusive
praktiskt handhavande av slédckutrustning pa Ullevi. Tre utbildningstillfdllen &r genomforda under
2024 och ytterligare tre dr inplanerade under 2025.

Bolagets bedomning

Sakerhetsomréadet dr komplext och inte minst omvarldsforandringar och radande sakerhetslage
medfor utmaningar och behov av ett aktivt standigt utvecklande sikerhetsarbete. Mot denna
bakgrund inrdttades ocksé en avdelning for sdkerhet i syfte att samla kompetens och resurser.

Sdkerhetsarbetet har under aret bedrivits strategiskt och systematiskt i enlighet med bolagets
sakerhetsdirektiv och i néra samverkan internt och externt. Malsdttningen &r att ge forutséttningar
att minska och forebygga risker i verksamheten samt kunna stddja arrangérer i deras arbete.
Sédkerhetsarbetet har ocksa utvecklats mellan bolagets avdelningar genom ett néra och
processorienterat arbete med stod av sikerhetsavdelningen. Arets revision har ocksa pekat pa
utvecklingsomraden avseende personsdkerhet och arrangorsavtal.

Bolagets bedomning att Got Event AB uppfyller Goteborgs Stads sidkerhetspolicy och riktlinjer
inom systematiskt sdkerhetsarbete. Sikerhetsnivdn bedéms som acceptabel.

Marc Zorjan Lotta Nibell
Sékerhetschef VD
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