Riskanalys Goteborg & Co uppdaterad 2016 infor 2017 - (affarsplan 2015-2017) For godkannande pd styrelsemote 2016-11-25
Post i BR/RR

Risker

Operationella risker

Goteborg & Co ar beroende av fortroende och engagemang hos
dgare och samarbetspartners for att lyckas med sitt uppdrag

Process

Verksamhets-
overgripande

Kontrollaktiviteter for att minimera risker

Kontinuerlig dialog med agare och partners.

allvarlig/ mindre
sannolik

N

Bolaget i sin verksamhet dr beroende av investeringsbeslut som
fattas utanfor bolaget, tex omfattning av flyglinjer, hotell, arenor
mm.

Verksamhets-
overgripande

Bolaget arbetar aktivt for att vara med och
bidra samt paverka i de olika forum som finns.

kannbar/maojlig

w

Vid rekrytering finns alltid en risk for ett for snavt urval av
kandidater och att bolaget darmed inte lyckas uppna tillracklig
mangfald vid rekrytering. Detta galler sérskilt vid
visstidsanstallningar.

HR/I6neprocessen

Bolaget utbildar chefer och andra som
rekryterar. All rekrytering ska stdmmas av med
HR.

kannbar/maojlig

I

Ul

[e2)

Eftersom bolaget har ett stort allmanintresse finns det risk att
ofordelaktiga tidningsrubriker och liknande, pa korrekta eller
felaktiga grunder, skadar bolaget och dess verksamhet.

Bolaget har en stor andel projekt som ar beroende av extern
finansiering och sponsorskap. Det utgor alltid en risk.

Da bolaget genomfér evenemang finns en risk att det uppstar
situationer som kan leda till skadestand for Goteborg & Co.

Verksamhets-
overgripande

Intaktsprocessen

Verksamhets-
Overgripande

Etiska regler, ledningsgruppen/chefer féregar
med gott exempel.

Bolaget bygger en béttre basfinansiering och
grundstruktur i alla projekt. Ev 6vervaga att
lagga ner projekt om tillrdcklig finansiering inte
kan erhallas.

Att alltid ha tydliga avtal och ratt/tillrackliga
forsakringar.

kannbar/majlig

Finansiella risker

allvarlig/sannolik

Legala risker

kdannbar /mindre
sannolik

Utifran bolagets komplexa verksamhet finns det risk for
Overprovningar och darmed férseningar i samband med
upphandlingar. Aven risk fér upphandlingsskadestand.

Inkdpsprocessen

Fortsatt utbildning av personalen. Riktlinjer for
inkOp samt anvandning av radgivare inom
staden.

allvarlig/mojlig




Risk for oegentligheter

11

en risk for oetiskt beteende.

Risker i den finansiella rapporteringen

Da bolaget har fordringar pa manga olika typer av kunder med
olika betalningsférmaga finns det risk att kundfordringarna ar
overvarderade i bokslut.

overgripande

Bokslutsprocessen

Kundfordringar

man efterlever stadens policy och riktlinje mot
mutor och stadens representations- och
resepolicy samt bolagets lokala anvisningar.

Aldersanalys och reservering vid osdkerhet.

8[Kontanthanteringen pa framst turistbyrderna samt vid vissa Intdktsprocessen Intdkter samt kassa & |Kassaavstimmningar med attest. Inventering av |kdnnbar/ mindre
evenemang innebadr en risk for stold av likvida medel. bank dagskassor. sannolik
9|Det kan finnas en risk for obehdériga banktransaktioner. Ink&psprocessen Kostnad for salda Tva i forening vid betalningar. allvarlig /mindre
tjanster samt kassa & [Ansvarsfordelning i sannolik
bank fakturahanteringsprocessen.
10|l samband med representation och liknande aktiviteter finns alltid [Verksamhets- Information och kommunikation av vikten av att|allvarlig/mindre

sannolik

lindrig/ mojlig

12

Bolagets intdktsstrommar ar av varierande karaktar och det kan
finnas risk att alla marknads- och uppdragsersattningar inte
faktureras enligt avtal.

Intdktsprocessen

Intdkter

Avtalskopior/fakturaunderlag finns i parm "att
fakturera manadsvis" och fakturaunderlagen
attesteras av ansvarig chef.

kdannbar/mindre
sannolik

13

Da det sker manga transaktioner med 6vriga koncernbolag finns
det risk att dessa intakter och kostnader inte redovisas i ratt
period.

Bokslutsprocessen

Fordringar/skulder pa
koncernforetag

Avstamning av koncernmellanhavanden i
Cognos.

lindrig/ mindre
sannolik

14

Det finns en risk att kostnader och intakter avseende specifika
projekt/evenemang (redovisningsmedel) inte bokférs i ratt period
och pa ratt projekt baserat pa géllande avtal da
avtalsforhallandena och Goteborg & Co's risktagande ser olika ut
pa olika projekt.

Bokslutsprocessen

Intakter, kostnad for
salda tjanster,
interimsfordringar,
interimsskulder

Manadsvis uppféljning och avstamning av
projekten samt delbudgetar. Controller har
insyn i alla projekt inkl avtal.

kdnnbar/mindre
sannolik

15

| dagslaget sker minimal kontantférsaljning. Dock utgor alltid
kontanthantering en risk for att det uppstar differenser i bolagets
kassor. (Pa de tva Turistbyraerna samt en handkassa pa Massans
Gata).

Bokslutsprocessen

Kassa & bank

Daglig avstamning av dagskassor pa
turistbyraerna, kassainventering vid del- och
arsbokslut.

kdnnbar/mindre
sannolik

16

Det finns en risk att oidentifierade transaktioner eller liknande
leder till outredda differenser pa bankkontona.

Bokslutsprocessen

Kassa och bank

Manadsvis avstamning av huvudbok mot
engagemangsbesked. Ev differenser granskas av
ek chef.

kannbar/ mindre
sannolik

17

Vissa samarbetspartners ar bade kunder och leverantérer och
kvittning av mellanhavanden samt andra krediteringar till kund
eller fran leverantor kan leda till felaktig klassificering av
kreditposter i kundreskontran och debetposter i
leverantorsreskontran.

Bokslutsprocessen

Kundfordringar,
leverantorsskulder

Noggrann genomgang i del- och arsbokslut.

lindrig /mindre
sannolik




18

Till féljd av det hoga transaktionsflédet och variation i
kostnadsslag finns det en risk att kostnader som bokférs inte har
rorelsetillhorighet.

Ink6psprocessen

Ovriga externa
kostnader, kostnad for
salda tjanster.

Attest av fakturor i stadens ink6pssystem
WINST gors digitalt. Delegations- och
attestinstruktionen ligger till grund for
attestratten.

Kannbar/ mindre
sannolik

19

Beaktat att bokslutet fardigstalls sa snabbt efter arsskiftet finns
det en risk att alla leverantorsskulder inte hinner fangas upp och
att skulder och kostnader darmed inte redovisas i ratt period.

Boksluts- och
inkbpsprocessen

Ovriga externa
kostnader, upplupna
kostnader

Manadsvis uppfoljning pa alla kostnadsstallen
gentemot budget/prognos ger god kunskap om
kommande kostnader. | projekten anvands sk
bestallningsbocker.

Kannbar/ mindre
sannolik

20

Det finns en risk att det sker felaktiga Ioneutbetalningar avseende
person, belopp, utlaggsersattning mm.

HR/léneprocessen

Personalkostnader

Ek chef och HR chef gor kontroll utifran fastlagd
plan infor varje I6neutbetalning. HR chef
granskar Ionerevision. Respektive chefs attest
av tidrapport och utlaggsredovisning.

allvarlig /mindre
sannolik

21

Da bolaget betalar viss ersattning i efterskott, tex
semesterersattning och till timavlénade, finns det risk att
I6nekostnaderna inte tas i ratt period och att I6neskulderna inte
ar fullstandiga.

HR/l6neprocessen

Personalkostnader,
upplupna
personalkostnader

Vid del- och arsbokslut finns rutin for att
sammanstalla och bokféra alla
timredovisningar. Respektive chef ansvarar for
att timredovisning lamnas. Semesterskuld
berdknas varje manad i [6nesystemet

kdnnbar/ mindre
sannolik

22

Eftersom bolaget har uppdragstagare som ibland anlitas som
konsult med egen F-skattsedel och ibland ar anstallda for viss tid,
finns det risk att debitering, redovisning och skattehantering blir
felaktig vid anlitande av uppdragstagare.

HR/l6neprocessen

Personalkostnader

HR chef konsulteras i dessa fragor. Tydliga
kontrakt ska skrivas. Innan tecknande av
konsultavtal ska kontroll goras att F-skattsedel
finns. Om en person tidigare varit anstalld vid
bolaget ska sarskild avstdmning géras med HR.

kannbar/ mindre
sannolik

23

Berdkning och redovisning av skatter och avgifter (inkomstskatt,
moms, uppbord, reklamskatt) ar ett komplext omrade som kan
innebara risker for felaktiga berdkningar och betalningar.

Bokslutsprocessen

Arets skattekostnad,
skatteskuld,
periodiseringsfond,
ovriga skulder

Kontroll av berdkning och redovisning sker av
controller/ek chef. Skatteberdkning granskas
dessutom av skatteexpert som extra kontroll.

allvarlig/mindre
sannolik

24

Till féljd av I6pande uppdateringar i gdllande regelverk finns det
en risk att arsredovisningen inte innehaller fullstandig information
och upplysningar enligt kraven i Arsredovisningslagen och
Bokforingsnamndens allménna rad.

Bokslutsprocessen

Alla

Utbildning, seminarier, prenumeration pa
Koncist (fd Nytt fran Revisorn).

Kannbar/ mindre
sannolik




