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Aterkoppling dgardialog Goteborgs Stadshus AB
Status Utveckling av BesOksnaringens forum

Forslag till beslut i styrelsen for Goteborg & Co
Kommunintressent AB

Styrelsen foreslas besluta

1) Oversanda detta beslutsunderlag till Goteborgs Stadshus AB som svar pa
uppdraget Utveckling av Bestksnaringens forum.

Arendet
Inledning

Den 19 oktober 2015 genomférde Stadshus AB och Géteborg & Co Kommunintressent
AB (KI) agardialog for klustret Turism, Kultur och Evenemang.

Stadshus beslot pa sitt styrelsemote den 2 november 2015 om en handlingsplan fran
agardialogen med 6 aktiviteter varav 5 riktades mot klustret. En av aktiviteterna
formulerades enligt foljande:

Utveckling av Besdksnéaringens forum (BNF)
Kl ska uppréatta en plan for det nyligen inrattade BNF, innehallande en langsiktig
plan for rekrytering av nya medlemmar samt foérslag till ny finansieringsmodell.

Bakgrund

Goteborg & Co har sedan bolagets bildande 1991 varit &gt av Géteborgs Stad till 50%,
Goteborgsregionens kommunalférbund 15% av det privata naringslivet 35%.
Konstruktionen har medgett mojligheten for naringslivet att representera i en storre
gruppering och kunna vara en aktiv part i att medverka i utvecklingen av destinationen
Goteborg. Nar Goteborgs Stad beslutade att 16sa ut de privata delagarna, som
anpassning till forstarkt upphandlingslagstiftning, uppstod ett behov av en utvecklad
plattform for besoksnéaringen. Det innebar att den framgangsrika samverkansmodell
mellan det offentliga, privata och akademin som inkluderat aktivt agande inte lange var
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giltig. Behovet av samverkan kvarstod dock och Besdksnaringens Forum startades som
ett svar pa det behovet.

Bestksnaringen i Goteborg

Bestksnaringen uppfattas idag som en basnaring och den bidrar starkt till
samhaéllsutvecklingen och bidrar i att 16sa de utmaningar som manga stader star infor.
Besoksnaringen genererade 2015 ca 17000 arsverken och en turistekonomisk
omsattning pa 24,2 miljarder. | destinationens affarsplan anges de 6vergripande malen
att starka destinationens varumarke och bidra till hallbar tillvaxt, i kombination med
stadens Gvergripande budgetmal. Tillvaxten ar stark och tilltron till naringens fortsatta
tillvaxt syns i viljan att investera i saval boende som anlaggningar och
upplevelseforetag.

Ny samverkansmodell

Under forandringsprocessen 2015 diskuterades hur samverkan ska fortsatta. Samtliga
parter delade slutsatsen att ingen part pa egen hand kan prestera 6nskvéarda resultat
eller skapa de forutsattningar som kravs for att &ven fortsattningsvis vara en
betydelsefull ndring i tillvéxt. En stark enighet finns om att berérda parter gemensamt
vinner vasentligt mycket mer i kraft och nytta genom samverkan och med en utvecklad
samverkansmodell.

For att de privata naringsidkarna aven fortsattningsvis, tillsammans med akademin och
de offentliga aktorerna, ska vara villiga att investera saval tid som finansiella resurser
gemensamt kravs delaktighet och inflytande, paverkan pa langsiktiga strategier och ett
nara samtal om turist-motes- och evenemangsstaden.

Besdksnaringens forum

Vid bildandet bestod BFN av flertalet av de tidigare deldgarna och representerar
Goteborgs restaurangférening- GRF, Storhotellgruppen Goteborg, Féreningen
Goteborgshotellen, Kopmannafdreningen, Stena Line, Svenska Mé&ssan och
Goteborgsregionens Kommunalférbund (GR). Under 2016 har Goteborgs Universitet
anslutits till gruppen.

Gruppen representeras i Goteborgs & Co styrelse (adjungerade) av de fyra
naringsgrenarna boende, méten, handel och restaurang.

Gruppen sjalva initierar behov av nya medlemmar och féreslar en eventuell utékning
till styrelsen. BNFs motesfrekvens sammanfaller med styrelsemdéten.
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Genom BNF far vd for Goteborg & Co ett strategiskt komplement till klustrets VD-rad.

Genom manatliga méten med BNF och genom en standig dialog med BNFs
medlemmar och medlemsfdretag har det fértroende och den tillit som krévs for en
fungerande samverkan forstarkts.

Under aret har BNF kommit vidare i att hitta sina samarbetsformer och aven fordjupat
sin interna samverkan.

Formell reglering av samverkansformer

Efter att under 2015 ha 6vergatt till en styrelsemodell med en renodlad politisk styrelse
och fyra adjungerade fran naringslivet som representerar handel, moten, hotell och
restaurang samt en adjungerad representant fran GR, har de tidigare delagarna efter
noggrant évervagande valt att teckna ettariga samverkansavtal for 2016 och infor 2017
har eller avser de tidigare deldgarna teckna ett ettarigt avtal.

Styrelsearbetet under 2015 mdtte inte fullt ut BNFs forvantningar och infor 2016
etablerades en ny struktur for méten med tydligt fokus pa destinationens strategiska
fragor och dar BNF endast narvarar under delar av métet. Forandringarna har fallit val
ut och BNF ser positivt pa att aterigen ga in i langsiktiga samverkansavtal som bygger
pa en aktiv medverkan i arbetet med den strategiska destinationsutvecklingen.

Konkreta avtalsdiskussioner om utveckling av finansiell samverkan och formell
reglering av samverkansformer beddms kunna starta forst i samband med att arbetet
med Destinationens Affarsplan 2018-2020 paborjas.

Slutsatser

Goteborgsregionen behdver en stark plattform for att kunna tillvarata den potential
bestksnaringen har. Det finns ingen enstaka part som har radighet 6ver hela naringen
utan det stalls krav pa en vélutvecklad nutidsanpassad samverkansform. Under
processen 20150ch 2016 har banden starkts mellan de privata aktérerna samt med GR
och insikten om vikten av samverkan i public-private-partnership modellen har
forstarkts. Syftet att vara en samlad rést for beséksnaringen in mot styrelsen och lyfta
for naringen kritiska fragor kanns hogst relevant.

Ekonomiska konsekvenser

Uppdraget har ingen direkt ekonomisk konsekvens.
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Det fortsatta arbetet med att skapa langsiktiga samverkansmodeller har stor betydelse
for besdksnaringens fortsatta tillvéaxt och Goteborgs mojlighet att fortsatt vara en
attraktiv turist-. métes- och evenemangsstad.

Olika Perspektiv

Barnperspektivet,

Uppdraget har i sig ingen direkt konsekvens inom barnperspektivet.
Jamstéalldhetsperspektivet

Uppdraget har i sig ingen direkt konsekvens inom barnperspektivet.
Mangfaldsperspektivet

Uppdraget har i sig ingen direkt konsekvens inom mangfaldsperspektivet.
Miljoperspektivet

Uppdraget har i sig ingen direkt konsekvens inom miljoperspektivet.
Omvarldsperspektivet

Uppdraget har i sig ingen direkt konsekvens inom omvarldsperspektivet.

Bilagor

Expedieras
Goteborgs Stadshus AB
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