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§ 63

Sammantradets oppnande
Leif Pagrotsky hélsar alla vilkomna och 6ppnar dagens sammantréde.
Dagordningen faststélls.

Inget jav anméls infor dagens sammantride.

§ 64

Protokolljusterare

Hanna Friberg utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

§ 65
Protokoll fran styrelsens mote 2024-04-23 (bilaga 1)

Justerat protokoll frén styrelsens sammantrade den 23 april 2024 anmaéls och antecknas.
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§ 66
VD-rapport

VD-rapport (juni) hade tillstdllts styrelsen.

Peter Gronberg informerar om ldget i besoksnéringen, vad som hénder i destinationen
2024 och inriktningsbeslut i arenafragan.

Nya siffror fran maj pekar fortsatt pa att antal géstnétter for 2024 véntas bli omkring 5,5
miljoner. I &r gar antalet inhemska géstnétter ner jaimfort med foregaende ar, men det &r
fortsatt tillvaxt pa de utlindska géstnétterna. [ maj har snittpriser och RevPAR gatt ner
vilket skapat viss oro i ndringen. Skilet dr den kapacitetsokning i antalet hotellrum som
skett under foregdende éar.

Det ar fullt av saker att gora i destinationen under 2024. World of Volvo har 6ppnat och
Feskekorka nyOppnat efter en fantastisk renovering. Sjofartsmuseet Akvariet blev i april
utsett till arets museum. Det dr ocksa en bra musiksommar i destinationen med langt 6ver
100 konserter under maj till september, inklusive Way Out West. Det sker en gradvis
forbéttring av bokningsléget infor juni och juli, men rader fortsatt viss osdkerhet vilket
gor det svart att planera.

I arenafragan sa gar arbetet framéat och tjanstemén inom flera bolag och forvaltningar
arbetar med drendet i ledning av Stadsledningskontoret. Got Event planeras fatta ett
inriktningsbeslut om arenapark och driftskonsekvenser den 25 november 2024. Arendet
kommer sedan lyftas till bolaget i rollen som moderbolag. Planen ér att detta ska ske pa
extrainsatt styrelsemote den 26 november 2024. Parallellt dr bolaget med och skriver en
generell bilaga som ska vara med i samtliga drenden i staden. Dér lyfter bolaget
besoksnaringens perspektiv. Det har forts mycket diskussioner i projektet for att 10sa
problemet med den samutnyttjade ytan for arenorna och den planerade skolan i omradet.

Gitte Caous stéller en fradga om det paverkar besoksndringen att Chalmers l[dmnar
Lindholmen. Fragan besvaras av Peter Gronberg.

Styrelsen for en diskussion om hur snittpriser och RevPAR péverkas av destinationens
kapacitetsokning. Bolaget ska ta fram en analys av den langsiktiga péverkan av
kapacitetsokningen. Styrelsen for dven en diskussion om malgrupp och samverkan kring
World of Volvo samt arenafrdgan. I den sista fragan diskuteras sérskilt tillgang till
parkeringsplatser, problematik med att ha bostéder och skola i nérheten av en arena samt
utvecklingsmojligheter i Garda.

Beslut

Informationen antecknas.
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§ 67

Ekonomisk manadsrapport april och maj (bilaga 2-5)

Camilla Simonsson informerar att bolagets resultat efter finansiella poster for perioden
januari till och med maj ar +2,3 mnkr jamfort med budget. Det prognostiserade
helérsresultatet dr +/- 0. I klustret ar resultatet efter finansiella poster for motsvarande
period -480 mnkr jamfort med budget. Den prognostiserade avvikelsen for helar ar -489,3
mnkr. Den huvudsakliga orsaken &r en nedskrivning med anledning av branden pa
Oceana. Lisebergs helarsprognos exklusive Oceana dr -29,9 mnkr jamfort med budget.
Got Event gick in i aret med en negativ budget och hdamtar in ndgot. Hos Stadsteatern har
en forsdmring skett fran april till maj. Den ekonomiska situationen &r en viktig fraga for
deras styrelse att hantera.

Forelag ekonomisk ménadsuppfoljning april och maj 2024 f6r Géteborg & Co som bolag
och for Goteborg & Co som klusterkoncern enligt bilaga till kallelsen.

Leif Pagrotsky stéller en fraga om Liseberg vidtar dtgirder med anledning av den
negativa helarsprognosen. Fragan besvaras av Camilla Simonsson.

Styrelsen for en diskussion om allvarligheten i den negativa helarsprognosen for

Stadsteatern, skélen for prognosen, situationen for liknande verksamheter i staden och
den kommande dgardialogen.

Beslut

Ekonomisk ménadsuppfoljning april och maj 2024 f6r Géteborg & Co AB som bolag och
for Goteborg & Co AB som klusterkoncern antecknas.
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§ 68

Yttrande till Stadsrevisionen med anledning av
lekmannarevisorernas granskningsredogorelse 2023 (bilaga
6-7)

Bolaget redovisar i bilaga till kallelsen vidtagna atgérder. Forelag forslag till yttrande
enligt bilaga till kallelsen.

Beslut

Yttrande till Stadsrevisionen med anledning av lekmannarevisorernas rekommendationer
for 2023, godkénns.
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§ 69

Yttrande over motion om att ta fram riktlinjer for att stadens
lokaler ska vara fria fran politiska och religiosa budskap
(bilaga 8-9)

Foreldg forslag till yttrande 6ver motion om att ta fram riktlinjer for att stadens lokaler
ska vara fria fran politiska och religitsa budskap enligt bilaga till kallelsen.

Beslut

Yttrande dver motion om att ta fram riktlinjer for att stadens lokaler ska vara fria fran
politiska och religiosa budskap, godkénns.
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§ 70
Status program for destinationsutveckling (bilaga 10-11)

Arendet behandlades tidigare och bordlades den 23 april 2024 § 53.

Asa Borvén informerar om rutinen for rapportering av Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling, framdrift i programmet och resultatet for 2023.

Det ér forsta gangen som det gors en rapportering av destinationsutvecklingsprogrammet
som beslutades av kommunfullméktige for ett &r sedan. Bolaget &r dlagda att rapportera
en gang per ar till styrelsen. En storre rapportering till kommunfullméktige ska goras en
gang per mandatperiod. Programmets malbild ar att vara en vidlkomnande och
inkluderande destination, att ha en véixande och védlméende néring samt att vara en miljo-
och klimatsmart destination.

Framdrift i programmet nar bolaget genom ett antal handlingsplaner och genom att ha
aktiviteter som utgar fran programmet i bolagets verksamhetsplaner. En viktig fraga att
driva framat dr att besdksnéringsperspektivet dr med i stadsutvecklingsprojekt. Ett
aktuellt exempel #r forslag pa en ny gang- och cykelbro éver Géta Alv, dir de planerade
Oppning- och stdngningstiderna kraftig skulle paverka besdksnéringen.

Sammanstéllningen av resultatet for 2023 visar att det 4r mycket som gér at rétt hall och i
flera punkter har bolaget redan nu slagit malen som satts for 2025. Nar det géller storre
avvikelser finns bland annat NPS-virdet, bendgenhet att reckommendera destinationen
som resmal, dir bolaget ser en nedatgéende trend. Trenden gar dven att se globalt.

Asa Borvén informerar pé fragor frin styrelsen att destinationen ligger hogt i service och
bemdtande, men ldgre 1 trygghet och sékerhet ndr métningar gors for hela landet. Bolaget

vet lite om de utldndska resendrerna och ska darfor ta fram en rutin fOr att méta detta.

Foreldg information om status rérande rapport och helarsuppfoljning av Goteborgs Stads
program for destinationsutveckling 2023-2030 enligt bilaga till kallelse.

Styrelsen for en diskussion om skélen for det lagre NPS-virdet och servicebranschens
paverkan pa detta.

Beslut

Information rérande rapport och helarsuppf6ljning av Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030, antecknas.
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§ 71

Kunskapsunderlag infor agardialog TKE-klustret (bilaga 12-
14)

Peter Gronberg informerar att bolaget justerat fragorna till dotterbolagen nagot utifran
styrelsens inspel vid foregaende styrelsemdte. Forelag kunskapsunderlag infor

dgardialoger med dotterbolagen Goteborgs Stadsteater, Got Event och Liseberg enligt
bilaga till kallelsen.

Beslut

Kunskapsunderlag infor 4gardialoger i TKE-klustret antecknas.
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§ 72

Evenemang

Magnus Hallberg informerar att bolaget vid nista sammantrade avser foresla tilldelning
ur evenemangsfonden for tvé idrottsevenemang 2027. Han presenterar liaget i
evenemangsfonden efter foreslagna tilldelningar.

Magnus Hallberg informerar d&ven om véskforbud vid stérre evenemang. Polisen kan
besluta om villkor for evenemang med hdnvisning till att det kravs for att upprétthalla
ordning och sikerhet, till exempel vaskforbud. Fran och med 2023 behdvs enskilda
tillstdnd vilket innebar att tillstdnden kan skilja sig véldigt mellan olika evenemang.
Kulturkalaset har gjort en ansdkan om tillstand och véntar pa besked. En effekt av
villkoren for tillstdndet kan bli att evenemanget behdver kontrollera in och utfléden.

Thaher Pelaseyed stiller en fraga om jamstélldhetsperspektivet niar det kommer till
deltagare i de tva idrottsevenemangen som ska dga rum 2027. Bolaget ska dterkomma

med information i frdgan vid ndstkommande styrelseméte.

Styrelsen for en diskussion om reglerna kring véskforbud och de negativa effekter som
vissa villkor i tillstandet for Kulturkalaset skulle kunna fa.

Beslut

Informationen antecknas.
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§73
Tilldelningsbeslut (bilaga 15-16)

Magnus Hallberg informerar om foreslagna tilldelningsbeslut.

Magnus Hallberg informerar dven pé fragor fran styrelsen att bolaget ar involverade i
samarbeten inom basket i Biskopsgarden och Hammarkullen och arbetar néra personer i
omradena. Ett liknande samarbete ska ocksa startas upp i Tynnered. Det varierar vilka
krav bolaget stéller vid evenemang om antal fribiljetter for skolor och liknande, men
fragan dr inkorporerad i bolagets befintliga arbetssétt. Vilket belopp som foreslas tilldelas
ett specifikt evenemang beror pa en rad olika saker sdsom vilka medel som finns kvar i
evenemangsfonden for det aktuella aret och vad liknande evenemang har kostat historiskt.

Forelag forslag till beslut om tilldelning ur evenemangsfonden enligt bilaga till kallelsen.

Beslut

1. SEK tilldelas ur evenemangsfonden for .
2. SEK tilldelas ur evenemangsfonden for .
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§74

Varva-processen vid evenemang med mer

Henrik Jutbring informerar om Ullevis bakgrund, hur Got Event arbetar med processen
att vérva konserter till Ullevi och vad som &r fokus for bolaget for nérvarande.

Statistik dver Ullevikonserter visar en stigande trend 6ver tid, men ocksa att antalet
konserter gétt lite upp och ner fran ar till ar. Fran 2012 gér det att se en snabb utveckling
och det har att gdra med att kapaciteten pa Ullevi 6kade da. Nu har Ullevi hogst kapacitet
1 Norden. 2024 &r ett mellandr i antalet konserter. Det r internationellt ett litet utbud av
konserter i ar. | Europa &r utbudet &nnu mindre och i vissa fall har Skandinavien valts bort
helt. Nésta ar ser ut att bli ett a&r med ett bra utbud igen.

Bokningskedjan for en vérldsartist ser ut sa att turnéerna hanteras av en bokningsagent.
Bokningsagenten fér av sa kallade Tour Promoters ett antal forslag for en viss turné. |
forslagen dr ekonomin véldigt viktig, inklusive kapaciteten pa arenorna da storre
kapacitet sdljer mer biljetter. Om en Tour Promoter far réttigheten att stilla upp en turné
tas kontakt med en Local Promoter och med Got Event for att kontrollera tillgédngliga
datum. Ullevis konkurrensfordelar dr kapaciteten och det centrala laget. Det dr avgdrande
att behalla ytor i nérheten av arenan for att Ullevi ska kunna fortsétta utvecklas.

Got Event arbetar sedan pandemin med att framtidssidkra verksamheten genom
organisationsutveckling for att mota arrangorer tidigt 1 processen. Det sker dven en
kartlaggning av utbudet av internationella stadiumartister och bolaget arbetar med tva
sdrskilda styrelseuppdrag: Vision Ullevi och Kommersiell utveckling Gamla Ullevi.

Henrik Jutbring informerar pa fragor fran styrelsen att det som ar avgdrande for
framtidens Ullevi &r kapaciteten, det centrala ldget, ytorna kring arenan och att skapa mer
flexibilitet. Ytorna som finns kring Ullevi idag &r tillrdckliga, men det ar viktigt att ytorna
ar kvar. Nar det giller kommersiell utveckling av Gamla Ullevi forekommer det
diskussioner med arrangdrer om intékter och dér finns utvecklingspotential for béttre
intjdning. Anledningen till att det inte dr ndgra konserter pa Ullevi i ar dr att det varit ett
mindre utbud, men det finns ett bra utgdngsldge att arbeta vidare med framat. Got Event
missgynnas inte av att Liseberg har konserter. Att Ullevi inte har ett tak gor det svart att
konkurrera med arenor som har det, men det dr ocksa en konkurrensfordel da vissa
artister kommer till Ullevi just for att det dr en Gppen arena. Got Event har inte nagon
dialog direkt med Swedavia.

Styrelsen for en diskussion om flygningar i samband med evenemang.
Beslut

Informationen antecknas.
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§ 75
Marknadsplan 2024

Arendet behandlades tidigare och bordlades den 23 april 2024 § 59.

Helena Lindqvist och Eva Lehman informerar om marknaden, syftet med bolagets
marknadsforing och marknadsplanen 2024.

Destinationens topp i antalet géstnitter &r normalt sommaren och generellt arbetar bolaget
med att forldnga sédsongen. Forra aret sags en stark utveckling pé den utldndska
marknaden med Norge, USA, Tyskland och Danmark i topp. Insikter hittills under aret ar
att resandet véntas Oka globalt, att Sverige tappar marknadsandelar jamfort med Norge
och Danmark samt att besokare tar sena beslut om resor och bokar med kort varsel.

Syftet med bolagets marknadsforing &r att fa fler att upptacka och vilja destinationen
Goteborg, vilket ska goras pa ett hallbart sétt. Bolaget anvander positionsbeskrivningen
”Cool Place, Warm People”. Styrkor i destinationen dr det varma bemdtandet i staden och
allt som héander har.

Bolagets marknadsplan har fyra delar: egna kanaler, kvalitativ PR/press, kopta kanaler
och samverkan. Utgéngspunkten &r att finnas i de kanaler dir besdkarna finns. 2024
fokuserar bolaget pé att nyttja positionen ”Cool Place, Warm People” och pé héllbarhet i
handling. Det pagér ocksa en dversyn av bolagets varumérkesplattform som involverar
externa partners och ska vara klar 1 host.

Helena Lindqvist och Eva Lehman informerar pé fragor fran styrelsen att skillnaderna i
den nya varumérkesplattformen &dr utveckling av séttet att prata om hallbarhet och
inkludering av andra perspektiv &n privatsegmentet. Bolaget arbetar tillsammans med
Visit Sweden och utifrén stadens kulturprogram for att skapa forutsittningar att lyfta
kulturen. Kulturen behovs for att silja in Goteborg och bolaget har en viktig roll for att
samordna och stotta i marknadsforingen av detta.

Gitte Caous stéller en fraga om hur bolaget tinker kring nérvaron pa TikTok och vill
gérna veta mer om detta. Bolaget ska aterkomma med mer information.

Beslut

Informationen antecknas.
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§ 76

Dataskyddsombudets kontrollplan for dataskyddsarbetet
2024-2025 (bilaga 17)

Johanna Wallin informerar om fordndrad kontrollplan for dataskyddsombuden 2024 med

anledning av omorganisation vid dataskyddsenheten. Forelag kontrollplan for
dataskyddsarbetet 2024-2025 enligt bilaga till kallelsen.

Beslut

Dataskyddsombudets kontrollplan for dataskyddsarbetet 2024-2025 antecknas.
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§ 77

Status uppdrag fran kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen (bilaga 18-19)

Forelag status for uppdrag frdn kommunfullméktige och kommunstyrelsen enligt bilaga
till kallelsen.

Beslut

Status uppdrag fran kommunfullméktige och kommunstyrelsen antecknas.
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§ 78

Ovriga fragor

Peter Gronberg lyfter att bolaget har fatt ett samrad om en detaljplan avseende en
oppningsbar ging- och cykelbro dver Géta Alv. Bolaget beddmer att det ér av vikt att
bolaget yttrar sig i fragan ur ett destinationsperspektiv. Samradstiden é&r till och med den
13 augusti, vilket innebér att det inte medger behandling pa ordinarie styrelseméte.
Arendet foreslas dirfor hanteras som ett tjfinstepersonsyttrande som stims av med
presidiet via e-post.
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§ 79

Motets avslutande

Ordforanden forklarar motet avslutat.

Protokoll (nr 5)
Sammantradesdatum: 2024-06-11

Goteborg & Co AB protokoll

17 (17)



Signature reference: 21e0ba40-64bf-4619-aa1a-700d4ea52746

Goteborgs
Stad

Detta dokument &r elektroniskt signerat.

Signed by: LEIF PAGROTSKY
Date: 2024-07-02 11:11:48
BankiD refno: 6b791e7e-3dee-405f-a89e-980103169215

Styrelseordforande: Leif Pagrotsky

Signed by: HANNA FRIBERG
Date: 2024-07-03 20:16:48
BankID refno: 83a600cb-a665-4266-819e-c18d6ae81f88

Suppleant: Hanna Friberg

Kopia/bekréftelse pa e-signerat dokument.

Signed by: JOHANNA WALLIN
Date: 2024-07-02 09:29:24
BankID refno: 9c05a824-0d2e-414f-b1a3-e2683e3c7080

Styrelsens sekreterare : Johanna Wallin





