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Uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete 2023

Informationsarende

Styrelsen Goteborgs stads bostadsaktiebolag foreslas
Rapporten for systematiskt arbetsmiljoarbete antecknas.

Sammanfattning

Bostadsbolagets styrelse far arligen en rapport avseende bolagets systematiska
arbetsmiljoarbete (SAM).

Rapporten innehéller bolagets organisering av arbetsmiljoarbetet, personalnyckeltal,
sjukfrdnvaro samt realtidsmétningar med Winningtemp.

Bedomning ur ekonomisk dimension

For att se effekter i form av kostnader och vinster av arbetsmiljoatgarder behover grunden for att
ett effektivt systematiskt arbetsmiljoarbete finnas. Det handlar om att balansera investeringar i
arbetsmiljo mot produktivitet. Ett aktivt rehabiliterande, forebyggande och hélsofrdmjande
arbetet skapar forutséttningar for minskade sjukskrivningar, hogre produktivitet och dkad trivsel.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur social dimension

Bolaget har som skyldighet att bedriva ett systematiskt arbetsmiljéarbete 1 enlighet med
policy, lagar och forordningar. Utifran en social dimension &r arbetsgivarens fokus pa
arbetsmiljons paverkan pa de anstédlldas hélsa, arbetsglddje och trivsel

Med ett systematiskt arbetsmiljoarbete kan risker upptiackas pé en arbetsplats innan det

intraffar olyckor eller nagon drabbas av ohélsa. Men dven friskfaktorer som framjar och
utvecklar en god arbetsplats. Ett vil utvecklat systematisk och hélsofrdmjande arbete &r
grunden for ett hallbart arbetsliv.

Samverkan
Arendet har samverkats.

Bilagor

1. Uppf6ljning av Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) 2023
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Uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) 2023

1. Introduktion och bakgrund

Bostadsbolaget arbetsmiljoarbete tar sin grund i att inte bara efterleva aktuell lagstiftning inom
arbetsmiljoomradet, utan en hogre nivé av aktivitet. Utgdngspunkten dr Framtidenkoncernens regel for
att frimja ett hallbart arbetsliv. Syftet med dessa regler ar att tydliggora vad Goteborgs Stads policy
och riktlinje for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap innebér for chefer och medarbetare inom
Framtidenkoncernen. Framtidens regel utgar frdn gemensamma och dvergripande forhallningssétt som
ska genomsyra alla delar i verksamheten:

Ett aktivt systematiskt arbetsmiljoarbete

Sétta mal for arbetsmiljoarbetet i verksamhetsplaneringen

Forebyggande och langsiktigt arbetsmiljoarbete

Nyktra och drogfria arbetsplatser

Inkluderande arbetsplatser med nolltolerans for krankande sarbehandling, trakasserier och
sexuella trakasserier

» Sikerhet och hélsa i fokus

* Involvera medarbetare och fackliga parter

* Krav pa véra leverantorer for en séker och hélsosam arbetsmiljo

For att efterleva Framtidenkoncernens regel och aktuell lagstiftning har Bostadsbolaget paborjat ett
aktivt utvecklingsarbete inom arbetsmiljoomradet.

2. Oversikt d6ver arbetsmiljdarbete

Bostadsbolagets bedriver systematiskt arbetsmiljoarbete genom att utga frén ett framtaget arshjul som
implementerades hosten 2023. Arshjulet beskriver nir arbetsmiljéronder ska genomfdras, samverkas
och f6ljas upp. Det beskriver ocksa nér den arliga uppfoljningen ska genomforas. Arbetsmiljéronder
sker tva ganger per ar och de risker som identifierats och beddmts formuleras i en handlingsplan for
varje enhet dir atgédrd och tidsplan dokumenteras. Arbetsmiljoronderna utfoérs med fokus pé fysisk,
organisatorisk/social och digital arbetsmiljé. Arbetsmiljorisker identifieras och bedéms dven vid
exempelvis anmailda incidenter, medarbetarsamtal, riskbeddmningar, medarbetarenkéter och 16pande i
vardagen.

Samverkan mellan arbetsgivare och fackliga foretradare sker enligt samverkansavtalet vid
samverkansmoten i form av arbetsmiljokommitté pa lokal och central nivd. Samtliga moten
protokollfors. Skyddsombud tar del av de handlingsplaner som uppréttas i aktuella samverkansform.

3. Atgarder och rutiner
Under 2022/2023 paborjades och genomfordes ett arbete for att utveckla rutiner och strukturer for
bolagets systematiska arbetsmiljoarbete. Ett arbete som kommer fortga 6ver tid med fortsatta
forbattringar. En inventering genomfordes initialt for att analysera nuléget och en plan for utveckling
och atgérder inom omrédet togs fram i en partsammansatt grupp. I utvecklingsarbetet ingick bland
annat:
o Kartldggning av de arbetsmiljoforeskrifter bolaget omfattas av. I samarbete med
Foretagshilsovérd genomfors prioriteringar och riskbedomning av aktuella foreskrifter
16pande

e  Ett arshjul for det systematiska arbetsmiljoarbetet &r framtaget med tillhorande checklistor
utifrdn véra olika verksamheters behov
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For att starka kompetensen inom arbetsmiljoomradet har olika utbildningsinsatser genomforts
och en plan for fortsatt kompetensutveckling av medarbetare och chefer &r framtagen

For att stodja chefer, medarbetare och medarbetare i rollen som skyddsombud har en
Arbetsmiljoguide tagits fram och implementerats. Syftet med arbetsmiljoguiden ar att skapa
en tydlighet kring lagar, foreskrifter och lokala rutiner

Ett utokat samarbete har initierats inom bolaget for en béttre helhetssyn kring

arbetsmiljofragorna dir HR, Sékerhetsenheten och Miljoenheten samarbetar. En 16pande
dialog fors med vara fackliga parter, och vira medarbetare involveras i en hogre grad

Rutiner for krénkande sérbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier har framtagits.

Ett arbete med framtagande av alkohol och drogpolicy har pabdrjats och kommer att fortga

4. Personal, hidlsa och sjukfranvaro

Den sista december 2023 hade Bostadsbolaget 415 medarbetare, forelade pé 154 tjdnstemén och 261
kollektivanstéllda. Sjukfranvaron for 2023 var 4,4%, vilket dr en minskning mot féregaende ars siffror
pa 5,5%.

Sjukfranvaro 2023 jmf 2022
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Alla medarbetare har tillgang till foretagshélsovard samt Falcks medarbetarstdd. Anvindandegraden
av foretagshdlsovard har fortsatt okat markant p& grund av ett mer aktivt forebyggande och
rehabiliterande arbete. Nya rutiner har inforts i form av sé kallat omtankessamtal, vilket genomfors
efter fyra sjukfranvarotillfallen. Detta for att sdkerstilla behov av tidiga insatser.

Alla chefer har erbjudits en grundldggande utbildning i rehabilitering.
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5. Realtidsmatning Winningtemp

Bostadsbolaget genomfor regelbundna realtidsmétningar med verktyget Winningtemp i syfte att agera
pa arbetsmiljoutmaningar i ett tidigt skede, men ocksé for ett aktivt larande dér upplevelsen av
arbetsmiljon ar positiv. Aktuella fragorna stélls inom 9 kategorier och medarbetarna kan svara pa en 4-
gradig skala.

Resultatet fran Winningtemp-maétningarna f6ljs upp regelbundet i arbetsgrupper, ledningsgrupper samt
i samverkans forum i form av lokal och central arbetsmiljokommitté.

Under 2023 gér att utlésa en marginell 6kning inom alla kategorier, med undantag for personlig
utveckling.

6. Incident- och tillbudsrapporter 2023

Som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet ingér att utreda, riskbedoma och atgérda de
incidenter som anméls i vart incidentrapporteringssystem IA. Det forbyggande arbetet omhéandertas
primért i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Sdkerhetsenheten och HR arbetar tillsammans med
personsdkerhet och arbetsmiljo for att forebygga olycksfall och omhénderta tillbud och
riskobservationer. Men ocksa gemensamt som stod till chefer vid faktiska héndelser.

For att skapa forutséttningar for en rapporterande kultur har kompetensutbildningsinsatser genomforts
for bade medarbetare och chefer tillsammans med sdkerhetsenheten och HR. Ett antal riktade insatser
har ocksé genomforts. Bolaget kan utldsa en 6kande trend bland rapporterade handelser jamfort med
tidigare ar.

Rapporterade arbetsmiljohéindelser under 2023*:

Anmadlda arbetsskador och tillbud
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Arbetsskador Tilloud
w2023 33 52
2022 27 22

Handelsetyp

W 2023 m2022

*Incident- och tillbudsrapporter redovisas mer detaljerat i bolagets Sikerhetsrapport 2023.



Goteborgs stads bostadsaktiebolag

Bostads
bolaget

7. Uppfoljning och resultat

Eftersom bostadsbolagets nya rutiner implementeras 16pande i det utvecklingsarbete som pagar ar det
for tidigt att utldsa resultat. Men det resultat som astadkommits 4r en plattform och grund for ett
hallbart arbetsmiljoarbete, dér arbetsmiljoronderna genomfors och féljs upp regelbundet, dar
riskbedomningar genomfors vid behov och en dkad kunskapsniva bland vara chefer. Rutinerna
kommer att f6ljas och utvirderas i samband med érlig uppfoljning 2024.

8. Behov och planer for 2024/2025

Ett aktivt arbetsmiljoarbete inkluderar inte bara ett rehabiliterande och forebyggande arbete, utan dven
ett hdlsoframjande fokus. Darav kommer bolaget starta upp ett hdlsoframjande arbete med insatser
som ska stirka ett hallbart arbetsliv och vara medarbetares hélsa.

Bolaget ser dven ett behov av att initiera ett aktivt arbete med var arbetsplatskultur, med maélet att vara
en inkluderande och jamstilld arbetsplats. Utgangspunkten for arbetet kommer vara bolagets

definition av var arbetsplatskultur och vérdeord.

Med en storre kunskap om bolagets arbetsmiljoutmaningar finns ocksa forutséttningar for att borja
sdtta arbetsmiljomal 1 var verksamhetsplan for 2025.

Bolaget kommer ocksa att implementera en alkohol och drogpolicy for medarbetare och chefer med
tillhérande rutiner.

Arbetet med att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet kommer att fortga over tid.
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- En arbetsmiljo i toppklass!

- En forutsattning for att uppfylla vara mal
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Arbetsgivarens rapporteringsansvar

Oversikt 6ver arbetsmiljéarbetet:
Sammanfattning av de aktiviteter som har genomforts under aret for att forbattra
arbetsmiljon. Detta inkluderar riskbedémningar, atgarder och utbildningsinsatser.

Resultat av arbetsmiljdinsatser: Redovisning av de atgarder som har vidtagits for att
forebygga arbetsmiljorisker och forbattra arbetsmiljon. Inkluderar atgarder for att
minska fysiska, psykosociala och organisatoriska risker.

Uppfoljning av tidigare atgarder: En utvardering av hur tidigare atgarder har
paverkat arbetsmiljon. Har de haft 6nskad effekt? Finns det omraden som behdver
ytterligare atgarder?

Planer for kommande arbetsmiljoarbete: En framatblickande plan for det
kommande aret. Vilka atgarder planeras? Vilka risker ska hanteras?

Sammanfattning av arbetsmiljostatus: En bedomning av arbetsmiljons nuvarande
status.
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ynsatt kring arbetsmiljo - Framtiden

"Vi ska erbjuda en saker, trygg och inkluderande
arbetsmiljo som praglas av delaktighet, inflytande Regler

Koncerngemensamt synsitt — detta vill vi

over den e gna a rbetssituationen och 0 ppen het.”

arbetssituationen och dppenhet. Vi ska vara en halsoframjande organisation som ger
medarbetare

rutstningar for balans mellan arbete och fritd. Vi ser minniskors

olikheter som en strategisk tillging i koncernens affirsutveckling och strivar efter att
medarbetare ges en mdjlighet att ni sin fulla yrkesmiissiga potential. Virt mal fr att alla
som arbetar hos oss ska kilnna att vi ger forutsittningar till ett hallbart arbetsliv dir
verksamheten utvecklas och dir ohélsa och skador foreby

Koncerngemensamt arbetssitt — detta gor vi

1. For att n detta ska Framtidenkoncemens samtliga bolag kontinuerligt folja upp
och utveckla det systematiska arbetet med att identifiera och hantera risker och

mojligheter i den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Vi sitter mal for arbetsmiljoarbetet i verksamhetsplancringen som stimulerar oss
till utveckling och forbiitring av arbetsmiljon.

"Malet ar att alla som arbetar hos oss ska kanna
att vi ger forutsattningar till ett hallbart arbetsliv dar e e

medarbetare finns en skyldighet att aktivt medverka i det arbetet,

Av sikerhetsskil ska vira arbetsplatser vara nykira och drogfria. Vi i tyd]

verksamheten utvecklas och dar ohalsa och

Vi arbetar for att vara en inkluderande arbetsplats som innebr att du kiinner en
hosg grad av tillhdrighet och tillits vara dig sjalv. Det innebar ocksd att vi inte

S ka d or fo re byg g S. ” et e e

6. Vi for en dialog med och staller krav pé vira leverantorer och andra intressenter
for att sakerstalla en siker och halsosam arbetsmili i vra processer och projekt.
7. 1det systematiska arbetsmiljdarbetet dr det for oss sjalvklart att samverka med

for de fackliga

att framj arbetsii

)
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Vad behover vi gora da?

» Ett aktivt systematiskt arbetsmiljdarbete

» Satta mal for arbetsmiljoarbetet 1 verksamhetsplaneringen
* Forebyggande och langsiktigt arbetsmiljoarbete

* Nyktra och drogfria arbetsplatser

* Inkluderande arbetsplatser med nolltolerans for krinkande sarbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier

» Saikerhet och héalsa 1 fokus
* Involvera medarbetare och fackliga parter
* Krav pa vara leverantorer for en siker och hialsosam arbetsmiljo
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Ta fram en policy Félj upp varje ar
Undersok Atgirda
arbetsmiljén riskerna
Bedém Kontrollera
riskerna atgirderna
Utred ohilsa Skriv en
och olyckor handlingsplan

oS

Skapa Férdela Skaffa

Samarbeta rutiner uppgifter kunskap




Identifierade behov

Genomforda insatser

Rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet
Arshjul med mallar och checklistor
Arbetsmiljoguide med samlad arbetsmiljdinformation

Kartlagt aktuella arbetsmiljoforskrifter
Gemensamt forum chefer

Rutiner for krankande sarbehandling
Tydliggjort roller
Arshjul for APT

Kompetensutvecklingsinsatser for chefer och
medarbetare

Planerade insatser:

Genomfora prioriterade riskbedomningar

Fortsatt arbete med en rapporterande
sakerhetskultur

Behov av fler skyddsombud

Fortsatta kompetensutvecklingsinsatser

Uppratta och implementera alkohol- och drogpolicy
Rutin for delegering av arbetsmiljouppgifter
Arbetsmiljoutbildning for medarbetare

Forbattra introduktion av nya medarbetare

Halsoframjande insatser

¥ Bostads
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Arshjul for arbetsmiljoronder

--------------------------------------------------------
: e
. Fortsdttning med novembers uppgifter g

: g Central arbetsmiljokommitté (bolagsniva)

*  Arlig uppféljning SAM och aktiva atgirder
o9 . Riskbedémningar — uppféljning och behov av revidering
: g Arbetsmiljdmal till verksamhetsplan - klar

Enhetsniva

Arlig uppféljning SAM och aktiva atgirder

Ledningsgrupp H
. Uppfdljning avdelningarnas prioriterade fragor g

Lokal samverkanskommitté

¢ Samverkan prioriterade fragor

enhet/kontor

Oktober -
Arbetsmiljorond 2 (enhetsniva)
. Fysisk arbetsmiljérond enhet/kontor ARHJUL

Uppf
Komplettering handlingsplan

Mars och april

Arbetsmiljérond 1 (enhetsniva)

. Fysisk arbetsmiljérond enhet/kontor

Organisatorisk och social arbetsmiljérond

Handlingsplan

e Arlig riskanalys hot och vald

Ledningsgrupp
¢ Genomgang av handlingsplaner

. Ta fram prioriterade omraden

Lokal samverkanskommitté

¢ Samverkan prioriterade frigor enhet/kontor

Central arbetsmilj;
.

kommitté (bolagsniva)
Samverkan &vergripande fragor
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Arbetsmiljoguiden

Utgéngspunkter ........................................................

for arbetsmiljdarbetet
Lagar, féreskrifter och policys
Hur vi samverkar och férdelar uppgifter

Féretagshilsovard

Genomfarande ........................................................

av det systematiska arbetsmiljarbetet

Nir och hur vi gér arbetsmiljéronder

Vilket stéd vi har fér genomférande och uppféljning

Arshjul

Rutiner ...................................................................

som behdvs for att bedriva ett effektivt arbetsmiljsarbete

Kompletterande rutiner kring t.ex. alkohol,
droger, arbetsanpassning, hot, vald,

organisatorisk och social arbetsmiljé
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Kartlaggning av alla
arbetsmiljoforeskrifter

Prioritering

Trycksatta karl Sl s

Gravida och ammande Kvarts och stendamm Motorkedjesagar och rojsag
Arbetsverktyg/maskiner Truckar

Kemiska arbetsmiljorisker Stegar och arbetsbockar
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Behov och planer for 2024/2025

* Starta upp ett hialsoframjande arbete med insatser for att starka ett
hallbart arbetsliv och vara medarbetares hilsa

* Behov av att initiera ett aktivt arbete med var arbetsplatskultur, med
malet att vara en inkluderande och jamstalld arbetsplats

* Med en storre kunskap om bolagets arbetsmiljoutmaningar finns

forutsattningar for att borja satta arbetsmiljomal 1 var verksamhetsplan
for 2025

* Fortsatt arbete med arbetssatt och rutiner for det systematiska

. e Bostads
arbetsmiljoarbetet

48 bolaget
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Antal anstallda fordelade pa kategori, kon och alder
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20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54  55-59
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Totalt;

154 tjansteman
261 kollektivanstallda

Kollektivanstallda
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro 2023 jmf 2022
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Bolagets totala sjukfranvaro fér 2023 var 4,4%, vilket &r en minskning med
foregaende ars siffor pa 5,5%




Arbetsskador och tillbud 2023

Anmalda arbetsskador och tillbud
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Arbetsskador Tillbud
m 2023 33 52
w2022 27 22

Handelsetyp
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Winningtemp resultat %

Resultat 2022 Resultat 2023 Sammanfattande bild 2023
7.9 7.4 7.8 . ao
79 75 7,9 En marginellt ockande
. it trend inom alla
kategorier, med
7.6 71 7.5 °
ki 2 = 7.6 73 76 undantag fran

personlig utveckling

;;;;;;;

7.5 8,0 7.7
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3 fokusomraden for fo

Arbetssituation

7.3
INDEX
7.2

Fragor att forbattra

r Upplever du att dina kollegor ar fria
6.1 fran stress som negativt paverkar
deras arbete?

/~ Upplever du att du ar fri fran
6.4 stress som negativt paverkar
ditt arbete?

rbattring

Personlig utveckling

7.4
INDEX
7.5

Fragor att forbattra

kompetensutveckling som du

- Upplever du att du far den
(7.2
férvantar dig?

Upplever du att du far den

G 4 kompetensutveckling som du
behover for att kunna gora ett
bra arbete?

Arbetsgladje
7.5

INDEX
7.5

Fragor att forbattra

. Har du under den senaste tiden
(6.8 varit pigg och alert?

- Har du under den senaste tiden
G 4 kant gladje over dina dagliga
aktiviteter?

S
vulayet

Data som samlats in mellan
01 jan. - 31 dec. 2023



Topp 3 - De bast presterande kategorierna

Teamkansla

8.1

INDEX

8.3

Bast presterande fragor

Tror du att dina arbetskamrater
@ kanner sig respekterade av dig?

Kanner du dig respekterad av
@ dina arbetskamrater?

Ledarskap

7.9

INDEX

8.1

Bast presterande fragor

. Upplever du att din narmaste
@ chef/ansvarig pa Bostadsbolaget
visar respekt for dig som

medarbetare?

Upplever du att din narmaste
@ chef/ansvarig pa

Bostadsbolaget ar tillganglig nar
du behover kontakt med hen?

Meningsfullhet
7.9

INDEX
8.0

Bast presterande fragor

bidrar till att Bostadsbolaget nar

Upplever du att din arbetsinsats
e
sina mal?

chef/ansvarig pa
Bostadsbolaget visar
uppskattning for dina
arbetsinsatser?

C— Upplever du att din narmaste
8.2

S
vulayet

Data som samlats in mellan
01 jan. - 31 dec. 2023



Vad hander nu?

Fortsatt arbete med
riskbedomningar

/

»

Fortsatt arbete
med rutiner och
uppfdljning

*

Skapa gemensam
samarbetsyta for
dokumentation

Implementering av
arbetsmiljoguide och fortsatta
kompetensutvecklingsinsatser
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