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Sammanfattning
Gota Lejon sammanstéller varje ar skadekostnader éver och under sjélvrisk for samtliga
forvaltningar och bolag i staden.

Den totala skadekostnaden, dvs skador bade 6ver och under sjdlvrisk fér samtliga bolag
och forvaltningar, 2023 uppgick till 385 mkr vilket &r 15 mkr hogre &n foregaende ar.
2023 okade skadekostnaderna men “’skaderaten” (den totala skadekostnaden delad med
det totala forsdkrade egendomsvirdet) har minskat sedan 2021 vilket dr positivt trots en
hogre total skadekostnad.

Sammantaget star skador orsakade av vatten for 61 procent av de totala skadekostnaderna
under sjéalvrisk. Framtidens bostadsbolag star for 90 procent av dessa skadekostnader.

2023 visade pé en liten 6kning av antalet brander i stadens fastigheter. Antalet brander i
skolor var fortsatt pd en lag nivd. Antalet bostadsbrénder var nagot ldgre &n genomsnittet
for den senaste sexarsperioden.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Intraffade skador medfor kostnader for staden som helhet, oavsett om kostnaderna kan
ersittas via egendomsforsikringen eller dr en skada under sjédlvrisk. Rapporten visar hur
stora kostnader Goteborgs stad har for egendomsskador samt hur kostnaderna utvecklats
over tid. Att ha kunskap om hur stora kostnaderna &r for olika typer av skador &r
grundldggande for ett effektivt skadeforebyggande arbete.

Genom att 10pande bevaka antalet brander i staden ges en indikation pé frekvensen av
brénder, oavsett brandens storlek. Tillsammans med analys av kostnaderna for brander
utgdr denna information ett underlag for att kunna bedoma de skadeférebyggande
atgirdernas effektivitet.
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Bedomning ur ekologisk dimension

Rapporten utgor ett underlag for stadens skadeforebyggande arbete. Ett effektivt
skadeforebyggande arbete har en mojlig positiv effekt ur ekologisk dimension eftersom
varje intraffad skada innebér en forkortning av den tekniska livslangden.

Beddmning ur social dimension

Skador som brénder, klotter, skadegdrelse, vandalisering och inbrott innebér en negativ
paverkan for de ménniskor som besoker eller befinner sig i miljon. Ménga blir drabbade
ndr denna typ av hiandelse intraffar. Hindelser kan leda otrygghet och ha eskalerande
effekter avseende brott. De kan dven medfora forluster som &r svéra att ersétta och leda
till att resurser behover omfordelas. Ett gott skadeforebyggande arbete dr darfor viktigt
dven ur social dimension. Denna rapport utgdr ett underlag for stadens
skadeforebyggande arbete.

Samverkan
Ingen samverkan har genomforts.

Bilagor

Rapport Arsstatistik 2023. Analys av egendomsskador och brandhiindelser inom
Goteborgs Stad.
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Arendet

Forsikrings AB Géta Lejon redovisar i detta beslutsunderlag rapporten Arsstatistik 2023.
Rapporten innehéller en analys av egendomsskador och brandhindelser inom Goéteborgs
Stad och baseras forsdkringsskador samt inrapporterade uppgifter om skadekostnader
under sjélvrisk. Uppgifter om brandhindelser i staden baseras pa Rédddningstjénstens
insatsrapporter.

Beskrivning av arendet

Gota Lejon sammanstéller varje ar skadekostnader ver och under sjélvrisk for samtliga
forvaltningar och bolag i staden. Skador under sjélvrisk betalar forvaltningar och bolag
sjdlva medan de Over sjélvrisk betalas av Go6ta Lejon och en viss del av de
aterforsakringsbolag som staden upphandlar.

Ett fatal bolag stér for stora skadekostnader vilket medfor att den totala bilden Sver
skador inte nddvéndigtvis &r representativ for enskilda forvaltningar och bolag. Det &r
darfor viktigt att forvaltningar och bolag gor sina egna analyser av skadekostnader. Detta
géller sarskilt kostnader for vattenskador. Det dr viktigt att intrdffade skador inte bara
atgirdas utan dven analyseras sé att forebyggande atgérder kan vidtas.

De senaste tre aren har dels en fordndring i forsékringslosningen for
Framtidenkoncernens bostadsbolag, dels fordndringar i kategorierna for
skaderapportering medfort att statistiken inte dr fullt ut jaimforbar Gver &ren.

Den totala skadekostnaden, dvs skador bade 6ver och under sjdlvrisk for samtliga bolag
och forvaltningar, 2023 uppgick till 385 mkr vilket &r 15 mkr hogre &n foregaende ar.
2023 6kade skadekostnaderna men skaderaten” (den totala skadekostnaden delad med
det totala forsdkrade egendomsvérdet) har minskat sedan 2021 vilket ar positivt trots en
hogre total skadekostnad.

Den stdndigt 6kande trenden har till storsta delen berott pa 6kade kostnader for
bostadsbolagens vattenskador.

Skadekostnaderna under sjélvrisk for hela staden exklusive Framtidens bostadsbolag var
92 mkr. Detta ér en 6kning med 12 mkr jaimf{ort med foregéende ar. Sett dver en
femarsperiod har kostnaden varierat mellan 48 — 94 mkr.

Sammantaget star skador orsakade av vatten for 61 procent av de totala skadekostnaderna
under sjélvrisk. Framtidens bostadsbolag star for 90 procent av dessa skadekostnader.
Exkluderat bostadsbolagen utgdr vattenskador 19 procent (17,5 mkr) av
skadekostnaderna och vilket dr en 6kning med 3,5 mkr jaimfort med 2022.

Glaskross, klotter och vandalisering (exklusive bostadsbolagen) har kostat omkring 25
mkr érligen sedan 2016, kostade 27 mkr 2023. Bostadsbolagen 6kade sina totala
kostnader for skador med 9 mkr till 240 mkr.

2023 visade pé en liten 6kning av antalet brander i stadens fastigheter. Antalet brander i
skolor var fortsatt pa en lag niva. Antalet bostadsbrander var ndgot lagre 4n genomsnittet
for den senaste sexarsperioden.
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Forsakrings AB Gota Lejons bedomning

Den totala skadekostnaden, dvs skador bade 6ver och under sjdlvrisk for samtliga bolag
och forvaltningar, 2023 uppgick till 385 mkr vilket dr 15 mkr hogre én foregaende ar.
2023 okade skadekostnaderna men “’skaderaten” (den totala skadekostnaden delad med
det totala forsdkrade egendomsvirdet) har minskat sedan 2021 vilket dr positivt trots en
hogre total skadekostnad.

Forsédkrings AB Gota Lejon anser att det dr viktigt att forvaltningar och bolag gor sina
egna analyser av skadekostnader. Bolaget bedomer att rapporten utgor ett underlag for det
skadeforebyggande arbetet i Goteborgs stad.
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Sammanfattning

Gota Lejon sammanstéller varje ar skadekostnader 6ver och under sjélvrisk for
samtliga forvaltningar och bolag i staden. Skador under sjélvrisk betalar
forvaltningar och bolag sjdlva medan de over sjélvrisk betalas av Gota Lejon
och en viss del av de aterforsdkringsbolag som bolaget upphandlar.

Ett fital bolag stir for stora skadekostnader vilket medfor att den totala bilden
over skador inte nodvandigtvis dr representativ for enskilda forvaltningar och
bolag. Det dr darfor viktigt att forvaltningar och bolag gor sina egna analyser av
skadekostnader. Detta géller sérskilt kostnader for vattenskador. Det ér viktigt
att intréffade skador inte bara atgéirdas utan dven analyseras sa att forebyggande
atgérder kan vidtas.

En annan viktig aspekt ér att ha uppdaterade kontinuitetsplaner som bidrar till
att forkorta avbrott och dirmed minska skadekostnaderna.

Den totala skadekostnaden, dvs skador bade dver och under sjdlvrisk for
samtliga bolag och forvaltningar, 2023 uppgick till 385 mkr vilket &r 15 mkr
hogre én foregaende ar.

2023 dkade skadekostnaderna men “’skaderaten” (den totala skadekostnaden
delad med det totala forsdkrade egendomsvirdet) har minskat sedan 2021 vilket
ar positivt trots en hogre total skadekostnad.

Skadekostnaderna under sjalvrisk for hela staden exklusive Framtidens
bostadsbolag var 92 mkr. Detta &r en 6kning med 12 mkr jamfort med
foregéende ar. Sett 6ver en femdarsperiod har kostnaden varierat mellan 48 — 94
mkr.

Sammantaget stér skador orsakade av vatten for 61 procent av de totala
skadekostnaderna under sjilvrisk. Framtidens bostadsbolag star for 90 procent
av dessa skadekostnader. Exkluderat bostadsbolagen utgor vattenskador 19
procent (17,5 mkr) av skadekostnaderna och vilket &r en 6kning med 3,5 mkr
jamfort med 2022.

Glaskross, klotter och vandalisering (exklusive bostadsbolagen) har kostat
omkring 25 mkr arligen sedan 2016, kostade 27 mkr 2023. Bostadsbolagen
okade sina totala kostnader for skador med 9 mkr till 240 mkr.

2023 visade pé en liten 6kning av antalet brinder i stadens fastigheter. Antalet
brander i skolor var fortsatt pd en 1ag niva. Antalet bostadsbrander var nagot
lagre d4n genomsnittet for den senaste sexarsperioden.
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1 Skadeanalys for Goteborgs
Stad

Gota Lejon har i uppdrag att redovisa stadens totala skadekostnader. Bolaget
samlar darfor varje ar in uppgifter om egendomsskador och kostnaderna for
dessa fran samtliga forvaltningar och bolag i Géteborgs Stad.

De flesta av Gota Lejons kunder har tvé eller fem prisbasbelopp i sjilvrisk.
Skador som Overstiger denna niva rapporteras till Gota Lejon och handlaggs
som forsakringsskador i forsdkringssystemet Insman. Ett par av Gota Lejons
kunder har ett stop loss-avtal vilket innebér att forsékringsersattning beror pa
det sammanlagda skadeutfallet under aret. Skador som Overstiger en
forutbestdmd avrakningsniva rapporteras till Gota Lejon. Dessa skador
handldggs men erséttning beror pa skadeutfallet for hela éret.

Forvaltningar och bolag redovisar sjélva till Géta Lejon kostnaden for skador
under sjélvrisk eller avrakningsniva. Denna grins beror pa forsékringslosning
dér de flesta forvaltningar och bolag har 0,5 eller 2-5 basbelopp och ett fatal
bolag hogre nivaer sasom 1 eller 10 miljoner kr. For skador som 6verstiger
denna niv4, for respektive forvaltning eller bolag, himtar Gota Lejon uppgifter i
stadens forsakringssystem. For enkelhetens skull bendmns i denna rapport
skador under sjélvrisk eller avrdkningsniva for ”under sjélvrisk” och skador
over sjdlvrisk eller avrakningsniva for “6ver sjalvrisk™.

Gota Lejon sammanstéller uppgifterna till en arsstatistik enligt nedan:

e Skadekostnad under sjalvrisk (forvaltningarnas och bolagens egna
uppgifter)

e Skadekostnad over sjélvrisk, frdn Insman

e Total skadekostnad, summan av forvaltningarnas och bolagens egna
uppgifter samt uppgifter frdn Insman

Arsstatistiken visar hur skadekostnaderna for
egendomsskador i Goteborgs Stad utvecklar sig Gver

tid och fordelas mellan olika skadetyper. Insman ar Gota Lejons

.. . . . . forsakringssystem.
Arsstatistiken anvinds bara for detta indamal, och Systemet haller bland

inte i jamforelse med bolagets andra redovisningar annat ordning pa:
av skador. Arsstatistiken ir dessutom en
Ogonblicksbild som exempelvis inte tar hinsyn till
forandrad reservsattning for tidigare skadear. Detta
gor att siffrorna skiljer sig fran de i

o Fdrsakrade objekt

o Skadereglering

e Forvaltningarnas och

. . bolagens forsakringar
skaderedovisningen for bolaget. J d

Det kan ocksa finnas variationer i hur forvaltningar
och bolag bokfor och inhédmtar skadekostnader under sjélvrisk. Dessa felkéllor
ar utanfor Gota Lejons kontroll.

Total sammanstillning av samtliga uppgifter aterfinns i bilagan ”Arsstatistik
2023” och baseras pa uppgifter fran 53 av 56 rapporterande forvaltningar/bolag.
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1.1 Nya kategorier for rapportering 2022

Till rapporteringen av skadekostnader 2022 infordes nya kategorier for
skadetyper. Bakgrunden till férdndringen var framfor allt att skadekostnader i
kategorin 6vriga skador kommit att bli mycket hog. Detta ledde till behov att
kunna sérskilja olika typer av skador i denna kategori. Det fanns dven behov av
att infora en kategori for naturskador for att mojliggdra uppfoljning av
klimatrelaterade kostnader. Naturskador pa grund av skyfall och 6versvimning
har tidigare antingen rapporterats som vattenskador eller 6vriga skador medan
stormskador rapporterats som ovriga skador. Vidare infordes en ytterligare
kategori: vatten — avsiktlig, som alltsa avser skadegorelse. Kategorin larm har
tagits bort ur rapportering.

Eventuella effekter av de nya kategorierna kommenteras 16pande i rapporten.

1.2 Forandrad avrakningsniva for
Framtidenkoncernen

Under 2021 fordandrades avrakningsnivan i stop loss-avtalet for bostadsbolagen
inom Framtidenkoncernen. Fram till och med 2020 var avrakningsnivan

250 000 kr vilket innebar att alla skador 6verstigande 250 000 kr rapporterades
till Gota Lejon. Frdn och med 2021 blev avrédkningsnivan i stédllet 1 mkr. Detta
leder till stora konsekvenser i denna sammanstéllning av kostnader for
egendomsskador under sjalvrisk. Skador i intervallet 250 000 — 1 mkr for
Framtidens bostadsbolag har t o m 2020 sammanstallts som ”6ver sjélvrisk”
men sammanstills fran och med 2021 som “under sjalvrisk”. P& grund av dessa
forandringar, samt att bostadsbolagens omfattning och foérdelning av
skadekostnader skiljer sig mot ovriga staden gors en sirskild redovisning av
skador for Framtidens bostadsbolag i avsnitt 1.6.

1.3 Sammanstallning av skadekostnader under
sjalvrisk
Skadekostnaderna under sjélvrisk for hela staden exklusive Framtidens
bostadsbolag var 92 mkr, vilket illustreras med den blé stapeln i Figur 1. Detta
ar en 6kning med 12 mkr jimfort med foregdende ar. Sett 6ver en femérsperiod
har kostnaden varierat mellan 48 — 94 mkr. Pa grund av fordndrad

avrakningsniva for Framtidenkoncernen 2021 &r det inte relevant att jaimfora
roda stapeln eller den totala stapeln fére 2021 med aren efter.

Arsstatistik 2023 5 (26)
Analys av egendomsskador och brandhéndelser inom Géteborgs Stad
Goteborgs Stad, Foérsakrings AB Goéta Lejon 2024-05-30



Kostnader (mkr) for egendomsskador under sjdlvrisk 2016-2023 hela staden

250
200
150
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50
a

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
W Goteborgs stad exkl Framtidens bostadsbolag B Framtidens bostadsbolag

Figur 1: Skadekostnader under sjéilvrisk for Goteborgs Stad, med Framtidens bostadsbolag
sdrredovisat. Observera att avrikningsnivan (i diagrammet kallat sjilvrisk) for bostadsbolagen i
Framtidenkoncernen fordindrades 2021. Den rdda andelen av staplarna dr ddrfor inte relevant att
Jjdmfora mellan dren 2020 och 2021.

En illustration 6ver skadekostnadernas fordelning per skadetyp aterfinns 1 Figur
2. De enskilt stdrsta posterna ér likt foregaende ar skador orsakade av vatten
samt allrisk.

Fordelning av skadekostnader under sjalvrisk per skadetyp 2023

_Stold/inbrott

__Glaskross
Allrisk - Klotter

Transport,

Maskin\ __Vandalisering
Natur ..
Vatten avsiktlig-:.
(skadegérelse)
~__Brand

Vatten __———

Figur 2: Skadekostnader under sjilvrisk 2023 fordelat per skadetyp for hela staden.

Sammantaget for hela staden star skador orsakade av vatten for 61 procent av de
totala skadekostnaderna under sjdlvrisk. Framtidens bostadsbolag star dock for
90 procent av skadekostnaderna under sjélvrisk avseende vatten. Allriskskador
utgdr 15 procent (45 mkr varav ett bolag rapporterat skador for 39 mkr) av de
totala skadekostnaderna under sjilvrisk for hela staden. Glaskross, klotter och
vandalisering stér tillsammans for 16 procent av de totala skadekostnaderna
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under sjélvrisk. I Tabell 1 aterfinns en detaljerad redovisning av
skadekostnaderna med Framtidens bostadsbolag sarredovisat.

Tabell 1: Skadekostnader under sjéilvrisk 2023.

Hela staden, exkl Framtidens bostadsbolag

Framtidens bostadsbolag

Foérandring (kr)

Foérandring (kr)

Kostnad (kr) | Andel av total | jamfort med Kostnad (kr) | Andel av total jamfort med
2022 2022

Vattenskador 17 482 701 19% + 3078 837 162 795 289 80% + 25721535
Maskinskador 398 000 0% - 32424 901 0 0% -12292 737
Glaskross,
klotter och 27 895 641 30% + 890 524 18 244 387 9% + 1929 868
vandalisering
Stéld och
. 1921 791 2% +212 240 2278 307 1% - 142 560
inbrott
Brand 1186 238 1% +286 727 17 712 296 9% + 759 858
Natur 1045 846 1% - 334 667 529 000 0% + 529 000
Transport 8 500 0% - 377 355 15 000 0% + 15000
Allrisk 42 385 677 46% +40 723 350 2953 277 1% + 2485098
Totalt 92 324 394 +12 044 755 | 204 527 556 + 19 005 062

Skadorna under sjélvrisk for hela staden, exkl. Framtidens bostadsbolag,

kostade totalt ca 92 mkr 2023 vilket en 6kning med 12 mkr jaimfort med 2022.

Eftersom Framtidens bostadsbolag star for en stor del av de totala

skadekostnaderna under sjdlvrisk (69 procent) har dessa bolag en stor paverkan

pa fordelningen av skadekostnaderna per skadetyp. Figur 3 visar fordelningen

av skadekostnaderna exklusive Framtidens bostadsbolag. Da mérks en

fordelning mellan samtliga skadetyper dér allriskskador, klotter, vandalisering

och vatten stér for 9-46 procent vardera och resterande skadetyper stér for

mellan 0,5-5 procent vardera.
Arsstatistik 2023 7 (26)
Analys av egendomsskador och brandhéndelser inom Géteborgs Stad
Goteborgs Stad, Foérsakrings AB Goéta Lejon 2024-05-30




Fordelning av skadekostnader under sjélvrisk per skadetyp 2023,
exkl Framtidens bostadsbolag

Stold/inbrott
 Glaskross
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Transport | ~_Vatten avsiktlig

Natur  (skadegérelse)

Figur 3: Skadekostnader under sjilvrisk 2023 fordelat per skadetyp, exklusive Framtidens
bostadsbolag.

1.3.1 Glaskross, klotter och vandalisering
Glaskross, klotter och vandalisering kostade ca 28 mkr och star for 30 procent
av skadekostnaderna under sjélvrisk, exklusive Framtidens bostadsbolag. Dessa
kostnader 6kade med 1 mkr jaimf{ort med 2022.
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Kostnader (mkr) for glaskross, klotter och vandalisering, exkl
0 Framtidens bostadsbolag
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Figur 4: Utveckling av skadekostnader for glaskross, klotter och vandalisering 2016 - 2023, for
staden exklusive Framtidens bostadsbolag.

Forvaltningar och bolag med kostnader for glaskross, klotter och vandalisering
overstigande 1 mkr aterfinns i1 Tabell 2.

Tabell 2: Glaskross, klotter och vandalisering - forvaltningar och bolag med hégst kostnader

under sjdlvrisk.
Forvaltning/Bolag Glaskross, klotter och vandalisering -
kostnad (kr) under sjalvrisk
2023 2022 2021
Bostads AB Poseidon 9259 168 8 376 872 5992 650
Stadsmiljéforvaltningen® 8 188 950 6 675 699 7371731
Bostadsbolaget 6 469 086 5666 715 5658 510
Grundskoleforvaltningen 5374 000 5204 000 3915000
Goteborgs Sparvagar AB 3729600 5723 800 5227 200
Stadsfastighetsférvaltningen** | 3 360 000 2 253 000 0
Socialférvaltningen Sydvast 2714 000 2 366 000 1398 000
Familjebostader 2180 000 2103 000 3 155 000
Goteborg Energi AB 1908 018 907 329 727 428

*Ny forvaltning 2023, jimforelsen 2022 giors med Trafikkontoret som delvis hade samma
uppdrag. ** Ny forvaltming 2023, jimforelsen 2022 gérs med Lokalforvaltningen som delvis hade
samma uppdrag
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For Goteborgs sparvigar, Grundskoleforvaltningen, Stadsmiljoforvaltningen
och Socialforvaltningen Sydvist utgor dessa skador 80 procent eller mer av de
totala skadekostnaderna under sjéilvrisk for respektive forvaltning/bolag.
Socialforvaltningen Sydvist ansvarar for boende och hemloshet till skillnad fran
Ovriga socialforvaltningar. Detta mérks i hogre kostnader for egendomsskador,
till exempel orsakat av skadegdrelse.

1.3.2 Vattenskador

Vattenskador under sjdlvrisk kostade totalt 180 mkr. Av dessa var 179 mkr
oavsiktligt orsakade vattenskador och 1 mkr avsiktligt orsakade, alltsa
skadegorelse. | summan ingér inte vattenskador till foljd av naturskador.
Kostnaden for vattenskador, bade avsiktliga och oavsiktliga, &r 29 mkr hogre
jamfort med foregéende ar. Det bor dock pépekas att vattenskador orsakade av
naturfenomen kan ingd i tidigare ars rapportering. Kostnaden under sjalvrisk for
naturskador uppgick 2023 till 1,6 mkr.

Exkluderat Framtidens bostadsbolag kostade vattenskadorna 17 mkr, en 6kning
med 3 mkr. Av dessa 17 mkr var 0,7 mkr kostnader till f6ljd av avsiktligt
orsakade vattenskador. Likt tidigare ar &r det forvaltningar och bolag med stora
fastighetsbestand som drabbas hardast av vattenskador, se Tabell 3.
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1.3.3

Tabell 3: Skador orsakade av vatten — forvaltningar och bolag med hogst kostnader under

sjdlvrisk.

Forvaltning/Bolag Vattenskador — kostnad (kr) under sjalvrisk
2023 2022 2021 2020

Stadsfastighets- 7 799 000 7686 000 |7283146| 6241000

forvaltningen®

Higab 5735 628 1961814 | 2060243 | 1989897

Goteborgslokaler 1126 900 1916 000 | 543 000 48 000

Alvstranden 692 000 363 326 4 000 0

Utveckling

Forskole- 508 890 785 000 6 000 223 853

férvaltningen

Framtidens

bostadsbolag 2023 2022 2021

Bostads AB 113 899 527 | 91 061 732 64 928 196

Poseidon

Familjebostader 29878 000 | 24 490 000 34 170 000

Bostadsbolaget 16 366 098 | 20 913 069 37 284 210

Gardstensbostader 2 651 664 608 953 609 268

*Ny forvaltning 2023, jamforelsen 2022 gors med Lokalforvaltmingen som delvis hade samma

uppdrag.

Stadsfastighetsforvaltningen, Higab och Goteborgslokaler har skadekostnader
for vattenskador i storleksklassen 1,1 — 7,8 mkr.

De tre storsta bostadsbolagen har alla skador 6ver 15 mkr, Bostads AB
Poseidons skadekostnader uppgar till 114 mkr vilket dr en 6kning med 25

procent.

Bostads AB Poseidons skadekostnader uppgick 2022 till 91 mkr vilket d& var en
okning med 40 procent.

Skadekostnadernas utveckling

Skadekostnadernas utveckling 20162023, exklusive Framtidens bostadsbolag,
visas i Figur 5. Fram till och med 2019 hade skadekostnaderna under sjélvrisk
varierat fran ca 50 till 70 mkr utan att nagon tydlig trend kunde skonjas. 2020
till 2023 har dock skadorna legat mycket hogre, mellan 80 och 94 mkr. Den
stora 6kningen mellan 2019 och 2020 berodde till stdrst del pa en 6kning i
kategorin 6vriga skador.
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Skadekostnader (mkr) under sjalvrisk 2017-2023, exkl Framtidens
bostadsbolag
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Figur 5: Skadekostnader under sjilvrisk 2016-2022, Framtidens bostadsbolag dr inte
inkluderade i sammanstdllningen.

Skadekostnader (mkr) under sjalvrisk 2016-2023, exkl

framtidens bostadsbolag
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Figur 6: Utvecklingen av skadekostnader (mkr) under sjéilvrisk 2016—-2023. Pa grund av
fordndringar i kategorier visas inte alla skadetyper.

I Figur 6 visas hur kostnaden for olika skadetyper utvecklats sedan 2016 for
hela staden forutom Framtidens bostadsbolag. P& grund av férédndringarna i
kategorier visas inte samtliga skadetyper.
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1.3.4

Samtliga skadetyper i diagrammet; glaskross/klotter/vandalisering, st6ld/inbrott
och brand har legat relativt stabilt over tid. Glaskross, klotter och vandalisering
har kostat omkring 25 mkr &rligen sedan 2016. Skador orsakade av vatten har
kostat ca 10 mkr under samma period men har 2023 okat till 17,5 mkr. Brander
har haft en nagot sjunkande trend och kostade 2019 och 2022 under 1 mkr men
landade 2023 pa 1,2 mkr. Aven stdld/inbrott har haft en sjunkande trend och
kostade 2023 1,9 mkr.

Forvaltningar och bolag med hogst skadekostnader
under sjalvrisk

Likt foregaende ar &r det skador orsakade av vatten som ligger bakom de hoga
skadekostnaderna for Poseidon, Bostadsbolaget och Familjebostdder och
stadsfastighetsforvaltningen. For Goteborg Energi ér det allriskskador.

Kostnader for egendomsskador under sjalvrisk (mkr),
overstigande 1 mkr - forvaltningar och bolag 2023

1ao0
120

100

Figur 7: Forvaltningar och bolag med skadekostnader under sjilvrisk éverstigande 1 mkr.

Flera bolag och forvaltningar redovisar lagre skadekostnader under sjalvrisk
under 2023 jamfort med 2022. Storst minskning redovisar Bostadsbolaget, ca
13 mkr. Bostadsbolaget redovisade 2022 dven en minskning med 11 mkr
jamfort med 2021.

Storst okning i skadekostnader har Gteborg Energi, ca 29 mkr 6kning. Bakom
denna okning ligger hog kostnad for allriskskador. Poseidons kostnader har dkat
med 25 mkr.
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1.4 Forvaltningarnas och bolagens
skadekostnader over sjalvrisk

Den totala skadekostnaden for skador over sjélvrisk ligger pa 88 mkr vilket dr
16 mkr ldgre &n foregaende ar. Minskningen beror framst pa lagre kostnader for
brand-, vatten- samt maskinskador. Stora skadekostnader dver sjéalvrisk (6ver 5
mkr) har Stadsfastighetsforvaltningen, Bostadsbolaget, Poseidon,
Familjebostdder och Higab.

Under 2023 stér vattenskador for 46 procent och brandskador for 47 procent av
skadekostnaderna for skador dver sjdlvrisk. Maskinskador samt stéld/inbrott
star for cirka 1 respektive 0,4 procent. Vattenskadorna minskade med 8 mkr och
brandskadorna minskade med 5 mkr. Skadetypen stold/inbrott minskade frén 2
mkr till 370 000 kr jamfort med 2022.

1.5 Sammanstallning totalt

Den totala skadekostnaden 2023, dvs skador bade dver och under sjélvrisk,
uppgick till 385 mkr vilket dr 15 mkr hogre dn foregaende éar.

TOTALA KOSTNADER (MKR) FOR EGENDOMSSKADOR | GOTEBORGS
STAD 2015-2023
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Figur 8: Totala skadekostnader, bdde under och éver sjilvrisk, i Géteborgs Stad aren 2015—
2023, fordelat pa éver respektive under sjilvrisk.

Figur 9 visar hur kostnaderna fordelats pa olika skadetyper under 2023.
Vattenskador utan avsikt kostade 220 mkr vilket dr en 6kning med 24,5 mkr.
Brandskador minskade med 4,4 mkr och kostade 61 mkr.
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Figur 9: Kostnadsfordelning for samtliga skador, bdade under och éver sjilvrisk 2023.

Historiskt har en samlad analys dver den totala skadekostnaden visat att brinder

ar den huvudsakliga orsaken till stora enskilda skadekostnader. Vattenskador

star dock for den storsta andelen av den totala skadekostnaden dé de ger stora

kostnader bade dver och under sjilvrisk. Over tid har kostnaderna for skador
orsakade av vatten Okat stort. Framtidens bostadsbolag star for den absolut
storsta delen av dessa kostnader. I Figur 10 illustreras kostnadsutvecklingen
fran 2012 till 2023 for de storsta skadetyperna.
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ovriga skador/maskinskador/allrisk

P

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

==Brand ==\/atten ==()vriga skador eller natur/transport/maskin- eller allriskskador

Figur 10: Kostnadsutveckling for de storsta skadetyperna, 2012 - 2023, bdade 6ver och under
sjalvrisk for hela staden.

Figur 11 visar ’skaderate” for hela staden, vilken berdknas genom att dela den

totala skadekostnaden med det totala forsékrade egendomsvirdet. Den
genomsnittliga skaderaten var 0,1 procent for dren 2019-2023.
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Skaderate for hela staden 2019-2023
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Figur 11: Skaderate for hela staden baserat pad skadekostnader under och éver sjdlvrisk samt
skadekostnad 2019-2023.

Under samma period har den totala skadekostnaden for hela staden, bade dver
och under sjilvrisk, fordndrats enligt diagrammet i Figur 12. Skadekostnaden
har dkat under &ren 2019 till 2020 (17 respektive 21 procent) och minskade med
12 procent mellan 2021 och 2022 for att sedan 6ka 4 procent 2023.

Skadekostnad (mkr) 6ver och under sjalvrisk for hela
staden 2019-2023
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250 W Total skadekostnad
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o

Figur 12: Den totala skadekostnaden (mkr) bade 6ver och under sjdlvrisk for hela staden 2019 -
2023.

I Figur 13 visas hur det totala forsékrade egendomsvirdet har fordndrats under
perioden 2019 till 2023. I diagrammet mérks att virdet minskade nagot (fyra
procent) mellan dren 2019 och 2020. Darefter har egendomsvéardet 6kat med
fyra respektive sex procent arligen och 2023 6kade egendomsvirdet med tio
procent.
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Férsidkrat egendomsvirde (mdkr) for hela staden 2019-2023
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Figur 13: Forsdkrat egendomsvdrde for hela staden (mdkr) 2019 - 2023.

Den 6kade skaderaten mellan aren 2019 och 2021 beror saledes pa att den
procentuella 6kningen i skadekostnad varit stérre 4n egendomsvirdets 6kning.
2020 minskade egendomsvirdet ndgot vilket medforde en ytterligare okning av
skaderaten. Egendomsvérdet minskade d4 med fyra procent medan
skadekostnaden 0kade med 17 procent. 2023 6kade skadekostnaden med 4
procent medan egendomsvérdet 6kade med tio procent. Detta ledde till att
skaderaten minskade fran 0,11 till 0,10 procent.

I Tabell 4 ges en sammanstéllning av alla férvaltningar och bolag med
skaderate overstigande 0,04 procent. Det bor i sammanhanget papekas att ett
lagt egendomsvérde medfor att i ssmmanhanget laga skadekostnader leder till
en hog skaderate. I den mén jamforelse gors mellan olika skaderater bor darfor
bade typ av verksamhet och forsdkrat egendomsvirde beaktas.

Tabell 4: Sammanstdllning av forvaltningar och bolag med skaderate overstigande 0,04 procent.

Férvaltning/Bolag Total F6rsék_rat Skacjerate
skadekostnad (kr) | egendomsvarde (kr) (%)
Socialférvaltningen Sydvast 3 606 602 83528 113 4,32
Demokrati och medborgarservice 84 672 22 615 388 0,37
Goteborgs Sparvagar AB 3788475 1047 661 387 0,36
Grundskoleférvaltningen 7 365 678 2114 603 521 0,35
Forskoleférvaltningen 2 375 965 757 322 086 0,31
Bostads AB Poseidon 147 088 641 57 208 608 500 0,26
Stadsmiljoférvaltningen 9872975 4177 610 985 0,24
Goteborgsregionens Fritidshamnar AB 685 904 350 869 341 0,20
Forvaltningen for funktionsstod 437 000 265 183 962 0,16
Exploateringsforvaltningen 365 000 275 270 336 0,13
Familjebostader i Géteborg AB 44 585 000 39 571 484 000 0,11
Got Event AB 289 460 257 785 188 0,11
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Alvstranden Utveckling AB 6 379 528 6 790 627 038 0,09
Goteborgs stad Utbildning 537 530 580 693 655 0,09
Forvaltnings AB GoteborgsLokaler 4774 938 5402 540 993 0,09
Bostadsbolaget 43176 108 49 115 558 990 0,09
Socialférvaltningen Hisingen 37 543 44 236 911 0,08
Stadsbyggnadsférvaltningen 36 250 43 532728 0,08
Socialfdrvaltningen Nordost 59 182 77 147 320 0,08
Gardstensbostader AB 5382 685 7 226 065 500 0,07
Stadsfastighetsforvaltningen 41 661 205 56 601 027 993 0,07
Goteborg Energi AB 41054 312 61704 368 890 0,07
Socialférvaltningen Centrum 56 434 94 547 853 0,06
Idrotts- och féreningsforvaltningen 1638 488 2980879 333 0,05
Aldre samt vard- och 452 000 855 162 439 0,05
omsorgsforvaltningen

Goteborgs Stads Kulturférvaltningen 307 200 635 499 622 0,05
Higab AB 14 423 445 35 356 147 903 0,04

1.6 Bostadsbolagens kostnader over och

under sjalvrisk

I Figur 14 visas en sammanstillning av kostnader for egendomsskador for

Framtidens bostadsbolag, fordelat pa dver och under avriakningsniva.
Avrikningsnivéan fordndrades 2021, fran 250 000 kr till 1 mkr. Detta mérks i

diagrammet genom att ett storre belopp hamnar under avrakningsnivan 2021

jamfort med 2020. Den totala kostnaden 6kade mellan 2020 och 2021 frén 180
mkr till 225 mkr. 2023 var 6kningen mindre da kostnaden dkade med 6 mkr till

totalt 237 mkr.
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Kostnad egendomsskador (mkr)

Framtidens bostadsbolag 2016-2023
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Figur 14: Diagram o6ver Framtidens bostadsbolags kostnader for egendomsskador éver och
under avrdkningsniva (1 mkr), aren 2016-2023.

For att stélla skadekostnadernas 6kning i forhallande till besténdets storlek gors
en jamforelse med bolagens forsdkrade egendomsvérden. Skaderaten, dvs
skadekostnaden dividerat med forsdkrat egendomsvérde 14g 2022 pé 0,15% och
2023 pa 0,16%. Denna skaderate avser samtliga bostadsbolag. I Tabell 5 visas
skadekostnad och skaderate for dren 2022 och 2023 for de fyra bostadsbolagen.

Tabell 5: Skadekostnad, egendomsvirde och skaderate for respektive bostadsbolag, 2022 och

2023.
Bolag 2023 2022
Skade- Varde Skade- | Skade- Varde Skade-
kostnad rate kostnad rate
Bostads AB 147,1 mkr | 57,2 mdkr | 0,26% | 125,9 mkr | 57 mdkr | 0,22%
Poseidon
Familjebostader i 44,6 mkr | 39,6 mdkr | 0,11 % | 42,6 mkr | 40 mdkr | 0,11%
Goteborg AB
Gardstensbostader | 5,4 mkr 7,2 mdkr | 0,07% | 6,7 mkr 7 mdkr 0,09%
AB
Bostadsbolaget 43,2 mkr | 49 mdkr 0,09% | 56,1 mkr 49 mdkr | 0,11%

En stor del av kostnaderna (63 procent) orsakas av vattenskador. I Figur 15
marks hur kostnaderna for vattenskador okat sedan 2016.
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Kostnad egendomsskador Framtidens
bostadsbolag, 2016- 2023
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Figur 15: Skadekostnadernas utveckling for Framtidens bostadsbolag 2016-2023, fordelat per
skadetyp. Siffrorna inkluderar kostnader bdade under och éver avrédkningsnivd.

Genom sammanstéllningarna mérks att de 6kande kostnaderna beror pé en
stadigt 6kande kostnad for vattenskador. Medan brandskadorna varierar nagot
upp och ned over tid ligger resterande skadetyper pa kontinuerligt relativt lag
niva.

1.7 Sammanfattande kommentarer

Den totala skadekostnaden for egendomsskador i staden 6kade med 15 miljoner
2023 jamfort med 2022. Gota Lejon analyserar dven hur skadekostnaden i
relation till forsdkrade egendomsvirdet fordndrats over tid. 2023 dkade
skadekostnaderna men skaderaten minskade pa grund av ett hogre
egendomsvirde. Det gar att se en minskande trend i skaderate fran 2021 vilket
ar positivt trots en hogre total skadekostnad.

Det &r naturligt att bdde skadekostnader och skadetyp varierar mellan olika
forvaltningar och bolag i staden. Staden har forvaltningar och bolag av olika
storlek och med olika typer av verksamhet. Darfor ar det viktigt att
forvaltningar och bolag gor egna analyser av sina skadekostnader.

Totalt sett har skadeutvecklingen under flera r visat pa en stadig trend med
Okande vattenskador. Det dr en oroande utveckling som sannolikt har samband
med alder pa installationer och i manga fall eftersatt underhall. For att minska
dessa kostnader dr det mycket viktigt att arbeta med forebyggande atgarder.
Gota Lejon rekommenderar stadens forvaltningar och bolag att systematiskt ta
sig an vattenskadorna och analysera i vilken omfattning de ar berdrda.
Intréaffade skador bor inte bara atgérdas utan de bor ocksé analyseras sa att
forebyggande atgarder kan vidtas pa fastigheter och anlaggningar dér liknande
skador kan uppsta.
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En annan viktig aspekt ar att ha uppdaterade kontinuitetsplaner som bidrar till
att forkorta avbrott och dirmed minska skadekostnaderna.

2 Analys av brandhandelser

Av stor betydelse for det skadeforebyggande arbetet dr kunskapen om vad det ar
som intréffar, hindelsernas orsaker och kostnader. Gota Lejon arbetar dérfor
aktivt med analysarbete och uppf6ljning av skador och héndelser inom alla
forsakringsomraden.

2.1 Brandstatistik, exklusive
Framtidenkoncernen

Gota Lejon analyserar manadsvis statistik baserad p4 Rédddningstjénstens
insatsrapporter. Objekt som forsdkras av Gota Lejon viljs ut bland rapporterna
och statistik om brandtillbud tas fram. I statistiken ingar bade brander som
rapporterats som forsakringsskador och mindre héndelser som orsakat liten eller
ingen skada. Den kostnad som redovisas nedan baseras pa verklig skadekostnad
avseende de hindelser som orsakat en forsdkringsskada. For de mindre
hindelserna har skadekostnaden uppskattats av Gota Lejon. I den totala
uppskattade skadekostnaden dr siledes felmarginalen liten.

En sammanstéllning av samtliga brander 2023 aterfinns i Tabell 6.

Vid arets slut hade 88 brandincidenter

Anlagd brand? intraffat i egendom tillhérande Géta Lejons

Raddningstjansten
kategoriserar bland annat

kunder. I denna sammanstillning ingér inte
hindelser kategoriserade som vanligt

om handelser ar
orsakade av mansklig
handling med avsikt, eller

mansklig handling utan
avsikt. Det tidigare
anvanda begreppet
anlagd brand anvands
darfor inte langre i denna
rapport.

boende” i insatsrapporten.
Framtidenkoncernens fastigheter ingar dérfor
endast da de upplater fastigheten till boenden
eller andra typer av verksamheter. Av de 88
hindelserna var 60 (68 procent) orsakade av
méinsklig handling. Av dessa var i sin tur 20
briander (23 procent) orsakade av ménsklig

handling med avsikt. 69 procent av brdnderna
larmades med hjilp av brandlarm som &r
direktkopplade till larmcentral.

Den totala kostnaden for branderna uppskattas till cirka 11 mkr. Under éret
intréffade sex brander som hade en skadekostnad overstigande fem basbelopp.
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Tabell 6: Sammanstdllning av brdnder 2023 i objekt forsdkrade av Gota Lejon, exkl. Framtidens

bostadsfastigheter. Sammanstdllningen baseras pd indata fran Rdddningstjcinsten.

Antal Antal orsakade
.I.\ntal Andel av Uppskattad orsakade av ménsKlig Upptickt av
Verksamhet héandels | totalt antal | skadekostnad av .
er handelser (kr) mansklig handlln.g med | automatlarm
handling avsikt
Skola 19 22% 3328 000 15 13 16
Trygghetsboende/annat
boende/elev- eller
studentboende (inte
gemensamhetsboende) 16 18% 1151000 14 2 14
Sarskilt behovsprovat boende 15 17% 528 000 14 14
Vardcentral/dppen psykiatrisk
véard/Annan 6ppen
vard/annan allméin
verksamhet 9 10% 95 000 7 2
Kontor eller forvaltning 5 6% 660 000 1 -
Parkeringshus 4 5% 2 000 2 1
Forskola 3 3% 3701 000 1 - 1
Sophantering eller
atervinning 3 3% 120 000 1 - 1
Fritidsgard/annan 6vrig
verksamhet 3 3% 24 000 1 - -
Kemisk industri/annan
tillverkningsindustri 3% 12 000 - -
Idrott, bad eller motion 2 2% 99 000 1 -
Handel/Restaurang eller
danslokal 2 2% 1 000 000 1 - 1
Lager/Ovrigt 2 2% 2 000 1 - -
Bibliotek eller museum 1 2% 43 000 1 1 1
Kraft- eller virmeverk 1 2% 31000 - - 1
Totalsumma 88 100% 10 796 000 60 20 61
I Figur 16 visas antalet brander 6ver en tjugoarsperiod. I medeltal har det under
denna period intraffat 92 brander per ar. I detta diagram maérks att antalet
briander har varit forhallandevis lagt under de senaste aren. Antalet hindelser
okade under 2023 men ligger fortfarande under medeltalet f6r de senaste 20
aren.
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Antal brinder i objekt forsakrade av Gota Lejon (exkl
Bostader)
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Figur 16: Antal bréinder i objekt forsikrade av Gota Lejon dren 2003—-2023. Uppgifterna baseras
pd indata fran Raddningstjdnsten.

Brénder kostade totalt knappt 12 mkr under 2023, vilket &r pa samma nivd som
2021 och 2022.

Kostnad for brander i objekt forsdkrade av Gota lejon
(mkr), exkl bostader
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Figur 17: Kostnad for brinder i objekt forsikrade av Gota Lejon, 2003 - 2023. Diagrammet
inkluderar inte brinder i bostdider.

Under 2023 intrdffade 19 brander pa skolor, vilket innebér att antalet legat pa
samma niva de senaste fyra aren. I kategorin ingér bade grundskola, gymnasium
och annan hogre utbildning. Skolbrianderna star for 22 procent av totala antalet
briander. Av skolbrénderna var 68 procent orsakade av ménsklig handling med
avsikt. Av de 19 skolbrinderna larmades 16 via automatlarm.
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Antal skolbriander 2008 - 2023
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Figur 18: Antal bréinder i skolor forsdkrade av Géta Lejon, 2008-2023.

Kostnaderna for skolbriander under aret uppgick till ca 3,3 mkr. Bakom denna
summa ligger till storsta delen tvé enskilda skador som kostade 2,5 mkr resp
500 000 kr. Utvecklingen av kostnader for skolbrander visas i Figur 19.

Kostnad for skolbrander (mkr)
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Figur 19: Kostnad for brdnder i skolor forsikrade av Géta Lejon under perioden 2010-2023.

Brandstatistik for bostader inom
Framtidenkoncernen

P& samma sétt som ovan sammanstéller Gota Lejon manadsvis statistik baserat
pa Raddningstjanstens insatsrapporter for Framtidenkoncernen
bostadsfastigheter. De fastigheter som forsékras av Gota Lejon viljs ut bland
rapporterna och statistik om brandtillbud tas fram. I statistiken ingar béde
brander som rapporterats som forsdkringsskador och mindre hdndelser som
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orsakat liten eller ingen skada. Nagon uppskattning av kostnader gors ej
avseende dessa brinder.

I Framtidenkoncernen bostadsfastigheter intrdffade 102 brandincidenter under
2023. I genomsnitt har det intraffat 142 brénder per &r under den senaste
sexarsperioden. Mer dn hélften (60 procent) av brianderna startade i kok.

89 procent av samtliga briander intriffade i sé kallat vanligt boende.
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Forsakrings AB Gota Lejon
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: gotalejon@gotalejon.goteborg.se

% Goteborgs
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