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Svar till Regionarkivet avseende systemtillsyn

Forslag till beslut
I styrelsen for Forsékrings AB Gota Lejon:

Styrelsen antar tjdnsteutldtandet som sitt eget och dversédnder det till Regionarkivet som
svar i drendet.

Sammanfattning

Regionarkivet utférde 2024-02-07 en systemtillsyn av arkivvarden hos Forsékrings AB
Gota Lejon. Vid tillsynen framkom brister som foranlett foreldgganden. Styrelsen har att
redovisa hur dessa brister har atgérdats eller en plan for hur de kommer att atgérdas.
Redovisningen ska vara Regionarkivet tillhanda senast 2024-09-12.

Bolaget har en plan for atgérder av Regionarkivets foreldgganden och kommer prioritera
de mest bradskande fragorna att fa pa plats for att kunna genomfora inforandet av stadens
nya drendehanteringssystemet Ciceron.

Efter inférandet av Ciceron under senhdsten 2024 kommer mer personella resurser att
kunna frigoras pa omradet. Darfor bedomer bolaget att atgdrdandet av ovriga
foreldgganden kan paborjas forst under 2025.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget bedomer att de planerade atgirderna och aktiviteterna kommer kunna
genomforas inom befintlig budgetram.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pé fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Ingen samverkan har skett i drendet.

Bilagor
1. Regionarkivets beslut efter systemtillsyn
2. Protokoll fran systemtillsyn
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Arendet

Regionarkivet utforde 2024-02-07 en systemtillsyn av arkivvéarden hos Forsdkrings AB
Gota Lejon. Vid tillsynen framkom brister som foranlett foreldgganden. Styrelsen har att
redovisa hur dessa brister har atgérdats eller en plan for hur de kommer att &tgérdas.
Redovisningen ska vara Regionarkivet tillhanda senast 2024-09-12.

Beskrivning av arendet

Regionarkivet gor tillsyn hos myndigheter i Vistra Gotalandsregionen och Goteborgs
Stad for att se till att de uppfyller de krav som finns pa arkivvard i Arkivlagen och
styrande dokument. Vid systemtillsyn granskar Regionarkivet 6vergripande hur
myndigheten foljer de lagar och krav som styr de olika delarna i arkivvarden.

Efter tillsyn kan Regionarkivet ge foreldgganden till myndigheten om nagot inom
arkivvarden behover forbattras. Da méste detta atgirdas. Regionarkivet kan ocksa ge
rekommendationer nér det géller problem av mindre allvarlig karaktir. Myndigheten bor
ta hdnsyn till en rekommendation, men behdver inte redovisa sina atgérder.

Regionarkivets systemtillsyn av bolaget

Regionarkivet utférde 2024-02-07 en systemtillsyn av arkivvard for att sdkerstilla att
bolaget foljer de lagar och krav som stills i bland annat arkivlag och i G&teborgs Stads
foreskrifter och riktlinjer om arkiv- och informationshantering.

Tillsynen visade att bolaget delvis men inte helt uppfyller de krav som stills i géllande
regelverk. For att atgérda de brister som framkom vid tillsynen utfirdade Arkivndmnden
foljande foreligganden och rekommendationer:

Arkivndmnden foreldgger Styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon att:

»  Skicka tillimpningsbeslut pa godkénd klassificeringsstruktur till Regionarkivet
for kdnnedom.

»  Uppdatera arkivbeskrivning med aktuella uppgifter.

* Planera dvergéng till processorienterad arkivforteckning i samrad med
Regionarkivet.

» Uppdatera forteckning 6ver IT-system som innehdller elektroniska allménna
handlingar enligt styrande dokument.

»  Uppritta plan for bevarande av elektroniska handlingar fér myndighetsspecifika
IT-system.

*  Uppdatera dokumenthanteringsplan och besluta om att faststidlla dndringar enligt
styrande dokument.

» Fatta tillimpningsbeslut pa de gallringsbeslut som omfattar myndigheten.

» Framstilla om gallring till Regionarkivet nér gallringsbeslut saknas.

Arkivndmnden rekommenderar Styrelsen for Forsdkrings AB Gota Lejon att:
» Uppdatera arkivorganisation med aktuell information.
* Utreda om handlingar i IT-system 4gs av och bildar arkiv hos de myndigheter
som har tillgéng till systemet och faststilla ansvar for arkivering av handlingarna.
» Sikerstilla att samtliga aktuella handlingstyper omfattas av
dokumenthanteringsplan.
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Atgarder och plan for atgarder utifran Regionarkivets forelagganden
Ovanstdende foreldgganden och rekommendationer ska hanteras av myndigheten.
Bolaget har paborjat delar av dtgarderna i och med arbetet med inforandet av stadens nya
drendehanteringssystem Ciceron. Det som behdver finnas pa plats for att ett inféorande ska
kunna genomforas dr hogsta prioritet.

Nedan beskriver bolaget plan for hur angivna foreldgganden och rekommendationer
planeras tas om hand. Flera av foreldggandena péverkar varandra och hénger ihop.

Skicka tilldmpningsbeslut pd godkdnd klassificeringsstruktur till Regionarkivet for
kédnnedom.

Bolaget har under varen skickat in det tillimpningsbeslut av klassificeringsstrukturen som
fattades av styrelsen 2017-06-13 till Regionarkivet for kinnedom, da det under tillsynen
visat sig att detta inte tidigare gjorts.

Uppdatera arkivbeskrivning med aktuella uppgifter.

Tillsynen visade att bolagets arkivbeskrivning innehdll uppgifter som inte ldngre stimmer
med bolagets nuvarande arbetssétt och hantering av allminna handlingar. Bolaget
planerar att paborja arbetet med att se 6ver och uppdatera sin arkivbeskrivning under
2025.

Planera overgdng till processorienterad arkivforteckning i samrdd med Regionarkivet.
Bolagets arkivforteckning ar baserad pa det allmédnna arkivschemat. Bolaget ska ta
kontakt med Regionarkivet for att kunna planera in hur och nér en dvergang till
processorienterad arkivforteckning bést ska ske.

Uppdatera forteckning dver IT-system som innehdller elektroniska allmdnna handlingar
enligt styrande dokument.

Viss information i bolagets forteckning dver IT-system som innehéller elektroniska
allménna handlingar saknas. Bolaget har paborjat ett arbete med att se 6ver forteckningen
sa att den ska stimma Sverens med de krav som finns i stadens styrande dokument.
Bolaget raknar med att detta blir klart under hosten 2024.

Uppritta plan for bevarande av elektroniska handlingar for myndighetsspecifika IT-
system.

Bolaget kommer att under 2025 paborja arbetet med att ta fram en plan for bevarande av
elektroniska handlingar for sina myndighetsspecifika system utifran regionarkivets
stodmaterial.

Uppdatera dokumenthanteringsplan och besluta om att faststdlla dndringar enligt
styrande dokument.

Bolaget haller pa att se dver sin dokumenthanteringsplan infor inférandet av det nya
dokument- och drendehanteringssystemet Ciceron. Vd kommer enligt delegerad
beslutanderitt ta beslut om uppdaterad dokumenthanteringsplan under hdsten 2024.
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Fatta tillimpningsbeslut pa de gallringsbeslut som omfattar myndigheten.

Vid systemtillsynen identifierades att bolagets tillimpning pé vissa av Arkivndmndens
bevarande- och gallringsbeslut inte 4r korrekt. Det har dven vid genomgang av
tillimpningsbesluten identifierats att ett tillimpningsbeslut saknas. I bolagets arbete med
ny dokumenthanteringsplan kommer bristerna i tillimpningen av Arkivhdmndens
bevarande- och gallringsbeslut atgirdas samt att beslut tas om tillimpningsbeslut som
saknas.

Framstdlla om gallving till Regionarkivet ndr gallringsbeslut saknas.

Bolaget planerar att under 2025 paborja gallringsutredningar for att kunna framstélla om
ett bevarande och gallringsbeslut fran Arkivndmnden utifran de behov som framkommit
vid revideringen av dokumenthanteringsplanen. Bolaget kommer sdrskilt prioritera detta
for handlingar inom bolagets dokumenthanteringsplans verksamhetsomrade 3 som
innefattar bolagets kdrnprocesser diar bevarande- och gallringsbeslut saknas i nuliget.

Atgarder utifran Regionarkivets rekommendationer

Avseende de rekommendationer Regionarkivet limnade i samband med systemtillsynen
sa har bolaget redan pabdrjat arbetet med att uppdatera viss information och kommer att
ta med sig rekommendationerna i planeringen for arbetet med arkiv- och
informationshantering framover.

Bolagets bedomning

Bolaget bedomer att foreliggande plan for atgérder av Regionarkivets foreldgganden ér
rimlig utifran nuvarande forutséttningar. Planen prioriterar de mest bradskande fragorna
att fa pa plats for att kunna genomfora inférandet av det nya drendehanteringssystemet
Ciceron. I och med detta har redan arbetet pabdrjats med att uppdatera
dokumenthanteringsplan med mera.

Mycket av bolagets personella resurser pd omradet dr under aret uppbundna i arbetet med
inforandet av Ciceron men kommer att kunna frigéras mer efter att systemet inforts under
senhdsten 2024. Darfor bedomer bolaget att atgérdandet av 6vriga foreldgganden kan
paborjas forst under 2025.

Bolaget dr medvetet om att arbetet med arkiv- och informationsarbete varit eftersatt och
har under 2023 omf6rdelat arbetsuppgifter och stirkt bemanningen p& omradet for att
kunna atgérda brister man tidigare uppmérksammat. Bolaget bedomer att arbetet med att
atgérda regionarkivets foreldgganden kommer rymmas inom bolagets befintliga
budgetram och organisation.
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R ARKIVNAMNDEN

Vastra Gotalandsregionen och Goéteborgs Stad

Datum 2024-02-13 Styrelsen for Férséakrings AB Géta Lejon
Diarienummer AN-08417/23

Handlaggare: Lucia Johansson
lucia.ines.johansson@arkivhamnden.goteborg.se
Handlaggare: Johan Lindgren
johan.lindgren@arkivhamnden.goteborg.se

DELEGATIONSBESLUT

Tillsyn - Beslut efter systemtillsyn

Beslutet géller for
Styrelsen for Forsdkrings AB Goéta Lejon i Goteborgs Stad

Arendet
Regionarkivet utforde 2024-02-07 en systemtillsyn av arkivvérd for att sikerstilla att myndigheten

foljer de lagar och krav som stélls i bland annat arkivlag och i Goteborgs Stads foreskrifter och riktlinjer
om arkiv- och informationshantering.

Tillsynsbesoket var foraviserat.

Beslutets omfattning
Enligt 1 kap. 5 § Goteborgs Stads foreskrifter och riktlinjer om arkiv- och informationshantering ska

Arkivndmnden gora tillsyn och foreldgga myndighet att atgirda brister som konstaterats utifran géllande

regelverk.

Styrelsen for Forsdkrings AB Gota Lejon uppfyller delvis men inte helt de krav som stills i géllande
regelverk. For att atgirda de brister som framkom vid tillsynen utférdar Arkivnamnden pa nésta sida
foljande foreldgganden och rekommendationer.

Beslutets tillimpning
Styrelsen for Forsdkrings AB Gota Lejon ska redovisa hur de brister som foranlett foreldgganden har

atgdrdats eller en plan for hur de kommer att atgérdas. Redovisningen ska vara Regionarkivet tillhanda
senast 2024-09-12.

Bilagor
e Tillsynsprotokoll fran systemtillsyn

7 bl

Mats Buskas

Kanslichef
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Arkivnamndens forelaggande och rekommendationer

Féreldgganden
Arkivndmnden foreldgger Styrelsen for Forsikrings AB Gota Lejon att:

Skicka tillimpningsbeslut pa godkind klassificeringsstruktur till Regionarkivet for kinnedom
Uppdatera arkivbeskrivning med aktuella uppgifter

Planera 6vergang till processorienterad arkivférteckning i samrad med Regionarkivet
Uppdatera forteckning dver IT-system som innehaller elektroniska allmédnna handlingar enligt
styrande dokument

Uppritta plan for bevarande av elektroniska handlingar for myndighetsspecifika IT-system
Uppdatera dokumenthanteringsplan och besluta om att faststdlla dndringar enligt styrande
dokument

Fatta tillimpningsbeslut pa de gallringsbeslut som omfattar myndigheten

Framstilla om gallring till Regionarkivet nédr gallringsbeslut saknas

Rekommendation
Arkivndmnden rekommenderar Styrelsen for Forsdkrings AB Géta Lejon att:

Uppdatera arkivorganisation med aktuell information

Utreda om handlingar i IT-system dgs av och bildar arkiv hos de myndigheter som har tillgéng
till systemet och faststilla ansvar for arkivering av handlingarna

Sikerstilla att samtliga aktuella handlingstyper omfattas av dokumenthanteringsplan
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R REGIONARKIVET

Vastra Gotalandsregionen och Goteborgs Stad

Datum 2024-02-08 Styrelsen for Férsékrings AB Goéta Lejon
Diarienummer AN-08417/23

Handlaggare: Johan Lindgren
johan.lindgren@arkivhamnden.goteborg.se
Handlaggare: Lucia Johansson
lucia.ines.johansson@arkivnamnden.goteborg.se

Tillsyn - Protokoll fran systemtillsyn
Myndighet: Styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon

Datum for tillsyn: 2024-02-07
Narvarande vid tillsynsbesoket:

Regionarkivet:

Lucia Johansson Tillsynsforréttare
Johan Lindgren Protokollsférare
Carl-Fredrik Carlsson Arkivpraktikant
Helena Andersson Arkivpraktikant

Styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon:

Annika Forsgren VD

Daniel Hellstrom Administrationsansvarig
Hanna Svantesson IT-ansvarig

Magnus Svedmark Stddchef, arkivredogorare
Susanne Ahlstrom Administrator, arkivredogorare
Lagkrav

Enligt arkivlagen &r varje myndighet arkivbildare och ansvarig for sin arkivvard. I arkivvarden ingar att
myndigheten ska organisera, redovisa, skydda och avgransa arkivet, liksom verkstélla beslutad gallring.
Offentliga myndigheter ska folja de krav som stélls genom tryckfrihetsférordningen (1949:105),
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) samt arkivlagen (1990:782).

For myndigheter i Véstra Gotalandsregionen och Géteborgs Stad finns dven Foreskrifter och riktlinjer
om arkiv- och informationshantering.

Tillsynsomraden
A. Ansvar och ansvarsfordelning
B. Insyns- och sokinstrument till allmé&nna handlingar
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Ratten att ta del av allménna handlingar
Hanteringsanvisningar for allméanna handlingar
Gallring av allméanna handlingar

Kunskap om allménna handlingar

Bevakning av arkivfragor vid organisationsforandringar

@mMmoo

Pa foljande sidor foljer den information som framkom vid tillsynsbesoket.

A. Ansvar och ansvarsfdrdelning

En myndighet ska ha minst en formellt utsedd arkivansvarig och minst en arkivredogorare. Tillsammans
utgdr de myndighetens arkivorganisation, som svarar for att arkivverksamheten uppfyller kraven och
som bor vara kand av personalen.

Arkivansvarig och arkivredogdrare

1. Finns formellt beslut?

Har er myndighet utsett arkivansvarig och arkivredogorare?
Ja [ Nej

Finns ett formellt beslut angaende detta?

Ja [ Nej

Se Dokumenthanteringsplan och Delegationsbeslut reviderad arkivorganisation 0091-13

Regionarkivet: Finns olika dokument som innehaller olika uppgifter. Uppgifter om arkivansvarig och
dess arbetsuppgifter finns dokumenterat i 814 2014-12-09 (Protokollsutdrag fran styrelsemate)

2. Om formellt beslut saknas

Om arkivansvarig och arkivredogorare inte &r formellt utsedda:
a) Varfor finns inte formellt utsedd arkivansvarig och arkivredogoérare?
b) Nar planerar ni att utse och fatta beslut om arkivansvarig och arkivredogorare

3. Tid

Finns avsatt tid for arkivredogorare att arbeta med arkivfragor?
Ja [ Nej

Regionarkivet: Finns tid avsatt. Battre bemanning nu an tidigare.

Arkivorganisation

4. Ansvarsfordelning

Ar ansvarsfordelning mellan arkivansvarig och arkivredogaérare formellt faststalld (i er
namnd/styrelse)?
Ja [ Nej

Om ja; framgar det tydligt i beslutet vilka arbetsuppgifter som ingar i uppdraget som arkivansvarig
respektive arkivredogorare?

Ja [J Nej

Se § 14/2014-12-09

Regionarkivet: Uppgifter om arbetsuppgifter finns primart i §14 2014-12-09
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5. Befattningar
a) Vilka befattningar har arkivansvarig?
Vd

b) Ar uppdraget att vara arkivredogorare knutet till vissa befattningar och i sa fall vilka?
Nej

Regionarkivet: Ar en del av en tjanst och ej knutet till en befattning.
6. Information
Ar personalen informerad om vilka personer som ingdr i arkivorganisationen?
Ja [ Nej

7. Arkivorganisationens placering

Pa vilken/vilka avdelningar arbetar arkivansvarig och arkivredogorare?

Stodteam

8. Bevarande av digital information

Vilken funktion (t ex enhet eller tjansteperson) ansvarar for bevarande av digital information?
Stodteam

Regionarkivet: Finns ocksa en bolagscontroller som ocksa ar involverad i fragorna.

9. Uppdateringar i arkivférteckning och arkivbeskrivning

Vem pa er myndighet har i uppgift att uppdatera arkivforteckning och arkivbeskrivning?
Arkivredogorare och administratér Susanne Ahlstrom

Regionarkivet: Arkivbeskrivning behdver ses 6ver. Lag tidigare pa administrativ chef. Ligger inte pa
nagon i nulaget. Gota Lejon vet om att det behdver arbetas med fragan.

10. Godkanda skrivmaterial

Vem sékerstaller att er myndighet anvénder godkénda skrivmaterial (till exempel bléck i skrivare och
kopiatorer, pennor och papper)?
Arkivredogdrare och administratér Susanne Ahlstrom

Befattningar

11. Registrator

Har er myndighet en registrator?
Ja [ Nej

12. Arkivarie

Har er myndighet en utbildad arkivarie?
Ja Nej

B. Insyns- och sdkinstrument till allmanna handlingar

Krav pa insyns- och sékinstrument finns i offentlighets- och sekretesslagen, arkivlagen och i vara lokala
foreskrifter och riktlinjer om arkiv- och informationshantering. Sadana insyns- och sékinstrument kan
vara register 6ver allménna handlingar (oftast ett diarium), klassificeringsstruktur, arkivbeskrivning
samt arkivforteckning.

Klassificeringsstruktur

13. Godkand klassificeringsstruktur

Har er myndighet en godkand klassificeringsstruktur?
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Ja [ Nej
AN-1589/16 2017-05-15

Regionarkivet: Behover kanske gora mindre justeringar, men funkar bra 6verlag utifran dess syfte.

Oom ja;
a) Har er namnd/styrelse fattat beslut om att tillampa klassificeringsstrukturen?
Ja, § 10/ 2017-06-13

b) Har ni skickat tillampningsbeslutet till Regionarkivet for kdnnedom?
Nej

Regionarkivet:Beslutet ar tillampat men verkar inte ha expedierats till Regionarkivet.

Registrering av allménna handlingar

14. Registrering

Hur gor ni nar ni registrerar era allmanna handlingar? (I enlighet med 5 kap. Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Handlingar registreras i bolagets diarium.

15. Dokument- och arendehanteringssystem

a) Vilket dokument- och drendehanteringssystem anvénder ni?
LiS

b) Nar togs det i drift?
1999

16. Elektronisk form

Fors inkomna eller upprattade handlingar direkt in i systemet i elektronisk form?
Ja

17. Dubbletter

Bevaras registrerade handlingar elektroniskt, i pappersformat eller bade och?
Framst elektroniskt. Handlingar bevaras endast i pappersformat vid originalunderskrifter.

18. Annat system

Registrerar ni handlingar i nagot annat system an i diariet?
Ja [ Nej
Om ja; bevaras registrerade handlingar elektroniskt, i pappersformat eller bade och?

Insman - Handlingar fors in i systemet och bevaras elektroniskt. Eventuellt inkomna

att sekretessmarkera i systemet.

pappershandlingar scannas, den digitala kopian bevaras elektroniskt och pappershandlingen gallras.

Regionarkivet: Insman ar ett system for forsakringshantering och skadesystem. Funkar med OSL, gar

Tillsyn - Protokoll fran systemtillsyn
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19. Sekretessbelagd information

Har ni ndgot separat diarium eller register sarskilt for sekretessbelagd information (i enlighet med
Offentlighets- och sekretesslagen 5 kap. 2 §)?

[ Ja Nej

Om ja; hur planerar ni att bevara den informationen?

20. Undantag fran registreringsskyldighet

Omfattas er myndighet av undantag fran registreringsskyldighet i 2 § Offentlighets- och
sekretessforordningen (2009:641)?

[1Ja Nej

Om ja; vilka handlingstyper géller undantaget?

Diarieplan

21. Diarieplan

Har ni en diarieplan?
Ja [ Nej
Regionarkivet:Baseras pa KS.

22. Giltighetstid

Fran nar géller diarieplanen?

2023-04-19

Regionarkivet: Diarieplanen galler egentligen fran 2018-01-01 (samma datum som KS) Datumet som
anges har beror pa att VO1 och VO2 beh6vde uppdateras for att stdmma Gverens med Regionarkivets
andringar.

23. Anvandare

Registrerar ni handlingar efter diarieplan?
Ja [ Nej

IT-stod som galler allmé&nna handlingar

24. Delat IT-system

Delar er myndighet IT-system med andra myndigheter?

Ja [ Nej

Om ja; vilken myndighet har arkivansvar for de gemensamma IT-system som anvands av mer dn en
myndighet och som ni har tillgang till?

Insman — Géta Lejon har arkivansvar

Kommungemensamma tjanster. Intraservice ar systemagare men Gota Lejon ansvarar for sitt
innehall.

Regionarkivet:Finns anvandare pa andra myndigheter som kan andra information i &renden som ror
just den myndigheten. Kunder kan uppdatera information rérande sina férsakringsobjekt, piméart en
lasatkomst men maojlighet till vissa redigeringar. Gota Lejon anser att det ar Gota Lejons information
och att de har arkivansvar.

Regionarkivet anser att fragan bor utredas av jurist. Om det visar sig vara handlingar fran olika
myndigheter behdver man utreda tekniskt arkivansvar.

25. Ekonomi- och personaladministrativa system

Vilka ekonomi- och personaladministrativa system anvander ni?
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&Frankly
Adato
Agresso
Bupa
Bokksus
Cognos
1A
Insman
Personec
Proceedo
Solvency Tool

Arkivbeskrivning och arkivférteckning

26. Arkivbeskrivning

Har ni en arkivbeskrivning?
Ja [ Nej
Oom ja;
a) Ar den beslutad i er namnd/styrelse?
Ja (pa delegation)
b) Nér uppdaterades den senast?
2016
c) Foljer den Regionarkivets anvisningar, det vill sdga: uppfyller den kraven i offentlighets- och
sekretesslagen och arkivlagen?
Ja
Om nej; nér planerar ni att upprétta en?

Regionarkivet: | arkivbeskrivningen star det att under handlaggningen av ett forsakringsarande sa
sker delar av handlaggningen hos ett privat skaderegleringsforetag. Idag ar all information i Insman.
Skannas in till systemet, dven om det ar sekretesshandlingar. Skadan upprattas i Insman, sedan
lagger den privata aktoren in informationen som behdver sparas.

Inga allmanna handlingar i nulaget finns hos privat aktor. Arkivbeskrivningen behover uppdateras sa
att detta blir tydligt.

27. Arkivforteckning

Har ni en arkivforteckning?
Ja [ Nej

Oom ja;
a) Nar uppdaterades den senast?
2023-07-13
b) Anvéander ni er av allménna arkivschemat och/eller er klassificeringsstruktur nér ni
fortecknar?
Arkivforteckningen &r enligt det allmédnna arkivschemat. Pappershandlingar bevaras i bolagets fysiska
arkiv till och med 31 december 2018 enligt allmanna arkivschemat. Handlingar fran och med 1
januari 2019 finns i arkivskap pa kontoret.
Regionarkivet:Det har inte boxlagts nagot sedan 2018, inget har fortecknats fran 2019 och
framat. Skulle kunna vara en bra brytpunkt.
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¢) Redovisar ni alla handlingar oavsett medium? (Aven till exempel information i sociala
medier, ljudupptagningar, videoupptagningar, fotografier, kartor, ritningar och elektroniska
handlingar.)
Ja
Om nej; nér planerar ni att uppratta en?

Forteckning over IT-system som innehaller elektroniska allméanna handlingar
28. Forteckning 6ver IT-system/samarbetsytor
Har ni en forteckning 6ver de IT-system/samarbetsytor ni anvander och som innehaller elektroniska
allmanna handlingar?
Ja [ Nej
Se Systemforteckning samt dokumenthanteringsplan.

Regionarkivet: IT-forteckning behdver uppdateras i enlighet med tillampningsanvisningarna.

Oom ja;
a) Finns samtliga system inom er myndighet med i forteckningen?
Ja
b) Naér uppdaterades den senast?
2024-01-11
Om nej; nér planerar ni att uppréatta en?

Plan for bevarande av elektroniska handlingar
29. Plan for bevarande av elektroniska handlingar
Har ni en plan for bevarande av elektroniska handlingar?
1 Ja Nej

Om ja; ar den utformad i enlighet med arkivmyndighetens anvisning for tillampningen av Foreskrifter
och riktlinjer om arkiv- och informationshantering?

Om nej; nér planerar ni att upprétta en?
2025

Ovriga register
30. Ovriga register
Har ni andra register &n de som redan ndmnts som fungerar som insyns- och sgkinstrument?
Ja Nej
Om ja; i sa fall vilka?
Regionarkivet: Finns att soka i Insman. Det anvands inte fOr detta.

C. Rétten att ta del av allmanna handlingar

Insyns- och sokinstrument ska vara utformade pa ett sadant sétt att de underlattar for bade allmanheten
och myndighetens personal att ta del av myndighetens allmanna handlingar. Allmanheten behover ocksa
kunna fa tillgang till digitala handlingar.
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Ratten att ta del av allmé&nna handlingar

31. Allménhetens mojligheter

Hur kan allménheten ta del av era allméanna handlingar?
Bolagets stammohandlingar och styrelsehandlingar publiceras pa Goteborgs Stads webbplats.

Handlingar kan begéras ut pa plats eller genom e-postformular pa webbplatsen, e-post, via telefon
eller post till bolagets brevlada.

32. Webben

Finns era hanteringsanvisningar, insyns- och sokinstrument tillgangliga pa webben?
[ Ja Nej

33. Anvandbarhet

Upplever ni att era hanteringsanvisningar, insyns- och sokinstrument underlattar for myndighetens
personal att finna den information de soker?
Ja [ Nej

D. Hanteringsanvisningar for allmé&nna handlingar
En myndighet ska hantera sina allmanna handlingar pa ett satt som framjar god dokumenthantering.

Dokumenthanteringsplan

34. Dokumenthanteringsplan

Har ni en myndighetsspecifik dokumenthanteringsplan och nar upprattades den i sa fall?
Ja [ Nej
2022

Regionarkivet: Ja det finns en. Haller pa att uppdateras i och med Ciceron. Saknas kolumner i dhp.
Den nya ska ga efter Regionarkivets mall. Det finns instanser av "'Vid inaktualitet” vilket behover
fortydligas dvs nar inaktualiteten infaller. Flera handlingstyper saknar koppling till gallringsbeslut.
Pa bevarandehandlingar hanvisar man inte till relevant bevarande- och gallringsbeslut. Myndigheten
har uppmarksammat dessa brister och ska atgardas i arbetet infér Ciceron. DHP behéver generellt
sett stdmma battre dverens med de beslut som fattats av arkivndmnden.

Beslut ingar inte den inledande texten till DHP. Man behover definiera tydligare.

Oom ja;
a) Kanner personalen till syftet med dokumenthanteringsplanen?
Ja
b) Foljer personalen hanteringsanvisningarna i dokumenthanteringsplanen?
Ja
¢) Har ni handlingstyper som inte finns med i er dokumenthanteringsplan?
Ja
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Om nej, nar planerar ni att upprétta en?

Regionarkivet: Finns handlingstyper som saknas i DHP, kommer uppdateras inom kort. Ska ses 6ver
i nulaget.

35. Uppdatera dokumenthanteringsplan

Nér ska ni uppdatera er dokumenthanteringsplan néasta gang?
2024

Interna hanteringsanvisningar for hantering av allménna handlingar utéver
dokumenthanteringsplan, exempelvis regler, riktlinjer och handbdcker

36. Interna hanteringsanvisningar

Finns det andra interna hanteringsanvisningar som galler allméanna handlingar?
[1Ja Nej
Om ja; vilken /vilka hanteringsanvisningar finns?

37. Personadresserad post

Har ni nagra rutiner for hur personadresserad post hanteras?
Ja [ Nej

Om ja; finns fullmakt att 6ppna personadresserad post?

Ja

38. E-post

Har ni utformat rutiner for registrering av e-post?
Ja [ Nej
Oom ja;
a) Hur bevaras sadan e-post?
Bevaras i diariet samt Insman

b) Hur sakerstéller ni hanteringen av inkommen e-post vid franvaro?
Genom delegering om personen inte vill/kan kontrollera e-post under franvaro.

39. Sociala medier

Har ni utformat rutiner for handlingar som upprattas eller inkommer i sociala medier
Ja Nej

Regionarkivet: Finns LinkedIN, valdigt lite 1aggs ut. Kan bli aktuellt att anvanda mer i framtiden.

E. Gallring av handlingar
Arkivmyndigheten beslutar om gallring. Myndigheten gér framstallningar om gallring till
arkivmyndigheten. En framstallan av gallring féregas av en gallringsutredning.

40. Ansvar

Vilken funktion (t.ex. enhet eller tjansteperson) har ansvaret for gallring?
Respektive teamledare

41. Tillvagagangssatt

Nar och hur sker gallring?
Varierar. Gallringsforfarande detaljeras i dokumenthanteringsplanen.
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Regionarkivet: Gallring sker I6pande. Ska stéamma dverens med fristerna i dhp. Dessa laggs in i
systemet. Ar automatisk gallring i LIS. Papper gallras manuellt.

42. Gallringsbeslut och tillampningsbeslut

Omfattas er myndighet av Regionarkivets generella eller myndighetsspecifika bevarande- och
gallringsbeslut?
Ja [ Nej
Om ja;
a) Vilket/vilka?
Generella:
Generella bevarande- och gallringsbeslut - Regionarkivet - Goteborgs Stad (goteborg.se)

Specifika: AN-3207/17

Regionarkivet:AN-3207/17 Fyller ingen funktion i dagslaget. Géllde ett specifikt system som
inte langre anvands. Finns ingen gallring av karnverksamheten. All information i Insman
bevaras i nuldget. Kan vara svart att gallra i systemet.

b) Har er ndmnd/styrelse fattat tillampningsbeslut om de av Regionarkivets bevarande- och
gallringsbeslut som ar relevanta for er verksamhet?
Ja

¢) Har er myndighet handlingar tillkomna fére 2016 som ni beddémer borde gallras men dar
gallringsbeslut saknas?
Ja

Regionarkivet: Myndigheten avser att uppdatera sa att ratt beslut ar tillampade i och med
arbetet med inforandet av Ciceron. Exempel pa brister i dagslaget: Friskvardshandlingar
gallras vid inaktualitet, ska enligt beslut AN-04439/18 bevaras. Tillféallig eller ringa och
gallring efter skanning har inte tillampats korrekt.

F. Kunskap om allménna handlingar
Myndighetens tjanstemén ska ha tillrdcklig kunskap om offentlighetslagstiftningen for att kunna leva
upp till lagens krav nar det géller allménna handlingar.

43. Personalens generella kunskap

Kéanner personalen till lagar och rutiner fér myndighetens arkiv- och informationshantering?
Ja [ Nej

44. Kunskap om férvaring

Kéanner personalen till hur allménna handlingar ska forvaras?
Ja [ Nej

45. Kunskapsspridning

Hur arbetar ni med att sprida kunskap om allménna handlingar och arkivhantering bland de anstallda?

Lopande information och utbildningar pa verksamhetsmoten samt introduktioner vid nyanstallningar.
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G. Bevakning av arkivfragor vid organisationsforandringar
Informationshanteringen vid en myndighet ar tatt sammankopplad med myndighetens organisation och
arbetsséatt. Vid organisationsfordndringar &r det darfor viktigt att bevaka och dokumentera hur
arkivbildningen och informationshanteringen péaverkas av de forandringar som gors.

46. Verksamhetsférandringar

Har det skett ndgra verksamhetsforandringar hos er myndighet?

[1Ja Nej

Oom ja;
a) Har delar av er myndighets verksamhet gatt 6ver till annan myndighet eller enskild?
b) Har hela eller delar av annan myndighets verksamhet gatt dver till er myndighet?
¢) Hur har verksamhetsforandringarna paverkat arkivbildningen?

d) Hur dokumenterade ni verksamhetsforandringen och dess konsekvenser for arkivbildningen?

e) Har ni haft samrad med arkivmyndigheten i samband med organisationsférandringen?
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