Goteborgs Stad
Upphandlingsbolaget

Upphandlande organisation
Goéteborgs Stads Upphandlings AB
Mariah Collin

1 Delmoment Inriktning

1.1 Upphandlingens namn
Musikinstrument

1.2 upphandlingens diarienr
0405/14

1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare

mariah.collin@uhb.goteborg.se

1.4 Intern avtalsgrupp
Birgitta Hedén - K&K,

Jila Maleki - S&U,

Samuel Sandholm S&U,

Helena Sagvall - S&U,
Charlotta St8hiberg - S&U,
Pierre Adlercreutz - Intraservice

1.5 Motivering extern avtalsgrupp

Deltagare bér vara personer som bestiller pd avtalet, de viktigaste synpunkterna som
inkommit under avtalsperioden ar att det dr svart att bestélla (ofta pga av tidsbrist osv.).
Det &r viktigare att deltagare har "kunskap" om hur man bestéller/borde bestélla och har
generella kunskaper om behovet dn att kunna kravstélla pa produkt d3 vi inte kommer att

kravstalla pa den nivan.

1.6 Samverkan
JA

1.7 Beskrivning av varan/tjansten
Musikinstrument inom avtalsomradena:
- bl8sinstrument

- slaginstrument

- stranginstrument (gitarr)

- strékinstrument

- klaviaturinstrument
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1.8 Beskrivning av Bestiillaren

Behovet finns inom ménga olika kommunala verksamheter. Behov finns framst inom
koemmunernas skolor och kulturskolor men ocks inom férskola och till viss del dven inom
dldre- och handikappomsorgen. Den enskilde Bestéllaren kan vara allt ifr@n en inkopare till
rektor, musiklarare, forskolepedagog eller den som inom sin verksamhet r den som
ansvarar for inkdp av musikinstrument.

1.9 Volym
Avtalsomridets uppskattade totala volym, om mdjligt i SEK. 15000000

1.10 Mal

Malet med upphandlingen &r att siékra Bestéllarnas behov av fabriksnya musikinstrument
samt att géra avtalet mer anvandarvéanligt bade for Bestillare och Leverantérer genom att
férenkla inkopsprocessen/inképsforfarandet.

2 Delmoment Upphandling

2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet férfarande

2.2 Avtaistart
2015-11-01

2.3 Ordinarie planerad avtalsperiod léper ut
2017-10-31

2.4 Avtalstid vid eventuell férlingning

Eventuell forlangning av Ramavtalet sker skriftligt enbart pd initiativ av
Upphandlingsbolaget. En férldngning av Ramavtalets avtalsperiod kan uppga till hégst 24
manader och ske vid flera tilifdllen. Maximal avtalstid ar 4 &r.

2.5 Avtal sluts
Avtal sluts antingen under bérjan av juli eller mitten av augusti.

2.6 Tidplan

v. 19 Annonsering
v. 25 Anbud inkommer
v. 25 Anbudséppning och kvalificering

Alt 1:

v. 26 Tilidelning

v. 28 alt v. 33 Avtalsskrivning
Alt 2:

v. 33 Tilldelning

v. 35 Avtalsskrivning

v. 44 (s6ndag) Avtalsstart

2.7 Offentligborande
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TendSign samt direktinformation via TendSign till befintliga Leveranttrer samt andra aktérer
p& marknaden som avtalsgruppen foreslagit.

2.8 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion
Vid avrop (bestéllning) understigande 10 000 SEK géller:

Avrop kan goras hos vilken som helst av antagna Leverantérer inom aktuellt avtalsomrade.

Vid avrop (bestélining) 6verstigande 10 000 SEK galler:

Bestillaren ska vilja den Leverantor inom aktuellt avtalsomrade som bést svarar mot
Bestallarens krav pd efterfrigad;

- kvalitet

- estetiska, funktionella/tekniska egenskaper

- leveranstid

- service och tekniskt stéd

Om Bestéllaren bedémer att uppfyllande av krav &r likvardig hos flera Leverantdrer, avgor
kostnaden for uppdraget valet av Leverantér.

Anvéndandet av annan fordelningsnyckel motiveras enligt féljande:

Inom avtalsomradet &r det inte mojligt att presentera produktkataloger for bestélining i
Winst. Priser fluktuerar mycket beroende p8 valutakurser och d8 flertalet Leverantorer ska
antas per delomr3de &r risken stor att staden far betala ett mycket hégre pris &n vad som
annars &r nédvandigt om Leverantérerna tvingas valutasékra priserna pd produkterna,

Det &r ddrmed inte mdjligt att rangordna Leverantérerna, varken enligt fast eller dynamisk
rangordning.

Férnyad konkurrensutsattning &r inte heller ett bra alternativ da Leverantérerna i anbud
svarar med "dagens priser" och "dagens lagersaldo” antingen i eget lager eller hos
underfeverantdr. Nar sedan utvirdering, tilldelning och avtalsspérr 16pt ut och det &r dags att
ldgga bestdllning &r det inte sakert att Leverantéren har kvar volymerna och kan leverera.
Leverantdren kan inte sdkra upp en volym for s "I&ng tid framat” som forfarandet férnyad
konkurrensutsattning medfor.

Onskemal finns fran bdde befintliga Ramavtalsleverantérer, deltagarna i den externa

avtalsgruppen och bestdllarna att géra avtalen mer bestélliningsvénliga d8 det m8nga génger
kostar mer i arbetsinsats att géra avropet dn vad produkterna som képs kostar.

2.9 Transportsamordning
NEJ

Inte aktuellt inom detta avtalsomrdde. Inget transportintensivt omrade.

2.10 Leveransfrekvens
NE)

Inte aktuellt inom detta avtaisomrade.

2.11 Kvalificeringskrav
JA

Inga krav utdver sedvanliga kvalificeringskrav pa Leverantor.
2.12 Utvarderingskriterier
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Anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav (kvalificeringskrav) inom respektive
delomrdde kommer att antas.

3 Delmoment Checklista

3.1 MBL
NEJ

Varuupphandling, MBL ej aktuellt.

4 Delmoment K & K

4.1 Kundanalys

Kundreaktioner

Mbindal: Kénns viktigt att vi far till ett avtal nar det géller inkdp av musikinstrument men
dven for renovering av dessa.

- Behov av pianostammare har framférts

Fr@gor och kommentarer om avtalet finns som bifogade bilagor, &r hdmtat frn Winst, Artur
och Lime

Sammanfattning/slutsatser

Det &r inte s8 manga kundreaktioner som har inkommit gillande avtalsomrddet som ar av
vikt infér den kommande upphandlingen. Fokus dr mer att presentera avtalet p3 ett s3dant
sétt att det dr latt for bestéllare att ta del av innehallet | Winst.

De tv3 specifika forslag/synpunkter som inkommit (se under Kundreaktioner ovan) har den
externa avtalsgruppen inte sett tillrdckligt stort behov av (representant fran Moélndal har
ingatt i avtalsgruppen) utan upphandlingen kommer endast omfatta musikinstrument.

4.2 Extern avtalsgrupp

Enligt 6k med Mariah skickas férfrdgan om att ing8 avtalsgrupp till samtiiga SDF, Social
Resursférvaltning, Utbildningsférvaltningen, Vuxenutbildningsforvaltningen samt
Kulturforvaltningen. Gvriga fackférvaltningar och bolag beddms inte vara bersrda av
avtalsomridet,

Tommy Olsson, tel 073-955 95 35
tommy.olsson@educ.goteborg.se
Hvitfeldtska gymnasiet, Musikldrare

Jonas Akerblom, 031-368 32 7
Instrumentférradet, Inkép av musikinstrument

Niklas Petersson
Kulturskolan/Lundby

Veronika Lorentzson, 031-365 71 74
veronika.lorentzson@centrum.goteborg.se

Kulturskolan/Centrum

Maria Carlsson, 031-724 6209
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maria.carlsson@harryda.se

Harryda kommun, Kulturskolechef
andrine.bendixen-mangs@molndal.se
Kulturskolechef p8 Skolférvaltningen

Teodor Ydrestdl, 0736-17 31 90
teodor.ydrestal@vastra.goteborg.se
Kulturskolan i Vastra Goteborg, gruppchef for El Sistema

4.3 Samverkande upphandlande myndigheter

Avtalsanvindare inom Goteborgs stad. For mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvéndare:

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Harryda Elhandel AB
- Lerums kommun

- Lilla Edets kommun

- MéIndals Stad

- Partille kommun

- Orust kommun

- Ockeré kommun inklusive kommunala bolag

4.4 Lansering

Lansering kommer att ske via de vanliga kanalerna som &r Avtalsnytt, Nyhetsbrev och
hemsidan. Ev 6vriga aktiviteter beslutas i samrad med upphandiingsansvarig.

5 Delmoment S & U

5.1 Avtalstrohet (S & U)

Avtalstroheten ar mycket svarbeddomd, Leverantérstrohet bedéms dock vara relativt hég.
Det som talar mest emot avtalstrohet/leverantérstrohet ar att bestalliningsférfarandet
upplevs som krangligt och tidskrdvande.

5.2 Marknadsanalys

Nuvarande ramavtalsleverantdrer

4Sound, Andreasson Musik, Gitarren, Musikanten Kurt och Agneta Karisson AB
&r antagna inom samtliga avtalsomraden

B&B Slagverks AB, Buller & Bing &r antagna inom slaginstrument

Javi Musik AB/Windcorp ir antagna inom Bldsinstrument

Marknadens aktdrer

Det finns relativt m3nga aktérer p3 marknaden, flertalet &r specialister inom ndgot eller
nagra omréden. Inom Goteborgsomradet finns tillrdckligt m8nga aktérer for att
avtalsanvandarnas behov av musikinstrument ska kunna tillgodoses. Denna gang stélls dock
inget krav i upphandlingen p3 att Bestdllaren ska kunna ta sig till Leverantéren inom en viss
angiven tid och detta &ppnar upp for att fler aktérer férhoppningsvis kan ldmna anbud.

Nyetablering och tillvéxt i branschen
Liten bade vad avser nyetablering och tilivéxt.

Trender och tjanste-/produktutveckling i branschen

Fysiska butiker far alit svdrare att 6verleva da stora internetbutiker (framfér allt utomlands)
kan haila lagre priser, ha stérre lager och darmed ocksd snabbare leveranstider vid stérre
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volymer. Dessvérre har detta borjat avspegla sig i de avrop som sker pa stadens befintliga
ramavtal. Leverantérer dumpar sina priser fér att "sékra" att man far affaren, béttre att f3
salt till liten fortjanst an att inte salja alls.

Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris)

Fysiska butiker konkurrerar framst genom service och specialistkunskap, priset dr dock alltid
med i bakgrunden. De stora internetféretagen konkurrerar med pris, volym och snabba
leveranser.

Vid diskussioner med externa avtalsgruppen samt med befintliga ramavtalsleveranttrer sa
framkommer att ingen av parterna uppfattar att man far/lamnar ett battre pris/hdgre
rabattsats nu nér det finns ramavtal &n ndr ramavtalet inte fanns. Snarare uppfattar
bestéllarna att det fanns stérre utrymme att fa ett bra pris nar rabattsatserna inte reglerats i
ramavtal. Leverantérerna uppfattar det som att de i mnga fall betalar staden for att salja
produkter d8 de limnat rabattsatser som de &r I3sta till.

Sammanfattning/slutsatser

Det finns tillrdckligt manga Leverantdrer pd marknaden for att avtalsanvidndarnas behov ska
kunna tillgodoses. De fysiska butikerna har det dock svart dd de inte kan konkurrera med
pris mot de stora internetaktérerna. Detta pdverkar marknaden bade i det stora hela och
dven lokalt i Gdteborg. Ramavtalsleverantérer har i férnyade konkurrensutséittningar bérjat
dumpa sina priser for att sdkra affarer. Bestdllarna (generellt) utvdrderar ndstan uteslutande
pa lagsta pris, vilket inte &r fel i sig om man staller bra krav, men om man inte har
kompetensen att bedéma kvalitet pd produkter som offereras vinner alitid den med ligst
pris (oftast sémst kvalitet p& produkt) eftersom alla produkter anses vara "likvéardiga”.

Beslut har | avtalsgruppen tagits att vi kommer inte begéra in varken priser eller rabattsatser
dé detta tidigare inte medfért att bestéllarna fitt battre priser dn innan det att ramavtals
fanns. Bestéllningsférfarandet som nu tilldmpas i denna upphandling anses vara tillrdckligt fér
att leverantérerna ska uppmuntras att lamna s bra pris som méjligt men att det for den
sakens skull inte fokuserar p3 att lagsta pris alltid vinner.

5.3 Transportintensivt omride
NEJ

Liten volym. F3 leveranstillfallen.

5.4 Miljoanpassat sortiment
Finns miljdanpassat sortiment att tillgd?

NEJ - men foljande krav kan vara aktuellt:

Bisfenol A

Offererade produkter ska om mdjligt vara fria frén amnet Bisfenol A. Leverantéren ska
kunna upplysa om produkter innehé&ller Bisfenol A. Géteborgs Stad har beslutat att produkter
som innehdller amnet Bisfenol A, som kan finnas bl. a i hirda plaster, ska fasas ut fran
verksamheterna. Denna utfasning ar sérskilt aktuell nar det géller produkter som anvinds i
barnens vardag.

5.5 Energieffektivt sortiment
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Finns energieffektivt sortiment att tillga?

NEJ

5.6 Etiska krav

Goéteborgs Stad avser att 6ka andelen etiska inkdp, i enlighet med styrande dokument som
géller for alla verksamheter i kommunen. I syfte att sakerstélla tillgangen pa varor som
producerats pa ett uthalligt sétt, ska Leverantdren pa begéran redovisa en dokumenterad
uppférandekod eller motsvarande.

Uppférandekoden ska minst félja:
- ILO:s kdrnkonventioner
- FN:s barnkonvention

- den nationella lagstiftningen som galler i tillverknings-/producentlandet.

Leverantdren ska senast ett dr efter att uppférandekoden begiérts in kunna redovisa att
uppférandekoden efterlevs. Som verifikat godtas extern kontroll av auditféretag,
foretagsinternt arbete (som kontrolleras av personal med dokumenterad kompetens) eller
motsvarande,

Upphandlingsbolaget forbehdller sig rétten att gora egna kontroller av Leverantdrens arbete
enligt den egna uppférandekoden. Kontrollen kommer att utforas av ackrediterade

revisionsorgan eller annan oberoende part. Revisionen av om kraven uppfylls kommer att
utféras enligt SA8000 eller likvdrdig metod/standard.

Féreningsfrihet och organisationsratten
Konvention 87: Foreningsfrihet och skydd for rdtten att organisera

Konvention 98: Ratten att organisera och férhandla kollektivt

Ivangsarbete
Konvention 29: Férbud mot tvdngs- och straffarbete

Konvention 105: Avskaffande av tvdngsarbete

Diskriminering
Konvention 100: Lika 16n for lika arbete oavsett kon

Konvention 111: Om diskriminering i fréga om anstélining och yrkesutdvning

Barnarbete
Konvention 138: Minimidlder for arbete

Konvention 182: Mot de vdrsta formerna av barnarbete
FN:s Barnkonvention (54 artiklar)

Artikel 32 - Du f8r inte tvingats till skadligt arbete som skadar elier hindrar din skolgéng och
din hélsa.

Sparbarhet
Leverantéren ska ha metoder/rutiner for sparbarhet av de produkter som omfattas av
ramavtalet. Krav p8 sparbarhet syftar till att kontroll dver produkterna finns hela végen i
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produktions- och/eller leverantérskedjan. Uppgifterna ska ett &r efter avtalsstart kunna
redovisas pd begéran av Upphandlingsbolaget och/eller bestillare, i forsta hand for
volymprodukter.

Detta firslag &r en férenklad version av véra ordinarie skrivningar. Anledningen till
forenklingen &r att avtalsomradet omséatter forhllandevis 13ga belopp, att branschen till stor
del best8r av mindre leverantérer och att det 18ga beloppet inte motiverar revision i
produktionen. Bedémningen &r dock att det ska vara med d& det dven finns stora
leverantdrer med tillverkning i 1dgkostnadslander i branschen samt att det i vissa fall &r l&nga
produktionskedjor med hég risk i. /HS 2015-01-28

5.7 Ovriga lagkrav
NEJ

5.8 E-handel

Anslutning till bestéliningsportal kommer ske pa tva satt:

- Enkelt formulér for att kunna bestélla med leverans (standard fritextformulér)

- Specialformuldr motsvarande en rekvisition, men knutet till avtalskategorin, s3 att den som
ska handla kan ha den med sig d@ de kommer till butik och kan f3 de artiklar de utprovat
med sig direkt frén butik.

5.9 Winst

Ingen katalog eller n8gon integration.
Respektive leverantér beskriver sitt sortiment i bilagor till avtalet.

5.10 Kvalitetsledning
JA

Leveranttren ska bedriva kvalitetsarbetet i foretaget inom ramen av ett
kvalitetsledningssystem. Kvalitetsledningssystemet ska minst omfatta féijande punkter:

-En kvalitetspolicy med ett dtagande om stindiga forbattringar faststalld av hogsta
ledningen.

‘En rutin fér kompetensutveckling av personalen i kvalitetsfragor.

-En rutin for registrering och hantering av avvikelser och férbattringar.

-En rutin for att sdkra kvalitet i uppdragens samtliga faser fr8n uppstart, under
genomférande fram till utvardering och uppféljning.

Om ett kvalitetsledningssystem inte finns sa ska det inféras under avtalsperioden. Ett infort
kvalitetsledningssystem &r ett krav fér eventuell férlangning av ramavtalet.

5.11 Miljoledning
JA

Leverantdren ska bedriva miljarbetet i féretaget inom ramen av ett
miljéledningssystem. Miljoledningssystemet ska minst omfatta féljande punkter:

- En miljépolicy med ett 8tagande om sténdiga forbattringar faststalld av hégsta ledningen.
- En rutin for kompetensutveckling av personalen i miljsfrégor.

- En rutin for registrering och hantering av avvikelser och férbattringar inom miljdomradet.

Om ett milj6ledningssystem inte finns s ska det inféras under avtalsperioden. Ett infort
miljdledningssystem &r ett krav for eventuell férldngning av ramavtalet.
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6 Avstimt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlare

AVSTAMT MED
Gruppchef Upphandling

BESLUT
Chef Specialist & Uppféljning

20/6-0506

BESLUT
Chef Upphandling

<7

'_Qé
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UPPHANDLINGSRAPPORT

2016-01-25
Upphandiande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Musikinstrument
Mariah Coliin 0405/14

5.1 Uppgifter om upphandling

5.1.1 Upphandlingens namn
Musikinstrument

5.1.2 Upphandlingens diarienr
0405/14

5.1.3 Upphandlingsiedare/Upphandlare
mariah.collin@uhb.goteborg.se

5.2 Upphandlingsrapport

5.2.1 Uttagna forfrigningsunderiag
16

5.2.2 Inkomna anbud
Bldsinstrument

3 anbud
Klaviaturinst I

4 anbud
Strikinstrument
4 anbud

Stringinstrument
5 anbud

5.2.3 Antagna Leverantorer
Bldsinstrument
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5561167551, Andreassons Musik & Data Aktiebolag
5563298495, Coast Line Musik Aktiebolag
5564847324, lavi Musik Aktiebolag

Klaviaturinstrument

5561167551, Andreassons Musik & Data Aktiebolag
5563298495, Coast Line Musik Aktiebolag
5562264373, GEF-AB Gote & Ester Fredriksson AB
5565924676, Music Retail Sweden Aktiebolag

Slaginstrument

5561167551, Andreassons Musik & Data Aktiebolag
5563298495, Coast Line Musik Aktiebolag
5562264373, GEF-AB Gote & Ester Fredriksson AB
5565924676, Music Retail Sweden Aktiebolag

Strakinstrument
5561167551, Andreassons Musik & Data Aktiebolag

5563298495, Coast Line Musik Aktiebolag
5562264373, GEF-AB Gote & Ester Fredriksson AB
5568115769, Tonbyggaren Violincenter AB

Stringinst !
5561167551, Andreassons Musik & Data Aktiebolag
5563298495, Coast Line Musik Aktiebolag
5562264373, GEF-AB Gote & Ester Fredriksson AB
5562053776, Leif Lundbdck & Co i Géteborg AB
5565924676, Music Retail Sweden Aktiebolag

5.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Tillrdckligt manga leverantdrer [3mnade anbud fér att vi ska kunna sakerstalla bestéllarnas
behov av fabriksnya musikinstrument inom de olika avtalsomradena. I den tidigare
upphandlingen stélldes krav pa att bestéllarna skulle kunna ta sig till Leverantdrens fysiska
butik inom en viss angiven tid, detta krav togs bort da vi nu gjorde om upphandlingen. Syftet
med detta var att 6ppna upp sa att fler aktérer pa marknaden skuile kunna ldmna anbud. Av
detta markte vi dock inget resultat trots att vi riktat information om pagdende upphandling
till specifika leverantérer bade i och utanfor Sverige efter forslag frdn medlemmarna i den
externa avtalsgruppen. Samtliga Leverantdrer pd det kommande avtalet finns i Goéteborg.

I syfte att gdra avtalet mer anvandarvanligt for b3de bestéllare och leverantorer har foljande
forandringar gjorts:

- tydligare definition om vad avtalet omfattar/inte omfattar

- nytt bestéliningsforfarande, bestéliarna fir det enklare att képa de produkter man har
behov av och férfarandet &r mer anpassat till hur branschen fungerar men hdmmar fér den
sak skull inte konkurrensen

- inga priser eller rabattsatser har begérts in utan alla dessa uppgifter lamnar leverantéren pa
bestéllarens forfrégan

5.2.5 Milid
Leverantdren ska bedriva miljdarbetet i féretaget inom ramen av ett miljéledningssystem,

Miljoledningssystemet ska minst omfatta foljande punkter:

- En miljépolicy med ett dtagande om standiga forbéttringar faststélld av hagsta ledningen.
- En rutin fér kompetensutveckling av personalen i miljofragor.

~ En rutin for registrering och hantering av avvikelser och férbattringar inom miljsomradet.
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Om ett miljdledningssystem inte finns s8 ska det inféras under avtalsperioden. Ett infort
miljoledningssystem ar ett krav for eventuell férlangning av Ramavtalet.

5.2.6 Overgéng till forhandlat forfarande
NEJ

5.2.7 Overprivning
NE]

5.2.8 Nyckeltalsdatabas ifylld
JA

5.2.9 Ovrigt

I upphandlingen har stallts sarskilda kontraktsvillkor pa uppférandekod for leverantéren samt
att leverantéren ska ha metoder/rutiner for sparbarhet av de varor som omfattas av
ramavtalet. Krav pa sparbarhet syftar till att kontroll dver Varorna finns hela vagen i
produktions- och/eller leverantdrskedjan.

Uppférandekoden ska minst folja:

- ILO:s k&rnkonventioner

- FN:s barnkonvention

- den nationella lagstiftningen som géller i tillverknings-/producentlandet.

5.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

5.3.1 Kommentar

Tillréckligt manga leverantdrer lamnade anbud fér att vi ska kunna sékerstalla bestallarnas
behov av fabriksnya musikinstrument inom de olika avtalsomradena. I den tidigare
upphandlingen stélldes krav pa att bestéllarna skulle kunna ta sig till Leverantérens fysiska
butik inom en viss angiven tid, detta krav togs bort d& vi nu gjorde om upphandlingen. Syftet
med detta var att 8ppna upp s8 att fler aktérer pd8 marknaden skulle kunna ldmna anbud. Av
detta markte vi dock inget resultat trots att vi riktat information om pdgaende upphandling
till specifika leverantérer bdde i och utanfor Sverige efter forslag frdn medlemmarna i den
externa avtalsgruppen. Samtliga Leverantdrer pa det kommande avtalet finns i Géteborg.

Férandringar p8 kommande avtal som gjorts for att n8 malet med ett mer anvéndarvanligt
avtal for bide bestillare och leverantorer:

- tydligare definition om vad avtalet omfattar/inte omfattar.

- nytt bestéliningsférfarande, bestallarna far det enklare att kdpa de produkter man har
behov av och férfarandet ar mer anpassat till hur branschen fungerar men hammar fér den
sak skull inte konkurrensen

- i avtalet finns inga angivna priser och/eller rabattsatser utan dessa uppgifter [amnar
leverantdren pa bestillarens forfragan. Varken medlemmarna i avtalsgruppen som var med
och formade underlaget for det nya avtalet eller antagna leverantrer under foregdende
avtalsperiod ans8g att det var till fordel att ha fasta priser och rabattsatser. Ingen av
parterna upplevde att man fick/ldmnade béttre pris utan uppfattningen var snarare att det
fanns stérre utrymme att gbéra en "bra affar* da det fanns en I8st rabattsats. Nu ldmnas pris
och eventuell rabatt p8 forfragan.

5.4 Avstamt med signatur
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5.4.1 Underskrift
Upphandiare/Uppbhandlingsledare
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INRIKTNING

Gﬁteborgs Stad 2015-04-23

Upphandlingsbolaget
Upphandiande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Storkbksutrustning
Helen Arneving 421/14

1 Delmoment Inriktning

1.1 Upphandlingens namn
Storkodksutrustning

1.2 Upphandiingens diarienr
421/14

1.3 Upphandlingsledare/Upphandiare
helen.arneving@uhb.goteborg.se

1.4 Intern avtalsgrupp

Charlotta Martinsson, Kund & Kommunikation
Maria Berglund, Milj6

Helena Sagvall, CSR

Anette Andersson, Specialist & Uppfoljning
Charlotta St8hlberg, Juridik

Staffan Lindh, E-handel

1.5 Motivering extern avtalsgrupp

Avtalsgruppen bestar av framforallt Lokalférvaltningen som &r en stor kbpare av dessa
produkter. I samrad med LF har dven en omr3deschef/kostekonom fran Orgryta-Harlanda
samt representant frén Liseberg bjudits in. Liseberg har dock valt att inte vara med.

Helena-Maria Olsson, Upphandlare LF

Ann-Sofie Johansson, Projektledare LF Specialist storkék
Mirza Geljana, Servicetekniker LF

Camilla Hyllert, Omr8deschef Kostekonom

GR kommunerna har kontaktats fér ev deltagande. Deltagare frén GR-kommunerna &r:
David Franson, Partille kommun - david.franson@partille.se
Lennart Sandberg, Hérryda kommun - lennart.sandberg@harryda.se

1.6 Samverkan
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1.7 Beskrivning av varan/tjdnsten
Lépande avrop av storkdksutrustning inkl. installation och service under garantitiden.

Upphandlingen delas in i kategorier enligt nedan:

A. KOK OCH STEKUTRUSTNING sdsom Spisar, Kokeri, Kokgrytot, Stekbord, Stekhéllar och
Varmeri mm.

B. UGNAR

C. VARMEVAGNAR OCH VARMEBOXAR

D. NEDKYLNING s8som Nedkylningssk3p och Snabbnedkylningsskp mm.
E. KYL- OCH FRYSFORVARING sdsom Kylsk8p, Fryssk3p och Svaiskdp mm.
F. KYLMOBLER

G. BEREDNINGSMASKINER

H. DISKUTRUSTNING s8som Diskmaskiner och Grovdiskmaskiner

1.8 Beskrivning av Bestillaren

Storkoksutrustning kops néstan uteslutande av Lokalférvaltningen som med marginal r den
stora bestéllaren. Vi har pa senare tid dven identifierat att ett visst behov kan finnas for
Liseberg och deras storkék i parken. Ovriga i férvaltningar och bolag i staden handlar dessa
produkter i undantagsfall.

1.9 Volym
Goteborg Stad - 6 500 000 kr

Efter férfragan hos medverkande kommuner har féljande svar inkommit:
Ockerd - ca 540 000 kr

GR - ca 7000 kr berdknas ca 20 000 kr 2015

Partille - ca 100 000 kr

Méindal - ca 3 000 000 kr

Lilla Edet - ca 210 000 kr

Harryda - ca 1 500 000 kr

Lerum - ca 1 300 000 kr

Tjérn - ca 100 000 kr

Sammanlagt fér samtliga deltagande avtalsanviandare kommer summan bli ca 13 000 000
kr

1.10 MAl

Det priméra mélet fér denna upphandling &r att f3 ett ramavtal som fungerar och uppfyller de
héga krav som framforallt Lokalférvaltningen stéller pé storksksutrustningen i deras lokaler.
Det &r viktigt att vi far till ett helhetstink och en vl fungerande servicefunktion under
garantitiden dd mycket pengar ligger i reparationer, Ratt produkter och rétt stélida krav &r en
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forutsdttning for att f3 leverantdrer pd ramavtalet som klarar av att leverera den kvalitet
som vi efterfrdgar. Allt detta ska sjdivklart ske till basta méjliga prislapp.

2 Deimoment Upphandling

2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet forfarande

2.2 Avtalstart
2016-01-01

2.3 Ordinarie planerad avtalsperiod loper ut
2018-12-31

2.4 Eventuella optioner
24 m8nader

2.5 Avtal sluts
2015-08-07

2.6 Tidplan

Arbete med FFU december 2014 - mars 2015
Annonsering april - maj 2015

Utvérdering maj- juni 2015

Tilldelning juli 2015

Avtalsstart oktober 2015

2.7 Offentligorande
Tendsign

2.8 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion
KOMBINATIONSAVTAL

Ramavtal har tecknats med flera leverantérer per underomrade.

A. For bestéliningar under och upp till 500 000 kr géller DYNAMISK RANGORDNING.
Bestéllning ska goras hos den Leverantér som har ldgst totalkostnad for aktuellt kép.

B. For bestéliningar som dverstiger 500 000 kr géller FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING.

Samtliga ramavtalsieverantdrer ska inbjudas att pa nytt limna anbud f3r att se vilken
leverantér som bast motsvarar behovet vid det aktuella tillféllet. Vid fornyad
konkurrensutsattning ska ett eller flera av nedanstdende utvarderingskriterier anvéndas:

Vid férnyad konkurrensutsittning ska ett eller flera av nedanstdende utvérderingskriterier

anvéandas:

* Produktens funktionalitet och kvalitet

» Produktens estetiska utformning

» Produktens anpassning till befintlig inredning

» Produktens anpassning till lokalens utformning och funktionalitet
s Produktens ergonomiska kvalitet

» Leveranstid

* Produktens pris
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« Miljdegenskaper ex, energidtgéng
o Driftkostnader

* Kostnadseffektivitet

» Service och tekniskt stéd

2.9 Transportsamordning
NEJ

Produkterna bestélls pd behovsbasis och bestills inte frekvent. Produkterna bedéms inte
vara ldmpliga for transportsamordning.

2.10 Leveransfrekvens
NEJ

Produkterna bestills pa behovsbasis och bestills inte frekvent. Produkterna bedéms inte ha
hog leveransfrekvens.

2.11 Kvalificeringskrav
JA

2.12 Utvidrderingskriterier
LAGSTA PRIS

3 Delmoment Checklista

3.1 MBL
NEJ

Varuupphandling

3.2 Politiska beslut som paverkar upphandlingen
Nej, inga kdnda.

4 Delmoment K & K

4.1 Kundanalys
Kundreaktioner

Se bifogade filer
Sammanfattning/slutsatser

Problem med fraktavgifter hos Westergrens
Problem med dterkoppling d8 garanti géller och reparation behéver géras - Westergrens

4.2 Extern avtalsgrupp

Avtalsgruppsmedlemmar fr&n GR-kommuner:
David Franson, Partille kommun - david.franson@partille.se
Lennart Sandberg, Harryda kommun - lennart.sandberg@harryda.se
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4.3 Samverkande upphandiande myndigheter

Avtalsanvéndare inom Goteborgs stad. For mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvindare:

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Réddningstjansten Storgbteborg

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Hérryda Elhandel AB
- Kungélvs kommun

- Lerums kommun

- Lilla Edets kommun

- MéIndals Stad [bolag anges i férekommande fall]

- Partille kommun

- Tjérns kommun, samt Tjorns Bostads AB, Tjorns Maltids AB och Tjérns hamnar AB
- Ockerd kommun inklusive kommunala bolag

4.4 Lansering

Eftersom det &r s8 f8 avropare p& detta avtal s& racker pd hemsidan och i nyhetsbrev samt
direkt utskick till berérda bestallare.

5 Deimoment S & U

5.1 Avtalstrohet (S & U)

Stor del bestéllningar gr via vira upphandlade leverantérer. Uppskattning 90-95%.
(Uppskatting gjord av upphandlingsledare)

5.2 Marknadsanalys

Nuvarande ramavtalsleverantdrer

Hansson & Jakobsson Storkdk AB 556437-7090
S.Holmgrens Vast AB 556121-3132
Storkdksinnovationer i Alingsds AB 556682-8033
Westergrens Storkoksteknik i Syd AB 556835-4368

Dessa leverantorer &r uppdelade pd de olika kategorierna. Fér mer information se Winst.

Marknadens aktorer
Detta &r en bransch med ett fital stérre etablerade leverantérer. De flesta &r 8terforsaljare
for de f3 producenter som finns p& marknaden idag.

Nyetablering och tillvéxt i branschen
Liten. Det kan ev tillkomma ndgon ny 8terforsiljare men marknaden domineras av ett fatal
kdnda leverantérer.

Trender och tjdnste-/produktutveckling i branschen
Det pagar en del utveckling vad det b3de géller sakerhet vid handhavandet samt energi/miljé
teknik. Funktion &r ungefar densamma fér produkterna.

Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris)

Konkurrens &r pris p8 produkt och pris p& tillbehdr. Garanti och installation ar ocks8 viktiga
parametrar som bestéllaren vardesatter mycket d&@ mycket av de "dolda" kostnaderna ligger
har.
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Sammanfattning/slutsatser

Detta &r ett brett omréde som spanner Gver stora grytor, nedkylningsskép och
grovdiskmaskiner till mindre spisar, beredningsmaskiner och salladsvagnar. Det &r ett fital
dterforsaljare som finns pd marknaden, s§ m8nga leverantdrer kan leverera i flera
kategorier, men det finns dven de foretag som ér specialiserade p8 exempelvis kylteknik och
endast levererar pd dessa kategorier. Det svara &r att hitta ett bra sétt att prissitta samt
hitta ratt produkter per kategori samt hur vi hanterar kraven pa installation och garantier.

5.3 Transportintensivt omrade
NEJ

Transport- och fordonskrav bedéms, med ledning av UHB definition av transportintensiva
ramavtalsomraden, inte vara relevanta | upphandlingen.

5.4 Miljoanpassat sortiment
Finns miljéanpassat sortiment att tillg3?

JA

Det kan ev férekomma miljdanpassade produkter i utbudet. Miljéanpassning i form av
motsvarighet till miljoméarkning &r foretradesvis relevant for konsumentprodukter.

5.5 Energieffektivt sortiment
Finns energieffektivt sortiment att tillgd?

JA

Det kan ev finnas energieffektiva produkter i anbudet. Energiklassningen &r ev inte utformad
for alla produktomrdden som omfattas av upphandiingen.

5.6 Social hansyn
NEJ

Detta &r en varuupphandling.

5.7 Etiska krav
JA

Goteborgs Stad avser att 6ka andelen etiska inkép, i enlighet med styrande dokument som
géller for alla kommunens verksamheter. 1 syfte att sdkerstélia tillgdngen p8 varor som
producerats pa ett uthdlligt sitt, ska Leverantsren i anbudet redovisa en dokumenterad
uppforandekod eller motsvarande. Uppforandekoden ska minst folja:

- ILO’s kdrnkonventioner

Foreningsfrihet och organisationsratten
Konvention 87: Foreningsfrihet och skydd for ratten att organisera

Konvention 98: Ratten att organisera och férhandla koliektivt

Tvangsarbete
Konvention 29: Férbud mot tvings- och straffarbete
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Konvention 105: Avskaffande av tvingsarbete

Diskriminering

Konvention 100: Lika 16n for lika arbete oavsett kon

Konvention 111: Om diskriminering i friga om anstélining och yrkesutévning
Barnarbete

Konvention 138: Minimidlder for arbete

Konvention 182: Mot de varsta formerna av barnarbete

-~ FN's barnkonvention

FN's Barnkonvention (54 artiklar)

Artikel 32 -Du far inte tvingats till skadiigt arbete som skadar eller hindrar din skolgéng och
hélsa

- Den nationella lagstiftningen bl.a. omfattande arbetsmiljo och arbetsdtt som
géller i tillverknings-/producentlandet.

Av uppférandekoden ska tydligt framg8 att Leverantdren aktivt motverkar korruption i hela
sin verksamhet.

Leverantdren ska senast ett ar efter att avtalet tratt | kraft kunna redovisa att
uppforandekoden efterlevs. Som verifikat godtas extern kontroll av auditféretag,
foretagsinternt arbete (som kontrolleras av personal med dokumenterad kompetens) eller
motsvarande. I samband med redovisningen ska rutiner for féretagets interna arbete med
uppférandekoden bifogas.

Upphandlingsbolaget och/eller bestéllare fr@n ramavtalet forbehdller sig ritten att géra egna
kontroller av Leverantdrens arbete enligt den egna uppférandekoden genom en revision.
Kontrollen kommer att utféras av ackrediterade revisionsorgan eller annan oberoende part.
En eventuell revision kan komma att avropas inom ramen for Upphandlingsbolagets
samarbete med SKI (SKL-komentus inkdpscentral). Revisionen kommer att félja SA8000
eller likvardig metod/standard, en revision omfattar minst:

-platsbesék av revisor, eventuellt med assistent, i tvd dagar,

-tillgdng till hela produktionsanlidggningen inkl. eventuella boenden

-interviuer med medarbetare i produktionen och pd tjanstemanna niva, enskilt och i grupp, i
avskilda utrymmen.

-genomgéng av dokumentation géllande laguppfylinad

Eventuella brister som framkommer vid en revision skall tgirdas inom 1-6 manader efter
revisionens slutrapport, beroende pd graden av allvarlighet hos bristen.

Etik- Sparbarhet

Leverantoren ska ha metoder/rutiner fér sparbarhet av de produkter som omfattas av
ramavtalet. Krav pa8 sparbarhet syftar till att kontroll éver produkterna finns hela végen i
produktions- och/eller leverantérskedjan. Uppgifterna ska frén ett 8r efter avtalsstart kunna
redovisas, i forsta hand for volymprodukter, pa begéaran av Upphandlingsbolaget och/eller
bestéllare.

5.8 Ovriga lagkrav
NEJ

5.9 E-handel

For omrdde Storkoksutrustning géller framst anslutning som egenhanterad leverantdr dar
en katalog med produkter skapas genom ifyllande av en fordefinierad Excel-fil som erhalls
av Upphandlingsbolaget.
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5.10 Winst

For omrade Storkodksutrustning galler framst anslutning som egenhanterad leverantdr dar
en katalog med produkter skapas genom ifyllande av en fordefinierad Excel-fil som erhdlls
av Upphandlingsbolaget déar bilder, sortiment, sékbara texter och produktblad ska finnas
ldnkade till varje produkt.

5.11 Kvalitetsledning
JA

5.12 Miljoledning
JA

6 Avstamt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlare/Upphandlingsiedare

208 -ov- 22
)
V8222,
7N (&
AVSTAMT MED

Gruppchef Upphandling

BESLUT
Chef Specialist & Uppfbéljning

BESLUT
Chef Upphandling
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RESULTATRAPPORT

Goteborgs Stad 2016-03-15

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Storkoksutrustning
Helen Arneving 421/14

5.1 Uppgifter om upphandiling

5.1.1 Upphandlingens namn
Storkdksutrustning

5.1.2 Upphandiingens diarienr
421/14

5.1.3 Upphandlingsiedare/Upphandlare
helen.arneving@uhb.goteborg.se

5.2 Resultatrapport

5.2.1 Uttagna forfragningsunderlag
24 stycken har hamtat ut férfrAgningsunderlaget, inkl interna hamtningar och diverse
annonseringsverktyg.

5.2.2 Inkomna anbud
5

5.2.3 Antagna Leverantorer
Varje kategori tilidelas separat och ramavtal tecknas per kategori.

Kat A : Kok- & Stekutrustning

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkék AB
5566828033, Storkoksinnovationer i Alingsds AB
5568354368, Westergrens Storkdksteknik i Syd AB

Kat B : Ugnar

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkdk AB
5566828033, Storkdksinnovationer i Alingsds AB
5568354368, Westergrens Storkéksteknik i Syd AB

Kat C : Varmevagnar & Varmeboxar

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkok AB
5566828033, Storkdksinnovationer i Alingsds AB
5568354368, Westergrens Storkdksteknik i Syd AB
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Kat D : Nedkyining
5564377090, Hansson & Jakobsson Storkék AB
5568354368, Westergrens Storkoéksteknik i Syd AB

Kat E : Kyl- & frysfoérvaring

5564936861, haga.bz Aktiebolag

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkok AB
5568354368, Westergrens Storkéksteknik i Syd AB

5561589523, Metos Storkdk AB
5566828033 Storkéksinnovationer i Alingsds AB

Kat F : Kylmébler

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkdk AB
5568354368, Westergrens Storkdksteknik i Syd AB
5561589523, Metos Storkdk AB

5566828033, Storkdksinnovationer i Alingsds AB
5564936861, haga.bz Aktiebolag

Kat G : Beredningsmaskiner

5564936861, haga.bz Aktiebolag

5566828033, Storkdksinnovationer i Alingsas AB
5568354368, Westergrens Storkoksteknik i Syd AB

Kat H : Diskutrustning

5564377090, Hansson & Jakobsson Storkék AB
5566828033, Storkoksinnovationer i Alingsds AB
5568354368, Westergrens Storkodksteknik i Syd AB

5.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Resultatet blev dver férvintan d3 vi har fitt hdga kvalitetsprodukter till ett mycket bra pris.

Det som inte stimde med var férvantan var att vi trodde och hoppades p8 att flera
specialiserade/nischade féretag skuile 1dmna anbud p3 de olika kategorierna. Nu fick vi in 5
anbud som ldmnade p& samtliga kategorier. Dock s& uppfyllde inte alia anbud de satta
kvalitetskraven for alla kategorier s8 gruppen &r &nda ndjd med att vi delade upp
upphandlingen i flera omraden d& det &r svart att fa en heltickande leverantor for alla
produkter.

Vi provade #dven i denna upphandling att ta in en referensbedémning under krav pd
leverantdr. Denna var mycket uppskattad bade av leverantérer och i avtalsgruppen. Jag
hoppas att vi kan anvénda oss av liknande i fler upphandlingar.

5.2.5 Miljd

De miljékrav som vi stallde i upphandlingen

var KONKURRENSVERKETS UPPHANDLINGSKRITERIER FOR STORKOK, BASKRAV
Aktuell version 2014-04-01, redigerad (layout) MB 2015-01-26 och 2015-02-23 d&r vi
plockade ut relevanta produktomraden och bifogade dessa i en separat bilaga till
forfragningsunderiaget.

5.2.6 Overgang till férhandlat férfarande
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5.2.7 Overprévning
JA

Upphandlingen blev 6verprévad p8 tva kategorier pga att vi ej godként en viss stdlkvalitet pé
produkterna (SS EN betéckning for stal). Overprévningen géllde enbart kategori E: Kyl- &
frysfoérvaring och Kategori F: Kylmabler.

Vi valda att gdra en rattelse med ett nytt tilldelningsbeslut dér vi godkénde dven SS EN
1.4301 som likvérdig SS EN 1.4509.

5.2.8 Nyckelitalsdatabas ifylid
JA

5.2.9 Ovrigt

5.3 Resultatrapport sammanfattning

5.3.1 Kommentar
Resultatet av upphandlingen blev 6ver férvantan. Vi fick in produkter med hog kvalitet fran
seridsa leverantdrer till ett mycket bra pris.

5 anbud inkom och samtliga leverantérer fick avtal pd en eller flera kategorier.

5.4 Avstamt med signatur

5.4.1 Underskrift
Upphandlingsledare

2016-63- 15

Helen Agheving -

AVSTAMT MED
Gruppchef Upphandiing

GODKAND

Chef Specialist & Uppféljning / Upphandlingschef

200r- 03 1
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Upphandlande organisation

Goteborgs Stad
Upphandlingsbolaget

Goteborgs Stads Upphandlings AB

Louise Iseback

1.1 Deimoment Inriktning
1.1.1 Upphandlingens namn

Minnesgava (Gratifikation)

1.1.2 Upphandlingens diarienr
129/15

1.1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare

tina.jonfeldt@uhb.goteborg.se

1.1.4 Intern avtalsgrupp (Projektgrupp)

-Birgitta K&K

-Ilona SU, LAK

-Samuel (Frida) S&U Miljo
-Helena S&U, CSR
-Charlotta S&U Jur
-Staffan/Pierre CWS

1.1.5 Motivering extern avtalsgrupp

Pia Henstrom Bjoérkman fran stadsledningskontoret &r den som var med vid tidigare
upphandling. Via Pia har jag varit i kontakt med Anna Malmkrona som var tilltédnkt att ta dver
efter Pia. Efter ndgra turer beslutades att Anna Warmlind Enhetschef Pension p3 Intraservice

tar over efter Pia Henstrém Bjérkman.

Tillsammans har sedan beslutats att féljande personer ska ingd i den externa avtalsgruppen.
- Eva Lekander, Park och naturférvaltningen.
- Eva Isacsson, SDF Askim,Frélunda, Hogsbo.

- Birgitta Ryden, SLK.

- Carina Sandgren, Utbildningsforsaltningen.

- Maria Standar Partille kommun.

1.1.6 Samverkan
JA

1.1.7 Beskrivning av varan/tjdnsten

Utskrivet: 2016-02-04 13:20

INRIKTNING
2016-02-04

Upphandling
Minnesgdva (Gratifikation)
129/15

Sidalavs8

Refnr.: 129/15



Upphandlingen avser att ta fram ett utbud av Minnesgavor (Gratifikation), en Minnesgdva
(Gratifikation) ska vara av minneskaraktér och ha ett bestadende vérde.

Minnesgdva (Gratifikation) delas i Géteborg Stad ut vid 25 &rs anstallning och i vissa fall till de
som gar i pension och har minst 20 tjanstedr samt till personer som under 25 &rs tid deltagit
i daglig verksamhet.

Antalet &rligen utdelade Minnesgdvor (Gratifikation) varierar, 2014 erhéll ca 700 personer en
Minnesgdva (Gratifikation).

Kostnad fér en Minnesgdva (Gratifikation) f8r férnarvarande uppga tifl 6000 SEK exk!. moms.
Enligt inkomstskattelagen kan en skattefri Minnesgava (Gratifikation) ges om gdvans
marknadsvarde inte dverstiger 15 000 SEK inkl. moms.

Upphandlingen_bestar av fem (5) produktomréden

- Guldsmycke

- Hangsmycke med kedja
- Desighsmycke

- Guldklocka

- Klocka ovrigt

Anbudsgivare har mojlighet att offerera hela eller delar av upphandlingen. Varje
produktomrade tilldelas var fsr sig.

1.1.8 Beskrivning av Bestdllaren

Férvaltningar och bolag inom staden samt 6vriga avropsberattigade kommuner och enheter
som samverkar i upphandlingen enligt nedan.

- Géteborgs Kyrkogardsforvaltning

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Raddningstjdnsten Storgoteborg

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Harryda Elhandel AB
- Partille kommun

1.1.9 Volym
Ca 3 700 000 SEK per ar.

1.1.10 Mal

Ett av vara mal dr att 6ka produktutbudet ndgot fran tidigare upphandling, dels for att oka
utbudet fér man som enligt inkomna synpuniter har upplevts som nagot for litet men ocksa
fér att méta marknadsforandringar avseende trender. Ett nytt produktomrade har darfor
lagts till, Designsmycke.

Ett annat mal har varit att inte skriva fér sndva och begransande krav avseende produktens
utseendet och storlek. Detta géller framfdrallt inom produktomrdde, Designsmycke,
Guldklocka och Klocka &vrig men dven produktomrade Guldsmycke och Hangsmycke med
kedja &r berérda. Férhoppningen &r att dppna for mer variation vad géller utseendet p8
offererade produkter men ocksa for att Leverantdren ska ges majlighet att offerera
produkter tili basta pris.

Genom att i utvdrderingen vélja att ge prisavdrag om designen ar dver eller mycket éver
férvéntan &r var forhoppning att Leverantdrerna ska kdnna att det l6nar sig att offerera lite
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mer kvalitet och design.

Vi hoppas ocks8 pa att &8 anbud pd produkter till bra pris men med ett relativt hégt
marknadsvérde, detta genom att vi ger forutsattningar for Leverantérer att [dmna anbud pa
produkter som har ett maximalt marknadsvérde pd 15000 SEK inkl. moms men som aldrig
far understiga ett marknadsvirde pd 7500 SEK inkl.moms. Priset for en produkt far aldrig
dverstiga 6000 SEK exkl. moms. vilket &r Géteborg Stads maxgréns fér vad en Minnesgava
(Gratifikation) far kosta.

Fér att minska administrationen vid visning av produkter under utvérdering och avtalstid har
vi stalit héga krav pa kvaliteten pa produktbilder samt produktblad. Har &r férhoppningen att
det leder till att delar av utvarderingen kommer kunna genomféras enbart genom att 1dsa
produktblad och titta p8 bilder samt att visning av produkter under avtalstid till storsta del
kan komma att ske utifrén bilder och produktblad. Om utfallet blir som dnskat kommer
administrationen under savél utvardering som avtalstid minska avsevért.

Eftersom priser fér miljé och CSR sdkrade produkter sannolikt skulle bli hégre avvaktar vi
med sadana krav till nasta upphandling. Har behdvs marknadsanalys géras for att se hur

o I o a .
manga Leverantdrer som kan leverera sadana produkter, hur det skulle paverka priserna
och hur bestillarens intresse ser ut for motsvarande produkter? Detta f&r bli ett mal vi tar
med oss in i ndsta upphandling.

Daremot har vi i denna upphandling lagt till att diamanter ska vara konfliktfria i enlighet med
Kimberleyprocessen. Leverantdren ska pd begdran kunna uppvisa certifikat.

1.2 Delmoment Upphandling

1.2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet forfarande

1.2.2 Avtalstart
2016-01-01

1.2.3 Ordinarie planerad avtalsperiod l6per ut
2017-12-31

1.2.4 Eventuella optioner
En férlangning av Ramavtalets avtalsperiod kan uppga till hégst 24 manader och ske vid
fiera tillfallen.

1.2.5 Avtal sluts

Avtalet skulle vara klart sex (6) ménader fore avtalsstart d.v.s. 1 juni 2015, detta for att
hinna med &verprdvning i tvd instanser enligt produktionsplan.

Tidplanen &r ndgot forsenad dé beslut om dkad kostnad fér Minnesgdva (Gratifikation) skulle
tas i KS och KF innan annonsering kunde ske. Beslut togs 7 maj 2015. Annonsering sket
omgdende.

2015-07-22

1.2.6 Tidplan
Se bifogat dokument,
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1.2.7 Offentligorande
Tendsign, TED

1.2.8 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion
Utifr@n den enskildes behov.

1.2.9 Transportsamordning

NEJ
Avtalet omfattar endast begransat antal transporter.

1.2.10 Leveransfrekvens

NEJ
Avrop sker ofta samordnat och vid fatal tillfallen under aret.

1.2.11 Kvalificeringskrav
JA

1.2.12 Utvarderingskriterier

Produktomrdde: Guidsmycke
Det anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav och har {agsta pris kommer att antas,

Produktomride: Hangsmycke med kedja, Designsmycke, Guldklocka, Klocka évrigt

Det anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav och &r det ekonomiskt mest
fordelaktiga utifrdn angivna utvarderingskriterier inom varje omrade kormmer att antas.

1.3 Delmoment Checklista

1.3.1 MBL
NEJ, upphandlingen avser produkter.

1.3.2 Politiska beslut som péverkar upphandlingen

Om nedan #ndras kan upphandlingen/avtalet komma att paverkas.

- Goteborg Stads grins for hur mycket en Minnesg8va far kosta som forndrvarande ar
6000 SEK exki. moms

- Inkomstskattelagens grins for en skattefri gdva om 15 000 SEK inkl.moms

1.4 Delmoment K & K

1.4.1 Kundanalys

Kundreaktioner

Saknar utstéllining av gdvorna samt aven att priser inte stdmmer i Winst. I & vrigt se bif
bilagor hdmtad frén Artur

och Winst.

Sammanfattning/slutsatser

1.4.2 Extern avtalsgrupp

- Anna Wermilind Intraservice

- Eva Lekander, Park och naturférvaltningen.
- Eva Isacsson, SDF Askim,Frélunda, Hogsbo.
- Birgitta Ryden, SLK.
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- Carina Sandgren, Utbildningsforsaltningen.
- Maria Standar Partille kommun.

/ Louise

1.4.3 Samverkande upphandlande myndigheter

Avtalsanvéndare inom Goteborgs stad. Fér mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvéndare:

- Goteborgs Kyrkogardsfsrvaltning

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Rdddningstjansten Storgoteborg

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Harryda Elhandel AB
- Partille kommun

/ Louise

1.4.4 Lansering

Lansering sker via vanliga upparbetade kanaler: hemsida, nyhetsbrev, avtalsnytt och Winst.

Ev ytterligare kommunikationsinsatser beslutas i samrad med upphandlingsansvarig.

1.5 Deimoment S & U

1.5.1 Avtalstrohet (S & U)

Tog ut féljande statistik frén Horisonten Arkiv (som &r inkl moms) géllande de tre
leverantérerna och gor

beddémningen att ramavtalstroheten bedéms vara hog. (Anna Brandt)

1.5.2 Marknadsanalys
Nuvarande ramavtalsleveranttrer
Jarl Sandin

Nymans Ur

JO'ANS Guld

/ Louise

Marknadens aktdérer

Som avan och fler, det finns ganska manga méjliga anbudsgivare for omradet. Inte helt
osannolikt att vi fr anbud frén Leverantdrer utanfor Sveriges granser.

/ Louise

Nyetablering och tillvaxt | branschen
Leverantdrer som arbetar med nathandel, Leverantérer fran évriga Europa.

/ Louise

Trender och tjanste-/produktutveckling i branschen

Efterfrgan pd mer designsmycken som kan upplevas som mer personliga och moderna.
Priset och marknadsvarde pi sddana produkter ligger till stor del pd designers namn och
konstndrligt varde. Miljé och CSR sakrade produkter.

/ Louise
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Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris)
Kvalitet, design och miljd aspekter i forhallande till pris.
/ Louise

Sammanfattning/stutsatser

P§ detta omride géller det att hilla sig uppdaterad, mycket kan gbras pd miljosidan och
inom CSR. En friga att ta med sig till ndsta upphandling, for visst borde Géteborg Stad
sakerstilla att stadens gdvor i stort uppfyller hdgt stallda CSR och miljo krav @ven om det
kan komma att kosta lite mer eller snarare att gdvan blir lite "mindre”.

/Louise

1.5.3 Transportintensivt omrade
NEJ

Fa leveransplatser och f3 leveranstilifsilen.

1.5.4 Miljoanpassat sortiment
NEJ

1.5.5 Energieffektivt sortiment
NEJ

1.5.6 Miljokrav ovrigt
NEJ

1.5.7 Social hinsyn
NEJ, avtalsomradet avser varor.

1.5.8 Etiska krav
JA

Avtalsomradet avser varor dar det i framstéllningen av rvaran finns mycket hdg risk for
brott mot de ILO:s kdrnkonventioner och manskliga rattigheter. Rdvaruhandeln med
radiamanter, guld och silver &r av flera organisationer utpekad som problematisk. For att
komma till rétta med handeln av sk. blodsdiamanter vilka finansierar vapen, gerillakrig och
organiserad brottslighet i framst centralafrika, antog FN resolution A/67/L.42 déar de ldagger
grunden till Kimberlyprocessen. Aven EU har antagit motsvarande innehll i direktiv
2368/2002.

Kimberlypocessen innebér att rédiamanter siljs med ett certifikat som intygar att de inte
kommer frén gruvor som kontrolleras av organiserad brottslighet. For att en diamant skall f3
ett certifikat enligt Kimberlyprocessen stalls dock inga krav pa hur arbetsmiljon dr dér den &r
producerad. Kimberlyprocessen ar erkdnd inom juvelerarbranschen och ett krav pa att alla
diamanter som aterfinns i de gratifikationer som omfattas av ramavtalet bdr vara
proportionerligt.

Jag ser att krav pa diamanter levererade enligt kimberlyprocessesen antingen kan krav pa
produkt eller utgéra ett sdrskilt kontraktsviltkor. Certifikat ska kunna visas pa begaran och
levereras ihop med stenen.

Krav p3 ILO:s kirnkonventioner, FN:s barnkonvention, sparbarhet m.m.

géllande framstéliningen av mineraler (guid, silver mm) &r proportionerligt och mdjligt att
stéila pa leverantdren och dess underleverantérer fram till och med det underlverantérsied
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som utgdr smiltaren, dir under ar det idag inte méjligt att folja upp sparbarheten. detta ar
ett utbrett ptoblem i alla de brancher som har dessa sk. konfliktmineralerna i sina produkter,
dven ex. bilindustrin och telefontillverkare har problem.

For guld finns dock méjliget att kdpa material fran ett par mindre kooperativ i bl.a. Brasilien
och sydafrika. Detta guldet handlas delvis av ett par mindre svenska guldsmeder, volymen &r
begransad och priserna &r rellativt hga.

Krav pa uppférandekod till och med smaéltaren &r proportionerligt. Jag skulle dessutom gérna
se att vi frAgar leverantorerna i vilken utstrackning de kan erbjuda guld och silver fran
leverantérskedjor som &r helt spdrbara.

Se FFU foér skrivningar.

/Helena S. 2015-04-28

1.5.9 Ovriga lagkrav
JA, samtliga produkter ska uppfyila géllande lagstiftning, tex, guldstdmplar och 6évriga
lagstadgade maérkningar.

1.5.10 E-handel

Om det &r méjligt dr det dnskvart med egenhanterad katalog, omrédet har relativt fa
produkter.

Diskussion kommer att fortsatta |6pande med CVS.

1.5.11 Winst

Foljande kommer att vara synligt i Winst
- Sortiment

- Bilder

- Produktinfo/text

- Faktablad

1.5.12 Kvalitetsledning
JA

Enklare skrivning som sarskilt kontraktsvillkor.

1.5.13 Miljoledning
JA

Enklare skrivning som sarskilt kontraktsvillkor.

1.6 Avstamt med signatur

1.6.1 Underskrift
Upphandlare/Upphandlingsledare
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Goteborgs Stad
Upphandlingsbolaget

Upphandlande organisation
Gdéteborgs Stads Upphandlings AB

Louise Isebdck

UPPHANDLINGSRAPPORT
2016-02-04

Upphandling
Minnesgava (Gratifikation)
129/15

5.1 Uppgifter om upphandling

5.1.1 Upphandlingens namn
Minnesgava (Gratifikation)

5.1.2 Upphandlingens diarienr
129/15

5.1.3 Upphandlingsledare/Upphandiare
tina.jonfeldt@uhb.goteborg.se

5.2 Upphandlingsrapport

5.2.1 Uttagna férfrdgningsunderlag
Femton (I5) stycken har hamtat ut férfrégningsunderlaget.

5.2.2 Inkomna anbud
Anbud har inkommit fr8n foljande sex (6) Leverantsrer:

5565814554, AB Nymans Ur 1851

6601100750, Ahlbergs Guld

5561455667, AKTIEBOLAGET JO-ANs GULD
5560609058, Iduna AB

5562850700, Jarl Sandin & Séner Guld & Silver AB
5565100723, Kedjeguld Képing AB

5.2.3 Antagna Leverantorer
Antagna Leverantérer per produktomride enligt nedan:

Produktomr8de Guldsmycke:
5561455667, AKTIEBOLAGET JO-ANs GULD

Produktomrdde Hingsmycke med kedia:
5560609058, Iduna AB
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Produktomr8de Designsmycke:
5562850700, Jarl Sandin & Soner Guld & Silver AB

Produktomr8de Guldklocka:
5562850700, Jarl Sandin & Séner Guld & Silver AB

Produktomr8de Klocka dvrigt:
5565814554, AB Nymans Ur 1851

5.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Ett av vdra mal var att ka produktutbudet nigot frén tidigare upphandling, dels fér att 6ka
utbudet fér man som enligt inkomna synpunkter har upplevts som nagot f&r litet men ocksa
for att mota marknadsforandringar avseende trender. Ett nytt produktomrdde lades darfér
till, Designsmycke. Tyvarr fick vi begrdnsat antal anbud p8 produktomradet.

Ett annat mal var att inte skriva fér sndva och begransande krav avseende produktens
utseendet och storlek. Detta gilide framférallt inom produktomrade, Designsmycke,
Guldklocka och Klocka 6vrig men &ven produktomride Guldsmycke och Hangsmycke med
kedja &r berbrda. Férhoppningen var att Gppna for mer variation vad galler utseendet pd
offererade predukter men ocksa for att Leverantdren skulle ges méjlighet att offerera
produkter till basta pris.

Genom att i utvarderingen valja att ge prisavdrag om designen var over eller mycket éver
forvantan var var férhoppning att Leverantérerna skulle kdnna att det Idnar sig att offerera
lite mer kvalitet och design. Vi hoppades pa att & anbud pa produkter till bra pris men med
ett relativt hogt marknadsvarde, detta genom att vi gav férutséttningar for Leverantdrer att
lamna anbud pé produkter som har ett maximalt marknadsvérde p8 15000 SEK inkl. moms
men som aldrig far understiga ett marknadsvérde p§ 7500 SEK inkl.moms. Priset fér en
produkt f8r aldrig dverstiga 6000 SEK exkl. moms. vilket &r Géteborg Stads maxgrins for
vad en Minnesgdva (Gratifikation) far kosta.

Resultaten av ovan niamnda mal blev dels att produkterna som offererades hade ett stort
varierat utseende men ocks3 att de offererade produkterna i de flesta fall hade ett avsevirt
hégre marknadsvérde &n offererat pris.

For att minska administrationen vid visning av produkter under utvardering och avtalstid
stallde vi héga krav p& kvaliteten p& produktbilder samt produktblad. Férhoppningen var att
delar av utvérderingen skulle kunna genomfdras enbart genom att ldsa produktblad och titta
pé bilder samt att visning av produkter under avtalstid till stérsta del ska komma att ske
utifrén bilder och produktblad.

Slutsatsen av detta krav &r att bildkvaliteten blev utomordentligt bra, déremot valde
avtalsgruppen att de ville ta in varuprover fér att kunna kanna och bedéma produkterna pa
riktigt, detta for att kdnna sig trygga i sin bedémning. Dock trar jag och hoppas att det
under avtalstid ska riacka att titta p3 bilder med tillhérande produktblad vid bestilining.

5.2.5 Miljo

Eftersom priser for miljé och CSR sdkrade produkter sannolikt skulle bli hdgre avvaktade vi
med s8dana krav till nasta upphandling. Har behdvs marknadsanalys gdras fér att se hur
méanga Leverantdrer som kan leverera sddana produkter, hur det skulle pdverka priserna
och hur bestéllarens intresse ser ut for motsvarande produkter? Ett mal att ta med 0ss in i
nasta upphandling dar marknadsanalysen bor startas i god tid innan start av upphandling.

Daremot har vi i detta avtal kravstéllt att diamanter som levereras enligt avtal ska vara
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konfliktfia i enlighet med Kimberleyprocessen. Leverantdren ska pd begéran kunna uppvisa
certifikat.

5.2.6 Overgéng till férhandlat forfarande
Nej

5.2.7 Overprévning
JA.

5.2.8 Nyckeltalsdatabas ifylld
JA

5.2.9 Ovrigt

Jarl Sandin & So6ner Guld & Silver AB har Gverprovat foljande produktomr8den:
- Hangsmycke med kedja
- Klocka ovrigt

5.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

5.3.1 Kommentar

P& detta omrade galler det att haila sig uppdaterad, mycket kan géras p8 mitjésidan och
inom CSR. En friga att ta med sig till nista upphandling, for visst borde Géteborg Stad
sdkerstilla att stadens gavor i stort uppfyller hégt stillda CSR och miljé krav dven om det
kan komma att kosta lite mer eller snarare att gavan blir lite "mindre".

5.4 Avstamt med signatur

5.4.1 Underskrift
Upphandlingsledare

2016-01-15

AVSTAMT MED
Gruppchef Upphandling

20800 0¥
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GODKAND
Chef Specialist & Uppfoéljning
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PP INRIKTNING
g Goteborgs Stad 2015-11-09
P54 Upphandlingsbolaget

Upphandlande organisation Upphandling
Goéteborgs Stads Upphandlings AB Kopieringstjanster
Mariah Collin 0188/15

1 Delmoment 1

1.1 Upphandlingens namn
Kopieringstjanster

1.2 Upphandlingens diarienr
0188/15

1.3 Upphandlingsledare/Upphandiare
mariah.collin@uhb.goteborg.se

1.4 Projektgrupp
Jila Maleki (ersatt av Ana Aguirre), Ing-Marie Trygg (ersatt av Charlotta Martinsson), Maria
Berglund , Charlotta Stdiberg, Pierre Adlercreutz, Helena Sagvall

1.5 Motivering avtalsgrupp
Personer som har kunskap inom avtalsomradet. Ritningssidan maste representeras for att
kunna f8 med tjansten Skanning.

1.6 Samverkan
JA

1.7 Beskrivning av varan/tjinsten

Med kopieringstjanster avses framst:

Ritningskopiering - kopiering, plottning, skalférandring av ritningsmaterial

Kopiering och snabbprint - kopiering och snabbprint (endast standardpapper i format A4 och
A3) av handlingar och dokument, exempelvis méteshandlingar och rapporter

Skanning - skanning av originalhandlingar, ritningar och andra dokument, till digitalt format
Ovrigt - dvriga tjénster som exempelvis vikning, sortering av kopierat material i padrm mm

Ramavtalet omfattar inte:
- Bearbetning av inldmnade filer infor printning. Filer som skickas till leverantéren inom ramen

for detta avtal ska vara tryckklara.

1.8 Beskrivning av Bestillaren
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Férvaltningar och bolag som hanterar ritningar, arkivering, tryck etc.

1.9 Volym
Avtalsomradets uppskattade totala volym, om méjligt i SEK. 12500000

1.10 Mal
Malet &r att utéka ramavtal med tjansten skanning samt att fa en lagre leveranskostnad. I
befintlig avtal kostar varje enskild leverans inom Goteborg Stad 200:-.

2 Delmoment 2

2.1 Upphandlingsforfarande
Forenklat forfarande

2.2 Avtaistart
2016-04-01

2.3 Avtalsperiod

Ramavtalets planerade avtalsperiod ar 48 mé@nader. Géteborgs Stads Upphandlings AB har
majlighet att séga upp ramavtalet med en uppségningstid av 6 manader. Avtalet I6per dock
minst i 24 manader. Vid den planerade avtalsperiodens utgdng upphér ramavtalet att galla
utan féregdende uppsigning.

Férutom uppségning i enligt med stycket ovan, som kan goéras utan orsak, regleras
uppsdgning av ramavtalet i punkten “Fortida upphorande”.

Ramavtalet géller fr8n det att det undertecknats av bdda parter, dock tidigast fr@n och med
planerad avtalsstart.

For det fall ramavtal tecknats med flera leverantorer och samtliga ramavtal inte kunnat ingds
innan den planerade avtalsstarten, kan avtalsperioden betraffande avtalsstart komma att
variera mellan olika leverantorer. Om planerad avtalsstart blir forskjuten startar
avtalsperioden efter det att det forsta ramavtalet undertecknats av bada parter.

Ramavtalet upphor dock att gélla for samtliga, utan uppsagning, den dag da avtalsperioden
l6per ut for det forsta ramavtalet.

2.4 Avtal sluts
Avtal kommer inte vara klart tre (3) m&nader fore avtalsstart, detta pa grund av att andra
upphandlingar varit tvungna att prioriteras istdllet. 2016-01-25

2.5 Tidplan

Annonsering: v 46, november

Sista dag att [dmna anbud: 2015-12-11
Utvardera anbud: v. 51-v. 01, december-januari
Tilldela: v. 2, januari

Skriva avtal: v. 4 januari

Avtalsstart: 2016-04-01

2.6 Offentligorande

Tendsign
Direktinformation till befintliga leverantorer
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2.7 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion
Bestillning sker frn antagen leverantér.

2.8 Transportsamordning
NEJ]

Inte aktuellt inom avtalsomradet.

2.9 Leveransfrekvens
NE]

Inte aktuellt inom avtalsomradet.

2.10 Kvalificeringskrav
JA

Uteslutning enligt 10 kap. 1-2 §§ LOU - Seriositetskontroll
Krav pé ekonomisk och finansiell stéllning (Kreditvérdig)
Teknisk férmaga och kapacitet

- Organisations for utférande

- Referensuppdrag

Krav p8 varan/tjnsten

2,11 Utvirderingskriterier
LAGSTA PRIS

3 Deimoment 3

3.1 MBL
NEJ

Ingen begédran om MBL har inkommit.

3.2 Politiska beslut som pdverkar upphandlingen
Nej.

4 Delmoment 4

4.1 Kundanalys
Kundreaktioner

Det har varit f& kundreaktioner pd avtalet. De som har inkommit har rér svarigheter med att

forstd prislistan | Winst samt fakturor frén leverantor.

Sammanfattning/siutsatser

Vi behdver tydligare presentera avtalet | Winst. Upphandlingen #r ocks3 tydligare mot

Leverantdr i vad som ingar i pris eller inte.

4.2 Avtalsgrupp
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Senaa Potros, Systemférvaltare/ tekniskt arkiv, Projektavdelning, Specialistenhet, Telefon
direkt: 031-365 07 01, SMS: 0731-418029, E-post: senaa.potros@If.goteborg.se

Anna Holmberg Bjork, Enhetschef Grafiska gruppen, 031-365 66 12,
anna.holmberg.bjork@orgryteharlanda.goteborg.se

Stadsbyggnadskontoret dnskar delta i avtalsgruppen, Gunnar Rkerstrom,
gunnar.akerstrom@sbk.goteborg.se, 031- 368 15 44

Goéteborgs Hamn, Elena Prior, Document Controller, Infrastructure, telefon:031- 368 75 71,
Mobile: +46 725 76 80 05, E~post: elena.prior@portgot.se

4.3 Samverkande upphandlande myndigheter

Avtalsanvandare inom Goteborgs stad. Fér mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvandare:

- Goteborgsregionens Kommunalforbund och ISGR AB
- MéIndals Stad

- Stenungsunds kommun

- Ockerd kommun inklusive kommunala bolag

4.4 Lansering
Nyhetsbrev och hemsida. Ovriga insatser diskuteras mellan K&K och avtalsansvarig.

5 Delmoment 5

5.1 Avtalstrohet
Svart att uppskatta dd m8nga av kunderna har kvar sina ritningar o.dyl hos leveranétren
fr8n tidigare avtalsperiod. Merparten av bestillarna bor vara avtalstrogna.

5.2 Marknadsanalys

Nuvarande ramavtalsieverantdrer
Goteborgs Stad: Majornas Grafiska
Harryda, MéIndal, Ockerd och Partille: Arkitektkopia

Marknadens aktérer
Det finns inte s& manga leverantérer pd marknaden.

Nyetablering och tillvaxt i branschen
Liten.

Trender och tjdnste-/produktutveckling i branschen
Sedan upphandlingen gjordes forra gdngen har digitalisering (skanning) blivit &n mer vanlig.

Konkurrensmedel (t. ex, kvalitet och pris)
Pris, tillaggstjénster.

Sammanfattning/slutsatser

Det finns tillrackligt antal aktérer p& marknaden for att bestéllarnas behov av
kopieringstjanster ska kunna tillgodoses.

5.3 Transportintensivt omrdde
NEJ

Ev transport av leveranser till bestéllare &r inte kopplad till tjdnsten pd ett tydligt satt. Vardet
av de arliga avropen understiger 5 miljoner SEK. Uppféljning av ev transportrelaterade krav
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beddms inte vara mgjlig att genomfora.

5.4 Miljéanpassat sortiment
Finns miljbanpassat sortiment att tiligd?

JA
Leverantdren ska pd begéaran av bestéllaren kunna tiflhandah3lla miljtanpassade produkter

med standardiserad miljoprestanda, t ex miljomarkning eller motsvarande.

5.5 Energieffektivt sortiment
Finns energieffektivt sortiment att tiliga?

NEJ

5.6 Miljokrav dvrigt
Finns évriga miljokrav?

NEJ

5.7 Social hdnsyn
NEJ

Tjénsten i stort &r automatiserad utifran digitala bestéliningar. Arbetsinsatsen vid
genomfdrande &r darmed valdigt [8g. Detta i kombination med en [8g omséttning for
avtalsomradet goér att det inte bedéms relevant att stilla krav p3 social hansyn vid denna
upphandling.

5.8 Etiska krav
NEJ

Inte aktuellt inom detta avtalsomréde.

5.9 vriga lagkrav
NEJ

5.10 E-handel

Enkelt formular

Order via E-post

(Orderbekréftelse via mail)

Ingen avisering.

E-faktura markt med ordernummer dar det finns och mottagarkod i resterande fall.

5.11 Winst
Soékord i Winst d8 inga produkter exponeras.

Prislista ska publiceras som pdf.

Tydliggéra hur avtalsomradet skiljer sig fran Utstallningsmaterial och Tryckeritjinster.

5.12 Kvalitetsiedning
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Leverantéren ska ha ett kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001 eller likvérdigt, eller ett eget
likvardigt kvalitetsledningssystem.

Ett eget kvalitetsledningssystem ska minst innehalla féljande:
-Verksamhetsbeskrivning, en dversikt dver hur foretagets verksamhet &r uppbyggd och
fungerar

-En inford kvalitetspolicy

-Rutin fér kompetensutveckling i kvalitetsfragor fér personalen

-Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och foreskrifter som rér verksamheten
-Rutin for hur underieverantorers arbete kvalitetssakras

-Rutin for registrering och hantering av avvikelser och férbattringar

-Brlig intern och/eller extern revision av kvalitetsledningssystemet.

Kvalitetsledningssystemet ska vara dokumenterat och pd begéran kunna redovisas for
Upphandlingsbolaget. Bevis pa att kravet om kvalitetsledningssystem &r uppfyilt ska bifogas
till anbudet och kan utgoras av:

-Kopia av gallande tredjepartscertifikat eller

-Kopia av protokoll for opartiskt genomfdrd intern eller extern revision av
kvalitetsledningssystemet

Protokollet ska i fsrekommande fall vara daterat, hégst ett (1) 8r gammalt och
undertecknat av revisor.

5.13 Miljoledning

LeverantSren ska bedriva ett systematiskt miljéarbete, i form av ett miljdledningssystem, i
sin verksamhet. Kravet stélls som ett sarskilt kontraktsvillkor enligt mall i TS.

I Géteborgs Stads Upphandlings- och inkdpspolicy anges att leverantérer till staden ska
bedriva ett systematiskt miljéarbete som &r majligt att folja upp. Leverantéren ska ha ett
miljdledningssystem enligt ISO 14001 eller likvérdigt, eller ett eget miljéledningssystem som
garanterar samma miljdskyddsniva. Om leverantéren vid anbudsléamnandet inte har ett
miljdledningssystem s& ska det vara infort senast ett (1) 8r efter avtalsstart.

Ett eget miljdledningssystem ska minst innehalla féljande:

-Verksamhetsbeskrivning, en dversikt dver hur foretagets verksamhet ar uppbygad och
fungerar

-En inférd miljépolicy

-Rutin for kontinuerlig kompetensutveckling av personalen i miljéfr&gor

-Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och foreskrifter som rér verksamheten
-Rutin fér hur underleverantdrers miljéarbete kvalitetssékras

-Rutin for registrering och hantering av avvikelser och férbattringar

-Arlig intern och/eller extern revision av miljéledningssystemet,

Miljéledningssystemet ska vara dokumenterat och pa begédran kunna redovisas for
Upphandlingsbolaget. Bevis pa att kravet am miljoledningssystem &r uppfyllt kan utgdras av:

-Kopia av géllande tredjepartscertifikat/miljédiplomering eller

-Kopia av protokoll fér opartiskt genomford intern eller extern revision av
miljéledningssystemet

Protokollet ska i forekommande fall vara daterat, hdgst ett (1) &r gammalt och
undertecknat av revisor,

6 Avstamt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlare
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UPPHANDLINGSRAPPORT

GﬁtEbOl‘gS Stad 2016-01-27

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Kopieringstjanster
Mariah Collin 0188/15

Uppgifter om upphandling
Upphandlingens namn

Kopieringstjanster

Upphandlingens diarienr
0188/15

Upphandlingsledare/Upphandlare
mariah.collin@uhb.goteborg.se

Upphandlingsrapport

Uttagna forfragningsunderlag
15

Inkomna anbud
2

Antagna Leverantorer
5563252427, Majornas Grafiska Aktiebolag

Upphandlingsresulitat i ord

Resultatet for upphandlingen stammer vél Sverens med de uppsatta mélen om att utdka
ramavtalet med tjinsten skanning samt f3 en ligre leveranskostnad.

I det kommande ramavtalet har avtalets omfattningen uttkats med tjdnsten skanning.
Dessutom har tjdnsten ritningskopiering kompletterats med ytterligare pappersformat som
avtalsgruppen ansdg behovdes.

Leveranskostnaden i det kommande avtalet har sénkts frn 200 SEK fér varje enskild
leverans inom Goteborgs Stad till 150 SEK for bestéllningar understigande 500 SEK. F6r
bestiliningar éverstigande 500 SEK s& géller fri leverans.

Det har under nuvarande avtalsperiod papekats att det inte funnits en tydlig grénsdragningen
mellan stadens tre avtalsomraden Kopieringstjénster, Utstillningsmaterial och
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Tryckeritjanster. D3 vi nu har genomfdr upphandlingarna av Kopieringstjanster och
Utstalliningsmaterial parallellt har vi haft méjlighet att forsoka géra gransdragningen tydligare
melian dessa omraden. Bland annat har avtalsomr3denas omfattning definierats tydligare
och vi har sékerstdllt att produkter/tjanster som efterfrigas endast finns tillgdngliga inom ett
omréde, det omrade som avtalsgrupperna ansett mest lampligt.

Fér att tydliggdra skillnaden till avtalsomradet Tryckeritjnster och de produkter/tjanster
som avropas dar s har en av de befintliga produkt-/tjanstegrupperna pa
Kopieringstjdnstavtalet namngivits och definierats pa nytt sitt. Detta for att markera, bade
for bestdllare och leverantérer, att det &r tva helt olika typer av produkter/tjanster som
efterfrigas.

Miljo
I upphandlingen har féljande sarskilda kontraktsvillkor stéllts gallande mitjéledningssystem:

"Géteborgs Stads Upphandlings- och inkSpspolicy anges att leverantérer till staden ska
bedriva ett systematiskt miljGarbete som &r mdjligt att félja upp. Leverantdren ska ha ett
miljéledningssystem enligt ISO 14001 eller likvardigt, eiler ett eget miljéledningssystern
som garanterar samma miljéskyddsniv8. Om leverantéren vid anbudsldmnandet inte har ett
miljéledningssystem s8 ska det vara infért senast ett (1) 8r efter avtalsstart.

Ett eget miljéledningssystem ska minst inneh$lla féljande:

-Verksamhetsbeskrivning, en éversikt éver hur foretagets verksamhet dr uppbyggd och
fungerar

-En inférd milfépolicy

-Rutin fér kontinuerlig kompetensutveckling av personalen i miljéfr8gor

-Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och féreskrifter som rér verksamheten
~Rutin fér hur underleverantérers miljéarbete kvalitetssékras

~Rutin fér registrering och hantering av avvikelser och férbéattringar

-Ariig intern och/eller extern revision av miljéledningssystemet.

Miljéledningssystemet ska vara dokumenterat och p8 begéran kunna redovisas for
Upphandiingsbolaget. Bevis p8 att kravet om miljéledningssystem &r uppfyllt kan utgéras
av:

-Kopia av gdllande tredjepartscertifikat/miljédiplomering eller

-Kopia av protokoll for opartiskt genomférd intern eller extern revision av
miljéledningssystemet

Protokollet ska i forekommande fall vara daterat, hégst ett (1) 8r gammalt och undertecknat
av revisor.”

Leverantdren uppfyller kravet vid anbudsldmnandet.

Overgdng till forhandlat forfarande
NEJ

Overprovning
NEJ

Nyckeltalsdatabas ifylld
JA

Upphandlingsrappoirt sammanfattning
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Kommentar
Resultatet fér upphandlingen stimmer vil Bverens med de uppsatta malen om att utéka
ramavtalet med tjansten skanning samt fa en ldgre leveranskostnad.

I det kommande ramavtalet har avtalets omfattningen utdkats med tjénsten skanning.
Dessutom har tjénsten ritningskopiering kompletterats med ytterligare pappersformat som
avtalsgruppen ansag behdvdes.

Leveranskostnaden i det kommande avtalet har sénkts fran 200 SEK for varje enskild
leverans inom Goéteborgs Stad till 150 SEK for bestéliningar understigande 500 SEK. For
bestéliningar éverstigande 500 SEK s2 géller fri leverans.

Det har under nuvarande avtalsperiod pdpekats att det inte funnits en tydlig gransdragningen
mellan stadens tre avtalsomraden Kopieringstjénster, Utstéliningsmaterial och
Tryckeritjanster. D& vi nu har genomfor upphandlingarna av Kopieringstjénster och
Utstaliningsmaterial parallelit har vi haft méjlighet att férsbka gdra gransdragningen tydligare
mellan dessa omraden. Bland annat har avtalsomradenas omfattning definierats tydligare
och vi har sdkerstilit att produkter/tjanster som efterfr8gas endast finns tillgangliga inom ett
omrade, det omréde som avtalsgrupperna ansett mest lampligt.

For att tydliggéra skillnaden till avtalsomradet Tryckeritjanster och de produkter/tjanster
som avropas dar si har en av de befintliga produkt-/tjdnstegrupperna pé
Kopieringstjanstavtalet namngivits och definierats pa nytt sitt, Detta fér att markera, bade
for bestallare och leverantérer, att det dr tva helt olika typer av produkter/tjdnster som
efterfragas.

Avstamt med signhatur

Underskrift
Upphandilare
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. INRIKTNING

gued Goteborgs Stad 2015-04-15

:V *
P-4 Upphandlingsbolaget

Upphandiande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Digital medie- och omvaérldsbevakning
Mariah Collin 0196/15

1 Delmoment 1

1.1 Upphandlingens namn
Digital medie- och omvarldsbevakning

1.2 Upphandiingens diarienr
0196/15

1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare
mariah.collin@uhb.goteborg.se

1.4 Intern avtalsgrupp
Birgitta Hedén, Jila Maleki, Frida Torbéck, Charlotta St3hiberg, Helena Sagvall

1.5 Motivering extern avtalsgrupp
Ingen externa avtalsgrupp, grupp finns sedan tidigare.

1.6 Samverkan
JA

1.7 Beskrivning av varan/tjinsten

Avsikten med upphandlingen &r att samordna Avtalsanvéndarnas basbehov av
omvarldsbevakning genom att upphandla en digital medie- och omvarldsbevakningstjénst.
Tjdnsten ska utifrdn skapade bevakningsprofiler ge Bestillarna tillgdng till nyheter och annan
information fran bevakade kéllor vilka kontinuerligt uppdateras i en webbportal och som via
personlig inloggning kan hanteras av anvdndare hos respektive Bestallare. Utdver basbehovet
kan vissa Bestéllare ha utékat behov av tilliggstjanster inom omradet.

Upphandlingen dr uppdelat i tva avtalsomréden:

Uppdrag A:
Medie- och omvaridsbevakning av webbaserade kallor,

Uppdrag B:
Medie- och omvérldsbevakning av webbaserade och tryckta kéllor.

Exempel pa tillaggstjanster som specificeras i underlaget &r:
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newsfeed/publicerings-/RSS-funktion, bevakning av nordiska och internationelia kallor,
kvalitativa medieanalyser.

1.8 Beskrivning av Bestillaren

Politiker, informatdrer och dvriga som behoéver kontinuerligt tillgdng till mediers innehall samt

information pa Internet for att kunna bevaka vilken bild media férmedlar.

1.9 Volym
Enligt statistik inhdmtad frén forsta avtalsaret omsatter avtalet ca 1 100 000 SEK/ar

1.10 Mal

Malet med upphandlingen &r bland annat att f§ ett mer réttvisande pris vilket
dverensstimmer med hur branschen har byggt upp sina verktyg/portaler dd det under
avtalsperioden uppdagats att s3 inte sker i nuvarande avtalet, Onskemal 4r ocks3 att fler
leverantdrer per avtalsomrade ska finnas.

2 Deimoment 2

2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet forfarande

2.2 Avtalstart
S8 snart som mdiligt efter 2015-04-22.,

2.3 Ordinarie planerad avtalsperiod loper ut
24 manader efter avtalsstart.

2.4 Eventuella optioner
Option 24 ménader

2.5 Avtal sluts
Avtal beridknas finnas pd plats senast manadsskiftet juni/juli,

2.6 Tidplan

Annonsering v 16
Anbudséppning v 22
Tilidelning v 23
Avtalstecknande v 25

2.7 Offentligérande
Tendsign

2.8 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion

Dynamisk rangordning

Bestéllare kontrollerar utbud av bevakade kédllor hos samtliga Leverantdrer inom
avtalsomradet. Bland Leverantorer som uppfyller behovet av bevakade kéllor gors val av
Leverantdr utifrén bestillarens behov av bevakning och dérefter 1agst totalkostnad for
aktuellt kop.

2.9 Transportsamordning
NE] - ej aktuellt for detta avtaisomrade da tjansten ar digital.
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2.10 Leveransfrekvens
NEJ - ej aktuellt for detta avtalsomrdde d3 tjansten ar digital.

2.11 Kvalificeringskrav

- Skatter och social forsakringsavgifter samt registrering
- Ekonomisk och finansiell stélining

- Referensuppdrag (krav pa erfarenhet)

- Teknisk form3ga och kapacitet

2.12 Utvarderingskriterier

EKONOMISKT MEST FORDELAKTIGA

- Pris

- Mervardesfunktioner ("bér-krav") avseende statistik-/analysfunktion i verktyget

3 Deimoment 3

3.1 MBL
NEJ - ingen MBL enligt uppgift fran E&A

3.2 Politiska beslut som paverkar upphandlingen

Upphandlingen skulle pdverkas forst om staden fattar ett gemensamt strategiskt beslut vad
avser media- och omvérldsbevakning. I dagslaget finns inget s8dant beslut.

4 Delmoment 4

4.1 Kundanalys
Kundreaktioner

SLK meddelade i samband med avtalsstart att uppldgget av "anvandare" i upphandlingen
bidrar till att m8nadskostnaderna for tjdnsten blir hoga. Detta har noterats och dtgérder fér
att forséka forhindra detta gérs | denna upphandling bland annat genom att vara tydligare i
definitioner och prisintervall.

Fa synpunkter och kommentarer kring avtalsomr8det har inkommit. En kommentar har rért
tillkommande fakturaavgift vid ett tillfille (tillkommande fakturaavgift accepteras ej), tvd
bestéllare har frigat hur ldnge underavtal kan vara giltiga. I évrigt inga synpunkter eller
kommentarer.

4.2 Extern avtalsgrupp

Kulturforvaltningen, lisa.nylen@kultur.goteborg.se
kulturférvaltningen, birgitta.wahlander@kultur.goteborg.se (ersdtter
joel.wolter@kultur.goteborg.se)

Férvaitnings AB Framtiden, anna.bjorklund@framtiden.se

Goteborg Energi, cecilia.erdalen@goteborgenergi.se
Miljoférvaltningen, tina.persson@miljo.goteborg.se

Liseberg lisa.siljeblad@liseberg.se

Stadsledningskontoret Ida Northfell
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4.3 Samverkande upphandiande myndigheter

Avtalsanvdndare inom Goteborgs stad. For mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvindare:

- Giteborgs Kyrkog8rdsférvaltning

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Raddningstjdnsten Storgdteborg

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Harryda Elhandel AB

- Kungalvs kommun

- Lerums kommun - OBS! kommer att ansluta sig till nytt ramavtal 2016-02-21 da
eget befintligt avtal har upphért.

- Lilla Edets kommun

- Mélndals Stad inkl M6Indala Fastighets AB

- Partille kommun

- Tjbrns kommun, samt Tjérns Bostads AB, Tidrns Miljé AB, Tiorns Maitids AB och Tjorns
hamnar AB

- Ockerdé kommun inklusive kommunala bolag

4.4 Lansering
UHB hemsida, nyhetsbrev. Inget behover forberedas infor annonsering.

5 Delmoment 5

5.1 Avtalstrohet
Torde vara hég, vet dock att det finns bestillare som gér utanfor avtalet.

5.2 Marknadsanalys

Nuvarande ramavtalsleverantdrer Avtalsomrade A:
Retriever

Nobicon
Nuvarande ramavtalsleverantérer Avtalsomrdde B:

Retriever
Marknadens aktorer
Bl.a. Retriever, Opoint, Nobicon, Meltwater, Aitellu, NewsMachine.

Nyetablering och tillvaxt i branschen

Liten nyetablering och tillvaxt
Trender och tjdnste-/produktutveckling i branschen

Bevakning av sociala medier blir allt viktigare

Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris)
Kvalitet (tréffresultat, leveranstider efter publicering, support mm)

5.3 Transportintensivt omrade
NEJ, tjdnsten ar digital
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5.4 Miljéanpassat sortiment
Finns miljéanpassat sortiment att tillgd?

NEJ

5.5 Energieffektivt sortiment
Finns energieffektivt sortiment att tillga?

NE]

5.6 Miljokrav dvrigt
Finns dvriga miljékrav?

NEJ

5.7 Social hdnsyn
NE]

Social hdnsyn &r inte aktuellt da uppdragets omfattning ar for liten, bde vad det géller
arbetsinsats och volym. /HS

5.8 Etiska krav
NEJ

D& det &r en tjinst vi upphandlar i detta fall, risk fér ddliga arbetsvillkor i produktion av varor
foreligger inte enligt de kriterier vi foljer upp. /HS

5.9 Ovriga lagkrav

JA

Bestallaren forbinder sig att folja tillamplig upphovsrittslig lagstiftning, personuppgiftstagen
och dvriga tilldmpliga lagar, férordningar och bestammelser vid anvdndandet av
informationen, samt att tillse att informationen inte tillgangliggérs for tredje part pa annat
satt an vad avtalet elier gdllande lagar, forordningar och bestdmmelser foreskriver.

5.10 E-handel
Farmular, Bestdlining ska omvandlas till underavtal s§ detta kommer knytas till best&iliningen.

5.11 Winst
Prisbilaga samt kart information om varje Leverantér

5.12 Kvalitetsledning
JA (sarskilda kontraktsvillkor)

Leverantdren ska arbeta efter ett kvalitetsledningssystem, antingen i form av certifiering fran
tredje part (ISO 9001) eller likvardigt eller i form av eget dokumenterat
kvalitetsledningssystam. Kvalitetsiedningssystemet ska innefatta metoder for uppféljning,
utvdrdering och avvikelser. Om leverantdren vid anbudslamnandet inte har ett
kvalitetsledningssystem sa ska det vara infort senast ett (1) 8r efter avtalsstart,
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Ett eget kvalitetsledningssystem ska minst innehdlia féljande:

- En inford kvalitetspolicy

- En kvalitetsutbildning for all personal

- Kvalitetsm8l med handlingsplaner fér hur och nir mélen ska uppfyllas

- Rutiner fér att hantera avvikelser och forbattringar

- Rutiner som sékerstéller att lagar och féreskrifter som berdr verksamheten efterlevs

- Rutiner fér hur underleverantérernas arbete kvalitetssakras

Kvalitetsledningssystemet ska vara dokumenterat och pad begiran kunna redovisas for
Upphandlingsbolaget. Bevis pa att kravet om kvalitetsledningssystem ar uppfyllt kan t.ex,
utgoras av:

- Kopia av géllande tredjepartscertifikat eller

- Giltigt intyg om certifiering eller

- En beskrivning av ett eget kvalitetsledningssystem dér minst vad som angivits ovan
beskrivs

5.13 Miljdledning
JA (sdrskilda kontraktsvillkor)

I Goteborgs Stads Upphandlings- & inkdpspolicy anges att leverantorer till staden ska bedriva
ett systematiskt miljdarbete som ar majligt att félja upp. Leverantdren ska ha ett
miljdledningssystem enligt ISO 14001 eller likvérdigt, elier ett eget miljoledningssystem. Om
leverantéren vid anbudsldgmnandet inte har ett miljoledningssystem s8 ska det vara infort
senast ett (1) ar efter avtalsstart,

Ett eget miljéledningssystem ska minst innehalla féljande:

- En inford miljopolicy

- Verksamhetsbeskrivning, en dversikt dver hur féretagets verksamhet dr uppbyggd och
fungerar

- Miljéutbildning fér all personal

- Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och féreskrifter som ror verksamheten

- Rutiner fér hur Underleverantérers miljoarbete kvalitetssdkras
- Rutiner fér registrering och hantering av avvikelser och férbattringar

- Arlig intern och/eller extern revision av miljoledningssystemet.
Miljéledningssystemet ska vara dokumenterat och p8 begéran kunna redovisas for
Upphandlingsbolaget. Bevis p8 att kravet om miljdledningssystem &r uppfylit kan t.ex.
utgdras av:

- Kopia av gédllande tredjepartscertifikat/miljddiplomering eller

- Kopia av protokoll for genomférd intern eller extern revision av miljoledningssystemet,
Protokollet ska | férekommande fall vara daterat, hogst ett (1) 8r gammalt och
undertecknat av Leverantéren och revisor.

6 Avstamt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlare

20\C-04- 15
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Gruppch@f Upphandling
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Chef Specialist & Uppfoljning
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v UPPHANDLINGSRAPPORT
Goteborgs Stad 2016-01-25

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Digital medie- och omvérldsbevakning
Mariah Collin 0196/15

Uppgifter om upphandling

Upphandlingens namn
Digital medie- och omvarldsbevakning

Upphandlingens diarienr
0196/15

Upphandlingsiedare/Upphandiare
mariah.collin@uhb.goteborg.se

Upphandlingsrapport

Uttagna forfrdgningsunderlag
27

Inkomna anbud
8

Antagna Leverantirer

Omrade Uppdrag A (Medie- och omvéridsbevakning av webbaserade kallor)
5564269461, Nobicon Nordic AB

5569370637, Opoint AB

5565861571, Retriever Sverige AB

5567269609, Updatum AB

Omrade Uppdrag B (Medie- och omvéridsbevakning av webbaserade och tryckta kllor.
Tjansten ska dven kunna erbjuda bevakning av etermedias sdndningar)

5569370637, Opoint AB

5565861571, Retriever Sverige AB

Upphandlingsresultat i ord
Resultatet blev det férvintade och stamde 6verens med de mal som satts upp |
inriktningen.

Genom att dndra prismodell for tjansten s8 har priset sénkts jamfort med férra
avtalsperioden. Priset &r numer ett intervallpris dér bestéllaren véljer intervall efter antal

Utskrivet: 2016-01-25 16:40 Sidalav3
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anvandare samt antal bevakningsprofiler behov avser. Detta gor det enklare for bestéllaren
dd m8nadskostnaden for tjansten ar den samma oavsett nyttjandegrad inom angivet
intervall. Forst nar behovet av antal anvandare och/eller antal bevakningsprofiler dverstiger
valt intervall dndras manadskostnaden.

Antalet antagna leverantdrer per avtalsomrade Skade ocks8 frén tidigare avtalsperiod.

Miljo
I upphandlingen stélldes krav p8 leverantérens miljdarbete i enlighet med mallen for sarskilt
kontraktsvillkor.

"I Géteborgs Stads Upphandlings- & inkdpspolicy anges att leverantdrer till staden ska
bedriva ett systematiskt miljéarbete som dr mdjligt att folja upp. Leverantbren ska ha ett
miljéledningssystem enligt ISO 14001 eller likvérdigt, eller ett eget miljéledningssystem.
Om leverantéren vid anbudsldmnandet inte har ett miljdledningssystem s8 ska det vara
infért senast ett (1) 8r efter avtalsstart.

Ett eget miljéledningssystem ska minst inneh8lla foljande:

- En inférd miljépolicy

- Verksamhetsbeskrivning, en éversikt éver hur féretagets verksamhet dr uppbyggd och
fungerar

- Miljéutbildning fér all personal

- Rutin for registrering av myndighetskrav, beslut och féreskrifter som ror verksamheten

- Rutiner fér hur Underleverantérers miljéarbete kvalitetssdkras
- Rutiner fér registrering och hantering av avvikelser och férbattringar
- Arlig intern och/eller extern revision av miljéledningssystemet.

Miljéledningssystemet ska vara dokumenterat och p§ begéran kunna redovisas far
Upphandlingsbolaget. Bevis p8 att kravet om miljéledningssystem dr uppfyllt kan t.ex.
utgdéras av:

- Kopia av géllande tredjepartscertifikat/miljédiplomering eller

- Kopia av protokoll fér genomférd intern eller extern revision av miljéledningssystemet.

Protokollet ska i férekommande fall vara daterat, hégst ett (1) 8r gammalt och undertecknat
av Leverantéren och revisor."

Overgéng till férhandlat férfarande
NEJ

Overprovning
JA

Upphandlingsbolagets beslut om att utesluta en leverantér som lamnat pris efter egen
prismodell samt till sitt anbud bifogat ett dokument med en presentation av erbjuden
tjanst/verktyg dar det framgick att obligatoriska krav inte uppfylldes éverklagades.
Férvaltningsrétten avslog leverantérens ansdkan.

Nyckeltalsdatabas ifylid
JA
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Upphandlingsrapport sammanfattning

Kommentar

Resultatet av upphandlingen blev det férvantade och stamde tverens med de mdl som satts
upp i inriktningen.

Genom att dndra prismadell for tjansten s8 har priset sdnkts jamfért med forra
avtalsperioden. Priset 8r numer ett intervallpris dar bestéllaren valjer intervall efter antal
anvéndare samt antal bevakningsprofiler behov avser. Detta gér det enklare fér bestdllaren
dd m8nadskostnaden for tjansten &r den samma oavsett nyttjandegrad inom angivet
intervall. Forst ndr behovet av antal anvandare och/eller antal bevakningsprofiler dverstiger
valt intervall andras manadskostnaden.

Antalet antagna leverantérer per avtalsomrdde 6kade ocks8 fran tidigare avtalsperiod.

Avstamt med signatur

Underskrift
Upphandlare

20lb-0l-25

(N

AVSTAMT MED
Gruppchef Upphandling

20 EL 1_2_1(7

GODKAND
Chef Specialist & Uppféljning
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GODKAND
Chef Upphandling
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget )

Inriktning
Handldggare: Telefon: Datum: Diarienr:
Helen Arneving 031-334 37 23 2015-05-05 218/15

Upphandling av; Ramavtal klottersanering, klotterskydd och affischrivning inom

Goteborgs Stad, Omrade Spar.

Inriktning
Beskrivning av Ramavtal klottersanering, klotterskydd och affischrivning inom Géteborgs Stad,
varan/tjinsten omréade Spar. Ingar bade tilisyn och avrop pa enskilda objekt.
Upphandlingen av klottersanering &r uppdelad pa geografiska omraden dar varje
omrade upphandlas separat.
Volym Volymen for tillsynsdelen under den sammanlagda avtalstiden uppskattas till cirka
6 000 000 kr.
Bestallningsvolymen under den sammanlagda avtalstiden uppskattas till cirka 250 m2
fordelat pa ca 15 avrop.
Upphandlings- Klassisk sektor
forfarande Oppet forfarande
Samverkande Avtalsanvéndare inom Goteborgs stad. For mer information se
upphandlande webbplats: http://www.goteborg.se
myndigheter Ovriga avtalsanvindare:
- Goéteborgs Kyrkogardsforvaltning
- Trossamfundet Svenska Kyrkan
- Goteborgsregionens Kommunalférbund, samt ISGR AB
- Raddningstjénsten Storgdteborg
- Akademiska Hus (Enligt samverkansavtal med Trafikkontoret)
Ovriga Anléggningségare:
Objekt som tillhdr andra férvaitare &n Goéteborgs Stad kan finnas inspréngda mellan de ytor
som Goteborgs Stad forvaltar. For att effektema av klottersaneringen ska bli sa stora som
mojligt 8r det angeléget att atgérder vidtas samlat inom omradet. Den leveranttr som avtal
tecknas med ska teckna avtal med de andra férvaltare som finns i ronderingens nérhet pa
de villkor som framgar av avtalet om de begar det. De priser som anges i avtalet ska da
vara takpriser, d.v.s. avtal far inte tecknas med &vriga forvaltare till hdgre priser.
Upphandlingsledare  Helen Arneving
Avtalsgrupp Mattias Bonin Gustafsson (AF-consult)
medlemmar Bo Séderstrém (AF-consult)
Arbetsgrupp Bo Séderstrom (AF-consult)
mediemmar Mattias Bonin Gustafsson (AF-consult)
Analys Nuvarande ramavtalsleverantérer
PS| Services AB som ar leveranttr pa vart generella ramavtal fér Klottersanering
Avtalsomradet Klottersanering upphandlades tidigare av Trafikkontoret och
flyttades dver till UHB under 2013-2014. For att ticka upp samtliga behov gjordes
Besdksadress Telefon Hemsida
Kungsgatan 19 031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se
Postadress Telefax E-post
Box 1111 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se
405 23 GOTEBORG 150200 115019801
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget
Inriktning

dé vétt generellt ramavtal som spanner over hela staden. Déarefter har separata

upphandling gjort per geografiskt omrade. N&r alla omraden &r upphandlade sa
kommer det generella ramavtalet att utga.

Avtalstrohet
Hittills mycket varierande pa avropsdelen. God p4 tillsynsdelen.

Marknadens aktorer
Storre etablerade foretag med saneringsenheter, mindre féretag med enbart
sanering/fasadtvatt, enmansforetag.

Nyetablering och tillvdxt i branschen
En bransch med varierande seriositet, lycksokare kommer och gar.

Konkurrensmedel
Priser och kvalitet

Transportintensivt Xua [ Nej
omrade
Transportsamordning [XJa [INej
Mal Malet &r att tecknaw avtalmed e;)émériés Ieverant;d;wtviAII bra priser.
Avropsbeteende  Hog avtalstrohet pa tillsynsdelen.
Krav pa Ja
kvalitetsledning
Miljo Trafikkontoret har tagntfram miljokrav pa kemikalier samt transporter som blfogats
férfragan. TK ansvarar for uppféljningen av dessa krav.
Miljﬁanpassat Finné mlljoanpassat sortiment att tillgé?ﬂ o -
sortiment
X Ja 1 Nej
Energieffektivt © Finns energieffektivt sortiment att tlllga’?
sortiment

A x Nej

Social hdnsyn

DJa : XNeJ SRR

Om "Ja" skall vi stélla krav som far till foljd att grupper som har svart att komma in
pa arbetsmarknaden bereds arbetstillféllen.

Besbksadress
Kungsgatan 19

Postadress
Box 1111
405 23 GOTEBORG

Telefon Hemsida

031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se
Telefax E-post
031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se
1SOSD0: SO0
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget
Inriktning
Etiska krav [Ja ')ik‘Nej

Kontakta alltid miljiskonsulent och anpassas med hjalp av framtaget indexverktyg

Lagkrav Sakerhetsskyddade objekt.
Bestammelser om sékerhetsskydd finns i sakerhetsskyddslagen,
sakerhetsskyddsférordningen samt i féreskrifter och allméanna rdd som meddelas
av Rikspolisstyrelsen och Férsvarsmakten for sina specifika ansvars- och
tillsynsomraden.

Avtalstid © 2015-10-01-2017-09-30
+ 24 manaders forlangning

Avtal klart " Tidighost, 2015
Tidplan ' - 0 Bif“ogas‘ e
Beskrivning

Maj 2015 : Arbete med att ta fram FFU
Maj-Juni 2015 : Annonsering

Juli 2015 : Utvérdering

Augusti 2015 : Tilldelning

| Offentliggérande {jbﬁicialfbﬁr'na‘l
[] Anbudsjournalen
x OPIC
x annonsdatabas (upphandlingar.nu)

[ dagspress
[ fackpress

[[] skrivelse/inbjudan

Kvalificeringskrav Krav pa leverantor samt tjanst.

ﬁ‘tvyérderingskriteriefk o Légéia pri‘s' pa tillsynsdelen Fast pris (féfutbestémt) pa avropsdelen.

Besdksadress Telefon Hemsida

Kungsgatan 19 031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se

Postadress Telefax E-post

Box 1111 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se :

405 23 GOTEBORG 0200115014001
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget .
Inriktning
» F6rdelningsnyckéim ~ Avtal tecknas med en leverantdr.
och bestiitlar-
instruktion ! .
E-handel Fritextformulér.

Alla bestallningar gérs genom AF Consult som samordnar uppdragen for
klottersanering pa uppdrag av staden. Bestilining sker alltsa inte direkt till
leverantéren.

Winst MAvrop admlnlstrerasoch samordnas av trafikkontoret.

Underskrift
¥
Bestksadress Telefon Hemsida
Kungsgatan 19 031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se
Postadress Telefax E-post
Box 1111 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se .
405 23 GOTEBORG 15090014150 14001




. RESULTATRAPPORT
GOteborgs Stad 2016-02-16

‘

Upphandlingsbolaget
Upphandiande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Klottersanering Omrade Sp&r
Helen Arneving 218/15

Uppgifter om upphandling

Upphandlingens namn
Kiottersanering Omrade Spar

Upphandlingens diarienr
218/15

Upphandlingsledare/Upphandlare
helen.arneving@uhb.goteborg.se

Resultatrapport

Uttagna forfragningsunderlag
26 stycken uthdmtade forfragningsunderlag, ink! interna uthamtningar och olika
annonseringsverktyg.

Inkomna anbud

Anbud har inkommit fran féljande Leverantdrer;
5565184925, LP ENTREPRENAD AB
5569337214, PSI Services AB

Antagna Leverantirer
5569337214, PSI Services AB

Upphandlingsresultat i ord

Resultatet av upphandlingen blev béttre &n véntat. Det har tidigare endast varit en leverantor
pé marknaden som har haft den nddvéndiga TRI-utbildningen som man méaste ha n&r man
arbetar | spdromrden. Denna upphandlingsomgéng lamnade ytterligare en leverantdr in
anbud och 8beropade en extern kapacitet och anses dérmed kvalificerade.

I och med detta fick vi ett mycket battre pris &n berdknat och har starkt konkurrensen pa
marknaden.

Miljo
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Trafikkontoret har tagit fram miljokrav pd kemikalier samt transporter som bifogats
forfrdgan. Trafikkontoret ansvarar for uppfdliningen av dessa krav tillsammans med
byggledaren pa AF-Konsult AB.

Overgang till férhandlat férfarande
NEJ

Overprovning
NEJ

Nyckeltalsdatabas ifylid
JA

Ovrigt

Resultatrapport sammanfattning

Kommentar
For att klottersanera inom spdromrdden s& krivs det att leverantéren har personal med en
s.k TRI-utbildning.

Tidigare sa har vi endast identifierat en leverantér p& marknaden som har haft denna
utbildning i sin personalstyrka. Denna upphandlingsomgdng fick vi dock in tv8 anbudsgivare
som inkom med anbud, dér den ena leverantéren hade valt att 8beropa en extern kapacitet
och tar in en konsult som har TRI-utbildning och anses da klarat det kvalificerande kravet.

Detta resulterade i att vi fick battre konkurrens p§ marknaden och en lagre och mer skilig
prisbild.

Avstimt med signatur

Underskrift
Upphandlingsledare

2016-02-|6

(A )

4
Hele ving ~

AVSTAMT MED & GODKANT AV
Gruppchef Upphandling

|

Shsgjnne Hedberz v
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GODKAND
Chef Specialist & Uppfoljning

2016-02-17
Carin Bergyfw‘l/ J
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. INRIKTNING
Goteborgs Stad 2015-10-01

Upphandlingsbolaget
Upphandiande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Livsmedel varugrupp, kétt och charkprodukter,
ekologiska och konventionella
Ann Sagvall 244/15

1 Deimoment 1

1.1 Upphandlingens namn
Livsmedel varugrupp, kétt och charkprodukter, ekologiska och konventionella

1.2 Upphandlingens diarienr
244/15

1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare
ann.sagvall@uhb.goteborg.se

1.4 Projektgrupp
Maria Berglund, Anette Andersson, Anita Olofsson Enquist, Helena Sagvall, Charlotta
stdhlberg, Birgitta Hedén, Staffan Lindh CVS.

1.5 Motivering avtalsgrupp

1 alla livsmedelsupphandlingar anvinder vi samma externa avtalsgrupp. Gruppen bestar av
representanter fér SDF, Educ, Stadsteatern och kranskommunerna. Kompetensen i gruppen
omfattar kdksmastare, enhetschefer och kostchefer. Gruppen tréffas 1 gang per ménad
under var och host,

1.6 Samverkan

JA, 7 av kranskommunerna har valt att delta. Stenungsunds kommun kommer att delta i

produktomrade A Kétt och chark, men inte pd produktomrde B Ekologiskt nitkott, svensk
[}

ravara.

1.7 Beskrivning av varan/tjinsten
Kott och charkprodukter till verksamheter inom Goteborgs Stad och deltagande

kranskommuner.

1.8 Beskrivning av Bestillaren
Storkdksverksamheter inom Géteborgs Stad och deltagande kranskommuner,

1.9 Volym
Avtalsomradets uppskattade totala volym i SEK. 760600000

Utskrivet: 2015-10-01 16:06 Sidalaveé Refnr.: 244éé§



1.10 MAI

Malet med upphandlingen &r att tillgodose, i férsta hand stérre enheters behov av ekologiska
kott och charkprodukter. Mindre verksamheter kan bestélla ett urval av ekologiska kétt och
charkprodukter via Martin&Servera. I pdg3ende avtal ar hela sortimentet av ekologiska kott
och charkprodukter (nét, flask, lamm, vilt och kyckling) samlat i hos en leverantor.
Verksamheterna &r mycket néjda med detta uppldagg men staden har fatt extern kritik vi
flera tiliféllen for att man inte delat upp sortimentet och pé sd satt éppnat upp for mindre
leverantirer av ett kéttslag. Infér kommande upphandiing har diskussioner forts med bade
strategigrupp och avtalsgrupp om upphandiingen ska delas. B&da grupperna &r éverens om
att man vill ha ett samlat avtal. Strategigruppen kan ténka sig att bryta ut ekologiskt notkétt
men i dvrigt hdlla sortimentet samlat. Att man véljer att bryta ut ekologiskt nétkétt beror pa
att det kan finnas flera intressanta leverantérer p& det omridet och att det i s§ fall kar
konkurrensen. For att tillgodose GR kommunernas behov kommer dven konventionellt kott
att upphandias. Upphandlingen ska &ven vara uppdelad geografiskt per deltagande kommun.
Anledningen till att grupperna vill fortsitta med ett samlat sortiment &r att man ar orolig for
Okade kostnader i form av leveransavgifter och 6kat antal leveranser nir man miste dela
upp avropen pa flera leverantérer. Man tycker ocksd att avropen blir mer tidsédande nar
sortimentet &r uppdelat p3 flera leverantdrer. Jidmfor med upphandlingen av varugrupp frukt
och gront dar vi gdr tillbaka till ett samlat sortiment med en leverantér efter mycket kritik
frén bestéllarna.

Vid avtalsuppfdljining med nuvarande avtalsleverantér s& flaggade man for att en majlig
uppdelning pa flera leverantérer gér att man m3ste ta hojd for risken att bara far en del av
sortimentet i sitt anbud, vilket &r kostnadsdrivande.

Det &r osdkert hur mnga Leverantérer som finns p& marknaden som &r intresserade av att
lamna anbud. For hela sortiment, produktomrdde A+B, finns troligtvis bara 1-3
Leverantdrer. For produktomrdde B kan det finnas 3-5 Leverantorer.

Den 29 september genomforde UHB en informationstraff fér lokala producenter i samarbete
med Lansstyrelsen fér att informera om upphandlingen. Lansstyrelsen stod for att ta fram
kontaktuppgifter till sma och medelstora producenter, UHB stod ftr lokal och program. Av
37 inbjudna producenter och organisationer anmaélde sig 7 stycken.

2 Delmoment 2

2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet forfarande

2.2 Avtalstart
2016-10-01

2.3 Avtalsperiod

Ramavtalets planerade avtalsperiod &r 48 manader. Goteborgs Stads Upphandlings AB har
mojlighet att sdga upp ramavtalet med en uppségningstid av 6 manader. Avtalet 16per dock
minst i 24 manader. Vid den planerade avtalsperiodens utgdng upphér ramavtalet att gélla
utan féregdende uppsagning.

Forutom uppséagning i enligt med stycket ovan, som kan géras utan orsak, regleras
uppsagning av ramavtalet i punkten "Fértida upphérande”.

Ramavtalet géller frn det att det undertecknats av b3da parter, dock tidigast frdn och med
planerad avtalsstart.

For det fall ramavtal tecknats med flera leverantérer och samtliga ramavtal inte kunnat ingas
innan den planerade avtalsstarten, kan avtalsperioden betriffande avtalsstart komma att

Utskrivet: 2015-10-01 16:06 Sida 2 av 6

Refnr.:é/ 15



variera mellan olika leverantdrer. Om planerad avtalsstart blir forskjuten startar
avtalsperioden efter det att det forsta ramavtalet undertecknats av bada parter.

Ramavtalet upphor dock att gélla for samtliga, utan uppségning, den dag da avtalsperioden
I6per ut fér det forsta ramavtalet.

2.4 Avtal sluts
Enligt tidplanen kommer avtal att tecknas i v. 2, 2016, Om tidplanen héiler ar det 8 manader

kvar till avtalsstart. 2016-84=15
10 -0

2.5 Tidplan

Annonsering v. 43

Sista anbudsdag v. 49
Tilldelning v. 1

Avtal tecknas v.2
Avtalslstart 2016-10-01

2.6 Offentligdrande
Annonsering av upphandlingen sker via Tendsign,

2.7 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion

Fordelningshyckel for detta avtal &r en Leverantdr per produktomrdde och deltagande
kommun.

2.8 Transportsamordning
JA, det finns en mojlighet att samtransportere med avtalad livsmedelsgrossist.

2.9 Leveransfrekvens
Inte relevant.

2.10 Kvalificeringskrav
JA

2.11 Utvarderingskriterier
LAGSTA PRIS

3 Deimoment 3

3.1 MBL
NEJ, upphandlingen omfattar varor.

3.2 Politiska beslut som pAverkar upphandlingen
Kommunfullméktiges beslut att allt kétt som serveras i Géteborgs Stad verksamheter ska
vara ekologiskt.

4 Delmoment 4
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4.1 Kundanalys

Kundreaktioner
Finns enbart ett fatal som inkommit via Winst, i Artur finns inga arenden som beror just

detta omrade.

Sammanfattning/slutsatser
Se bif fil Winst-kommentarer

4.2 Avtalsgrupp

Linn Hammar SDF Angered, Eva Sj6strand SDF AFH, Malin Kjellberg SDF Vastra Géteborg,
Johann Kjellberg SDF Orgryte/Harlanda, Madeleine Séderlund SDF Norra Hisingen, Anna-Lena
Holgersson SDF Véstar Hisingen, Annika Ramm SDF Centrum, Gilla Kjellerstedt SDF Majorna
Linné, Lina Vincent SDF Ostra Géteborg, Anna Lind Harryda, Sarah Bengtsson Méindal Stad,
Birgitta Svensson Lerum, Anne-May Hugo Ale, Anneli Jonsén Tjorn, Sanna Havas
Stadsteatern, Jonas Borjesson Educ, Anita Olofsson Enquist UHB, Ann Sagvall UHB,

4.3 Samverkande upphandlande myndigheter

Avtalsanvéndare inom Goteborgs stad. F6r mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvindare:

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB

- Gryning Vard AB

- Harryda kommun, samt Harryda Energi AB och Hérryda Elhandel AB
- Kungalvs kommun

- Lilla Edets kommun

- MdéIndals Stad [bolag anges i forekommande fall]

- Partille kommun

- Stenungsunds kommun - deltar pd produktomr8de A i upphandlingen
- Ockerd kommun inklusive kommunala bolag

4.4 Lansering

Lansering kommer att ske via UHBs hemsida, Nyhetsbrev och sarskilda utskick till kontakter
inom maltidsverksamheterna.

5 Delmoment 5

5.1 Avtalstrohet
Nuvarande avtal har hég leverantérstrohet.

5.2 Marknadsanalys
Nuvarande ramavtalsleverantér - Helmut Walch AB

Marknadens aktérer - Det finns ett fatal aktérer i den kategori som nuvarande
avtalsleverantor tillhor, uppskattningsvis 1-3 stycken. Det finns ett antal leverantérer som
levererar delar av det efterfrigade sortimentet, uppskattningsvis 3-5 stycken. I VGR finns ett
stérre antal sma eller mycket sma leverantérer som kan leverera enstaka positioner i det
efterfrégade sortimentet. Det &r oklart om man kan uppfylla vara krav pa transporter,
bearbetning av produkter, férpackningar m.m.

Nyetablering och tillvaxt | branschen - ingen stdrre nyetablering sker i branschen
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Trender och tjénste-/produktutveckling i branschen
Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris) - ett brett ekologiskt sortiment &r ett

konkurrensmedel

Sammanfattning/slutsatser - fér den typ av leverantdr som verksamheterna efterfrégar,
en leverantdr for stora delar av sortimentet, &r konkurrensen inte stor.

5.3 Transportintensivt omréde
JA

5.4 Miljoanpassat sortiment
Finns miljdanpassat sortiment att tillga?

JA, ekologiska och KRAV markta produkter,

5.5 Energieffektivt sortiment
Finns energieffektivt sortiment att tillga?

NEJ

5.6 Miljokrav ovrigt
Finns Ovriga miljokrav?

JA, miljskrav p& de fordon som levererar de avtalade produkterna.

5.7 Social hdansyn
NEJ

5.8 Etiska krav

NEJ
Krav p8 etiska produkter &r inte relevant i denna upphandling dé det inte finns sddana pa
marknaden. Miljdkraven omfattar dven etiska krav p& djurhélining.

5.9 Ovriga lagkrav

JA
Produkterna ska uppfylla alla relevanta krav i livsmedelslagstiftningen.

5.10 E-handel

I forsta hand ska anslutning till bestéliningsportalen ske via integrerad katalog men
egenhanterad katalog kan accepteras. Vilket alternativ det blir beroende pa Leverantdrens
formaga.

5.11 Winst

Omrddet ska minst presenteras med sortiment och produktinfo/text i Winst. Det &r nskvéart
att Leverantdren dessutom kan visa bilder och faktablad.

5.12 Kvalitetsledning
JA, som sdrskilt kontraktsvillkor.
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5.13 Miljéledning
JA, som séarskilt kontraktsvilikor.

6 Avstidmt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandiingsledare
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. UPPHANDLINGSRAPPORT
Goteborgs Stad 2016-01-26

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Géteborgs Stads Upphandlings AB Livsmedel varugrupp, kott och charkprodukter,
ekolaogiska och konventionella
Ann Sagvall 244/15

5.1 Uppgifter om upphandling

5.1.1 Upphandlingens namn
Livsmedel varugrupp, kétt och charkprodukter, ekologiska och konventionella

5.1.2 Upphandlingens diarienr
244/15

5.1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare
ann.sagvall@uhb.goteborg.se

5.2 Upphandlingsrapport

5.2.1 Uttagna forfrigningsunderlag
25 intressenter har hamtat ut férfrdgningsunderlaget.

5.2.2 Inkomna anbud
2

5.2.3 Antagna Leverantorer

5590296751, Gréna girdar Férsaljning AB - Produktomrdde B
5565586384, Helmut Walch Charkuteri AB - Produktomrade A och B

5.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Resultatet blev det forvantade och stdmde 6verens med inriktningens tankar.
Férvdntningarna var att fa in ytterligare minst en Leverantér pd omr3det. Upphandlingen var
delad pa tvd produktomrdden och geografiskt per deltagande UM for att majliggora for fler
anbudsgivare. Resultatet blev tva Leverantérer, dels nuvarande avtalsleverantir, dels en ny
Leverantdr pd omradet svenskt ekologiskt nétkstt. Kraven pd djurskydd som stélits,
motsvarande baskraven for Upphandlingsmyndighetens h&llbarhets kriterier, kommer att
féljas upp under avtalsperioden.

5.2.5 Miljo
Se punkt 5.2.4 ovan.

Utskrivet: 2016-01-26 16:17 Sidalav3 Refnr.: 244/15



5.2.6 Overgéang till f6rhandlat forfarande
NEJ

5.2.7 Overprévning
NEJ

5.2.8 Nyckeltalsdatabas ifylid
JA

5.2.9 Hvrigt

5.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

5.3.1 Kommentar

Forvéntningarna infor upphandlingen var att fa in ytterligare minst en Leverantér pd omrddet.
Upphandlingen var delad p8 tv8 produktomraden och geografiskt per deltagande UM fér att
mdjliggoéra fér fler anbudsgivare. Resultatet blev tvd Leverantorer, dels nuvarande
avtalsleverantér, dels en ny Leverantér pd omradet svenskt ekologiskt nétkott. Kraven pd
djurskydd som stéllts, motsvarande baskraven fér Upphandlingsmyndighetens hallbarhets
kriterier, kommer att foljas upp under avtalsperioden. Leverantdrernas sortiment omfattar
produkter fr@n bdde importerad och svensk rdvara. Detta ger Bestallarna méjlighet att vélja
det som passar respektive verksamhet bést. For Géteborgs Stads del har endast ekologiska
produkter upphandlats.

Samarbetet med Lénsstyrelsen fér att nd ut till lokala kott och charkproducenter ledde inte
till n8got stérre intresse frén Leverantdrerna. Grona Gardar Férsiljnings AB som nu f3tt avtal
var en anbudsgivare redan i férra upphandlingen.

5.4 Avstamt med signatur

5.4.1 Underskrift
Upphandlingsledare

20 16-02-__9,9

Ann Sagvall
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Gruppchef Upphandling
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. INRIKTNING
GOtebOI'gS Stad 2015-12-11

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Produkter for kallsortering
Fredrik Lindevall 262/15

1 Delmoment 1

1.1 Upphandlingens namn
Produkter for kallsortering

1.2 Upphandlingens diarienr
262/15

1.3 Upphandlingsledare/Upphandiare
fredrik.lindevall@uhb.goteborg.se

1.4 Intern avtalsgrupp
Fredrik Lindevall - Upphandling
Charlotta Martinsson - K&K
Charlotta Stahlberg - S&U
Helena Sagvall - S&U (Stdm av)
Ana Guerra - S&U

Frida Torbéck - S&U

Staffan Lindh - CVS

1.5 Motivering extern avtalsgrupp

Kristin Andersson frdn Kretslopp&Vatten har innan upphandiingen startade anmalt sitt
intresse. Det &r dven de som har inkommit med en férfrégan om att gora
ramavtalsupphandlingen. Ovriga deitagare bér ha god kunskap inom produktomradet och
generelit om kallsortering. De b&r och helst ha bestéllarbehorighet och kopt in liknande
produkter till sin verksamhet tidigare.

1.6 Samverkan
JA

1.7 Beskrivning av varan/tjinsten
Upphandlingen omfattar leveranser av produkter for kéllsortering, sasom sorteringsmébler,
sorteringsvagnar, sorteringskér! och behallare for insamling och férvaring av sadana
avfallsfraktioner som ska sorteras ut.

Leverantdrer kommer i anbudet ldmna pris p& produkter som &r avsedda for inomhusbruk,
men det ska dven vara mdjligt att képa produkter fér utomhusbruk genom &vrigt, ej
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2.8 Fordelningsnyckeln och Bestallarinstruktion
Avsikten &r att skriva ramavtal med en Leverantor.

2.9 Transportsamordning
Nej, f3 leveranstillfillen,

2.10 Leveransfrekvens
Nej, f8 leveranstilifallen.

2.11 Kvalificeringskrav
JA.

2.12 Utvarderingskriterier
Kvalificeringskrav och ldgsta pris.

3 Delmoment 3

3.1 MBL
Nej, upphandlingen omfattar varor.

3.2 Politiska beslut som padverkar upphandlingen

Ja, Géteborgs Stads miljoprogram. Atgérd 195 siger: "Sortera ut allt matavfall och
férpackningar i stadens verksamheter”,

Dessutom driver Kretslopp & Vatten ett projektprogram for att "Forebygga avfall i

Goteborgs Stad". Enligt projektmalen i programmet &r introduktion av kélisortering enligt
3tgdrd 195 ett mal. Det finns ocksd andra néraliggande tillimpningar i programmet som har
baring pa kallsortering.

4 Delmoment 4

4.1 Kundanalys

Kundreaktioner
Eftersom det dr ett nytt omrade finns det inga kommentarer

Sa fattning/sl r
Det har varit ndgra fragor om dessa produkter som hanvisats till olika avtalskategorier enligt

instruktion i Winst.

4.2 Extern avtalsgrupp

Utbildningsforvaltningen, Eva Heffler

Kretslopp och Vatten, Kristin Andersson

Trafikkontoret, Trygg och vacker stad, Samaneh Lomander (mail)
Majorna-Linné, Frida Laestander

4.3 Samverkande upphandlande myndigheter
Avtalsanvandare inom Goteborgs stad.

Ovriga avtalsanvindare:

- Goéteborgs Kyrkogdrdsfarvaltning

- Goteborgsregionens Kommunalférbund och ISGR AB
- Raddningstjdnsten Storgéteborg

- Gryning Vard AB
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Avtalsomridet omsitter inte s8 mycket att det i det har fallet leder till omfattande
transporter. Produkterna pd avtalsomrddet &r av sadant slag att de har en 1&g
inképsfrekvens, vilket géra att transporterna pa avtalsomr8det inte blir omfattande.
Transportkrav ska inte stillas inom det hér avtalsomradet.

5.4 Miljéanpassat sortiment
Finns miljdanpassat sortiment att tiliga?

NEJ

5.5 Energieffektivt sortiment
Finns energieffektivt sortiment att tillgd?

NEJ

5.6 Miljokrav ovrigt
Finns ovriga miljokrav?

JA

Kemikaliekrav

Om produkterna i det offererade sortimentet i anbudet inte uppfyller nedanstdende
kemikaliekrav, ska kemikaliekraven uppfyllas senast tva (2) ar efter avtalsstart. Nedan

stélida kemikatiekrav géller f6r produkterna som ingdr i det offererade sortimentet.

Ytbehandling av trd. plast och/eller metall

Offererade produkter ska inte vara ytbehandlade med sddana produkter som &r
klassificerade, antingen i EU-bindande klassificering eller vid sjélvklassificering, med
nedanstdende faroangivelser enligt CLP-férordningen (1272/2008)*.

Klassificering enligt forordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, méarkning och
forpackning: H300, H301, H310, H311, H330, H331, H370**, H372**%*, H3503 , H351,
H340, H341, H3603 , H3613, H334, H400, H410, H411

Om det av tekniska skal, till exempel spritdesinfektionskrav pa ytan, krévs anvdndning av
ytbehandlingsprodukter mérkta som miljéfarliga enligt ovanstdende, accepteras det om
tillférd méngd miljéfarliga &mnen &r mindre &n 14 g per m2 yta.

Ytbehandlingsprodukter som offererade varor r ytbehandlade med ska inte inneh3lla
sexvdrt krom (VI).

Komponenter som &r avsedda for regeiméssig kontakt med hud (t.ex. armstdd) ska inte
ytbehandlas med krom ellet nickel.

Ytbehandling av metaller med trevért krom (III) i kombinaticn med nickel och/eller zink
accepteras for komponenter (t.ex. underreden, ben) pa stapelbara mabler, fillbara mébler
eller mobler som kan utsattas for kraftigt slitage avsedda for framférallt offentlig miljo.

Undantag: sma detaljer som haftklammer, skruv, spik, gdngjarn eller beslag som
sammanlagt motsvarar <5 vikts% av mdbelns totala vikt omfattas inte av kravet.
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Ravaran i offererade pradukter ska hirréra fr@n skogsbruk som uppfyller alla villkor
nedan:

« Har legal 4gande/nyttjanderatt.

» Foljer nationellt och lokalt géllande lagar och bestimmelser betraffande brukande, mitjs,
arbete och vilifird, hilsa och sékerhet, samt andra parters nyttjanderatt.

» Betalar relevanta skatter och avgifter som &r kopplade till brukandet.

» Fbljer CITES bestdmmelser (galler enbart vissa tradarter, se CITES hemsida).

Verifikat

Férslag till verifikat finns pd Upphandlingsmyndighetens hemsida
(www.upphandlingsmyndigheten.se) i kriteriebiblioteket, under produktundergruppen

Mdbler. Bevis kan komma att begéras in under avtaistiden och kan gélia hela eller delar av en

produkt.

5.7 Social hdnsyn
Nej, €j tillampligt i denna varu-upphandling.

5.8 Etiska krav
Ja, (sdrskilt kontraktsvillkor)

Leveranttren ska ha metoder/rutiner for spdrbarhet av de produkter som omfattas av
Ramavtalet. Krav pa sparbarhet syftar till att kontroll éver produkterna finns hela végen i
produktions- och/eller leverantsrskedjan. Uppgifterna ska, pd begéran av
Upphandlingsbolaget kunna redovisas, ett ar efter avtalsstart, i férsta hand for
volymprodukter.

5.9 Ovriga lagkrav
Nej, ej relevant.

5.10 E-handel

Katalog: V6 katalog via Supplier center
Order: Order via mail.
Orderbekriiftelse: Orderbekriftelse via mail frin leverantéren (obs gdr ej i Winst).

Leveransavisering: Ej aktuelit
Faktura: Elektroniskt, helst svefaktura. Ingen sekretessinformation beddms skickas pé

faktura.

5.11 Winst

V6 katalog:

Katalog med bilder, produktinformation, produktblad pd de artiklar som
behdver monteras. Sékord,

relaterade artiklar samt ev. miljdmérkningar.

Nettoprissatta artiklar méarkta

med "Tummen-upp"”.

Det kommer traligtvis dven behdvas ett fritextformuldr om det ar speciallésningar som ska
byggas for kund.

5.12 Kvalitetsledning
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miljdledningssystemet

Protokollet ska i fsrekommande fall vara daterat, hogst ett (1) r gammalt och
undertecknat av revisor.

6 Avstamt med signatur

6.1 Underskrift
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" S UPPHANDLINGSRAPPORT
gried Goteborgs Stad 2016-03-14
224 Upphandlingsbolaget

Upphandlande organisation Upphandling
Géoteborgs Stads Upphandlings AB Produkter for kallsortering
Fredrik Lindevall 262/15

6.1 Uppgifter om upphandling

6.1.1 Upphandlingens namn
Produkter for kallsortering

6.1.2 Upphandlingens diarienr
262/15

6.1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare
fredrik.lindevall@uhb.goteborg.se

6.2 Upphandlingsrapport

6.2.1 Uttagna féirfrigningsunderlag
22

6.2.2 Inkomna anbud
3

6.2.3 Upphandlingsresultat i ord

Vi fick anbud frin tre leverantdrer varav alla var kidnda sen tidigare och kvalificerade sig till
utvarderingen.

Efter utvirderingen 18g de tre anbudsgivarna néra varandra i anbudspris, men lagst pris hade
PWS Nordic som vann upphandlingen.

M3let med upphandlingen var att skriva ramavtal med en leverantdr som har forsaljning av
kallsorteringsprodukter som karnverksamhet, samt besitter expertkunskap inom omradet.
Detta uppfylides d8 PWS Nordic har Idng erfarenhet och ett brett sortiment med mdéjlighet till
kundanpassningar sa att alla typer av verksamheter kan hitta bra produkter och ldsningar.

D3 vi inte har tillgéng till statistik frén tidigare upphandlingar &r det svirt att veta vilka typer
av produkter som efterfrdgas i staden. Avtalsgruppen har arbetat med att fanga upp den typ
av produkter som de anser nddvdndiga genom sina erfarenheter, men det &r svart att sdga
om det upphandlade sortimentet kommer tacka bestéaliarnas behov. Det &r viktigt att
tillsammans med leverantéren gora uppfoljningar pa sortimentet som finns | Winst, sa att
Leverantdren kan komplettera vid behov.
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Priserna blev enligt forvantan: mellan 2000-3000 kr for de olika mdbler och moduler som vi
ingick i varukorgen. Detta &r avsevart mycket billigare &n de moduler vi kunnat képa genom
leverantdrer p& t.ex mébelavtalen.

Vi har 15 % rabatt p§ leverantorens dvriga sortiment.

6.2.4 Antagna Leverantorer
5568124407, PWS Nordic AB

6.2.5 Miljo

Alla anbudsgivare var 1SO-certifierade i bdde miljé och kvalitet. Kemikaliekrav &r stallt pd det
offererade sortimentet (varukorg) som ett sarskilt kontraktvillkor. Detta ska fdljas upp, och
kravet ska vara uppfyllt inom 2 ar, d.v.s senast 2018-03-01,

6.2.6 Overging till forhandlat forfarande
NEJ

6.2.7 Overprévning
NEJ

6.2.8 Nyckeltalsdatabas ifylid
JA

6.2.9 Ovrigt

6.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

6.3.1 Kommentar

Vi behéver I6pande utvirdera hur vil anpassat sortimentet &r | Winst. D8 avtalsomradet ar
helt nytt &r det extra viktigt att vi tar till oss inkomna synpunkter frdn bestillare och
leverantdren och kompletterar vid behov.

6.4 Avstimt med signatur

6.4.1 Underskrift
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Goteborgs Stad
Upphandlingsbolaget

bt

Upphandlande organisation
Goteborgs Stads Upphandlings AB
Carolina Engelbrektsson

1 Deimoment 1

1.1 Upphandiingens namn
Bergskrossprodukter

1.2 Upphandlingens diarienr
278/15

1.3 Upphandlingsiedare/Upphandlare
carolina.engelbrektsson@uhb.goteborg.se

1.4 Projektigrupp

Pierre Adlercreutz (Intraservice)
Frida Torb&ck

Charlotta Sthilberg

Charlotta Martinsson

Pernilla Johansson

1.5 Avtalsgrupp

INRIKTNING
2015-10-13

Upphandling
Bergskrossprodukter

278/15

De stérsta avroparna pa féregdende avtal, Exempelvis Géteborgs Hamn, Park &

Naturfdrvaltningen, Goteborgs Spérvig.

1.6 Samverkan
JA

1.7 Beskrivning av varan/tjinsten

Ramavtalen avser bergkrossprodukter sdsom bérlager, slitlager, forstarkningslager och

makadamprodukter mm.

1.8 Beskrivning av Bestidllaren

De stérsta bestéllarna under innevarande avtalsperiod av bergkrossprodukter s3som
bérlager, slitlager, forstarkningslager och makadamprodukter mm.&r: Gotebaorgs Sparvigar,
Park och naturférvaltningen samt Ryaverken.

1.9 Volym
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Uppskattad volym (baserad pd befintlig statistik) under hela ramavtalsperioden i SEK
. 35000000

1.10 MaI
Yttersta malet &r att tillhandah3lia ramavtal som ticker bestallarna i Goéteborgs Stads behov
av bergskrossprodukter,

Efter att ha analyserat tidigare avtal (med FKU gréns p& 50 000 SEK) s& har FKU gransen
héjts till 500 600 SEK. Enligt leverantérerna har ingen FKU skett under avtalsperioden. Vi vill
dock ha kvar méjligheten till FKU vid stbrre projekt.

Leverans med boggiebil och bil och slép har tidigare varit sammanslagna i utvirderingen, vi
har efter analys beslutat att 8terg3 till tidigare uppdelning med tv3 olika utvarderingar. Detta
for att f3 béttre priser pd leveranserna.

Nuvarande geografiska spridning pa leverantérerna innebér att behovet finng kvar att ha
avtal med samtliga nuvarande leverantorer.

2 Deimoment 2

2.1 Upphandlingsforfarande
Oppet forfarande

2.2 Avtalstart
2016-04-01

2.3 Avtaisperiod

Ramavtalets planerade avtalsperiod dr 48 manader. Goteborgs Stads Upphandlings AB har
mojlighet att séga upp ramavtalet med en uppsédgningstid av 6 manader. Avtalet l6per dock
minst i 24 manader. Vid den planerade avtalsperiodens utgdng upphér ramavtalet att galla
utan féregdende uppsagning.

Férutom uppségning i enligt med stycket ovan, som kan géras utan orsak, regleras
uppsdgning av ramavtalet i punkten "Fértida upphoérande”.

Ramavtalet géller frén det att det undertecknats av bdda parter, dock tidigast fr3n och med
planerad avtalsstart.

For det fall ramavtal tecknats med flera leverantérer och samtliga ramavtal inte kunnat ingas
innan den planerade avtalsstarten, kan avtalsperioden betriffande avtalsstart komma att
variera mellan olika leverantdrer. Om planerad avtalsstart blir forskjuten startar
avtalsperioden efter det att det forsta ramavtalet undertecknats av bada parter.

Ramavtalet upphor dock att gélla fér samtliga, utan uppségning, den dag da avtalsperioden
[6per ut for det forsta ramavtalet. )

Ordinarie planerad avtalsperiod [dper ut:
2018-03-31

2.4 Avtal sluts

P.g.a. personalomséttning och tjanstledighet fér internationella uppdrag samt
foréldraledigheter, kommer upphandlingen formodligen inte vara klar 3 manader innan
avtalsstart,

Avtal sluts: 2016-01-18
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2.5 Tidplan
Publicering: november 2015

Sista anbudsdag: december 2015
Anbudsutvérdering: december 2015

Tilldelning: januari 2016

2.6 Offentliggbrande
Tendsign

Informera befintliga ramavtalsleveranttrer,

2.7 Fordelningsnyckeln och Bestillarinstruktion

Rangordning enligt zonindelning upp till 500 000 darefter FKU till samtliga antagna
leverantérer.

Goteborgs sparvéagar, Kretslopp och Vatten samt Park och Naturfdrvaltningen med flera har
behov av dtkomst av bergkrossprodukter utanfor ordinarie arbetstid. Detta innebar att
separata avtal kan komma att tecknas for denna dtkomst mellan respektive férvaltning och
leverantéren,

2.8 Transportsamordning
NE]

Om behovet uppstar sd I8ser bestallaren samordningen.

2.9 Kvalificeringskrav
JA

2.10 Utvarderingskriterier
LAGSTA PRIS i respektive zon for de sju (7) mest frekventa fraktionerna fér boggiebil samt
bil och slép, vilka kommer att utvérderas var for sig.

3 Deimoment 3
3.1 MBL
NEJ]

Det &r en varuupphandling.

3.2 Politiska beslut som paverkar upphandlingen
Vid skapandet av inriktningen fanns inga politiska besiut som kan paverka upphandlingen.

4 Deimoment 4

4.1 Kundanalys

Kundreaktioner
Se bifogad fil
mmanf; in r
Endast ett fital kommentarer har kommit in. Dessa &r frégor om hur man anvénder avtalen
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och upplysning om hur lange avtalet galler,

4.2 Avtalsgrupp

Goteborgs Hamn: Goran Eriksson, Infrastructure, Telefon: 031-3687579, Mobil: 070-655
23 53, Goran.Eriksson@portgot.se

Park- och naturférvaltningen, Mikael Kristoferson@ponf.goteborg.se

Svar p8 forfragan om deltagande i avtalsgrupp:

Gryaab képer inte s8 mycket av denna produktkategori men de ganger vi har gjort det , har
vi varit néjda med avtalskonstruktionen.
Vi kommer inte att delta i avtalsgruppen, men tackar for inbjudan.

Trafikkontoret tackar nej till att delta i referensgruppen, i och med att véra upphandlade
entreprendrer tilthandah3ller allt dylikt material.

4.3 Samverkande upphandlande myndlgheter
Avtalsanvandare inom Goéteborgs stad. Fér mer information se webbplats:
http://www.goteborg.se

Ovriga avtalsanvandare:
- Géteborgs Kyrkogdrdsférvaltning

Inom GR har det inte funnits ndgot intresse av att deltaga i denna upphandling. Det beror p8
den geografiska placeringen av krossarna och de sma volymer som évriga kammuner har
behov av.

4.4 Lansering
Hemsida och nyhetsbrev. Riktad information till befintliga bestéliare.

5 Delmoment 5

5.1 Avtalistrohet
100% da det inte finns ndgra andra leverantérer,

5.2 Marknadsanalys
Nuvarande ramavtalsleverantorer

Vikans Kross och asfalt
Angereds Krossen
Jehanders (K3llered)
NCC (Tagene)

Marknadens aktorer

Vikans Kross och asfalt
Angereds Krossen
Jehanders (Kallered)
NCC (Tagene)

Nyetablering och tillvéxt | branschen
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Det finns ingen tillvéxt eller nyetablering vad vi vet fér ndrvarande. Beroende pd byggnation
av bostédder, Hisingsbron och Marieholmstunneln kan ev. paverka.

Trender och tjc -/produktutveckling i bransche
Inga.

Konkurrensmedel (t. ex. kvalitet och pris)

Aktdrerna &r etablerade p olika geografiska platser, vilket innebér att de tacker det
befintliga behovet pd de olika platserna. De finns i stort sett ingen konkurrens mellan de
olika krossarna.Transportkostnaderna blir fér hbga for att de ska kunna konkurrera pa de
olika geografiska omradena.

Sammanfatining/slutsatser

Det &r en vl etablerad och fungerande marknad. Bestallarna/leverantérerna &r néjda med
nuvarande utformning av avtalet.

5.3 Transportintensivt omride
JA

Leverantdren skall, i de delar som omfattas av detta ramavtal, uppfylla “Gemensamma
miljékrav vid upphandling av entreprenader, verenskomna mellan Géteborg, Malmé och
Stockholms Stad samt Trafikverket",

For mer information se: http://www.goteborg.se/wps/portal/trafikkontoret

5.4 Miljéanpassat sortiment
NEJ]

5.5 Energieffektivt sortiment
NEJ

5.6 Miljokrav dvrigt
NEJ

5.7 Social hdnsyn
NEJ

Krav p8 social hinsyn ska stéllas i tjansteupphandlingar dar det &r lampligt, detta ar en
varuupphandling.

I vissa fall kan &ndd krav/villkor p8 social hdnsyn vara majligt. For att vi ska kunna stélla
krav pa soclal hdnsyn i form av sysselsittning i en varuupphandling och de ska vara
proportionerligt krévs det att det under hela ramavtalsperioden sysselsétts minst tva
personer pd heltid hos respektive leverantdr utifr8n de avrop stadens verksamheter gor.
Som jag forst8r det utifrdn den andel tjiansterna utgjorde av omséttningen pa avtalet ar det
tveksamt om véra avrop genererar den mingden med sysselsdttning hos leverantéren.

Min bedémning &r att det inte &r aktuellt med social hédnsyn i denna upphandling.
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Redigerat 2015-09-29 av projektgrupp

/Helena S, 2015-09-21

5.8 Etiska krav
NEJ

Nej - D& produktionen sker i Sverige ar dessa villkor inte aktuefla. Motsvarande delar regleras
i svenska arbetsmiljblagstiftning mm. som leverantérerna #nd3 ska flja.

/Helena S. 2015-09-21

5.9 Ovriga lagkrav
NEJ

5.10 E-handel
Fritextformular enligt mall.

Telefon, bestdliningar rings in.

5.11 Winst

Prislistor for respektive leverantdr samt zonkarta kommer att finnas i winst.

Onskemal frén bestallarna om att det skall finnas information i winst om hur
kravspecifikationen ser ut. Avsikten ar att detta kommer med i avtalsdelen.

5.12 Kvalitetsledning
JA

Leverantdren ska ha ett kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001 eller likvardigt, eller ett eget
likvérdigt kvalitetsledningssystem.

Ett eget kvalitetsledningssystem ska minst inneh3lla féljande:

- Verksamhetsbeskrivning, en dversikt over hur foretagets verksamhet ar uppbyggd och
fungerar

- En inford kvalitetspolicy

- Rutin fér kompetensutveckling i kvalitetsfr8gor for personalen

- Rutin for registrering av myndighetskrav, beslut och féreskrifter som ror verksambeten
- Rutin for hur underleverantdrers arbete kvalitetssakras

- Rutin fér registrering och hantering av avvikelser och forbéattringar

- Arlig intern och/eller extern revision av kvalitetsiedningssystemet.

Kvalitetsledningssystemet ska vara dokumenterat och pa begéaran kunna redovisas for
Upphandlingsbolaget. Bevis pd att kravet om kvalitetsledningssystem &r uppfylit ska bifogas
till anbudet och kan utgdras av:

- Kopia av géllande tredjepartscertifikat eller
- Kopia av protokoll for opartiskt genomfdrd intern eller extern revision av
kvalitetsledningssystemset
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Protokollet ska i fsrekommande fall vara daterat, hégst ett (1) 8r gammalt och
undertecknat av revisor.

5.13 Miljoledning
JA

I Goteborgs Stads Upphandlings- & inkdpspolicy anges att leverantorer till staden ska bedriva
ett systematiskt miljoarbete som ar mdojligt att félja upp. Leveranttren ska ha ett
miljoledningssystem enligt ISO 14001 eller likvardigt, eller ett eget miljéledningssystem som
garanterar samma miljdskyddsniva.

Ett eget miljdledningssystem ska minst innehalla féljande:

- Verksamhetsbeskrivning, en 6versikt éver hur foretagets verksamhet r uppbygad och
fungerar

- En inférd miljopolicy

- Rutin fér kontinuerlig kompetensutveckling av personalen i miljbfragor

- Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och féreskrifter som ror verksamheten
inom miljdomrédet

- Rutin fér hur underieverantorers miljoarbete kvalitetssékras

- Rutin fér registrering och hantering av avvikelser och forbattringar

- Arlig intern och/eller extern revision av miljdledningssystemet.

Miljdledningssystemet ska vara dokumenterat och pd begéran kunna redovisas fsr
Upphandlingsbolaget. Bevis pa att kravet om miljéledningssystem &r uppfyllt ska bifogas till
anbudet och kan utgbras av:

- Kopia av géllande tredjepartscertifikat/miljédiplomering eller
- Kopia av protokoll for opartiskt genomférd intern eller extern revision av
miljdledningssystemet

Protokollet ska i férekommande fall vara daterat, hogst ett (1) 3r gammalt och

undertecknat av revisor.

6 Avstamt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlare/Upphandlingsledare

20145-16-13

il

v

AVSTAMT MED
Gruppchef Upphandling
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BESLUT
Chef Specialist & Uppfolining

2005101/

/) .
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Chef Upphandling
L /Y

Utskrivet: 2015-10-13 15:05

Sida8av8§

Refnr.;: 278/15



. UPPHANDLINGSRAPPORT
GOtEbOTgS Stad 2016-01-29

Upphandlingsbolaget
Upphandiande organisation Upphandling
Goéteborgs Stads Upphandlings AB Bergskrossprodukter
Carolina Engelbrektsson 278/15

8.1 Uppgifter om upphandling

8.1.1 Upphandlingens namn
Bergskrossprodukter

8.1.2 Upphandlingens diarienr
278/15

8.1.3 Upphandlingsiedare/Upphandiare

claes.jansson@uhb.goteborg.se carolina.engelbrektsson@uhb.goteborg.se

8.2 Upphandlingsrapport

8.2.1 Uttagna forfrigningsunderlag
16

8.2.2 Inkomna anbud
5

8.2.3 Antagna Leverantorer

5563023307, NCC Roads Aktiebolag

5560161183, Sand- och grusaktiebolaget Jehander
5567931638, Skanska Asfalt och Betong AB
5567931638, Skanska Asfait och Betong AB
5560813031, Swerock Aktiebolag

8.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Upphandlingens framsta mé&i blev tillgodosett genom att tillhandah3ila ett ramavtal som
tacker bestéllarna i Géteborgs Stads behov av bergskrossprodukter,

Behovet att f8 avtal med samtliga befintliga leverantdrer p8 grund av deras geografiska
spridning uppfylldes, detta kommer hélla transportkostnaderna nere for bestéllarna.
Ytterligare en leverantor tillkom utéver de nuvarande. Uppdelning av priserna mellan
transport med boggiebil och bil och siap blev lyckad da priserna enligt forhoppning blev lagre
pa transporter med bil och slép.
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8.2.5 Overgang till fsrhandiat férfarande
NEJ

8.2.6 Overprovning
NEJ

8.2.7 Nyckeltaisdatabas ifylid
JA

8.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

8.3.1 Kommentar

Upphandlingens framsta mél blev tillgodosett genom att tilthandah3lla ett ramavtal som
ticker bestéllarna i Goteborgs Stads behov av bergskrossprodukter.

Behovet att f3 avtal med samtliga befintliga leverantérer pa grund av deras geografiska
spridning uppfylldes, detta kommer halla transportkostnaderna nere fér bestillarna.
Ytterligare en leverantor tillkom utéver de nuvarande. Uppdelning av priserna mellan

transport med boggiebil och bil och sldp blev lyckad d8 priserna enligt forhoppning blev ldgre

p& transporter med bil och slép.

Avtalet har fungerat vl for leverantérer och bestéllare under perioden. Nu &r det samma

leverantorer plus ytterligare en, s finns det ingen anledning att tro att det kommer bli
annorlunda denna gdng d& avtalet i stort &r det samma som tidigare.

8.4 Avstidmt med signatur

8.4.1 Underskrift
Upphandlare/Upphandlingsledare

2010-0-09

AVSTAMT OCH GODKAND MED
Gruppchef Upphandling

v/

GODKAND
Chef Specialist & Uppfdijning

20le- 208

@%ﬂr /%ww

(&7/7/0 68{5%‘&3/\,(
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. INRIKTNING
ged Goteborgs Stad 2016-01-19
4 Upphandlingsbolaget

Upphandiande organisation Upphandling

Goteborgs Stads Upphandlings AB Bostad med Sarskild Service enligt LSS och Sol -
KOMPLETTERING

Lina Bryngelsson 468/15

1 Delmoment 1

1.1 Upphandlingens namn
Bostad med Sarskild Service enligt LSS och SolL - KOMPLETTERING

1.2 Upphandlingens diarienr
468/15

1.3 Upphandlingsiedare/Upphandiare
lina.bryngelsson@uhb.goteborg.se

1.4 Beskrivning av tjé@nsten

I nuvarande ramavtal réder det brist pa platser inom de flesta omraden. for att Goteborg
ska kunna erbjuda brukarna Bostad med Séarskild Service eni LSS och Sol. gérs nu en
kompletterande upphandling.

Samtliga krav i upphandlingen &r samma som i den ordinarie upphandiingen férutom
miljokraven som har justerats utifrén en ny skrivning. Tidigare inriktning &r bifogad.

1.5 Mal
Det rdder stor brist p& platser s8 malet ar att fa in fler leverantérer.

2 Deimoment 2

2.1 Upphandlingsforfarande
Férenklat forfarande

2.2 Avtalstart
2016-04-01

2.3 Avtalsperiod
Kommer att vara samma som den ordinarie upphandlingens avtalstid, 171231.

6 manaders uppsigningstid om avtalen ska sigas upp i fortid vid
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2.4 Tidplan

Annons under v3

Annonstid 21 dagar

Utvérdering max 10 dagar

Tilldela v 7-8

Avtalsstart forhoppningsvis 160321 dock senast 160401.

Beror pd nir jag hinner annonsera

2.5 Offentligorande
Tendsign

2.6 Utvarderingskriterier
De leverantérer som uppfyller kvalificeringskraven kommer att antas

3 Delmoment 3

3.1 MBL
JA

4 Deilmoment 4
5 Delmoment 5

6 Avstimt med signatur

6.1 Underskrift
Upphandlingsledare

20lb-G(-14

diss Ramaelonon

BESLUT
Chef Upphandling
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget
Inriktning
Handldggare: Telefon: Datum: Diarienr:
Lina Bryngelsson 031-334 37 31 2013-05-21 135/13

Upphandling av Boende med sérskilt service enlig LSS och SolL

Inriktning
Beskrlvnlng av i Upphandlingen avsewr:m o -
varan/tjinsten - Upphandlingen avser boende med sarskilt service enl LSS och SolL.
Avropen kommer att ske successivt under avtalsperioden.
Upphandilingen &r ett komplement till den egna regin.
‘Volym 150 miljoner/ar
Upphandlings- B-tjanst, forenklat
férfarande
Samverkande  Endast Géteborg
upphandlande
myndigheter
'Upphandlafe Lina Bryngelsson -
AVta‘lsG’uPP ) - Lina Bryngeissonn  Upphandlare Upphandlingsbolaget
med{kl‘emm‘ak’r : Lars Eriksson Planeringsledare  Stadsledningskontoret
Cristina Herrera Enhetschef Askim-Frélunda-Hoégsbo
Bodil Sandquist Omrades chef Vistra Goteborg
Maria Hilmersson  Metodhandledare Ostra Goteborg
Kaj Mutka Planeringsledare  Angered
Vivi-Anne Ogeman Mas Majorna-Linné
~ Stefan Petersson  Sektorschef Norra Hisingen
Arbetsgrupp E-team
mediemmar .
Analys ' ' ' Nuvarande ramavtaisleverantérer.
Nytt avtalsomrade
Avtalstrohet
Kommer att vara hogt.
Volym
idag képer Géteborgs stad platser for 150 miljoner per ar.
Marknadens aktorer
Det finns for fa leverantdrer idag. Det &r en brist pa platser, speciellt i Géteborg.
Detta gor att vi placerar i kranskommunerna.
Postadress Telefon Hemsida
Stora Badhusgatan 6 031-334 37 00 www.uhb.goteborg se

411 21 GOTEBORG

Telefax E-post
Org.nr: 556070-5054 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se DOYERL UL
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget
Inriktning

Nyétablerinq och t)’l/vé‘xt / bransché;v

omrade

Transportintensivt

&‘Transportsamordning"

Avropwsbeteende

Krav pa

M"jo B

kvalitetsledning

Det ar en tillstandspliktig verksamhet och det tar lang tid att starta upp en
verksambhet.

Leverantéren maste ha bade fastighet och viss persaonal innan tillstdnd kan stkas
vilket gor det svart och dyrt att starta upp en verksamhet.

Socialstyrelsen vill i vissa fall ven att det ska finnas ett avtal innan tillstand ges.

! denna upphandiing vill vi underlatta for leverantorer som vill/ska starta en
verksamhet genom att de har 18 manader pa sig att fa sitt tillstand fran
Socialstyrelsen. Ramavtalet trader i kraft ndr de har fatt tillstand.

Konkurrensmede!
Det ar leverantérens marknad och det &r en prisbild dérefter. Det &r manga som vill
ha en ledig plats.

(a  XNej

Om "Nej" skall motivering ges nedan.
Det &r permanentboende

[RE! X Nej

Om “"Nej" skall motivering ges nedan.
Det &r permanentboende

Idag &r 150 personer placerade enl LSS och 50 personer placerade enl Sol.
Avtalen, villkoren och prisnivderna ser idag helt olika ut beroende pa vem som har
férhandlat fram avtalet och hur duktig den personen &r pa att férhandla.

Malet &r att de personer som placeras ska ha samma villkor och enhetliga priser.
Vi vill f& ner priserna genom att leverantérerna inte far sitta sina egna priser utan
de far ersattning baserat pa Géteborgs behovsbedémningsmodell.

Idag sker placeringar genom direktupphandling efter att socialsekreteraren har
forhandlat med leverantiren om priset.

Ramavtalet ska underldtta for socialsekreteraren genom att det forst ska tecknas
ett avtal som géller i 3 manader. Under de 3 manaderna ska en bedémning utifran
behovsbeddmningsmodellen att géras och resultatet av den ligger till grund for
placeringsavtalet.

Planeringsledarna vill &ndra arbetssattet i staden sa att endast ett fatal personer
ska géra bedomningen utifrdn behovsbedémningsmodellen och skriva
placeringsavtal.

Enl Socialstyrelsens bestdammelser

' 1.3.2.4. Miljsledningssystem

Leverantéren skall bedriva arbetet i foretaget inom ramen av ett
miljdledningssystem.

Ledningssystemet skall minst omfatta féljande kravelement:

- en inférd miljdpolicy

- verksamhetsbeskrivning - en éversikt éver hur féretagets verksamhet &r

uppbyggd och fungerar

Postadress
Stora Badhusgatan 6
411 21 GOTEBORG

Org.nr: 666070-5054

Telefon Hemsida
031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se

Telefax E-post
031-13 05 51 uhb@uhb.gotebarg.se 0010
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget
Inriktning

- miljdutbildning for all personal

- rutin for registrering av myndighetskrav, besiut och foreskrifter som rér
verksamheten

- rutiner och metoder som sékerstéller att miljokrav féljs i enlighet med avtalet
- rutiner och metoder for redovisning och rapportering tili den upphandiande
myndigheten

- rutiner for registrering och hantering av avvikelser och forbattringar

- rlig intern och/eller extern revision av ledningssystemet.

Om ett miljéledningssystem inte finns, skall det inféras senast ett ar efter
avtalsstart.

Ledningssystemet skall vara dokumenterat och ska pa begéran kunna redovisas
fér den upphandlande myndigheten.

Ett gadllande miljdledningssystem &r ett villkor for en eventuell forldngning av
ramavtalet.

Bevis pa att ledningssystemet fungerar kan t ex utgéras av kopia av géllande
tredjepartscertifikat/miljédiplom fér ledningssystemet eller kopia av géllande
protokoll f6r genomfdrd intern eller extern revision av ledningssystemet eller
likvardigt. Protokollet skall i férekommande fall vara undertecknat, daterat och
hoégst ett &r gammalt.

Om miljéarbete inte genomférs enligt ovanstdende kan detta komma att anses
som vésentligt avtalsbrott.

Miljdanpassat Finns miljdanpassat sortiment att tillga? '
sortiment
ua X1 Nej

Om "Ja”, sakerstall att sddana produkter/tjanster ingdr i upphandlat sortiment.

Energieffektivt Finns energieffektivt sortiment att tillga?
sortiment
[la X Nei

Om "Ja", sakerstall att sddana produkter/tjgnster ingér i upphandlat sortiment.

sccia| hansyn []Jé ENeJ :

Om "Ja" skall vi stalla krav som far till f&ljd att grupper som har svart att komma in
pa arbetsmarknaden bereds arbetstillfilien.

Etiska krav | [Ja X Nej

Kontakta alltid miljckonsulent och anpassas med hjalp av framtaget indexverktyg

Lagkrav SoL, LSS, HSL
Avtalstid 2014-01-01- 2015-12-31 med option om 24 manaders férlangning
Avtal klart Avtalet ska vara kiart i oktober.

Postadress Telefon Hemsida

Stora Badhusgatan 6 031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se

411 21 GOTEBORG

Telofax E-post
Org.nr: 556070-5054 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se 5077001+ 831 1ot




Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget

Tidplan

Offentliggbrande

[] Official Journal

Inriktning

Bifogas

Beskrivning

[1 Anbudsjournalen
JoPiC

annonsdatabas (upphandlingar.nu)

- [] dagspress

Kvaliﬁceringsk;év

[1 fackpress

(] skrivelse/inbjudan

Krav pa leverantbren

Seriositetskontrol!

Skatter, avgifter och registrering
Ekonomisk stabilitet ach finansiell stalining
Teknisk férmaga och kapacitet
Kvalitetsledningssystem
Underleverantdrer

Moten

Socialstyrelsens tillstand
Antidiskrimineringsklausul
Anti-korruption
Miljéledningssystem
Elektroniska handel

Krav pa tjanst

Myndighetsutévning
Granskning

Samverkan

Samerdnad vardplanering
Informationsutbhyte
Uppfdljning

Placeringsavtal
Genomforandeplan
Individuell plan
Dokumentation och forvaring
Bolistan

Ersattning

Férandrade behov
Avgifter/den enskildes egna kostnader
Franvaro

Uppséagning

Hyreskontrakt

Postadress
Stora Badhusgatan 6
411 21 GOTEBORG

Org.nr: §56070-5054

Telefon Hemsida
031-334 37 00 www.uhb.goteborg.se

Telefax E-post
031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se
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Goteborgs Stad Upphandling
Upphandlingsbolaget

Inriktning

- Kvarboende

- Verksamhetsbeskrivning
- Vérdegrund

- Brukammedverkan

- Aktiviteter och fritid

- Boendet

- Avvikelsehantering och allvarliga missforhallanden mm
- Forsakringar

- Synpunkts- och klagomalshantering
- Egna medel

- lLarm

- In- och utflyttning

- Service, stdd och omsorg
- Halso- och sjukvard

- L&karvard och mediciner
- Hjélpmedel

- Patientjournal

- Tandvard

- Kost

- Verksamhetschef

- Ledning

- Personal

- Registerutdrag

Utviirderings-kriterier De leverantérer som uppfyller kraven och innehar tillstand eller har sakt tilistand
kommer att antas.

Fordelnings-nyckel Behovsstyrd anvisning (vard och omsorg)
och bestiillar-
instruktion Ramavtal har tecknats med flera leveranttrer.
Hur hittar jaq rétt leverantér?
Val av leverantor styrs av brukarens behov av insatser.

E-handel Formulsr

Winst Leverantorerna kommer att finnas i Winst med ett enkelt formular. De personer
som placeras kommer att bo dér permanent och det &r inget avtal med ett stort
antal bestaliningar. Formuléret kommer att skickas som en bekraftelse pé en
placering.

Underskrift Datumﬁz al 50«5 Ny ';)-3 ----------

Alg, Teami Lina Bryngelss n:*L—Ppphand!are

Postadress Telefon Hemsida
Stora Badhusgatan 6 031-334 37 00 www.uhb.gotebarg.se
411 21 GOTEBORG

Telefax E-post

Org.nr: 556070-5054 031-13 05 51 uhb@uhb.goteborg.se 1309001150 14001







" UPPHANDLINGSRAPPORT
Goteborgs Stad 2016-03-08

Upphandlingsbolaget
Upphandlande organisation Upphandling
Goteborgs Stads Upphandlings AB Bostad med Sérskild Service enligt LSS och Sol. -
KOMPLETTERING
Lina Bryngelsson 468/15

5.1 Uppgifter om upphandiing
5.1.1 Upphandlingens namn
Bostad med Sarskild Service enligt LSS och SolL - KOMPLETTERING

5.1.2 Upphandlingens diarienr
468/15

5.1.3 Upphandlingsledare/Upphandlare
lina.bryngelsson@uhb.goteborg.se

5.2 Upphandlingsrapport

5.2.1 Uttagna forfragningsunderlag
28

5.2.2 Inkomna anbud
8

5.2.3 Antagna Leverantorer

5590106976, Kvillebdcken Omsarg AB
5590317227, LSS Omsorgen Upphandling Sverige AB
8572069915, STIFTELSEN GYLLENKROKEN

5.2.4 Upphandlingsresultat i ord

Det inkom 8 anbud och 3 av dem uppfylide samtliga krav i upphandlingen. Att 3 giltiga anbud
inkom var 6ver forvéntan dé vi hade férvantat oss 1 giltigt anbud.

Alla 3 anbud avser boende enl LSS, vuxna

De anbud som inte uppfyllde kraven hade antingen inte ratt tillstand eller 18g utanfor det
angivna geografiska omradet.

5.2.5 Miljé
I Géteborgs Stads Upphandlings- och inkdpspolicy anges att leverantorer till staden ska
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bedriva ett systematiskt miljéarbete som &r majligt att folja upp. Leverantdren ska ha ett
miljéledningssystem enligt ISO 14001 eller likvardigt, eller ett eget miljéledningssystem som
garanterar samma miljéskyddsniva. Om leverantdren vid anbudslamnandet inte har ett
miljéledningssystem sa ska det vara infort senast ett (1) 8r efter avtalsstart.

Ett eget miljdledningssystem ska minst inneh3lla foljande:

-Verksamhetsbeskrivning, en dversikt Gver hur foretagets verksamhet &r uppbyggd och
fungerar

-En inférd miljépolicy

-Rutin fér kontinuerlig kompetensutveckling av personalen i miljéfragor

-Rutin fér registrering av myndighetskrav, beslut och foreskrifter som ror verksamheten
~-Rutin fér hur underleverantérers miljoarbete kvalitetssakras

-Rutin fér registrering och hantering av avvikelser och forbattringar

-Arlig intern och/eller extern revision av miljdledningssystemet.

Miljdledningssystemet ska vara dokumenterat och p8 begédran kunna redovisas for

Upphandlingsbolaget. Bevis pa att kravet om miljdledningssystem &r uppfyllt kan utgéras av:

-Kopia av gdllande tredjepartscertifikat/miljodiplomering eller
-Kopia av protokoll for opartiskt genomférd intern eller extern revision av
miljdledningssystemet

Protokollet ska i forekommande fall vara daterat, higst ett (1) ar gammalt och
undertecknat av revisor.

5.2.6 Overgang till forhandlat forfarande
NEJ

5.2.7 Overprévning
NEJ

5.2.8 Nyckeltalsdatabas ifylid
JA

5.3 Upphandlingsrapport sammanfattning

5.3.1 Kommentar
Den kompletterande upphandiingen gjordes d3 det &r en stor brist pa platser inom omradet
Bostad med sarskild service.

5.4 Avstimt med signatur

5.4.1 Underskrift
Upphandlingsledare

200068 0%

p&;\,&«cx :8) U clo SCTN
U
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GODKAND
Gruppchef Upphandling

20/4-05- 4

vy

7

GODKAND
Chef Specialist & Uppfdljning

20/p-47-L8
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