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Upphorande av ramavtalskategori, Kreditupplysningstjinster

Bakgrund

Ramavtalet omfattar kreditupplysningstjanster avseende personupplysning och féretagsupplysning samt Ovriga
tjénster sasom kreditbevakning, uppréattande av kreditmallar, support och utbildning. Nuvarande ramavtal l6per
till och med 2016-12-17 med kreditupplysningsféretaget Creditsafe i Sverige AB (Creditsafe) och omsitter ca

1 600 000 SEK per ar.

De stdrsta avtalsanvéndarna Géteborg Energi AB tillsammans med DinEl och GothNet samt Boplats Géteborg
tillsammans med Familjebostader i Goteborg AB, Goteborgs Stads Bostads AB och Bostadsbolaget Poseidon
har skapat integrerade web-portaler tillsammans med Creditsafe for bestélining av kreditupplysningstjénster och
dérmed Iast sig fast vid denna leverantér. Dessa avtalsanvandare stér tillsammans for 70 % av volymen.

De namna avtalsanvandarna motsatter sig deltagandet i en ny ramavtalsupphandling pa grund av att risken for
integration med en ny leverantdr kan innebéra att verksamheterna férutom &ndringar i integrationen dven far
skriva om hela eller delar av web-portalen, varfor tidsatgangen samt kostnaden fér integrationen kan bli annu
storre &n den befintliga. Dessa avtalsanvandare vill, séledes, fortsatt anvénda Creditsafe som leverantor av
kreditupplysningstjénster i befintliga, integrerade web-portaler.

Mot bakgrund av ovanstaende har Iampligheten med en ny ramavtalsupphandling ifrdgasatts. Utan ovan
némnda avtalsanvandare kvarstar endast ca 30 % av ramavtalsvolymen, ca 480 000 SEK per 4r.

Samtliga verksamheters totala inkdp av kreditupplysningstjénster per &r understiger beloppen fér nar
direktupphandling i anledning av lagt varde far goras. Varje verksamhet bér darfor kunna géra en
direktupphandling av tjdnsten i ettarigt avtal som inte innehaller nagra forlangningsklausuler eller framatsyftande
optioner och fér varje ar géra en ny direktupphandling med ettarigt avtal.

Foér mera information se bilaga*.
Risk

Bedomningen ar att det inte féreligger nagon risk for verksamheterna att anvanda sig av direktupphandling.

FORSLAG TILL BESLUT
Styrelsen beslutar att ramavtalskategori Kreditupplysningstjanster upphér att vara ramavtalskategori.
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Kreditupplysningstjédnster Bilaga

Forslag till skéickning av ramavtalskategori

Goteborgs Stad Upphandlings AB (Upphandlingsbolaget) limnar ett forslag om att slicka
ramavtalskategorin Kreditupplysningstjinster.

Ramavtalet omfattar kreditupplysningstjénster avseende personupplysning och foretagsupplysning
samt Gvriga tjénster sdsom kreditbevakning, upprittande av kreditmallar, support och utbildning.
Nuvarande ramavtal I6per till och med 2016-12-17 med kreditupplysningsforetaget Creditsafe i
Sverige AB (Creditsafe) och omsétter ca 1 600 000 SEK per &r.

Forslaget baseras pa att de stOrsta avtalsanvéindarna Goteborg Energi AB tillsammans med DinEl och
GothNet samt Boplats Goteborg tillsammans med Familjebostider i Goteborg AB, Goteborgs Stads
Bostads AB och Bostadsbolaget Poseidon har skapat integrerade web-portaler tillsammans med
Creditsafe for bestillning av kreditupplysningstjénster och dirmed 1ast sig fast vid denna leverantér.
Dessa avtalsanvindare star tillsammans for 70 % av volymen.

Syftet med skapandet av integrerade web-portaler var att uppfylla ett behov som inte stéttades av
négon kreditupplysningsleverantrs ordinarie bestillningskanaler, d4 dessa ér for vitt anpassade till
béde privata och offentliga bestéllare av kreditupplysningstjénster. Avtalsanvindarna stiller hogre
krav pa anvindarvinlighet i en portal med specialanpassade tjénster till den egna verksamheten samt
obegransade mdjligheter att i web-portalen kunna addera egen intern information och styra
beslutsnivderna pa ett mer effektivt sitt.

Arbetet for framtagandet av de integrerade web-portalerna har uppskattats till totalt ca 500 h till en
kostnad av totalt ca 200 000 SEK.

De ndmna avtalsanvindarna motsitter sig deltagandet i en ny ramavtalsupphandling p4 grund av att
risken for integration med en ny leverantér kan innebdra att verksamheterna forutom 4ndringar i
integrationen dven fér skriva om hela eller delar av web-portalen varfor tidsatgangen samt kostnaden
for integrationen kan bli dnnu storre &n den befintliga. Dessa avtalsanvindare vill saledes fortsatt
anvénda Creditsafe som leverantér av kreditupplysningstjénster i befintliga, integrerade web-portaler.

Mot bakgrund av ovanstaende har lampligheten med en ny ramavtalsupphandling ifrdgasatts. Utan
ovan ndmnda avtalsanvéindare kvarstar endast ca 30 % av ramavtalsvolymen, ca 480 000 SEK per ir.

Upphandlingsbolaget forordar darfor att slédcka ramavtalskategorin Kreditupplysningstjanster i fsrman
for egna direktupphandlingar av respektive verksamhet som anvint nuvarande ramavtal for
kreditupplysningstjénster.

Juridisk bedémning av direktupphandling av kreditupplysningstjiinster
Direktupphandling far géras om virdet av kontraktet understiger 534 890 kronor for upphandlande

myndigheter som omfattas av LOU och 993 890 kronor fér upphandlande enheter som omfattas av
LUF. Vid berékningen ska direktupphandlingar (dvs. inga andra upphandlingar) av samma slag som
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har gjorts av myndigheten under rikenskapsaret rdknas samman. Virdet av ett kontrakt ska uppskattas
till det totala belopp som ska betalas enligt kontraktet, 15 kap. 3 a § LOU.

I motiven till 15 kap. 3 a § LOU hénvisar lagstiftaren till bestimmelserna i 3 kap. 3 § LOU dir det
framgdr att vérdet av kontrakt som avses ska uppskattas till det totala belopp som ska betalas enligt
kontraktet. Vid berdkningen skall options- och f6rlangningsklausuler beaktas som om de utnyttjats. I
anledning av det skulle det troligen inte vara tillatet att systematisera sina direktupphandlingar i léngre
avtal eller i avtal med f6rlangningsklausuler dven om det totala inkGpet under varje ar understiger
beloppet for 1agt virde, se Jon Kihlmans PM angéende grinserna for direktupphandling enligt LOU,
2012.

Samtliga verksamheters totala inkGp av kreditupplysningstjénster per ar understiger beloppen for nér
direktupphandling i anledning av 1agt vérde far goras. Varje verksamhet bor dirfor kunna gora en
direktupphandling av tjénsten i ettarigt avtal som inte innehéller ngra forlangningsklausuler eller
framétsyftande optioner och fér varje ar gora en ny direktupphandling med ettérigt avtal, se Jon
Kihlmans PM angdende granserna for direktupphandling enligt LOU, 2012.

Ett forfarande som det ovan beskrivna &r inte provat av domstol, sdvitt kunnat utronas, varfor det inte
finns ndgot sdkert svar pd hur domstolarna skulle bedéma forfarandet vid en eventuell ansékan om
Overprovning. Négot som utéver det ovan sagda talar for att det skulle vara tillatet 4r dock att om ett
sddant forfarande inte skulle vara tillatet skulle det kunna innebéra att en upphandlande myndighet
enbart skulle kunna anvinda sig av undantaget for direktupphandling en gang for varje vara och tjénst
av liknande slag, vilket inte bor vara meningen med regleringen.

Informationsinsatser

Avtalsgruppen kommer att kallas till ett informationsméte for vagledning i hur direktupphandlingen
bor géras med hénsyn till riktlinjerna LOU/LUF, for att upprétthalla de upphandlingsrittsliga
principerna, samt riktlinjerna i G6teborgs Stads upphandlings- och inkdpspolicy.

Ovanstdende information kommer dven att allmént publiceras for bestillarna via
Upphandlingsbolagets hemsida och nyhetsbrev.

Beslut om sléickning av ramavtalskategori

Beslutet om slackning av ramavtalskategorin Kreditupplysningstjénster i forman for egna
direktupphandlingar av respektive verksamhet som anvént nuvarande ramavtal for
kreditupplysningstjanster, 1dmnas Gver till Upphandlingsbolagets styrelse.

Matilda Olenmark
Upphandlare
Goteborgs Stad Upphandlings AB
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