% Goteborgs Stad
Upphandlingsbolaget Dnr 249/16

Uppfoljningsrapport 1 2016 Bolag

GoOteborgs stads Upphandlings AB



1 Sammanfattning
Overenskommelse med Trafikverket

Trafikverket har regeringens uppdrag att genomfora upphandlingar med social hansyn. |
syfte att forbattra arbetet med okad sysselsattning for personer som har svart att komma
in pa arbetsmarknaden har ett avtal traffats mellan Goteborgs Stad
(Upphandlingsbolaget och Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen) och
Trafikverket. Avtalet 16per till och med 2026. De leverantorer som upphandlats av
Trafikverket inom gdteborgsregionen erbjuds hjalp att rekrytera enligt den arbetsmodell
for social hdnsyn som tagits fram i pilotprojektet for social hdnsyn. Ambitionen &r att
dverenskommelsen leder till att minst 300 personer fa anstéllning inom samarbetet.

Stamning VTD

Vastsvensk tidningsdistribution KB (VTD) har i februari 2016 stamt
Upphandlingsbolaget och yrkat skadestand till foljd av en pastadd felaktig havning av
ramavtal. Upphandlingsbolaget anser att havningen ar befogad och har dérfor bestridit
VTD:s yrkanden.

Utbildning och information

Utifran 6nskemal fran kunderna har ett nytt uthildningskoncept tagits fram som bygger
pa kortare utbildningsmoduler istéllet for hel- och halvdagsutbildningar. Detta har
resulterat i ett betydligt 6kat deltagande.

Som ett led i ansvaret att sprida kunskap och goda exempel har bolaget dels arrangerat
frukostseminarier for stadens inkopare/upphandlare och dels kommit ut med tva nya
avsnitt av podcasten “Roster om upphandling”.

Verksamhetsutveckling

I enlighet med bolagets nya strategier i affarsplanen 2016-2020 har forstarkning skett
inom uppfdljning och hallbarhetsfunktionen. Detta bedoms fa till effekt att
Upphandlingsbolaget i stérre utstrackning an tidigare kommer att kunna genomfora de
proaktiva uppféljningsstrategierna.

Personal

Resultatet av den senaste medarbetarundersokningen var nedslaende. Bade Nojd-
Medarbetar-Index och Hallbart medarbetarengagemang sjonk till alltfor 1aga nivaer (45
respektive 65). Samtidigt &r ohélsotalet fortsatt alldeles for hogt: 9,13 procent. En
handlingsplan for att minska ohalsan och forbéattra arbetsmiljon togs fram i bérjan av
2016. Den innehaller atgarder saval pa lang som kort sikt.

Upphandlingsbolaget ser allvarligt pa medarbetarenkétresultatet och kommer under
varen att ta stod av extern konsult for att arbeta vidare med resultatet.

Ekonomi

Provisionsintakterna for foregaende har hittills inkommit med ca 1,3 mkr mer an
beraknats vid arsbokslutet. Periodens resultat ar 0,8 mkr och prognosen &r att bolagets
resultat for helaret beraknas bli ca 1,1 mkr béttre &n budget(0,1 mkr).



2 Resultatredovisning och verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Nya och avvecklade ramavtalsomraden

Behovet av att kunna hyra in personal inom sérskilt belastade verksamheter inom
Goteborgs Stad har prognostiseras att 6ka under den narmaste tiden. Kommunstyrelsens
personalutskott gav i december 2015 klartecken att paborja upphandling inom
bemanningstjanster. Upphandlingen Inhyrd personal har darfor paborjats under
perioden. Omradet tangerar tidigare liknande upphandlingar avseende specifika behov,
bl a férskolepersonal. Samordning med dessa kommer att goras efter hand.

Inga beslut om avvecklade ramavtalskategorier/omraden ar beslutade under perioden.
Sarskilt intressanta upphandlingar

I upphandlingarna av Forskole- och fritidsmaterial samt Hobby, textilslojd, bild och
form har kemikaliekrav tagits fram. Kraven som har stallts ar baserade pa
Upphandlingsmyndighetens kriterier for giftfri forskola. Upphandlingsbolaget har i
samband med anbudsutvarderingen begart in och granskat verifikat pa att utvalda
produkter inom avtalsomradet uppfyller stallda krav. Upphandlingarna ar annu inte
avslutade.

Upphandlingsbolaget deltar i miljoforvaltningens projekt angaende att félja upp
klimatpéaverkan fran inkopta varor och produkter. Det har stéllts klimat- och
energirelaterade krav bade pa transporter och pa produkter, dar energieffektivitet har
beaktats. | upphandlingen av Kaffe- och vattenautomater, som har annonserats under
forsta kvartalet har Upphandlingsbolaget tagit fasta pa att tanka i cirkulara banor genom
att utesluta bestallarens maojlighet till kop och istéllet fokusera pa hyra av automaterna.
Att bestallaren pa sa satt koper funktionen istallet for varan sparar material och resurser.
Leverantoren star for service och underhall av varan, vilket ger incitament att leverera
en produkt med hdg kvalitet och darigenom minimera kostnaderna for underhall. Det
byggs aven in incitament for att lattare kunna ateranvanda och atervinna produkten.
Hyra ger bestéallaren ytterligare fordelar, sasom att utrymme sparas nar kapitalet inte
binds upp vid ett kdp. Upphandlingen &r &nnu inte avslutad.

Avtalslosa ramavtalsomraden
Inom foljande omraden rader avtalsloshet;

Farger, lacker och lim (Upphandlingsbolaget har dverklagat Forvaltningsréttens dom till
Kammarratten.)

Lunchkort (I denna upphandling samarbetar vi med Sveriges Kommuner och
Landstings inkdpscentral, SKI. Upphandlingen ar dverprévad)

Skyltar — Hanvisningsskyltar (Upphandlingen har varit 6verprévad och ska géras om.)
Véxter i parti - Trad och buskar (Upphandlingen ar éverprévad till Forvaltningsratten)
Overenskommelse med Trafikverket for 6kad sysselsattning for vissa grupper

Regeringen har givit Trafikverket i uppdrag att vid offentlig upphandling arbeta for
okad sysselsattning for personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden och
darmed bidra till en minskad arbetsldshet.

| Goteborgs Stad har social hansyn vid upphandlingar sedan flera ar tillbaka funnits med
som ett prioriterat mal i budget. For 2016 finns ett uppdrag att stalla krav pa social
hansyn i minst 50 procent av stadens tjansteupphandlingar. For att skapa maluppfylinad
har en modell skapats for samverkan med stadens organisationer, marknaden/branscher
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och samverkansparter.

I mars 2016 tecknades en éverenskommelse mellan Trafikverket och Géteborgs Stad
om att samarbeta for en 6kad maluppfyllelse. Avtalet l6per till och med 2026 och
ambitionen ar att Gverenskommelsen leder till att minst 300 personer som har svart att
komma in pa arbetsmarknaden far anstéallning inom samarbetet.

I samband med genomférande av projekten Vastlanken inom Véstsvenska paketet och
Olskroken planskildhet &r Trafikverket och Goteborgs Stad dverens om att erbjuda
leverantorer att samarbeta med staden for uppfyllande av krav om
sysselsattningsskapande atgarder. Aven Trafikverkets ovriga projekt i Géteborg har
mojlighet att ansluta sig till denna dverenskommelse.

Trafikverket har en nationell dverenskommelse med Arbetsférmedlingen att bista med
rekryteringshjalp. Overenskommelsen med Goteborgs Stad &r en alternativ mojlighet
for Trafikverket att fullgdra sysselsattningsuppdraget i upphandling.

De upphandlade leverantdrerna ska rekrytera personal med efterfragad kompetensprofil
som uppfyller Trafikverkets krav avseende sysselsattningsskapande atgarder.
Leverantorerna erbjuds denna hjalp via sarskilt riktat stod pa Upphandlingsbolaget och
via arbetsmarknadsverksamheterna inom Goteborgs Stad. Ett ndra samarbete med
Arbetsformedlingen &ar bade nodvandigt och nskvart for att na forvantat resultat.

Stamning efter fortida uppsagning av ramavtal

Vastsvensk tidningsdistribution KB (VTD) har i februari 2016 stamt
Upphandlingsbolaget och yrkat skadestand till foljd av en pastadd felaktig havning av
ramavtal. Bakgrunden &r att Upphandlingsbolaget avslutade ramavtalet med VTD i
fortid under 2015, pa grund av kvalitetsbrister i utférandet av postformedling. VTD
anser inte att bristerna varit av sadan karaktar och omfattning att havningen var befogad.
Stamningen avser tre alternativa yrkanden varav det hogsta beloppet uppgar till cirka
6,9 mkr. Upphandlingsbolaget har bestridit yrkandena.

Kundaktiviteter

Under hosten 2015 var det farre anmalningar till de olika utbildningarna inom
bestallarkompetens och nagra fick stallas in pa grund av for fa deltagare. Varens
kursprogram ar framtaget utifran de synpunkter och 6nskemal som inkommit via
kursutvarderingar och i samtal med kunderna. Istallet for hel- och halvdagsutbildningar
delas utbildningsmomenten upp i delkurser pa tva timmar per tillfalle. Efter tre
delkurser erhaller deltagaren ett kursbevis. Detta har resulterat i att flera av varens
utbildningar ar fullbokade.

Som ett led i ansvaret att sprida kunskap om goda exempel som finns inom och utom
staden har Upphandlingsbolaget arrangerat frukostseminarier for stadens inkdpare och
upphandlare. | mars var temat Dialog och under april kommer temat vara Innovation.
Bolaget har valt att arrangera utifran det for manaden aktuella &mnet i podcasten Roster
om upphandling. Pa sa satt far vi synergier och 6kar kunskapen inom viktiga fragor.

Ny hallbarhetsfunktion

| Upphandlingsholagets dgardirektiv och affarsplan samt i stadens budget finns manga
mal och uppdrag kopplade till hallbarhetsbegreppet i upphandling. I riktlinjerna till
stadens nya upphandlings- och inkdpspolicy finns tydliga direktiv for vilka
hallbarhetskrav Goteborgs Stads bolag och forvaltningar ska stélla i samband med
upphandling av varor, tjanster och entreprenader. Har forvantas Upphandlingsbolaget ta
ledningen och vara ett stdd till stadens forvaltningar och bolag. Genom att skapa en
hallbarhetsfunktion och samordna Upphandlingsbolagets samlade kompetens inom
omradet, kommer arbetet med att pa ett metodiskt och kvalitetssékrat sétt na goda



resultat forstarkas. Hallbarhetsfunktionen bestar av en hallbarhetssamordnare, tva
miljospecialister och tva CRS-specialister. Inom hallbarhetsfunktionen aterfinns bl a
stodet till forvaltningar och bolag avseende krav pa social hansyn i upphandling.

Forstarkt uppfoljningsorganisation

Upphandlingsbolagets olika styrdokument &r tydliga nar det galler vilka mal som
upphandling ska vara ett medel att uppfylla. Upphandlingsbolaget stéller allt fler krav
inom omraden som ror social hansyn, miljo, etik med m m. Kraven maste kunna féljas
upp och kontroll kunna géras av om kraven efterlevs av leveranttrerna.
Upphandlingsbolaget har idag 6ver 4 000 ramavtal i sin avtalsportfolj, fordelade pa
cirka 1 400 leverantorer. For att sakerstalla att staden gor affarer med seriésa
leverantdrer och att avtalade krav uppfylls, forstarks bolaget med tva avtalscontrollers.

Kategoristyrning och gemensam inkdpsprocess

| Goteborgs Stads Strategiforum for upphandling och inkop bedrivs ett arbete for att
samordna och utveckla en gemensam inkopsprocess for hela staden. Som ett forsta steg
i detta arbete har beslutats att paborja ett gemensamt strategiskt arbete med
kategoristyrning inom segmenten bygg/fastighet, livsmedel, IT samt vard/omsorg. For
att bedriva arbetet skapas kategoriteam med deltagare fran olika forvaltningar och bolag
i Goteborgs Stad.

Under varen har en struktur for kategoriplan tagits fram som testas pa ett pilotomrade:
Maleritjanster. Arbetet leds av Upphandlingsbolaget med konsultstod och deltagare fran
Lokalforvaltningen, Framtidenkoncernen och Higab. Pilotprojektet ska slutredovisas i
maj 2016 och da avses aven forslag till inforandeprojekt for hela staden att presenteras.

E-handel

Anslutning till fullstandig e-handel gar enligt plan och under perioden har
Upphandlingsbolaget och Parkeringsbolaget gatt in i integrerad e-handel fran
bestéllning till betalning.

Oversyn av Upphandlingsbolagets organisationsform

Det har annu inte fattats nagot beslut i kommunstyrelsen om Upphandlingsbolagets
organisatoriska forutsattningar. Arendet har bordlagts och ska upp till beslut igen den 20
april 2016. Det foreligger for narvarande tva forslag; stadsledningskontorets forslag att
verksamheten inordnas i namnden for intraservice och ett yrkande pa att verksamheten
dvergdr i egen namnd for upphandling. Internt har fokus varit att kommunicera till
medarbetarna att organisationsform inte paverkar det huvudsakliga uppdraget och att
utredningen av organisatoriska forutsattningar inte har nagonting att géra med hur
verksamheten har bedrivits.

Agardialog

I samband med bolagets dgardialog med Goéteborgs Stadshus AB i februari 2016 har
fokus varit langsiktig malbild for strategisk upphandling och bolagets roll samt den
langsiktiga kompetenssékringen kopplat till bolagets uppdrag. Den langsiktiga
malbilden for ramavtalsverksamheten &r att ramavtalen omfattar 35 procent av stadens
totala inkop, vilket bedéms vara uppnatt under 2019.

Personalutveckling

Under perioden har tva personer pa nyckelbefattningar slutat, VD samt avdelningschef
Upphandling. Processen att rekrytera ny VD dger styrelsen tillsammans med
stadsledningskontoret och en tillférordnad VD tilltrader den 15 april. Rekrytering av
avdelningschef har just avslutats och tilltrade sker i augusti.



Nominering till Handslaget 2015

Handslaget &r ett pris som delas ut arligen for basta upphandling. Det ska symbolisera
den goda affaren och delas ut i samband med Upphandlingsdagarna. Bakom priset star
tidningen Offentliga Affarer.

Goteborgs Stad hade tva upphandlingar bland de nominerade. Den ena var
Upphandlingsbolagets ramavtalsupphandling av kommunikationstjanster och den andra
var Fardtjansten, som tillsammans med konsultstdd fran Upphandlingsbolaget gjort
upphandling av trafik 2016-2020 som syftar till att resenérerna ska fa en trygg och séaker
resa.

Tyvarr blev inte Goteborgs Stad vinnare denna gang.

2.2 Resultatanalys till och med perioden och helar

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar
Utfall Budget A Utf?" fg Prognos Fg Budget BOksJUt
e ar Prognos fg ar

Intakter 15 894 14 807 1087 17 183 62 458 61590 | 61590 63 897
Kostnader -15071 | -15648 577 | -15887 -61 214 -61 497 48% -55 014
Rorelseresultat 823 -841 1664 1296 1244 93 93 8 883
Finansiella
intakter 0 0 0 6 0 0 0 10
Finansiella 7 0 7 1 7 0 0 8
kostnader
Resultat efter 816 | -841| 1657 | 1301| 1237 93 93| 8885
fin. poster

2.2.1 Utfall till och med perioden

Reslutatet for arets forsta kvartal ar 816 tkr vilket ar 1 657 tkr battre &an periodiserad
budget. Av redovisade intékter ar 14 100 tkr budgeterade provisionsintakter for kvartal
1 och 1 350 tkr provisioner avseende foregaende ar. Bolagets kostnader ar 577 tkr lagre
an budget for perioden.

2.2.2 Prognos

Bolagets resultat for helaret 2016 beraknas bli 1 237 tkr vilket ar cirka 1 100 tkr béttre
an budget och foregaende prognos.

2.3 Investeringar

2.3.1 Investeringar i materiella, imateriella samt finansiella
anlaggningstillgangar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfall t o m mars Prognos helar Budget helar

Nyinvesteringar 20 300 300

Reinvesteringar




Nettoutgifter i mkr Utfall t o m mars Prognos helar Budget helar

SUMMA

INVESTERINGAR 20 300 300

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr Prognos 2016

Summa investeringar

2.4 Utveckling inom personalomradet

Sjukskrivningarna ligger pa en fortsatt hog niva; 9,13 procent ackumulerat till och med
februari. Bland pagaende rehabiliteringsarenden finns flera medarbetare dar planen &r
att aterga i tjanst, dock genom succesiv upptrappning, vilket kommer att innebéra
partiell sjukskrivning och viss arbetsanpassning.

Under hosten 2015 genomfordes en utvardering av orsakerna till den dkade ohdlsan,
vilken visade att 6kningen till stor del ar arbetsrelaterad och har organisatoriska orsaker.
Utifran utredningen togs en handlingsplan fram i borjan av 2016. De atgéarder som &r av
overgripande och langsiktig karaktar, sdsom att skapa en tydlighet i organisationen och
de nya arbetssatt som har inforts, kommer att tas om hand i samband med arbetet med
resultatet av medarbetarenkaten. For att 6ka bade chefers och medarbetares kunskap om
stressrelaterad ohalsa och hur den kan forebyggas har fragan tagits upp bade pa
bolagsmote och arbetsplatstraffar samt i diverse chefsfora. Vidare har ny rutin fér
rehabiliteringsarbetet tagits fram med syfte att ge chefer och medarbetare ett 6kat stod i
rehabiliteringsarbetet.

De pabdrjade insatserna for att minska sjukskrivningarna ar langsiktiga. Darfor kan
nagon snabb minskning av sjukfranvaron inte forvantas. Rehabiliteringsarbetet &r
individuellt och manga ganger behdvs tid i dessa processer. Det géller dven de insatser
som pabdrjats med att bygga upp tydliga strukturer och tillit mellan medarbetare och
ledning.

Resultatet i medarbetarenkéaten har forsamrats sedan forra aret och visar pa lag néjdhet
(N6jd-medarbetar-index 45) och lagt engagemang (Hallbart medarbetarengagemang,
index 65). Dialog har forts om resultatet med fackliga organisationer, chefer och
medarbetare. Upphandlingsbolaget ser allvarligt pa resultatet och kommer under varen
att ta stod av extern konsult for att arbeta vidare med atgarder.

Under perioden har tva personer pa nyckelbefattningar sagt upp sig respektive gatt i
pension, VD samt avdelningschef Upphandling. Processen att rekrytera ny VD dger
styrelsen tillsammans med stadsledningskontoret och en tillférordnad VD tilltrader den
15 april. Rekrytering av avdelningschef har skett och tilltrade sker i augusti. Sannolikt
har ovanstaende tillsammans med den utredning som pagar kring Upphandlingsholagets
organisationsform skapat en viss osékerhet i organisationen. Dock finns inga
indikationer pa att produktionen eller kvalitén har paverkats. Medarbetarna har fatt
tydlig och kontinuerlig information for att minska eventuella spekulationer och oro.

Ytterligare rekryteringar har genomforts under forsta kvartalet. Utifran den planerade
forstarkningen inom uppféljning och hallbarhet har avtalscontrollers, CSR-specialist
och hallbarhetssamordnare rekryterats. Vidare pagar rekrytering av tva
upphandlingsledare. Det marks vissa rekryteringssvarigheter nar specifik
upphandlingskompetens och erfarenhet efterfragas. Forstarkning inom
upphandlingsavdelningen har vidare skett genom att en vikarierande upphandlare



tillsvidareanstéllts samt att anstallningen for en upphandlare som innehar vikariat
forlangts. Tva upphandlare har under varen kvalificerat sig till upphandlingsledare.

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Uppdrag: Utfasning av produkter som innehaller tillsatser av mikroplaster

Upphandlingsbolaget har under forsta kvartalet 2016 startat en utredning angaende vilka
produkter inom ramavtalen som innehaller tillsatser av mikroplaster. Leverantérer inom
relevanta ramavtalsomraden har kontaktats och ombetts redovisa om det finns produkter
inom deras avtalsomrade som innehaller tillsatser av mikroplaster och i sa fall vilka
produkter det galler. Hittills har framkommit att en produkt distribuerad av tva olika
leverantdrer innehaller mikroplast och denna produkt har darfor tagits bort fran
ramavtalet. Utredningen kommer att fortsétta under varen 2016.

Uppdrag: Pilotupphandlingar enligt vita-jobb-modellen ska genomfdras

Upphandlingsbolaget har tagit sig an uppdraget att genomféra upphandlingar enligt
vita-jobb modellen, men ingen upphandling enligt modellen &r &nnu genomford. Det
beror pa att det fortfarande finns betydande oklarheter avseende vad som ér rattsligt
mojligt.

En inledande kontakt har tagits med LO i Goteborg for att paborja ett samarbete med att
kartlagga om och inom vilka omraden det skulle vara mojligt att anvanda vita-jobb-
modellen. Arbetet utgar fran de upphandlingar som ska pabdrjas i enlighet med
Upphandlingsbolagets produktionsplan. For att vita-jobb-modellen ska kunna anvéndas
krdvs att de fackliga organisationerna har de resurser som behovs for att genomfora
uppféljningarna. | dagsléget &r det inte sakert att tillrackliga resurser finns. Tanken ar att
samarbetet med LO ska fortga under varen.

Upphandlingsbolaget har &ven inlett ett samarbete med Stockholm Stad och Malmé
Stad for att underséka mojligheterna till samarbete i kontakten med arbetsmarknadens
parter och sékerstélla en samstammig formulering av villkor. Samtliga stader har i
uppdrag att arbeta med vita-jobb-modellen. Framst vill staderna féra dialog med
parterna om tillgangen till kollektivavtal att anvanda som underlag i upphandlingar,
vilka villkor som ska anvéndas ur kollektivavtalen samt hur kollektivavtalen ska tolkas
om parterna inte ar 6verens om avtalets innehall.

Rattslaget avseende vilket lagligt utrymme som finns for att stélla sociala villkor -
daribland vita-jobb-modellen och kollektivavtalsliknande villkor - &r oklart. Parallellt
med det interna arbetet foljer Upphandlingsbolaget réttsutvecklingen avseende vilka
villkor som kan stallas inom ramen for vita-jobb-modellen. Den nya
upphandlingslagstiftningen trader i kraft forst i januari 2017. Forseningen beror bl a pa
att det lagliga utrymmet for sociala villkor inte beddmdes vara tillrackligt val utredda. |
januari kom Konkurrensverket med ett beslut rérande vita-jobb-modellen dér de delvis
begrénsar vem och vad som kan f6ljas upp vid en kontroll. I slutet av mars kom
Datainspektionen med ett avgorande dér de sager att uppfoljningen av villkoren i vita-
jobb-modellen maste félja personuppgiftslagen (PUL). Detta kraver att speciella avtal
tecknas med dem som ska genomféra uppfoljningarna samt att de anstéllda hos
leverantorerna som ska kontrolleras har mojlighet att neka tillgang till uppgifter om
exempelvis utbetald 16n, sjukfranvaro och semestererséttning. Detta ar uppgifter som
krévs for att kunna folja upp villkoren. Avtal och arbetssétt som reglerar PUL omfattas
idag inte av vita-jobb-modellen och det har tidigare inte anvénts av de verksamheter i
landet som tillampat vita-jobb-modellen, men fragan kommer att behdva hanteras i
framtiden.

For narvarande haller arbetsmarknadens parter pa att omférhandla kollektivavtalen, att



de finns gallande avtal pa plats ar en férutséttning for att modellen ska kunna anvéandas.

Sammanfattningsvis kommer det under 2016 att vara ett oklart lage kring vad som &r
rattsligt mojligt. Om vita-jobb-modellen inférs innan storre klarhet rader om rattslaget
riskerar det att leda till Gverprévningar. FOr narvarande ar det stort fokus pa modellens
brister och modellen &r ifragasatt av framforallt arbetsgivarsidan. Att anvéanda vita-jobb-
modellen nu med de otydligheter som finns, bade gallande vilka villkor som kan stallas
och hur de ska foljas upp, kan leda till att den 6nskade effekten av villkoren uteblir samt
att felaktiga signaler skickas till leverantérerna. Upphandlingsbolaget vill driva praxis
av rattsutvecklingen och arbetar for att kunna hitta en vég att gora sa. Utifran denna
bakgrund &r det anda osékert om upphandlingar enligt vita-jobb-modellen kommer att
kunna genomforas under 2016.

For ovrigt kan konstateras att vita-jobb-modellen nar den tidigare testats framst anvants
I objektsupphandlingar och inte ramavtalsupphandlingar. Malmo Stad har provat
modellen i en ramavtalsupphandling.

Ovan redogjorda problematik galler aven for villkor i enlighet med kollektivavtal.
Processagarskapet for hallbara upphandlingar

Genom att skapa en hallbarhetsfunktion har Upphandlingsholaget samlat kompetensen
inom omradet och mojliggor pa sa sétt ett dkat stod till resten av staden att na
maluppfyllelse. Under perioden har Upphandlingsbolaget medverkat i arbetet med att
utveckla indikatorer for malet. Under varen kommer en kommunikationsplan att tas
fram och under aret kommer bl a utbildningar och informationstraffar att ske.

2.6 Nyckeltalsredovisning

Nyckeltal

Utfall
perioden
2016

Budget/malvarde | Budget/malvarde | Utfall Utfall Utfall
for perioden for helar 2016 2015 2014 2013

De vi ar till for

Antal utbildade

. 80 >500 460 850 275
personer i staden

Utbildningar,

4 >15 20 31 10
antal

Antal sélda

. 185 2500 1506 1790 1492
konsulttimmar

Antal

infoaktiviteter 22 >20 96 34 42

Ramavtals-

) o 11 7476 123 250
upphandlingar/ar

Beslutade nya
ram- 0 4
avtalskategorier

Antal avtalslosa
omraden

Verksamhet

Domstolsbeslut

0,
framgAng/antal 3/3 100% | 25/26 | 29 (26) | 32(39)

Pagaende
processer i 3 0 4 2 9
domstol




Utfall

erioden Budget/malvarde | Budget/malvarde | Utfall Utfall Utfall
P 2016 for perioden for helar 2016 2015 2014 2013
Leveranssakerhet 100 % 100 % 67 % 77 % 53 %

Sjukfranvaro 9,13 % <35% | 831% | 4,67% | 349%
Ekonomi

Rorelseresultat 823 8 883 -3235 -4 451
Eg:t‘;'rtat efter fin 816 8885 | -3194 | -4384
Kassalikviditet 233 % >150% | 177% | 232% | 265%
Soliditet 58 % >30 | 45% | 59% | 65%
Eget kapital 17918 17441 | 17384 | 17387

Sjukfranvaron pa 9,13 procent avser ackumulerad sjukfranvaro till och med 29 februari
2016, beroende pa efterslapningar i 16nesystemet.
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