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Styrelsen Gardstensbostiader AB

antecknar informationséarendet ”Uppf6ljning arbetsmiljoarbetet 2023”

Arendet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet dr en metod for att hantera hilso- och
arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen genom att planera, genomfora och f6lja upp sa att det
blir en naturlig del av den dagliga verksamheten och omfattar alla fysiska, psykiska och
sociala férhallanden som har betydelse for sdkerhet och hélsa i arbetet.

Bolagets systematiska arbetsmiljoarbete utgar ifran lagar och foreskrifter fran
Arbetsmiljoverket samt Goteborgs stads styrdokument.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Ingen inverkan.

Bedomning ur ekologisk dimension
Ingen inverkan.

Bedomning ur social dimension
Det systematiska arbetsmiljoarbetet handlar till stor del om sociala forhallanden inom
bolaget tillsammans med den fysiska arbetsmiljon.

Samverkan

Bolagets systematiska arbetsmiljoarbete bedrivs i samverkan. Arbetsmiljogruppen som
bestar utav representanter for arbetsgivaren och Unionens skyddsombud har planerat och
foljt upp arbetsmiljoarbetet under aret.

Arendet

Information om bolagets arbetsmiljdarbete under 2023.

Beskrivning av arendet


mailto:christina.wilhelmsson@gardstensbostader.se

Gardstens
bostader

En arlig sammanstéllning av vilka aktiviteter som har gjorts under det gangna aret. Redovisning av
de mél som sattes upp for 2023. Redovisning av mal uppsatta for 2024. Riskanalys hot och véld.

Bilagor
1. Sammanfattning av arbetsmiljoarbetet.
2. Riskanalys Hot och vald
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Christina Wilhelmsson
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Underskrift



Uppfoéljning Arbetsmiljéarbetet 2023

Fokusomraden/mal

1.

Skapa ett strukturerat arbetssatt for att folja upp chefernas arbetsmiljo

2. Trivsel- och hdlsoframjande aktiviteter — utvardering av friskvardstimma

Aktiviteter

Utbildning utrymningsledare, 2 tillfallen
Kompetensportalen ”Allt vi kan” modul 2
Teamutbildning hela personalen
Genomgang av personsdkerhetsprocessen
Utrymningsoévning

Arlig riskbedémning hot och vald

Rutin for krankande sarbehandling
Chefers arbetsmiljé — paborjat
Genomgang av |A-systemet

Fysisk arbetsmiljérond, inkl ergonomi och siakerhet/brand
Kontroll av skyddsutrustning

Kontroll av 6verfallslarm

Framtidens flexibla arbetssatt

Erbjudande om hélsokontroll

Kontroll av bisyssla

Nyckeltal
Sjukfranvaro 2,4% (3,1% 2022)
12 rapporterade arbetsmiljohandelser (5 2022)

Arbetsmiljomal 2024

1.

Oversyn av Trygghetsgruppens arbetstider

2. Tydligare struktur fér onsdagsaktiviteter
3. Oversyn av roller och arbetsférdelning
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ARLIG RISKANALYS AVSEENDE HOT OCH VALD (VERSION 4, 2022-09-08)

Beskrivning av eller instruktioner fér mallen: Samtliga bolag inom Framtiden koncernen skall arligen genomfora
nedanstaende riskanalys avseende hot och vald mot personal. Riskanalysens resultat skall integreras i den
riskanalys som genomfors inom intern styrning och kontroll, eventuella behov av atgarder skall integreras i den
atgardsplan/handlingsplan som genereras inom ramen for arbetet med intern styrning och kontroll. Denna mall
kan med fordel anvandas pa flera organisatoriska nivaer inom verksamheten men skall som ett minimum
aggregeras och sammanstéllas pa bolagsniva varje ar.

Svaren i nedanstaende analys skall baseras pa handelser de senaste 12 manaderna. Analysen skall i mdjligaste
man baseras pa fakta sa som information fran intréffade incidenter, statistik fran incidentrapporteringssystemet,
medarbetarsamtal, personal- och medarbetarenkater, skyddsronder(arbetsmiljorond) m.m.

Nr

0.0.1

1.0.1

1.0.2

1.0.3

2.0.1

2.0.2

203

204

2.05

1/5

Checkpunkt/Fraga

Ok

Ar arbetet eller nagon del darav férenat med risk Ja

for vald och/eller hot?

Ensamarbete

Forekommer ensamarbete?

Finns det sarskilda risker for hot/hotfulla
situationer vid ensamarbete?

Finns det sarskilda risker for vald vid
ensamarbete?
Hotfulla situationer

Har hotfulla situationer med obehag/olust
férekommit? Ange antal ganger i "Om Ja,
beskriv"

Ar det identifierat pa vilka platser har hotfulla
situationer intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid pa& dygnet de
intraffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Har riskbeddmning utforts efter handelsen?

Ja

Ja

Ja

Nej

Ej

Var

aktuell (plats)

t

och/elle

r nar
(tidpun
kt)?

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Overvégande delen av personalen har kontakt
med hyresgaster.

Huschefer och Trygghetsgruppen

Vid méten med hyresgéster eller besdkare i
omradet

Vid méten med hyresgaster eller besokare i
omradet
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Checkpunkt/Fraga Ok

Har atgardsprogram upprattats?

Hot

Har hot forekommit? Ange antal ganger i "Om
Ja, beskriv"

Nej

Ar det identifierat pa vilka platser har hot
intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid p& dygnet det
intréffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Har riskbeddmning utférts efter handelsen?
Har atgardsprogram upprattats?
vald

Har vald férekommit? Ange antal ganger i "Om
Ja, beskriv"

Nej

Ar det identifierat pa vilka platser vald har
intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet det
intraffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Har riskbedémning utforts efter handelsen?
Har atgardsprogram upprattats?

Skador och ohidlsa

Har personalen skadats fysiskt? Ja

Har personalen skadats psykiskt? Nej

Behov av att uppsoka akut sjukvard? Ja
Sjukskrivning? Ja

Behov av psykiskt/socialt st6d? Nej

Finns det sarskild hjalp att tillga? Ja
(ex Kamratstddjare, Foretagshalsovard m.m)

Har utvardering av intraffad situation Ja
genomforts? se del5 i "atgardsprogram hot &
vald"

Rutiner, beredskap och skyddsatgérder

Finns rutiner fér hantering av hot och Ja
valdssituationer

Fungerar befintliga rutiner? Om Nej - beskriv Ja
vad som ej fungerar

Ej

Var

aktuell (plats)

t

och/elle

r nar
(tidpun
kt)?

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Tva personer

Tva personer

Tva personer

Personsakerhetsprocessen
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6.0.3
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11

3/5

Checkpunkt/Fraga Ok

Finns skyddsatgarder? Ja
Fungerar de? Om Nej - beskriv vad som saknas Ja

Hur manga riskbedémningar har genomforts? Nej
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Hur manga atgardsplaner har genomforts? Nej
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Kan hjalp snabbt erhallas i en valdssituation? Ja
(beskriv hur)

Finns beredskap for att klara akuta Ja
krissituationer vid hot/valdssituationer?

Ar anvisningen fér Ja
personsakerhet(personsakerhetsprocessen)
kand och fullt implementerad i organisationen?

Overfallslarm

Finns Overfallslarm? (om Ja, beskriv vilken sorts  Ja
Overfallslarm)

Finns rutiner for hur larmsituationer skall Ja
hanteras?

Ovas larmsituationer regelbundet? Nej
Underhalls och kontrolleras larmen Ja

regelbundet?
Kunskap, utbildning och information

Har personalen erhallit information och Ja
utbildning i personsékerhet?

Har personalen kdnnedom om de risker for Ja
hot/vald som finns pa arbetsplatsen?

Har personalen k&nnedom om det stéd som kan Ja
erhallas efter en handelse?

Finns det plan for fortbildning? Ja

Rapportering och anmélan

Rapporteras hot och valdshandelser? (Om ja, Ja
beskriv. Om nej, varfor?

Utveckla det forebyggande arbetet

Finns behov av forbattring och/eller férandringi  Ja
arbetssatt, anvisningar eller rutiner for att

férebygga hotfulla/hot/valdssituationer?

(eventuella atgarder skall aven foras in i
verksamhetens handlingsplan)

Uppféljning Winningtemp, "Sédker och Trygg".
Redovisa resultatet fran Winningtemp pa
respektive fraga i kolumn "var” samt skriv
eventuella kommentarer i kolumn "Beskriv"

Ej Var  Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)
aktuell (plats)
t ochlelle

r nar
(tidpun
kt)?

r

r

r

r

O Ringa kollega, narmaste chef och/eller polis.
Krisgruppen kopplas in som organiserar
arbetet. Personlarm finns vid behov.
Ensamarbete endast dar det ar nédvandigt.

r

r

r

= Fasta pa Huschefernas kontor och reception,
finns barbara som delas ut vid behov.

r

r

r

r

r

O Allt vi kan samt webutbildning med Alexander
Tilly

r

r
Fler utbildningar samt évningar

r
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11.0.

11.0.
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12.0.
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4/5

Checkpunkt/Fraga

WT 1; 1. Jag kédnner mig séaker och trygg nar
jag utfér mitt arbete och har ingen oro for att bli
utsatt for hot, vald eller otilldten paverkan

WT 2; Inga hot har riktats mot mig det senaste
aret.

WT 3; Inga valdshandlingar har riktats mot mig
det senaste aret.

WT 4; Jag har varit fri frén ofillaten paverkan
(ex. mutor, erbjudanden, utpressning) det
senaste éret.

WT 5; Jag kénner mig trygg med att mina
kollegor ger mig stéd om jag bevittnar eller blir
utsatt for hot, vald eller annan sorts otillaten
paverkan. Om inte, varfor?

WT 6; Jag kdnner mig trygg med att min chef
ger mig stdéd om jag bevittnar eller blir utsatt for
hot, vald eller annan sorts ofillaten paverkan.
Om inte, varfor?

WT 7; | var arbetsgrupp pratar vi om hur vi
minskar risken for hot, vald och oftillaten
paverkan.

WT 8; Jag har den kunskap och erfarenhet jag
behdver for att kdnna mig séker och trygg i mitt
arbete.

WT 9; Jag vet hur jag rapporterar i
incidentrapporteringsverktyget (I1A).

WT10; Jag kdnner mig trygg med att beratta for
min chef om férekomsten av hot, vald eller
otillaten paverkan. Om inte, varfér?

Analysera resultatet fran riskanalysen i

férhallande till resultatet fran Winningtemp

avseende "Séker och Trygg"

Finns det en differens mellan resultatet av

riskanalysen och den bild som medarbetarna ger
genom besvaranden pa Winningtemp "Saker och

Trygg". Analysera.

Utifran resultaten i Winningtemp samt
ovanstaende analys finns det ett behov av
atgarder? (om ja, beskriv)

Ok

Nej

Ej

Var

aktuell (plats)

t

ochl/elle
r nar

(tidpun
kt)?

9,0

9,5
9,5

9,5

8,5

9,5

6,7

7,6

8,6

9,5

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Flera aktiviteter om allt vi kan

IA
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UPPFOLJN'NG Klara rader: 50/60

Uppfoéljningsansvarig Klar Klar den

Kommentar

Arbetsgivarrepresentant: ....... ...

SKyddSOmMbBUG: .......ooiiii s

515 IA

2023-2337
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