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1 Sammanfattning
Ny organisation

Parallellt med ordinarie verksamhet pagar olika forberedelser for att etablera ny namnd
och forvaltning fran och med 2017. Olika rutiner och administrativa lésningar som
under aren utvecklats eller anpassats inom bolaget kommer nu sa langt mojligt att
anpassas till olika kommungemensamma system.

Bolaget kommer under en dvergangsperiod om cirka fem ar att finnas kvar med ansvar
for tidigare tecknade ramavtal. Ett avtal kommer att upprattas mellan bolaget och
namnden for inkdp och upphandling angaende hantering av provisionsintakter och
ersattning for ledningskapacitet, konsultinsatser och administrativa tjanster med mera.

Ny kundundersokning

En kundundersokning har genomforts under hosten. Férhoppningen &r att resultatet
kommer att visa en hdgre grad av néjdhet bland Upphandlingsbolagets kunder jamfort
med den métning som gjordes 2014. Utifran resultatet kommer en vardering att ske av
ifall de atgarder som vidtagits inom ramen for "Handlingsplan for en 6kad kundnéjdhet”
har haft nskad effekt.

Bolagets resultat

Bolagets resultat for perioden &ar nagot battre &n prognos for oktober framst pa grund av
lagre personalkostnader. Enligt tidigare fullmaktigebeslut om éverféring av bolagets
verksamhet till namnd/forvaltning skall olika omstallningskostnader som uppstar
belasta den nya namnden.

Dessa kostnader kommer att sammanstéllas och sarredovisas fran bolagets ordinarie
verksambhet.



2 Resultatredovisning och analys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Upphandlingsbolaget byter organisationsform

Arbetet med att integrera verksamheten i kommungemensamma tjanster och system har
intensifierats. Kostnaderna for 6vergangen samt arlig kostnad for kommungemensamma
tjanster och system framdver &r &nnu inte klargjorda, vilket medfor en viss osakerhet.

Pa de flesta andra omraden fortgar arbetet med dvergang till namnd enligt plan.
Upphandlingsbolagets styrelse fattade vid sitt sammantrade den 26 oktober beslut om
att anstélla Henrik Karlsson som forvaltningsdirektor for forvaltningen fér Inkép och
upphandling med tilltrade den 1 februari 2017. Den 13 oktober valde
kommunfullméktige ledamoter till Géteborgs Stads inkdp och upphandlingsndmnd. En
forsta introduktionstraff med nya ledamoter planeras att &ga rum den 30 november.

Arbete pagar med att reglera i avtal att forvaltningens personal kommer att utféra arbete
for det kvarvarande Upphandlingsbolagets rakning samt fa ekonomisk ersattning fran
bolagets provisionsintakter for utfort arbete.

Ambitionen &r &ven fortsatt att fullfélja verksamheten utan storningar och att
kontinuerligt kommunicera tillganglig information om 6vergangen till all personal.

Omorganisation

Den 1 november tradde en ny organisation i kraft for bolaget. Syftet med
omorganisationen &r att skapa en andamalsenlig organisation med farre organisatoriska
enheter. Bedémningen &r att den nya organisationen kommer att bidra till att det blir
lattare att fordela arbetet och styra resurser dit de behovs. Det kommer ocksa att skapa
en béttre helhetssyn med mindre gransdragningsproblematik inom organisationen.

Upphandling
Verksamhetens utveckling

Upplagget for ramavtalsomradet Hantverkstjanster har setts dver under aret och
dversynen avslutades i september. Syftet har varit att 6ka tydligheten for bestallare och
leverantorer, for att ramavtalen i storre utstrackning ska mota bestallarnas olika behov
samt att minska onddig administration for saval bestéllare och leverantorer som for
Upphandlingsbolaget. Fordndringarna innebér att antalet upphandlingar och ramavtal
har minskat kraftigt och paketerats pa ett nytt satt, utan att antalet leverantorer for den
sakens skull behover paverkas.

Inom ramavtalsomrade Tekniska konsulter har ett arbete pabdrjats for att forbattra
mallen for forfragningsunderlag i nara samverkan med marknaden.
Upphandlingsbolagets forslag pa mall har varit pa extern remiss for att sedan justeras
utifran gallande branschpraxis.

Ett flertal medarbetare deltar aktivt i stadens arbete med Gemensam byggprocess i de
delar som ror kravstallande, upphandling, avrop och inkdp.

Overprévningar

Hittills i ar har tolv upphandlingar blivit 6verprévade, vilket & samma antal som for
motsvarande period foregaende ar. FOr narvarande rader avtalsloshet for sex
ramavtalsomraden i anledning av éverprévningar.

Under 2016 har sjutton mal hittills avgjorts. Av dessa har Upphandlingsbolaget vunnit
femton. De mal som Upphandlingsbolaget forlorade rérde krav pa kemiskt innehall i
leksaker och hobbymaterial som var uppstallda i enlighet med



Upphandlingsmyndighetens kriterier, dar det visade sig att ingen av leverantdrerna som
ldmnat anbud kunde visa att kraven var uppfyllda. Marknaden var med andra ord inte
redo att mota kravbilden. Upphandlingarna kommer att géras om med annorlunda krav.

Bland de mal som Upphandlingsbolaget vunnit finns tva mal som &r av varde for
rattsutvecklingen. | det ena malet godkande kammarréatten hanvisning till
referensprodukter, vilket som huvudregel inte ar tillatet. | det andra malet godkande
forvaltningsratten en dynamisk rangordning med ett subjektivt inslag dar bestéllarna
valjer leverantor efter sitt behov. Behov definieras som réatt produkt till ratt kvalitet vid
ratt tidpunkt till Iagst totalkostnad.

Utbildningar och kommunikation

Under september och oktober har bolaget arrangerat atta utbildningstillfallen dar 215
personer har deltagit. Kortare och fler tillfallen av utbildningar har resulterat i fler
deltagare.

Bolaget har det senaste aret arbetat for att etablera olika natverk for inkdps- och
upphandlingsfragor. Natverkstraffarna har kommit att bli valbesokta och kunderna ger
positiv feedback. Under hosten har fem olika natverkstréffar arrangerats. | september
deltog bolaget pa Goteborgsminglet tillsammans med Business Region Goteborg och
Konsument- och medborgarservice. Det var valbesokt i stadens monter och det kom
manga fragor om upphandling. Tillsammans med Foretagslotsen har bolaget bjudit in
foretagare till en férmiddag for att lara sig mer om offentlig upphandling.

I oktober gick bolagets kundundersokning ut till férvaltningar och bolag och resultatet
kommer att rapporteras i november.

Upphandlingsbolagets kommunikationschef blev i oktober nominerad till priset
Megafonen — Sveriges offentliga kommunikator 2016. Priset delas arligen ut till den
representant for en offentlig organisation som sérskilt bidragit till goda resultat kring
verksamhetens kommunikationsuppdrag. Sarskild hénsyn tas till nyskapande
kommunikation som gett goda resultat och/eller gott ledarskap inom ramen for
uppdraget. Nomineringen avsig produktionen av podcastserien “Roster om
upphandling”.

2.2 Utfall och prognos

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar

Utfall Budget Awiekels Utfglrl fg Prognos pro';% 0s Budget B?gksé,lrut
Intakter 51246 | 50149 | 1097 | 54471 | 61038 | 61328 | 61590 | 63897
Kostnader 47129 | -49897 | 2858 | -50 159 | -50434 | -61014 ‘;gé -55 014
Rorelseresultat | 4117 252 | 3865 | 4312 2224 314 94 | 8883
iFnit”airt‘es:e”a 1 0 1 10 1 1 0 10
s || o «| e e 4| o
Eﬁf;gg;ﬁer' 4110 252 | 3858 | 4314| 2217 307 94 | 8885




2.2.1 Ufall till och med perioden

Bolagets resultat ar cirka 3,9 mkr battre an budget for perioden. Provisionsintékterna fér
kvartal 1 och 2 har nu 6verstigit budgeten. For féregaende verksamhetsar har
provisionsintakter pa 1,7 mkr inkommit. Bolagets kostnader for personal ar cirka

3,3 mkr lagre an budget beroende pa sjukskrivningar och ej tillsatta tjanster. Kostnader
for material och tjanster ar 1,3 mkr hogre an budget.

2.2.2 Prognos

Bolagets prognos ar ungefar 2,1 mkr battre &n budget for helaret. Utfallet &r svarbedomt
da det ar osékert hur stora kostnader som kommer att belasta bolaget vid dvergang till
namnd vid arsskiftet. Bland annat ska personal kompenseras vid 6vergang till nytt
kollektivavtal i enlighet med resultat av inrangeringsforhandlingarna

2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.1 Personalvolym och lénekostnad

n Utfall tom okt Utfall tom okt
Belopp i tkr 2016 2015 Prognos 2016 Bokslut 2015
Lonekostn. exkl
arvoden 22114 20571 27 780 25 256
A:rbetad tid 62 58 71
(arsarbetare)
I:tinekostnad per 356 355 356
arsarbetare

2.3.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Utmaningarna inom personalomradet ar desamma som vid forra perioden, det vill sdga
en alltfor hog sjukfranvaro; 9,03 procent ackumulerat till och med 160930, vilken
framst harror sig fran ett antal langa sjukskrivningar.

Det arbete till foljd av 1agt resultat pad medarbetarenkaten som har pagatt sedan i varas
avrapporterades av konsulten i september. Slutrapporten bekréftar att de vidtagna
atgarderna med att forenkla malstyrningen och tydliggdra organisationen med farre
chefer och storre kundfokus &r ratt vag att ga. Konsulterna pekar vidare pa behovet av
en mer genomgripande kulturférandring for att bli en inkdps- och
upphandlingsorganisation i toppklass.

Stadsledningskontoret har paborjat inrangeringsforhandlingar. Tre till fyra tillfallen &r
inplanerade under perioden och forhandlingarna beréknas vara slutforda i mitten av
november. Efter avslutade férhandlingar kommer stadsledningskontoret att bjudas in till
Upphandlingsbolaget for att informera alla medarbetare om férhandlingarnas resultat.
Vecka 46-47 kommer individuell information att ges till medarbetarna och anstéllning i
den nya forvaltningen att erbjudas.

Bolaget fortsatter med intensifierad information till medarbetarna dels genom
informationsméte varje fredag och dels genom att vi dubblerat antal samverkansmoten
under hosten.

Som en foérberedelse infér ndmndens arbete har namndsekreterare anstéllts med tilltrade
den 1 januari 2017.



2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter | mkr Utalltom | Prognos | Fgprognos | Budget
Nyinvesteringar 122 150 150 300
Reinvesteringar

SUMMA INVESTERINGAR 122 150 150 300

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr Utfall perioden 2016

Summa investeringar

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Minska anvandande av produkter med tillsatser av mikroplaster

Upphandlingsbolaget har fatt i uppdrag av kommunfullméktige att i samarbete med
miljo- och klimatndmnden sékerstélla att stadens verksamheter snarast upphér med
inkdp, anvandning och spridning av produkter med tillsatser av mikroplast. Flertalet
produkter pa hobbyavtalet, exempelvis glitter och glitterprodukter, innehaller
mikroplaster. Det ar oklart vilken egentlig miljoeffekt som nas genom att dessa
produkter tas bort fran avtalen, men tas de bort sa forsvinner flera mycket efterfragade
och anvanda produkter fran skolornas och forskolornas verksamheter. Stadens
verksamheter kdper ungefér 50 600 férpackningar glitter och 18 500 tubpennor med
glitter varje ar. I upphandlingen av lek- och hobbymaterial, som genomférs under
hosten, kommer dessa produkter att utga ur det upphandlade sortimentet.

Processagarskap for malet Géteborg ska 6ka andelen hallbara upphandlingar
Social hansyn for sysselsattning

Den 13 oktober arrangerade Upphandlingsbolaget ett mote for att informera om hur
arbetet med social hdansyn for sysselséttning ska ske enligt den beslutade modellen i
staden. Malgruppen var upphandlare och inkopare i stadens verksamheter, bolag,
fackforvaltningar och stadsdelar. Malséttningen ar att krav om social hansyn ska stallas
i 50 procent av alla tjansteupphandlingar och darfor berors alla verksamheter som
upphandlar tjanster. Upphandlingsbolaget och forvaltningen for Arbetsmarknad och
vuxenutbildning bjod in till traffen och informerade om modellen samt om det st6d som
ges genom stodfunktionen. Stodfunktionen utgors av en person fran
Upphandlingsbolaget och en person fran forvaltningen for Arbetsmarknad och
vuxenutbildning. Det var 33 personer som deltog fran 23 bolag och forvaltningar. Motet
kommer att féljas upp av en liknande traff i november men dar malgruppen &r
leverantorer.

Vid Stadshus AB:s nétverkstraff den 19 oktober medverkade hallbarhetssamordaren och
en av bolagets CSR-specialister och informerade om hur bolaget arbetar med
hallbarhetsomradet i upphandling, samt hur arbetet med social hansyn for sysselséttning
gar till och vilket stod Upphandlingsbolaget ger.

Samverkan med Stockholm Stad och Malmd Stad
Under hosten 2016 har Upphandlingsbolaget fortsatt samarbetet med Stockholm Stad



och Malmo Stad. Arbetsmarknadens parter for branscherna Bygg, EI och Maleri har
bjudits in i syfte att fa information fran dem om hur staderna ska kunna stalla
arbetsrattsliga villkor i kommande upphandlingar. Samtalen f6rs med foretraderare for
parterna pa central niva. Modellen med samtal med parterna foljer det lagférslag som
presenterades under sommaren. Tidplanen &r satt sa att resultatet ska kunna presenteras i
slutet av november. Malsattningen ar att hitta nivaer som parterna har samsyn kring och
som staderna kan anvanda i kommande upphandlingar. Troligt ar att de nivaerna
kommer att bli normerande i landet. Genom denna samverkan driver de tre storstdderna
utvecklingen av arbetsréttsliga villkor i upphandling, oavsett om villkoren kommer att
inga i en ny upphandlingslagstiftning eller inte.

Vita-jobb-modellen och arbetsrattsliga villkor

Under hosten har Upphandlingsbolaget annonserat hantverkstjanstupphandlingar, dér
arbetsrattsliga villkor enligt Vita-jobb-modellen har ingatt. Upphandlingarna &r annu
inte tilldelade och Upphandlingsbolaget vantar pa leverantorsmarknadens reaktioner. |
upphandlingen prévades en delvis ny skrivning. Under aret har olika skrivningar
provats med samma syfte men anpassade efter olika forutsattningar. Pa sa satt kan
exempel utvecklas som andra verksamheter i staden kan ha nytta av.

Under hosten 2016 har en uppfoljning av arbetsrattsliga villkor i ramavtalsomradet
Flytt-, transport- och magasineringstjanster paborjats. Uppféljningarna genomfors av
upphandlande konsulter med medverkan fran Upphandlingsbolagets medarbetare. Syftet
med uppfoljningen &r, forutom att kontrollera arbetsvillkoren, dven att hoja
kompetensnivan inom Upphandlingsbolaget. Upphandlingsbolaget forefaller vara forst i
landet med denna typ av uppféljning. Uppfoljningsrapporten fran konsulterna beréknas
vara klar sista veckan i november.

2.5.1 Klimatkompensation av tjdnsteresor

Berdaknade kostnader for klimatkompensation

Fordelning (tkr) 2013 ars resor | 2014 ars resor | 2015 ars resor
Flygresor 3,0 16,0 0
Drivmedel till stadens fordon 0 0 0
Tjansteresor med privat bil 0,5 0,4 0,1
Totalt 3,5 16,4 0,1

Korta flygresor

Antal 2015

Flygresor under 50 mil 0

Klimatforbattrande atgarder

Prognos 2016
(avser 2014 ars
resor) i tkr

2015 (avser 2013

Genomforda/planerade atgarder &rs resor) i tkr

386 371

Upphandlingsbolaget klimat kompenserar genom att erbjuda personalen Vasttrafikkort
som forman enligt Trafikkontorets modell.



2.6 Nyckeltalsredovisning

| e Tosssemdn T var [ rar | e
2016 perioden helar 2016 AL EUL AL
Etorelseresun 4117 252 94 8 883 -3235 -4 451
Fesu'tat efter 4110 252 94 8 885 -3194 4384
n poster
gt"’lssa"k"'d't 263 % >150% >150% 177 % 232 % 265 %
Soliditet 62 % >30% >30% 45 % 59 % 65 %
Eget kapital 19 843 17 441 17 384 17 387




