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1 Inledning

Var tionde goteborgare bor hos Poseidon. Det ger oss en unik mojlighet att gora skillnad
1 manga minniskors vardag — och for hela staden.

Vart uppdrag som allmannyttigt bostadsbolag gar langt utanfor lagenhetsdorren. ”En del
av 16sningen” &r var vision, som vara drygt 395 medarbetare bidrar till, 1 stort och 1
smatt, varje dag. Genom en superslipad fastighetsforvaltning i alla ldgen, alltid med
hyresgésten 1 fokus, bidrar vi till en héllbar stad — f6r véara hyresgéster, goteborgarna
och kommande generationer.

Véra virderingar — schyssta, handlingskraftiga, lyssnande, ett lag — vagleder oss 1 det
dagliga arbetet.




2 Framtidenkoncernen

Framtidenkoncernen dr Sveriges storsta allmdnnytta och bostadskoncern. Tillsammans
ager, forvaltar och ansvarar vi for knappt 76 000 bostédder och har cirka 1 300 anstéllda.
Koncernen bestér av tta dotterbolag. Vara bostadsforvaltande bolag ar Bostads AB
Poseidon, Goteborgs Stads Bostads AB, Familjebostdder i Goteborg AB samt
Gardstensbostidder AB. I var koncern ingér ocksa Forvaltnings AB GoteborgsLokaler,
Goteborgs Egnahem AB, Framtiden Byggutveckling AB och Storningsjouren i
Goteborg AB. GoteborgsLokaler dger och forvaltar kommersiella lokaler. En stor del av
lokalerna ar koncentrerade kring bolagets 21 lokala torg och handelsplatser. Framtiden
Byggutveckling ansvarar for att initiera, utveckla och producera hyresrétter och
Egnahemsbolaget bygger bostadsrétter och smahus. Stérningsjouren arbetar for en trygg
och god boendemiljo for koncernens alla hyresgaster. Har ingér forebyggande atgérder,
fastighetsjour, utryckningar vid behov samt arbete mot oriktiga hyresférhéllanden.

Forvaltnings AB Framtiden 4gs i sin helhet av Goteborgs Stadshus AB som i sin tur dr
heligt av Goteborgs Stad. Agaren styr genom kommunfullmiktiges antagna
agardirektiv, bolagsordning, Goteborgs Stads budget och 6vriga styrande dokument {for
Goteborgs Stad.
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Affarsmodell

Framtidenkoncernen omfattar bostidder, lokaler, mobilitetsanldggningar, gronytor, torg,
fastighetsndt och markinnehav. Verksamheten bedrivs genom 16pande forvaltning
inklusive trygghetsskapande dtgérder, underhall och renovering samt nyproduktion och
finansieras genom koncernens egna intikter samt till viss del 1&n (nyproduktion).

Framtiden &r en kommunal bostadskoncern och lyder under den sé kallade A/lbolagen,
som triadde i kraft 2011. Enligt lagen ska koncernen i allménnyttigt syfte forvalta
fastigheter 1 vilka bostadsldgenheter upplats med hyresritt, frimja bostadsférsorjningen
1 dgarkommunen och erbjuda hyresgésterna mojlighet till boendeinflytande och
inflytande 1 bolaget. I det allmédnnyttiga syftet ingér ett samhéllsansvar. Verksamheten
ska samtidigt bedrivas enligt affarsmissiga principer.

For att driva verksamheten affarsmaéssigt och na koncernens mal behover verksamhetens
delar dra at samma hall. Genom att kombinera insatser inom olika verksamhetsgrenar
kan vi uppna savil affarsnytta som boendenytta och samhillsnytta, samtidigt som vi
bidrar till samtliga tre héllbarhetsdimensioner.

Koncernens verksamhet kraver prioritering mellan olika delar och mal. En hog
nyproduktionstakt paverkar utrymmet for underhall och renovering och vice versa.
Detsamma géller for kostnader for den l6pande forvaltningen. Ramen for koncernens
totala utrymme sitts av vara intikter, dér intdkter fran bostadshyror utgér merparten,



och vara finansiella mal.

Jamfort med en mer traditionell fastighetskoncern har Framtiden dven uppdrag att bidra
till samhallsnytta. Det mest sjdlvklara ar att vi minskar bostadsbristen 1 Goteborg. Men
vi har ocksa uppdrag att bidra till att Goteborg inte ska ha nagra utsatta omraden och att
minimera klimat- och miljépaverkan i Géteborg som helhet. De samhillsnyttiga
uppdragen ir affarsméssigt motiverade for koncernen dé de bland annat starker vara
fastighetsviarden over tid. De driver ocksa affarsutveckling av koncernens arbete inom
de flesta verksamhetsdelar och dr ddrmed viktiga for koncernens ldngsiktiga stédllning.
De samhillsnyttiga uppdragen maste genomforas pa ett sidant sitt att de ryms inom
lagstiftningens (4/lbolagen) ram.

Detta dstadkommer vi exempelvis genom att arbeta med omradesutveckling.
Arbetssittet innebdr att vi tar ett helhetsgrepp 1 utvecklingsarbetet kring ett geografiskt
avgransat omrdde. Omradesutveckling innebér att vi etablerar ett arbetssitt diar bolagens
investeringar och insatser, pa kort och lang sikt, samordnas i syfte att kraftsamla kring
en geografi och fa véra insatser att béttre stotta varandra.



Poseidons vision

En del av 16sningen.
Uppdrag

Vi finns for att stirka Goteborgs utveckling. Vara omraden ska vara trygga och
trivsamma att bo, leva och verka i. Varje hyresgést ska kunna paverka sitt boende,
kdnna sig sedd och fa en god service. Alla ska ocksd ha mdjligheten att forverkliga sina
drommar. Darfor 4r vi med och satsar pa métesplatser, skola, fritid och bidrar till att fler
far sitt forsta jobb och bostad.



4 Framtidenkoncernens affarsplan 2024

Afférsplanens funktion &r att ange koncernens langsiktiga mél och fokus men ocksa att
omhénderta mer kortsiktiga uppdrag frdn kommunfullmiktige. Affarsplanen omfattar
ett ar i taget och beslutas arligen av styrelsen. Ambitionen &r att affdrsplanen foljer
mandatperioderna och att mal och inriktningar i sa stor utstrickning som mojligt héller
minst 6ver hela mandatperioden.

Affarsplanen dr gemensam for hela Framtidenkoncernen och beskriver vad vi vill uppna
under perioden. Affarsplanen &r i huvudsak forandringsinriktad och innehaller det som
sdrskilt behover utvecklas och fordndras 1 koncernen.

Framtidenkoncernens malomriaden

Affarsplanen bestér av sex mélomraden som utgar fran det uppdrag vi har fatt i vart
agardirektiv. Ett genomgaende tema 1 2024 ars affarsplan &r omradesutveckling.

. Utvecklings-

Miélen 1 affarsplanen ar flerariga och nés i ett langre tidsperspektiv. I texten under
respektive malomrade beskrivs i korthet de strategiska vdgval och den inriktning som vi
beddmer vara viktigast for att nd méluppfyllelse pad malen. I affarsplanen aterges detta
kortfattat. I flera fall hdnvisas till styrande dokument som beskriver strategier och
inriktningar mer i detalj. Métetalen dr de indikatorer som vi framst kommer att folja pa
koncernniva for att se om vi ror oss mot mélen.

Varje dotterbolag 1 koncernen ska bryta ner de gemensamma maélen och strategierna till
konkreta aktiviteter i sina verksamhetsplaner. Planerna ska efter beslut i respektive
dotterbolags styrelse expedieras till moderbolaget och tillstyrkas av koncernstyrelsen.



5 Kommunfullmaktiges budget 2024

Kommunfullméktiges budget dr det dvergripande och dverordnade styrdokumentet for
namnder och bolagsstyrelser i Goteborgs Stad. Budgeten ar fordndringsinriktad och
beskriver huvuddragen i vad som ska dndras i verksamheterna.

Kommunfullméktiges budget for 2024 innehéller mél, uppdrag och inriktningar som
direkt eller indirekt berdr Framtidenkoncernen. Budgeten for 2024 innehaller sju
overgripande mél som giller for alla nimnder och bolagsstyrelser i staden och som styr
den politiska inriktningen av staden.

e (Goteborg ska vara en jimlik och trygg stad dér alla invanare ges inflytande och
mojlighet till delaktighet

Segregationen 1 Goteborg ska brytas

Goteborg ska klara kompetensforsérjningen

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad utan bostadsbrist
Goteborg ska vara ledande i1 klimatomstdllningen och ha en hég biologisk
mangfald

e Goteborgs Stad ska ha en vélfard som mdter goteborgarnas behov

e Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor

For varje avsnitt 1 budgeten anges ansvariga ndmnder och bolag. Framtiden anges som
ansvariga for avsnittet Bostdder och lokaler tillsammans med stadsfastighetsndmnden,
idrotts- och foreningsndmnden och Higab AB. Under avsnittet Ledning, styrning och
mal anges ocksa att alla stadens bolagsstyrelser ska vara restriktiva vid anstillning av
personal.

Framtiden har tilldelats ett antal uppdrag i budgeten. Uppdragen ska om inte annat
anges genomforas under ett ar, men fortsétter att gélla till dess att de har genomforts och
avslutats.

Uppdrag riktade till Framtiden i kommunfullméktiges budget 2024

e Stadsmiljondmnden och AB Framtiden far i uppdrag att i 6kad utstrackning
frimja biologisk méngfald och pollinerande insekter vid skétsel av gronytor
samt omvandla fler ytor till blomstrande &ngar.

e AB Framtiden far i uppdrag att utreda en koncernintern hantering for aterbruk
och avfallshantering.

e AB Framtiden fér 1 uppdrag att 6ka mojligheten till en mer flexibel
uppségningstid vid flytt inom koncernen.

e Exploateringsndmnden och AB Framtiden far i uppdrag att utdka tilldelningen
av bostéder till ”Bostad forst”. Tilldelningen ska i huvudsak ske utanfor utsatta
omraden, riskomraden och sarskilt utsatta omraden.

Utdver ovanstaende uppdrag som ir direkt adresserade till Framtiden har foljande
uppdrag riktats till samtliga ndamnder och styrelser i staden:

e Alla ndmnder och bolagsstyrelser far i uppdrag att tillgéngliggora lokaler som
efterfragas av valndmnden for att sékerstélla tillgang till vallokaler 6ver hela
Goteborg.



6 Var verksamhetsplan

Poseidons verksamhetsplan bygger pd Framtidens affirsplan som é&r fordndringsinriktad
och gemensam for hela koncernen.

Manga delar av verksamheten ndmns inte i verksamhetsplanen. Det innebir inte att de
delarna inte dr viktiga. De ska fortsétta bedrivas och utvecklas om inget annat anges.

Verksamhetsplanen omfattar ett ar och beslutas arligen av styrelsen. Aven om
verksamhetsplanen avser ett ar dr malen ofta flerdriga och nas i ett langre tidsperspektiv.
Mitetalen &r de indikatorer som bolaget kommer att f6lja for att se om bolaget ror sig i
ratt riktigt mot malen. Uppdrag ska om inget annat anges genomforas och rapporteras
under innevarande &r.

Utover de mal, strategier och métetal som anges 1 verksamhetsplanen f6ljer bolaget
aven utvecklingen inom andra omraden.

Verksamhetsplan bygger pa den koncerngemensamma affarsplanen som bestar av sex
koncerngemensamma méalomraden. Ett av malomradena har Poseidon delat upp i tva
delmal och har diarutéver beslutat om ett bolagsunikt mélomrade.

Viara malomraden:

Nyproduktion
Underhall & Renovering
Utvecklingsomraden
Forvaltning & hyresgéaster
o Forvaltning
o Nojda hyresgister
e Ekonomi
e Attraktiv arbetsgivare

Bolagets verksamhetsplan bryts ner av respektive distrikt och avdelning. Uppfoljning av
distriktens verksamhetsplaner gors pa uppfoljningsmoten tre ganger per ar. Bolagets
verksamhetsplan f6ljs upp och rapporteras till styrelsen tertialvis.
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7 Vara malomraden 2024

7.1 Nyproduktion

Beskrivning

Férdigstillande av nya bostider dr hogt prioriterat utifrdn behov av fler bostéder,
omradesutveckling och koncernens finansiella tillviaxt. Virdeskapande stadsutveckling
ar grunden for var nyproduktion. Vi arbetar aktivt med att na 1dga produktionskostnader
och laga hyresnivaer for att bygga affarsmaéssiga projekt som ar attraktiva for
gdteborgarna.

Kommunfullméktiges mal dr att Framtidenkoncernen ska fardigstélla 2 300 bostdder per
ar fran ar 2025. For aren 2025-2026 bedomer koncernen att det inte dr mojligt att nd
malet och for aren dérefter mycket svart. For att 6ka forutsittningarna for en hogre
produktion behdver koncernen arbeta aktivt med att erhélla fler lagakraftvunna planer
och med att forvirva byggritter Over hela staden. Koncernen har finansiell beredskap
for en produktion om cirka 1 000 bostader per ar, varav majoriteten ér hyresrétter. Blir
produktionen hdgre behdver nya finansiella beslut fattas och blir produktionen liagre kan
utrymmet for underhall och renovering utokas.

Mal/delmal

Vi bidrar till ett hdgt tempo i bostadsbyggandet genom att aktivt
arbeta for fler byggratter, bygga pa och bygga om i befintligt

bestand.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvirde 2024
Pabyggnad/fortatning,

fardigstallda Igh 12 0 0
Konvertering,

fardigstallda Igh 18 1 30

Antal byggratter n/a 27 30
Aktiviteter

Sakerstalla férvaltningsperspektivet i projekteringsskedet.

Genomféra kunskapslyft inkluderat systemstdd avseende
garantiprocessen.

7.2 Underhall & renovering

Beskrivning

Genom underhall och renovering vérdesékrar vi vara fastigheter och bidrar till ngjda
hyresgéster. Underhall och renovering ar ocksa ett kraftfullt verktyg for
omradesutveckling och prioriteras for att lyfta vara utvecklingsomraden och dér sé ar
lampligt underlitta for nyproduktion.

En ny koncerngemensam underhallsstrategi kommer att arbetas fram under 2024-2025.
Mot bakgrund av det ekonomiska ldget, ambitiosa klimat- och miljomal, behov av
omradesutveckling och fastigheternas underhéllsbehov finns behov av fordndring i
arbetet. Syftet med strategin &r att forena affarsnytta, boendenytta och samhéllsnytta
samt de tre hallbarhetsperspektiven — ekologiskt, ekonomiskt och socialt. Strategin ska
mojliggdra en minskad negativ miljopaverkan och att hyresgéster inte ska behdva ldmna
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sina hem pa grund av social omvandling och kostnadsokningar. Strategin ska ocksa ta
hojd for behov av vissa klimatanpassningsatgérder for att hantera skyfall,
Overtemperaturer och till viss del hojda havsvattennivaer. Strategin ska sidkerstilla att ett
koncerngemensamt systematiskt, langsiktigt underhéllsarbete bedrivs dar
koncerngemensamma underhéllsplaner ar styrande for vilken typ av underhéll som ska
prioriteras och vilka mél som ska ns.

Inriktningen fOr strategin ar:

e Firre stora projekt — mer 16pande underhall
e Minskad omfattning totalrenovering
e I[cke-rivning eller dterbruk som utgédngspunkt

e (Okad anviindning av lokal arbetskraft

Mal/delmal

Vi ska underhalla och renovera affarsmassigt sa att vara
hyresgaster har ett bra boende, vara omraden utvecklas
ekologiskt och socialt hallbart.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvarde 2024
Antal lagenheter som

renoverats med minst 40 75 110
basniva.

Lénsamhet, procent 3,2% Ej klart 4,5%
Installerad effekt

solceller kW 595 409 800
Aktiviteter

Inventera fastighetsbestandets underhallsstatus.

Implementera verktyg och arbetssatt for underhallsplanering.

Utreda tillvalspaket i ombyggnadsprojekt.

7.3 Utvecklingsomraden

Beskrivning

Vért hogst prioriterade utvecklingsarbete ar att bidra till att inget omrade 1 Goteborg ska
beddmas som utsatt eller sérskilt utsatt av polisen. Att vara drivande i
omradesutvecklingen stirker koncernens langsiktiga affarsmassighet genom att minska
vésentliga risker och 6ppna stora mojligheter. Arbetet genomfors inom koncernen och i
samarbete med offentliga, privata och ideella aktorer i fyra delar som tillsammans
starker omradenas utveckling:

e Stérkt trygghet genom superforvaltning

e Stirkt socioekonomi genom sociala investeringar i barn- och ungas
uppvaxtvillkor och fler 1 egen forsorjning

e Stérkt fysisk miljo genom underhéll och renovering, nyproduktion och
omridesutveckling med specifikt fokus pa insatser pa och kring lokala torg

e Samverkan med véra hyresgéster dr central for att arbetet ska fa effekt
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Véra utvecklingsomraden foljer 1 huvudsak polisens definition av sdrskilt utsatta
omriden. For att uppna malen om att inte ha ndgra utsatta omraden 2035 samt att inga
nya omraden ska tillkomma som utsatt omrade satsar Poseidon extra i Backa,
Biskopsgarden, Hjéllbo och Lovgérdet, samt omridet runt Frolunda Torg. I dessa
omraden fortgdr insatser 1 enlighet med strategins intentioner fram till och med 2025.

Mal/delmal

Vi ska bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa polisens
lista dver sarskilt utsatta omraden 2030 och inga omraden som
utsatta ar 2035.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvarde 2024
Antaﬂl sarskilt utsatta 4 2 >
omraden

Trygg och saker

Genomsnitt 8,3 Genomsnitt 7,9 Genomsnitt 8,4
arbetsplats
Andel trygghetssakrade o
fastigheter n/a n/a 100%
Aktiviteter

Sakerstalla analys och uppfdljning av interna arbetssatt och externa
samarbeten.

Sakerstalla att koncernens personsakerhetsprocess implementeras.

7.4 Miljo & klimat

Beskrivning

De omraden dir vi har storst miljo- och klimatpdverkan ar giftfritt, klimatneutralt-
minskad klimatpaverkan samt ekosystemtjanster och biologisk mangfald. Inom dessa
omriden gor véra insatser storst skillnad och de dr dérfor prioriterade i koncernens
arbete. Framtidskoncernen dr ocksa samordningsansvarig for strategin héllbart
byggande i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram och gar i den rollen fére och
driver pd branschen inom flera omraden.

Inriktningen i vart miljo- och klimatarbete ar att:

*Inga skadliga @mnen far férekomma i material och produkter som anvénds i vara
fastigheter

*Oka den biologisk méngfalden och i hogre grad nyttja ekosystemtjinster pa véra
fastigheter

*Skapa forutsittningar for hyresgister att leva hallbart

*Minska klimatpdverkan fran véra underhdlls- och nyproduktionsprojekt bland annat
genom att nyttja befintliga resurser

*Elektrifiera arbetsmaskiner och transporter

*Minska energianvdndningen och anvinda alla vil lampade takytor till solelproduktion

Mal/delmal

Vi ger vara hyresgaster goda forutsattningar att leva klimatsmart
och har 2025 halverat var klimatpaverkan jamfort med 2020.
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Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvéarde 2024

Hallbarhetsindex

(AktivBo) n/a 82,6 Méts 2025

Mangden
restavfall/blandat avfall 310 297 300
per lagenhet, kg/lgh

Andel projekt med krav
pa minskad
klimatpaverkan i
upphandlingen.

n/a n/a Ej klart

Minskad mangd kopt
normalarskorrigerad
energi med 2007 som
basar.

n/a n/a 18

Nyttjandegrad av
akbara maskiner och n/a n/a 60%
arbetsfordon.

Minskad
klimatpaverkan i
underhalls- och
investeringsprojekt.

n/a n/a Ej klart

Aktiviteter

Uppratta och implementera energiplan for alla fastigheter enligt
stadens energiplan 2.1.

Implementera férenklat klimatberakningsverktyg for att identifiera
relevanta klimatforbattrande atgarder.

Utveckla och implementera bolagets aterbruksstrategi och
arbetssatt med relevanta rutiner.

Informera/utbilda berérda medarbetare avseende aterbruksstrategi
och arbetssatt.

Testa relevanta delningstjanster for hyresgaster med utgangspunkt
i AktivBos hallbarhetsenkét.

Minska mangden plast i rest- och matavfallet.

7.5 Forvaltning & hyresgaster

Beskrivning

Vara hyresgaster och vira medarbetare dr viktiga resurser och en forutséttning for
effektiv forvaltning och for en langsiktigt sdkerstilld ekonomi. All 16pande forvaltning
och underhéll finansieras av hyresintékter. Ett attraktivt kunderbjudande och ndjda
hyresgéster ar diarfor vasentligt for att motverka risken for vakanser och sékra stabila
intékter.

Medarbetare som trivs, drivs och utvecklas i sina roller dr ocksd avgdrande for att vi ska
lyckas na vara mél. Darfor behover vi rusta vara medarbetare for utveckling och
stindiga forbattringar. Forvantningar fran dgare och hyresgister stéller stora krav pa
organisationens forméga till anpassning, innovation och utveckling av arbetsstt.
Koncernens medarbetare gor en sérskild kraftsamling for att genomfora strategin for
utvecklingsomraden. For att skapa 6kad forstaelse, engagemang och forutsittningar for
maluppfyllelse genomfors konceptet Allt vi kan.

For att vdssa vér forvaltning och 6ka kundndjdheten &r var inriktning att:
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o Effektivisera och utveckla véra arbetssétt for att 6ka koncernens produktivitet

och diarmed 16nsamhet

e Anpassa tillgidnglighet och bemoétande for 6kad kundndjdhet, trivsel och

trygghet

e Implementera dialogkonceptet for att stiarka hyresgisternas inflytande dver sitt
boende och samtidigt bidra till omradesutveckling

e Ge hyresgisterna mdjlighet att paverka sina boendekostnader och dvriga

boendeforhallanden

e (Oka medarbetarnas kunskap, vilja, formaga och forutsittningar for att kunna
bidra i vardagen - bland annat genom Allt vi kan

Mal/delmal

Vi har en superslipad férvaltning.

Vara hyresgaster ar i fokus - Serviceindex topp 25 % bland

giganterna i AktivBo ar 2025.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvirde 2024
Andel genomforda n/a n/a 100%
ronderingar

Antal avstéllda lagenheter 193 289 209
Andel skyddsrum som kan o
fardigstallas inom 48 timmar n/a n/a 90%
Intakter, fakturering

hyresgaster efter avflytt, 3 4 4
kr/kvm

Varme, besparing per ar i

befintligt bestand i planerade 2243 665 4700
effektiviseringsprojekt, MWh

El, besparing per ari

befintligt bestand i planerade 425 144 815
effektiviseringsprojekt, MWh

Vatten, minskning

forbryknl'ng, i befintligt 59% 1% 20,
bestand i planerade

effektiviseringsprojekt (%)

Antal genoqurdg kont[oller n/a n/a 9515
av mantalsskrivningar/ar.

Trygg och saker arbetsplats. 8,4 8,4 8,4
Okat antal inrapporteringar | 97 155 Okning jamfort med 2023
Produktindex 75,1% 75,8% 77,9%
Serviceindex 78% 78,8% 81,6%
Trygghet 77,2% 77,7% 80,6%
Rent- och snyggt 75,9% 76,4% 78%
Hjalp nar det behdvs 79,8% 81,6% 85,2%
Ta kunden pa allvar 79,8 80,7 84,8
Inflytandeindex 69,4% 74,6% 77,7%
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Aktiviteter

Satta struktur for arbetet med innovation.

Genomféra en oversyn av bestallarorganisationen och tydliggéra roller
och mandat betraffande styrning av avtal och upphandlingar.

Ta fram rutin avseende avstallda lagenheter.

Sakerstélla att koncernens personsékerhetsprocess implementeras.

Sakerstalla analys och uppfdljning av interna arbetssatt och externa
samarbeten.

Ta fram plan for prioritering av basniva for trygghetssakrad fastighet.

Implementera vara varderingar och spelregler som vart serviceldfte i
mote med kund.

Implementera rutin kring in- och utflyttning.

Ta fram en plan for att lyfta alla fastigheter till beslutad lagstaniva i
AktivBo.

7.6 Ekonomi

Beskrivning

For att nd koncernens beslutade mal avseende nyproduktion och satsningar i
utvecklingsomraden maste flera aktiviteter vidtas for att uppna en ldngsiktigt hallbar
sjalvfinansieringsgrad, beldningsgrad och soliditet. Detta &r en finansiell utmaning som
staller krav pd bade 14ngsiktighet och affarsméssighet. For att bibehalla ldngsiktigt god
soliditet och l1g belaningsgrad och for att frigora kapital for nyproduktion, satsningar i
utvecklingsomraden och underhall och investeringar i befintligt bestdnd behdver
flertalet parametrar balanseras. Hog soliditet och 1ag belaningsgrad ger en stark
finansiell stéllning samt handlingsutrymme och flexibilitet for fortsatta investeringar.
Ekonomiskt utrymme maste skapas genom att frigdra resurser, renovera varsamt och
effektivisera den egna organisationen. For att ha en strategiskt god finansiell position
om tio ar dr det av stor vikt att koncernen balanserar och prioriterar befintliga resurser
och anvénder olika strategier for att 6ka lonsamheten, vilket dr det som idag begrinsar
koncernen.

Utrymme finns att temporért avvika fran de langsiktiga mélen for att kortsiktigt hantera
eventuella fordndringar 1 omvérlden, sdsom exempelvis fordndrade fastighetsvérden,
rantenivaer och paverkan pa efterfrdgan av bostdder. Om bolaget mérker att det
finansiella utrymme som allokerats for nyproduktion inte kommer nyttjas fullt ut kan
medel allokeras om till prioriterat underhall och renovering av befintligt bestand. Detta
bor kontinuerligt rapporteras till styrelsen.

Bolagets kassaflode skall uppga till 360 mnkr (inklusive satsningar i
utvecklingsomraden).

Mal/delmal

Vi ska sakerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa ett
ekonomiskt utrymme som majliggor ett langsiktigt agerande.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvéarde 2024
Direktavkastning (%) 5% Ej klart Ej klart

H o,
Totalavkastning (%), 2% Ej Klart Féls dver tid
foljs over tid
Soliditet (%) 33,4% 32,8% Ej klart
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Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvéarde 2024

Kassaflode (exkl.
nyproduktion,

konverteringar, solel) 166 121 360
(mnkr)

Superdriftnetto, kr/kvm 633 625 687
Ilzrallf\t/ig]hetsskétsel, 140 148 153
Reparationer, kr/lkvm 112 125 108
Skador, kr/kvm 64 91 Ej klart
Administration, kr/kvm 157 179 177
Ovrig drift, kr/kvm 37 46 37
Inre underhall, kr/kvm n/a n/a Ej klart
Antal 377 395 400

tillsvidareanstallda

Aktiviteter

Systematisera uppféljningen pa alla berérda nivaer.

Ta fram en digitaliseringsstrategi.

Implementera ledningssystem.

Implementera processer som arbetssatt.

7.7 Attraktiv arbetsgivare

Mal/delmal

Vi har engagerade medarbetare som ges plats att vaxa.

Véra medarbetare dr vara viktigaste ambassaddrer och hur medarbetarna trivs, utvecklas
och lyckas i sina uppdrag &r avgorande for var mojlighet att behalla och rekrytera
kompetens. Vi ska erbjuda en arbetsmiljo som préglas av delaktighet, inflytande Gver
den egna arbetssituationen och dppenhet. Vi vill att vra medarbetare ska kidnna sig
engagerade och stolta over de resultat vi tillsammans uppnér.

Vi vill vara en tydlig, effektiv och ldrande organisation, i syfte att 6ka kundndjdheten,
starka formdagan att na resultat och hantera de utmaningar vi star infor.

Nya utmaningar, en allt snabbare fordndrings- och utvecklingstakt och forvantningar
fran dgare, kunder och hyresgister stéller krav pa organisationens anpassningsformaga
och kontinuerlig utveckling av véra arbetsstt.

Vi ska ge goda forutsittningar till ett héllbart arbetsliv. Vi ska vara en inkluderande
arbetsplats och strivar efter att ge varje medarbetare en mojlighet att né sin fulla
potential. Vi ska arbeta hilsofrimjande och motverka ohélsa i arbetet bland annat
genom att ge forutsittningar for en god balans mellan arbete och fritid. Vi vill att vara
medarbetare ska kénna sig trygga och sdkra pa jobbet.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malviarde 2024
ENPS, index 0 10 20
_Temperatur (total), 73 75 77

index

Ledarskap, index 7,6 7,7 8
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Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malviarde 2024
HME 81 82 83
Arbetssituation 7 6,7 7
Personalomsattning 16,9% 15,8% 12%
Aktiviteter

Sakerstalla ett narvarande ledarskap.

Skapa kompetensutvecklingsplan for utvalda yrkesroller. Paborja
validering av husvardar (Framtidsverkstaden).

Utreda mojligheten att genomfora praktiskt test vid rekrytering av
husvardar.

Utreda mojligheten till flextid fér medarbetare utan
fortroendearbetstid.

17




	1 Inledning
	2 Framtidenkoncernen
	3 Vår vision och uppdrag
	4 Framtidenkoncernens affärsplan 2024
	5 Kommunfullmäktiges budget 2024
	6 Vår verksamhetsplan
	7 Våra målområden 2024
	7.1 Nyproduktion
	7.2 Underhåll & renovering
	7.3 Utvecklingsområden
	7.4 Miljö & klimat
	7.5 Förvaltning & hyresgäster
	7.6 Ekonomi
	7.7 Attraktiv arbetsgivare


