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Sammanfattning — Sociala stodinsatser 2023

Liseberg samarbetar med flera olika organisationer nar det galler sociala stédinsatser. Det
huvudsakliga syftet ar att erbjuda parkbesok till personer som utan Lisebergs bidrag inte kan ta del av
nojesparkens olika upplevelser. Framst handlar det om barn, familjer och andra med ekonomiskt,
hélsomassigt eller socialt svara omstandigheter. Stodinsatser kan ocksa vara event i ndjesparken
sasom Lisebergsdagen for Anpassade skolor (tidigare Sarskolans dag) och Barnsjukhusets dag eller
volontarinsatser hos nagon av vara samarbetspartners. Det kan ocksa vara rabatter, andra gavor eller
insamlingar. Alla Iangsiktiga insatser regleras i avtal och arbetet styrs av Lisebergs direktiv och
anvisning for sponsring, samarbeten och stédinsatser.

Under aret har Liseberg samarbetat med féljande organisationer:

e Goteborgs Stad, Socialférvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast
e Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen (Anpassad skola)

o Goteborgs Stad, Utbildningsférvaltningen (Anpassad skola)

e Insamlingsstiftelsen for Drottning Silvias barnsjukhus

e Raddningsmissionen

e Human Bridge

e \agassistans

e Osthjilpen

Under 2023 skanktes 16 710 Allt-i-ett (entré och dkpass) och utéver detta 7001 entréer, 4196 akpass
och 115 Lisebergspass. Flest har delats ut genom Goteborgs Stads olika verksamheter. Liseberg har
ocksa genomfort Barnsjukhusets dag tillsammans med Insamlingsstiftelsen for Drottning Silvias
barnsjukhus och Lisebergsdagen for Anpassade skolor (tidigare Sarskolans dag). Insamlingsstiftelsen
har dven fatt mynt fran énskebrunnen, pantpengar samt kaninbesok och ansiktsmalning pa
sjukhuset. Grantandning infor Jul pa Liseberg genomfordes tillsammans med Raddningsmissionen
som ocksa fatt livsmedel till sina matrattbutiker. Dartill har hittegods (framst klader) skankts via
Human Bridge, arbetsklader via Osthjalpen och mjukdjurskaniner via Vdgassistans.
Forsaljningsavdelningen har gett rabatt pa parkprodukter till organisationer som linjerar med
Liseberg kriterier for sociala stodinsatser.

Lisebergs sociala stodinsatser

Av Lisebergs direktiv och anvisning for sponsring, samarbeten och stédinsatser framgar hur Liseberg
arbetar med sociala stodinsatser.

Stodinsatser ar gavor som inte kraver nagot i gengald av mottagaren.

Malsattningen med Lisebergs stodinsatser ar framst att erbjuda parkbesok till personer som utan
Lisebergs bidrag inte kan ta del av ndjesparkens olika upplevelser. Liseberg stravar alltid efter att
genomfdra stodinsatser som nar en bred mottagarkrets, tillvaratar ett flertal intressen och samtidigt
motverkar utanforskap. Liseberg arbetar bara i undantagsfall med kortsiktiga stodinsatser.

Alla stodsamarbeten regleras i avtal. Enligt delegationsordning tas beslut av vd och hallbarhetschef.
For att Liseberg ska ge stod ska foéljande kriterier uppfyllas:

- Insatsen ska rikta sig till barn och unga som befinner sig i en ekonomisk, social eller hdlsomassigt
utsatt situation och som utan Lisebergs bidrag inte har mdjlighet att ta del av néjesparkens olika
upplevelser, men kan ocksa rikta sig till andra grupper i samhallet som befinner sig i liknande
situationer.

- Insatserna kan dven vara av utbildningskaraktar, och ska da vara kopplade till omraden som
Liseberg ser som viktiga framtidsfragor.
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- Mottagarens verksamhet ska vara lokalt férankrad.
- Mottagarens verksamhet ska vara organiserad av en allmannyttig ideell forening eller stiftelse
eller vara en del av Goteborg Stads verksamhet.

Aktuella stodavtal

For aren 2022-2023 har Liseberg stodavtal med foljande organisationer:

e  GoOteborgs Stad, Socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast
o Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen (Anpassad skola)

e  Goteborgs Stad, Utbildningsforvaltningen (Anpassad skola)

e |nsamlingsstiftelsen for Drottning Silvias barnsjukhus

e Raddningsmissionen

e Human Bridge

e Vagassistans

e Osthjilpen

Genomforda stodinsatser 2023

Goteborgs Stad, Socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast

Om organisationerna

Sedan flera ar tillbaka har Liseberg samarbetat med Goteborgs Stads olika verksamheter och riktat
stodinsatser till sarskilt utsatta barn som vaxer upp under ekonomiskt och socialt svara
omstandigheter och som ddarmed lever och vaxer upp i ett utanforskap.

Stodinsatser
Nar det géller socialférvaltningarna sa har totalt 13 300 stodvouchers skankts fran Liseberg varav
7054 nyttjats i parken (dvs. utdelat minus returer).

Marknadsvardet berdknas inte langre pga differentierad prissattning. Endast antal f6ljs upp.

Goteborgs Stad, Grundskoleférvaltningen och Utbildningsférvaltningen

Om organisationerna

Sedan flera ar tillbaka har Liseberg samarbetat med de anpassade skolorna (tidigare sarskolorna) i
Goteborgs Stad och i Goteborgsregionerna. Samarbetet innebara att Liseberg bjuder in till
Lisebergsdagen for Anpassade skolor da elever och ldrare far fri akning och fika under ca tva timmar
under stangd park. Syftet med Lisebergsdagen for Anpassade skolor ar att ge barn och unga i dessa
skolor, som pga. kber och andra stressfaktorer har svart att besoka parken under normala
Oppettider, en mojlighet att bestka parken tillsammans med sina ledsagare/pedagoger eller nira
anhdriga/medféljare.

Lisebergsdagen for Anpassade skolor
Lisebergsdagen for Anpassade skolor genomfordes den 15 september 2023.

Totalt deltog 1389 elever och 1158 ledsagare i samband med Lisebergsdagen for Anpassade skolor
dvs. totalt 2547 gaster att jamfora med 2035 foregaende ar.
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Insamlingsstiftelsen for Drottning Silvias barnsjukhus

Om organisationen

Insamlingsstiftelsen ar en ideell, icke-vinstdrivande organisation som samlar in pengar och goér olika
samarbeten for att kunna tillfora saker, miljoer, upplevelser och aktiviteter som ger gladje och en
Okad livskvalitet for barn, unga och deras familjer pa Drottning Silvias barnsjukhus. Insatserna ar till
for alla mellan 0 till 18 ar som innefattas av sjukhusets vard oavsett vilken sjukdom man drabbats av.
Det innefattar fysiska sjukdomar och psykisk ohalsa. Insamlingsstiftelsen arbetar bland annat med
musik, kulturupplevelser och syskonstédjare, stunder som skapar nya krafter samt vardmiljoer ur
barn- och ungdomars perspektiv. Insamlingsstiftelsens arbete utgar fran Goteborg.

Mer information finns pa https://barnsjukhuset.nu/

Stodinsatser
Insamlingsstiftelsen har fatt féljande:

Sommar: 1040 Allt-i-Ett stodvouchers (entré och akpass)
Sommar: 800 Entrébiljetter
Jul: 300 Allt-i-Ett stodvouchers (entré och dkpass)

Marknadsvardet berdknas inte langre pga differentierad prissattning. Endast antal f6ljs upp.

Kaninbesok pa barnsjukhuset har genomforts vid fem tillfallen under aret, vid ett av tillfallena
genomfoérdes dven ansiktsmalning. Utover detta har de fatt Iana en Nisse drakt, fatt medel via
returpack och énskebrunn (se nedan).

Barnsjukhusets dag
Barnsjukhusets dag genomfordes den 17 september 2023.

3500 entréer och 1600 akpass delades ut i samband med Barnsjukhusets dag.

Ovrigt
e Pant under 2023 gav insattningar via returpack motsvarande: 269 884 kr.
e Mynt fran dnskebrunnen gav 8 385 kr.

Raddningsmissionen

Om organisationen

Raddningsmissionen ar en idéburen, ideell, icke-vinstdrivande organisation som arbetar med socialt
arbete pa kristen grund. Radddningsmissionens arbete utgar fran Géteborg. Organisationens uppdrag
ar att uppmarksamma och motverka forhallanden i samhallet som leder till och forvarrar utsatthet
och utanfoérskap. GRM arbetar inom féljande verksamhetsomraden:

- Hemldshetsarbete

- Arbete bland barn med en foralder i fangelse
- Psykiatriboenden

- Integrationsarbete

- Arbetstraning

- Arbete med barn och ungdomar i riskzon
- Kulturarbete for barn och unga

- Grundskola och communityarbete

- Kvinnor i utsatthet

- MatRétt

- Missbruksvard
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Mer information finns pa https://raddningsmissionen.se/

Stodinsatser
Raddningsmissionen har fatt féljande:

Sommar: 1270 Allt-i-Ett stédvouchers (entré och akpass)
Jul: 800 Allt-i-Ett stédvouchers (entré och dkpass)

Jul: 100 Entrébiljetter

Jul: 115 Lisebergspass infor 2023

Marknadsvardet berdknas inte langre pga differentierad prissattning. Endast antal f6ljs upp.

Volontarer
Volontértjanst har inte utforts under aret.

Ovrigt

e Liseberg arrangerade julgranstdandning tillsammans med Raddningsmissionen. Syftet var att sprida
ljus och hopp till alla gbteborgare, dven de som inte alltid syns och hors och som lever i
hemldshet. | samband med aktiviteten som sammanfoll med Giving Tuesday startades en internt
insamling, till forman fér Raddningsmissionens arbete. Insamlingen resulterade i totalt 860 kr.
Dartill har Raddningsmissionen fatt bidrag delvis tack vare 6nskelistan som stod placerad i parken
under Jul pa Liseberg m.m.

o Intern forsaljning av godis m.m. som blivit kvar fran Jul pa Liseberg gav 32 185kr.

e Raddningsmissionen har aven fatt varor (brod, godis m.m.) till sina matrattsbutiker.

Human Bridge

Om organisationen

Human Bridge ar en bistandsorganisation som utfor materialrelaterade projekt. En del insatser sker i
samverkan med andra organisationer, bland annat Lakarmissionen och Erikshjdlpen. Deras arbete
bestar i att samla in, reparera och skicka ut sjukvardsmaterial och handikapp-utrustning framst till
ldnder i Afrika, Osteuropa och Mellanéstern. Textilier, sdsom kldder och skor, samlas ocksa in och gar
till direkta bistandsinsatser eller genererar intakter till olika bistandsprojekt.

Stodinsatser
Liseberg har stédavtal med Human Bridge som omfattar hittegods (6verblivna kldder). Den stddinsats
som Liseberg erbjuder riktar sig till Human Bridge olika bistandsprojekt.

Under aret har Human Bridge fatt 408 kg textiler/hittegods som Liseberg skdnkt. De insamlade
textilierna anvands pa olika satt i deras verksamhet. En del sorteras vid nagon av deras tre
sorteringsanlaggningar i Sverige. Det basta materialet sorteras ut och skickas sedan till nagon av vara
second hand-butiker for forsaljning. Textilierna kan dven anvandas till direkta hjalpinsatser eller
exporteras till uppkdpare inom EU. Intdkter fran forsaljning av textilier star for en stor del av
finansiering av var bistandsverksamhet.

Vagassistans

Om organisationen
Vagassistans ar en av Trafikverkets verksamheter som bara finns i storstadsregionerna.

Kortfattat omfattar verksamheten i Géteborg tre lastbilar ombyggda till raddningsfordon, utrustade
for att hantera storningar pa Trafikverkets vigomrade i Goteborg. Storningshanteringen innefattar

olika atgarder bland annat ta bort last som fordon tappat pa kérbanan, sanera mindre miljoutslapp,
barga fordon samt hantera trafikolyckor och mycket mera. Vid trafikolyckor assisterar Vagassistans i
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raddningsarbetet. Vid ett antal olyckor per ar ar Vagassistans forst pa platsen och personalen har
grundlaggande utbildning, for att vid dessa olyckor starta och utféra brandslackning, forsta hjalpen,
hjart- och lungraddning med mera.

Stodinsatser

Liseberg har stédavtal med Vagassistans for att mojliggora att de dven under 2024 kan dela ut
mjukdjurskaniner att ge till barn som ar involverade i en olycka. Syftet ar att ge trost och gladje i en
svar stund.

Under aret har 30 mjukdjur skankts och 29 delats ut.

Osthjalpen

Om organisationen

Osthjalpen ar en hjilporganisation pa kristen grund organiserad som en ideell férening. Féreningen
arbetar i samverkan med kyrkor i Partille. Féreningen har till syfte att i huvudsak bedriva langsiktig

social hjalpverksamhet foretradesvis i Osteuropa. Punktinsatser kan ocksa ges vid lokala och
internationella akuta sociala behov.

Mer information finns pa https://www.osthjalpen.se/

Stodinsatser

Den stodinsats som Liseberg erbjuder riktar sig till Osthjalpens olika sociala hjalpprojekt i Osteuropa
och handlar frimst om att tillhandahalla 6verblivna arbetsklader som inte langre anvands inom
Lisebergs egen verksamhet. | vissa fall kan andra gavor som t.ex. mjukdjur ocksa tillhandhallas.

Under &ret har Osthjalpen fatt 20 pall (16 kartonger per pall) med klader (framst arbetskldder) som
Liseberg skankt.

Utdelade rabatter
Forsaljningsavdelningen har gett féljande organisationer rabatterat pris under aret.

Mottagare Produkt Antal Rabatterat pris
Stiftelsen Min Stora Dag Entré 2 95
Allt-i-Ett 1033 395
Majblomman Entré 293 95
Allt-i-Ett 447 395
Stiftelsen Fryshuset Entré 176 95
Allt-i-Ett 460 395
Goteborg Kronhuset Guldpass 5 2295
Pingstkyrkan Alingsas Entré 1 95
Allt-i-Ett 45 395
Judiska Centret Chabad Lubovitz Allt-i-Ett 152 395
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Effekt av genomforda stodinsatser

De sociala stodinsatser som Liseberg erbjuder har en rad positiva effekter. Fér de som tar del av
stodinsatserna innebar det en mojlighet att uppleva gladje och gemenskap, som annars inte hade
varit mojligt. Det bidrar ocksa till att minska kédnslor av utanforskap och isolering. For
organisationerna som samarbetar med Liseberg innebar detta ocksa en majlighet att na ut till en
storre publik och 6ka medvetenheten om deras arbete. Slutligen kan det forhoppningsvis ocksa bidra
till att 6ka medvetenheten om sociala fragor och behoven som finns i samhallet.

Inriktning 2024

Ett storre omtag avseende sociala stodinsatser planeras infor 2025. Fragan har diskuterats i
Styrgrupp Hallbarhet utifran att vi kanske kan vi fa ut mer av var investering och skapa storre
samhallsnytta. Till foljd av detta planerade omtag har tillaggsavtal tecknats med nuvarande
samarbetsorganisationer for 2024.

| praktiken innebdr detta att stodinsatserna 2024 kommer motsvara genomférda stodinsatser 2023.
Barnsjukhusets dag och Lisebergsdagen for Anpassade skolor kommer genomforas preliminart i
september 2024.

Utover ovanstdende har Styrgrupp Hallbarhet beslutat féljande, utdrag fran
SGH motesanteckningar 2023-11-08:

- Forslaget att pa nytt erbjuda mojligheten att vara volontar hos Raddningsmissionen — i deras café
for heml6sa alternativt i ndgon av deras Matrattbutiker, godkandes. Det handlar om cirka 10 tillfallen
och for 2 personer per tillfalle. Prelimindrt genomférs detta under jan-mars.

- Insamlad pant kommer fr o m 2024 inte att skdnkas till stodmottagare, utan i stallet dterinvesteras i
verksamheten pa olika satt.

- Dialog med nuvarande och ténkbara stédmottagare/intressenter kring méjliga stodinsatser framat
genomfoérs under 2024.
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