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Informationséarende

Styrelsen Forvaltnings AB Framtiden
Arlig lagesbild 2023 avseende Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden
antecknas.

Arendet
Arendet innehaller 2023 ars lagesbild for Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden.

Lagesbilden omfattar status pa genomforandet av insatser inom superforvaltning och
framtidens stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa socioekonomi,
hyresgasters och medarbetares upplevelser samt en sammanfattande beddmning av de sex
utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet till ar 2025 samt till ar 2030.

Sammantaget har omradena utvecklats positivt under 2023. Resultaten fran
hyresgastundersokningen visade pa en forbattrad hyresgastupplevelse i samtliga omraden.
Polisens uppdaterade lagesbild Gver utsatta omraden 2023 konstaterade att inget av
koncernens utvecklingsomraden bedomdes utvecklas i negativ riktning, samt att tva av
dem uppvisade en positiv utveckling. Biskopsgarden flyttades ner, fran sarskilt utsatt
omrade till riskomrade. Hjallbo behdll sin bedémning som sarskilt utsatt omrade, dock
bedomdes omradet ha en positiv utveckling, jamfért med polisens lagesbild dver utsatta
omraden 2021.

Genomfdrandet av insatserna inom Superforvaltning har under 2023 resulterat i att fem
av atta insatser nu ar att betrakta som genomforda. Detta innebar synbara forandringar i
omradena, bland annat genom den i huvudsak genomforda trygghetssakringen av
fastigheter och den okade narvaron av koncernens personal, arets alla dagar

Insatserna under Framtidens stadsutveckling har under 2023 ytterligare tydliggjorts och
ar under genomfoérande.

Lagesbilden for 2023 visar ocksa som vantat pa bestdende socioekonomiska utmaningar i
utvecklingsomradena.

Sammantaget har beddmningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om
att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 resulterat i tva forandringar jamfort med 2022 ars
lagesbild. Forutsattningarna i Biskopsgarden beddms ga fran svara till goda och i Hjallbo
fran svara till medel. En kompletterande bedémning av utvecklingsomradenas
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forutsattningar att nd malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 har ocksa gjorts.
Sammantaget bedoms omradena generellt ha forbattrade forutsattningar att na malet
2030, jamfort med 2025.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Arendet &r av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Arendet &r av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Koncernens utvecklingsomraden har ssmmantaget fortsatt utvecklats positivt under 2023.

De insatser som genomfors inom ramen for strategin dar koncernen har radighet att
forandra och paverka - det vi kallar superforvaltning och Framtidens stadsutveckling -
beddms bidra vasentligt och ha stor betydelse for att minska segregationen och
ojamlikheten i staden. De senaste tre aren har vi gjort omfattande satsningar pa
trygghetsskapande insatser. Dessa satsningar kommer fortsatta och tillsammans med
investeringar i nyproduktion och befintligt bestand kommer vi kunna bidra till en béttre
bostadssocial situation i vara utvecklingsomraden. Genom att forflytta vara omraden i ratt
riktning skapas ocksa en tydlig hyresgéstnytta. Ingen goteborgare ska behdva bo i ett
sarskilt utsatt omrade och forutsattningarna ska vara goda for alla som vaxer upp, bor och
lever i vara utvecklingsomraden.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Bilagor

1. Arlig lageshild 2023 - Framtidenkoncernens strategi fér utvecklingsomréden
2. Kompletterande underlag - arlig lagesbild 2023
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Sammanfattning

Den har rapporten utgor 2023 ars lagesbild avseende Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. L&agesbilden omfattar status pa genomférandet av insatser inom
Superforvaltning och Framtidens stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa
socioekonomi, hyresgasters och medarbetares upplevelser samt en sammanfattande
bedémning av de sex utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet till ar 2025 och
ar 2030.

Sammantaget har omradena utvecklats positivt under 2023. Ett kvitto pa detta var
resultaten fran hyresgastundersokningen, vilka visade pa en tydligt forbattrad
hyresgastupplevelse i samtliga utvecklingsomraden, inte minst kopplat till Trygghet och
Rent och Snyggt. | december 2023 kommunicerade ocksa polisen sin uppdaterade
lageshild 6ver utsatta omraden 2023. | denna kunde konstateras att inget av koncernens
utvecklingsomraden bedomdes utvecklas i negativ riktning, samt att tva av dem
uppvisade en positiv utveckling. Biskopsgarden flyttades ner, fran sarskilt utsatt omrade
till riskomrade. Hjéllbo beholl sin bedomning som sarskilt utsatt omrade, dock bedémdes
omradet ha en positiv utveckling, jamfort med polisens lageshild 6ver utsatta omraden
2021.

Genomforandet av insatserna inom Superforvaltning har under 2023 resulterat i att fem
av atta insatser nu ar att betrakta som genomforda. Detta innebar synbara forandringar i
omradena, bland annat genom den i huvudsak genomforda trygghetssakringen av
fastigheter och den 6kade narvaron av koncernens personal, arets alla dagar.

Insatserna under Framtidens stadsutveckling har under 2023 ytterligare tydliggjorts och
ar under genomforande. Nuvarande uppskattning 6ver den totala volymen nyproduktion i
omradena till ar 2030 uppgar till drygt 2 600 bostader, vilket ska jamféras med de
omkring 3 000 nya bostader som &r koncernens mal. Dock finns det betydande osakerhet
saval gallande fardigstallandetider for enskilda projekt som total volym beroende pa hur
de ekonomiska forutsattningarna kommer att se ut i de projekt som idag saknar detaljplan.
Jamfort med foregaende ars uppskattning av fardigstéllda bostader i vara
utvecklingsomraden, sa har de uppskattade volymerna minskat i fyra av sex omraden.
Vidare ligger dessa volymer primart i de tvd omraden som redan flyttats ner i polisens
bedémning, det vill saga i Tynnered/Frélunda Torg och Biskopsgarden. Det ses darfor
som angel&get att skapa starkta forutsattningar for nyproduktion aven i 6vriga fyra
omraden. | samtliga dessa omraden &r hyresratten i majoritet, varmed fokus for
bostadsplaneringen ska ligga pa bostads- och dganderétter. Givet rddande marknadslage
med fortsatt hdg inflation, lagkonjunktur och lag efterfragan pa nyproduktion &r det
viktigt att i detta skede 0ka forutsattningar for nyproduktion nér
marknadsforutsattningarna forbattras. Koncernen behdver darmed arbeta aktivt med att
erhalla fler lagakraftvunna planer och med att forvarva byggratter i dess omraden.

Som namndes ovan sa visade resultaten fran hyresgastundersékningen 2023 pa en
forbattrad hyresgéstupplevelse. Ingen av métpunkterna kring hyresgésternas upplevelse
har, sedan 2017 (nér ett nytt analysverktyg for hyresgastundersokningen lanserades)
uppvisat hogre nivaer. Vara temperaturméatningar till medarbetarna visar att vi éver lag
har trygga och sakra medarbetare men att vidare arbete kravs med att starka uthalligheten
och den upplevda delaktigheten i maluppfyllelsen knutet till strategins genomférande.



Lagesbilden for 2023 visar ocksa pa bestaende socioekonomiska utmaningar i
utvecklingsomradena. Det ar fortfarande stora skillnader mellan vara sex
utvecklingsomraden och snittet i Goteborg. Utvecklingen gar sakta i ratt riktning, men
skillnaderna riskerar att 6ka igen nér vi nu befinner oss i en lagkonjunktur med stigande
arbetsloshet. Efter nagra ars nedgang i arbetslosheten (2021-2022), ser vi nu tendens till
en 6kande arbetsldshet under slutet av 2023 (endast prelimindra siffror finns tillgangliga,
varfor dessa inte dr del av underlaget till denna lagesbild). Vidare ger ssmmanstéllningen
av skolresultaten i dessa omraden en bild av bade bestaende laga relativa nivaer pa
gymnasiebehdrighet, och dven en éver lag nagot negativ utveckling jamfort med 2022.
De bristande skolresultaten bedéms forsvara utvecklingen i omradena kraftigt. Fragan ar
extra viktig eftersom ungdomar som inte klarar skolan I6per storre risk att hamna i
kriminella miljoer. Bade 6kande arbetsléshet och bestaende laga skolresultat ses ocksa fa
negativa konsekvenser aven for andra socioekonomiska parametrar pa langre sikt.

Sammantaget har bedémningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om
att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 resulterat i tva forandringar jamfort med 2022 ars
lagesbild. Med utgangspunkt i huvudsak i polisens forandrade bedomning av
Biskopsgarden, fran sarskilt utsatt omrade till riskomrade, bedéms forutséttningarna att
omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 som goda. Med utgangspunkt i en mycket
positiv utveckling av hyresgasternas upplevelse i kombination med polisens indikation
om en positiv utveckling av omradet, bedoms forutsattningarna att Hjallbo inte ska vara
sarskilt utsatt 2025 som medel. En kompletterande bedémning av utvecklingsomradenas
forutsattningar att na malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 har ocksa gjorts.
Sammantaget bedoms omradena generellt ha forbattrade forutsattningar att na malet
2030, jamfort med 2025. Undantaget &r Hammarkullen, dar osékerheten kring kommande
utveckling av Hammarkulletorget och Bredfjallsgatan fortsatt bedoms paverka
forutsattningarna for omradet att det inte ska vara sarskilt utsatt 2030.



2.1

Inledning

Bakgrund

Under 2020 beslutade Forvaltnings AB Framtiden om en strategi for koncernens
utvecklingsomraden. Det dvergripande malet i strategin ar att koncernen ska bidra till att
ingen del av staden ska finnas med pa polisens lista dver sarskilt utsatta omraden.

Nar strategin beslutades hade Goteborg sex sarskilt utsatta omraden i enlighet med kartan
nedan. Hosten 2021 blev Tynnered nedgraderat fran sarskilt utsatt omrade till riskomrade.
| samband med polisens senaste bedémning av situationen i landets mest utsatta omraden,
som slapptes hosten 2023, blev aven Biskopsgarden nedgraderat fran sérskilt utsatt
omrade till riskomrade, vilket innebéar att Goteborg i nuldget har fyra sérskilt utsatta
omraden, jamfort med tidigare sex. | relation till strategins genomférande ses dock
Biskopsgarden och Tynnered, inklusive problemytan runt Frélunda Torg, fortsatt som ett
av koncernens utvecklingsomraden.
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2.1.1

En uppfoljning av strategin sker inom ramen for bolagets ordinarie rapportering till
styrelse och kommunstyrelse i delarsrapporter och arsrapporter dar mal, strategier och
uppdrag i koncernens affarsplan foljs upp.

Utbver ovan gors en fordjupad uppféljning av insatser och effekter av strategin med hjalp
av ett styrkort. I enlighet med vad som anges i strategin gors denna uppféljning till
koncernstyrelsen tre ganger arligen. Uppféljningen har olika fokus vid olika
uppfoljningstillfallen. Foreliggande uppfoljning &r en arlig lagesbild for 2023 och
omfattar status pa genomférandet av samtliga insatser inom Superférvaltning och
Framtidens stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa socioekonomi,
hyresgasters och medarbetares upplevelser samt en sammanfattande bedémning av
omradenas forutsattningar att na malet till ar 2025 och ar 2030.

Fyra omraden bedoms vid arsskiftet 2023/2024 fortfarande som sarskilt utsatta och
Framtidens strategi ligger fast och ska genomforas. Det ar ocksa viktigt att uppnadda
framgangar forvaltas, situationen i dessa omraden kan snabbt andras.

Styrkort som ger lageshbild

For uppfdljning av genomférande och effekter av strategin anvands som namnts ovan ett
styrkort som innehaller ett antal indikatorer for att folja de insatser som gors i omradena
och vilken effekt de far dver tid. Styrkortet ar uppbyggt sa att det gar att folja omradenas
utveckling bade samlat och enskilt.

Utifran styrkortet tas en arlig lagesbild fram. Lagesbilden fungerar som underlag for en
bedémning av utvecklingen i koncernens utvecklingsomraden och omradenas
forutsattningar for att komma bort fran polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden till ar
2025 och 2030. Lagesbilden utgor ocksa grunden for fortsatta prioriteringar av atgarder
och insatser. Detta &r den fjarde arliga lagesbilden som har tagits fram och omfattar ar
2023. Tre tidigare lagesbilder har tagits fram, en for ar 2020, en for ar 2021 och en for ar
2022.



3 Léagesbild 2023

3.1 Genomfdrande

3.1.1 Superforvaltning - omradesgenomférande

For att kunna bedoma status pa genomfdérandet av insatserna inom Superforvaltning i
strategin har ansvariga medarbetare i samtliga utvecklingsomraden fatt géra en
bedémning av var och en av de atta insatserna som ingar i Superforvaltning och vérdera
om de beddmer insatsen som:

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad [

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende l

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Totalt Bergsjon Biskopsgdrden  Hammarkullen Hjéllbo Lovgardet Tynnered/
Frolunda Torg

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka
Trygghetsdialoger
Trygghetsvérdar

verksamhet

Riktiga hyresforhallanden i alla
vara lagenheter

24h-atgérd skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrdpning ’ '"'

* Vid arets slut

Den sammanfattande bedémningen &r att de insatser som nu beddms genomforda i
samtliga omraden ar; Lokal narvaro 7 dagar/vecka, Trygghetsdialoger, Trygghetsvardar,
Riktiga hyresforhallanden i alla vara lagenheter samt 24h-atgard skadegorelse/klotter. Det
innebér att dessa insatser nu beddms genomforda i enlighet med strategin. De insatser
som fortsatt ar under genomférande &r; Trygghetssékrade fastigheter, Nolltolerans mot
kriminell verksamhet samt Sophantering utan nedskrdpning. Dessa insatser behdver
utvecklas ytterligare innan insatserna beddms genomforda i enlighet med strategin.

Samtliga omraden har ocksa fatt gora en uppskattning av nar i tiden de bedomer att
insatserna kommer vara genomforda. Nedanstaende tabell visar en sammanvagd
bedémning av de sex omradena.
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Nolltolerans mot kriminell
lagenheter

* \id arets slut

Koncernévergripande bild av Superférvaltning 2023-12-31

Insats/ Gemensamma atgarder
Beddmning

Trygghetssékrade | | enlighet med strategin och med hansyn tagen till insatsens omfattning skulle
fastigheter denna insats ha slutforts senast 31/12 2023. Ovanstaende beddmning visar att
endast tva utvecklingsomraden lyckats méta denna tidsgrans; Bergsjon och
Lovgardet. | 6vriga fyra omraden gors bedomningen att ytterligare atgarder
aterstar. Vid sidan av mindre kompletterande atgarder &r det i dessa omraden
huvudsakligen installation av kallarforrad och sékerhetsdorrar som dragit ut
nagot pa tiden. Orsaken till dessa forseningar ses vara en kombination av
faktorer, sasom tidsatgang for upphandlingar och leveranstider pa material, men
aven att inventering och atgardsbedémning i delar av omradenas bestand i vissa
fall dragit ut pa tiden.

Aterstéende &tgarder bedéms genomforda till halvérsskiftet 2024, dock noteras
att Bostadsbolaget byter ut sdkerhetsdorrar I6pande, vid utflytt/tillval, i enlighet
med beslut i bolagets egen styrelse. Detta beddéms inte ligga inom ramen for den
beslutade tillampningen av strategins definition av trygghetssékrade fastigheter.
Som ett resultat av detta beslut kommer insatsen i sin helhet inte kunna bedémas
som genomford i de omraden dar Bostadsbolaget har bestand, det vill saga
Biskopsgarden, Hammarkullen och Tynnered/Frélunda Torg.

Lokal narvaro 7 | Samtliga omraden bedéms ha en lokal narvaro i enlighet med strategin. Vid
dagar/vecka sidan av trygghetsvardarnas arbete, vilar den lokala narvaron framst pa
helgvardar (med lite olika inriktning i olika omraden, men primart relaterat till
sophantering), samt olika typer av omradesaktiviteter under helgerna. Det finns
aven lokala distriktskontor i samtliga omraden, samt aven mindre kontor for
boservice.




Trygghetsdialoger

Insatsen paborjades under 2022 i samtliga utvecklingsomraden. Under 2023 har
definition och verktygslada med metoder for trygghetsdialoger tagits fram och
kompletterar nu ”Framtidens dialogkoncept”. Trygghetsdialogerna bestér
primért av trapphusmdten och trygghetsvandringar. Samtliga
utvecklingsomraden bedémer att denna insats nu ar genomford.

Trygghetsvérdar

Under 2023 har trygghetsvardsgrupperna organiserats kring gemensamma
arbetssatt och rutiner, och samtliga utvecklingsomraden har trygghetsvardar i
enlighet med strategin. Totalt har koncernen nu éver 50 trygghetsvérdar i sex
utvecklingsomraden, vilka jobbar veckans alla dagar mellan kl 15.00-23.00.

Nolltolerans mot
kriminell
verksamhet

Under 2023 har koncernen fokuserat pa att rusta medarbetare och chefer i att
kunna agera med nolltolerans mot kriminell verksamhet. Det har handlat om att
fordjupa forstaelse for varfor det spelar roll att vi agerar i vardagen. Med stod i
kompetensplattformen Allt vi kan har arbetsgrupperna genomfort vningar dar
reflektioner kring olika situationer bade starkt tryggheten i grupperna och
tydliggjort budskap om hur vi férvantas agera. 2024 kommer det arbetet
fortsdtta mer konkret i det faktiska agerandet, primért genom genomftrande av
en tredje modul i Allt vi kan.

Riktiga
hyresforhallanden
i allavara
lagenheter

Samtliga omraden arbetar for riktiga hyresférhallanden i enlighet med strategin.
Som ett resultat av detta arbete kan konstateras att vara utvecklingsomraden
under 2023 lamnat ett i genomsnitt storre antal tips an évriga omraden inom
koncernen (2,96 tips jamfort med 1,93 tips per 100 lagenheter). Aven antalet
fristallda lagenheter ar hogre an for resterande omraden (0,93 fristéllda jamfort
med 0,61 fristallda per 100 lagenheter).

24h-atgard av
skadegorelse och
klotter.

Under 2023 har mangden klotter minskat ytterligare i vara utvecklingsomraden
(45 % farre klottersaneringsbestallningar jamfért med 2022), detta samtidigt
som det inte givits ndgon indikation pa att bestéallningsbenégenheten minskat.
Genom stadens ramavtalssamordnare pa Trafikkontoret etablerades det 2022 en
rutin for anmalning av klotter som finns pa anlaggningar som inte tillhor
koncernen. Implementeringen av denna rutin har fortsatt under 2023, med
synbara resultat. Rutin for identifiering och snabb atgard av skadegorelse finns i
samtliga utvecklingsomraden. Insatsen bedéms som genomford i samtliga
omraden.

Sophantering utan
nedskrapning

Under 2023 har arbetet med vart koncerngemensamma forskningsprojekt kring
forbattrad sophantering fortlopt och renderat fordjupad kunskap kring vilka
initiativ som fungerar béttre och samre for att forbattra nedskrapningen. Under
varen 2024 kommer projektet ssmmanfatta preliminara slutsatser och foresla en
riktning for kommande arbete med sophantering utan nedskrapning. Ute i
omradena har bolagen bade byggt och renoverat miljéhus och miljérum,
forstarkt den I6pande ronderingen, samt intensifierat sitt arbete med information
till hyresgdsterna. Under 2024 beddms insatsen bli genomford i samtliga
utvecklingsomraden.

3.1.2 Framtidens stadsutveckling

Framtiden har i strategin ca 7,5 miljarder kr i beredskap for investeringar i befintligt
bestand och nyproduktion. Vad galler investeringarna i nyproduktion ar malsattningen att




kunna bygga omkring 3 000 nya bostéader i utvecklingsomradena under perioden 2020—

2030.

Nyproduktion i utvecklingsomraden
Nedanstaende tabell visar antal fardigstéllda bostader for aren 2020-2023 samt uppskattat
antal fardigstallda bostader i omradena under perioden 2023—-2030 Nuvarande
uppskattning éver den totala volymen nyproduktion till ar 2030 uppgar till cirka 2 640
bostader, vilket ska jamforas med de omkring 3 000 nya bostader som ar koncernens mal.
Det finns betydande osékerhet saval gallande fardigstallandetider for enskilda projekt
som total volym beroende pa hur de ekonomiska forutsattningarna kommer att se ut i de
projekt som idag saknar detaljplan. Av uppskattningen om cirka 2 640 nya bostéder ar

1 380 hyresratter, 480 bostadsratter eller 4ganderatter och resterande cirka 780 i
projektutvecklingsfas.
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Antal Uppskattning 2020-2030 firdigstélla bostader per utvecklingsomrade, antal
1400 - 1275
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Jamfort med foregaende ars uppskattning av fardigstallda bostader sa har de uppskattade
volymerna minskat i fyra av sex omraden. Vidare ligger dessa volymer primart i de tva
omraden som redan flyttats ner i polisens bedomning, det vill saga i Tynnered/Frélunda
Torg och Biskopsgarden. Det ses darfor som angeléaget att skapa starkta forutsattningar
for nyproduktion dven i 6vriga fyra omraden. | samtliga dessa omraden ar hyresratten i
majoritet, varmed fokus for bostadsplaneringen ska ligga pa bostads- och dganderatter.
Givet radande marknadslage med fortsatt hog inflation, lagkonjunktur och Iag efterfragan
pa nyproduktion ar det viktigt att i detta skede 6ka forutsattningar for nyproduktion nar
marknadsforutsattningarna forbéattras. Koncernen behtver darmed arbeta aktivt med att
erhalla fler lagakraftvunna planer och med att forvarva byggratter i dess omraden.

Koncernévergripande kommentarer och bedémning Framtidens stadsutveckling

De flesta insatserna under strategin Framtidens stadsutveckling genomfors
koncerndvergripande. For investeringar i renovering kommenteras och redovisas det
ytterligare nedan i avsnittet om ekonomi.

Genomfdrd — Insatsen slutférd/fardigutvecklad
Pabdrjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej pabérjat — Insatsen ar under planering

Insats/ Beddmning Kommentar

7,5 miljarder i beredskap | Nuvarande uppskattning dver den totala volymen nyproduktion till ar

for investeringar i 2030 uppgar till cirka 2 640 bostader, vilket ska jamforas med de
nyproduktion och omkring 3 000 nya bostader som &r koncernens mal. Dock finns det
renovering betydande osékerhet saval gallande fardigstallandetider for enskilda

projekt som total volym beroende pa hur de ekonomiska
forutsdttningarna kommer att se ut i de projekt som idag saknar
detaljplan. Se ovanstaende stycke och tabeller for fordjupning.

Sveriges lagsta Under 2023 har inga investeringsarenden for nyproduktion av hyresrétter
nyproduktionskostnader | i utvecklingsomraden beslutats. Investeringsarenden som beslutats sedan

https://framtiden.se/



2020 har en genomsnittlig kalkylerad produktionskostnad (inkl.
investeringsstod i forekommande fall) som ligger nagot 6ver koncernens
malsattning for 2020-2030.

Social investeringsfond | Under 2022 etablerades Satsning for Framtidstro omfattande 50 miljoner
for framtidsgenerationen | fram till 2026. Inom ramen for denna satsning har ett antal
samarbeten/initiativ etablerats under 2023. Bland annat:

e Upphandling av 13 stycken “aktivitetsboxar” som innehéller en
variation av redskap for att frimja aktiviteter och samvaro
utomhus.

e Utveckling av aktiviteter pa Framtidshubbarna genom samarbete
med Opportunity day som genomfort olika workshops i att hitta
jobb, tréffa arbetsgivare och goéra studiebesok.

e Langsiktigt avtal med Yesbox (foreningen Go Business) for att
utveckla arbetet med entreprenorskap pa Framtidshubbarna.

¢ | samarbete med Volvo Cars, Stena Fastigheter och GU Ventures
initierat ett riskkapitalbolag for att frimja féretagande bland
utrikesfodda personer.

e Finansiering av mellanmal pa alla skolor som har Skola som
arena/Lights On till de barn som deltar i aktiviteterna efter
skoldagens slut.

Jobblyft genom Under 2023 har koncernens Framtidshubbar dessa varit 6ppna for drop-
anstéallning av boende in besok 2-3 dagar/vecka, vilket resulterat i drygt 2 800 besok, varav
och satsning pa drygt 1 800 involverat individuell stéttning. Utéver dessa Oppettider har
smaforetag hubbarna dven organiserat drygt 20 rekryteringstraffar och tre stérre

jobbmassor. For att sékerstalla 6nskad effekt har konsult upphandlats for
framtagande av struktur for uppfoljning och utvardering av satsningen pa
Framtidshubbar.

Spjutspetssatsning Vid sidan av ovan ndmnda koncerngemensamma satsningar knutet till
Satsning for Framtidstro, stodjer bolagen i omradena ett stort antal lokala
satsningar med fokus pa social och ekologisk hallbarhet och hélsa. En
koncerndvergripande kartlaggning och utvardering av pagaende
satsningar kommer genomfdras under varen 2024,

3.1.3 Koncerngemensamt arbete

Arbetet med strategin for utvecklingsomradet ar inne pa sitt fjarde ar och genomfors i
stort sett enligt plan i hela koncernen. Den storsta delen av genomférandet pagar ute i
bostadsomradena genom det arbete som dotterbolagen utfor varje dag aret runt. Status
och effekter av genomférandet pa dessa insatser beskrivs bland annat under tidigare
avsnitt om Superférvaltning och Framtidens stadsutveckling. For att fa en heltackande
bild av vad som genomforts i koncernen under aret kompletteras bilden i nedanstaende
stycke med handelser och insatser dar det skett ett koncerngemensamt utvecklingsarbete
under 2023.

Ledning och styrning
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Koncernen har en sarskild struktur for ledning och styrning av strategin med en styrgrupp
och uppfoljningsgrupp. Styrgruppen har genomfort uppfoljningssamtal med varje
omrade. Samtalen ligger till grund foér bedomningar av omradenas status och behov av
fortsatt utveckling.

Inom ramen for koncernens struktur med rad och grupper finns och ett sa kallat
”Superrad” vars uppdrag bland annat dr att samordna genomforandet av strategin for
utvecklingsomraden med fokus pa Superforvaltning och social hallbarhet. Superradet har
under 2023 haft ett stort fokus pa utvecklingen av modul 2 och 3 i ”Allt vi kan”, det vill
sdga hur vi ska arbeta med nolltolerans mot kriminell verksamhet. Radet har ocksa
fortydligat den koncerngemensamma definitionen av “trygghetsdialoger” och
sammanstéllt vilka metoder som anvénds i koncernens olika bolag samt faststéllt en
checklista for att sakerstalla effektskapande arbetssatt. Superradet har ocksa ansvar for att
identifiera behov och bereda insatser inom ramen for ”Satsning for Framtidstro” vilket nu
genomfors samlat av dotterbolagens utvecklingschefer (med ansvar for social hallbarhet)
och rapporteras till Superradet for vidare rekommendation.

Foljeforskning

Sex foljeforskningsprojekt har knutits till vart genomforande. Ett projekt slutférdes under
2022, en kunskapsdversikt av hur man utifran ett stadsbyggnadsperspektiv kan gora
investeringar i utvecklingsomraden for att gora dem attraktiva att bo i for en bredare
kundgrupp. Ytterligare ett projekt, med fokus pa att utveckla en analysmodell for social
hallbarhet med utgangspunkt i ett juridiskt handlingssystem, initialt tankt att 16pa till
2026, kommer i dialog med forskargruppen reduceras i omfattning och avslutas vid
halvarsskiftet 2024. | 6vriga fyra foljeforskningsprojekt har 2023 inneburit fortsatt
datainsamling och aven en del initiala analyser. Under varen 2023 har &ven ett
koncerngemensamt seminarium organiserats. Samtliga projekt kommer under varen 2024
delge mer omfattande analyser och i nagra fall dven preliminara slutsatser, vilka ses fa
betydelse for kommande prioriteringsdiskussioner knutet till éversynen och
uppdateringen av Strategin for utvecklingsomraden under 2024.

Samverkan med andra aktorer

En viktig utgangspunkt for arbetet med Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden ar betydelsen av att samverka bade internt i stadens organisation och
med externa aktorer for att genom konkreta aktiviteter skapa &nnu storre effekt och 6ka
mojligheterna att na malet. 1 Tynnered (Destination Tynnered), Bergsjon (Handslag
Bergsjon) och Biskopsgarden (Handslag Biskopsgarden) har samarbeten med fokus pa
social hallbarhet genom komplementéara aktiviteter inom skola, fritid och sysselsattning
etablerats. Under 2023 har denna samverkan resulterat i flera initiativ, bland annat en
foraldradriven laxhjalp i Biskopsgarden, ett samarbete med Universeum i Bergsjon och
en vélbesokt jobbfestival i Tynnered.

Lights On

Samarbetet ”Lights On” har fortsatt att utvecklas under 2023. Satsningen genomfors
tillsammans med grundskoleférvaltningen och tre av socialforvaltningarna pa tio skolor i
vara utvecklingsomraden. Skolorna haller oppet fran sju pa morgonen till sju pa kvallen
och har som mal att utjamna barns och ungdomars uppvaxtvillkor genom att fler
ungdomar ska kunna slutfora sina studier, att fler barn och ungdomar ska fa ta del av
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kultur-, férenings- och fritidsaktiviteter och att barn och ungdomar ska kdnna sig trygga i
sitt ndromrade och pa sin skola. Utifran kommunfullméktiges handlingsplan for att
Goteborg inte ska ha nagra sarskilt utsatta omraden har arbete pabdérjats for att eventuellt
etablera arbetssattet Skola som arena/Lights On pa ytterligare nagon skola. For att
sékerstélla 6nskad effekt har konsult upphandlats for framtagande av struktur for
uppfdljning och utvardering av arbetssattet Skola som arena/Lights On.

Framtidshubbar

Tillsammans med Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen, Business Region
Goteborg, Konsument- och medborgarservice, Socialforvaltningarna i Nordost, Sydvast
och Hisingen samt en av civilsamhéllets organisationer 6ppnade vi under 2022 sex sa
kallade Framtidshubbar i vara utvecklingsomraden. Hubbarna finns lokalt och &r éppna
for alla, oavsett utbildningsniva eller nuvarande jobbsituation. Framtidshubbarna tar inte
éver andras ansvar men hjalper manniskor att hitta ratt, forsta och vaga ta steget. Det kan
handla om rekryteringstréaffar, hjalp med CV-skrivning eller stod for att komma i kontakt
med réatt personer for att utveckla sin foretagsidé. Nagra nyckeltal kopplat till
Framtidshubbarnas verksamhet 2023 beskrivs i tabellen ovan.

Strategi for Lokala torg

I slutet av 2022 beslutade Framtidenkoncernen om en strategi for de lokala torgen i
utvecklingsomradena. De ligger som en bilaga till strategin for utvecklingsomraden.
Under hosten 2023 paborjades en genomgang av nuldgesanalys for berorda torg.
Nul&gesanalysen ska ge underlag for prioriteringar, inriktningsbeslut och formandet av en
masterplan for respektive torgomrade.

314 Ekonomi

Under aret 2023 uppgick drifts- och underhallskostnaderna samt investeringarna i
befintligt bestand inom de sex utvecklingsomradena till totalt 2 124 mnkr. Av de totala
utgifterna beréknas 449 mnkr utgéra extrainsatser (236 mnkr i driftskostnader och 213
mnkr i underhall och investering i befintligt bestand).

Totalt Varav extrasatsning*
2 " Utfall Budget " Utfall Budget "
Omrade Belopp i mnkr 2023 2023 Varians 2023 2023 Varians
Driftskostnader 146 147 -0 27 28 -0
Bergsjon .
Underhall & 167 158 9 -16 25 9
investering i bb
Driftskostnader 326 301 25 42 17 25
Biskopsgarden .
Underhall & 178 187 8 39 47 8
investering i bb
Driftskostnader 159 132 27 26 -1 27
Hammarkullen .
Underhall & 52 88 36 43 -6 -36
investering i bb
Hjallbo Driftskostnader 176 172 3 40 36 3
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Underhall & 204 257 52 142 194 52
investering i bb
Driftskostnader 82 83 -1 14 15 -1
Lovgardet B
Underhall & 129 67 62 62 -0 62
investering i bb
Driftskostnader 312 296 16 87 72 16
Tynnered/
Frélunda Tor 8
9 | Underhéll & 193 209 16 29 44 16
investering i bb
Total 2124 2 097 28 449 421 28

* Mdts med 2019 drs utfall, upprdknat med index, som bas.

3.2 Effekter

3.2.1 Socioekonomi

Lagesbilden dver omradenas socioekonomiska utveckling tar utgangspunkt i statistik pa
inkomstnivaer, forvarvsfrekvens, arbetsloshet, forsorjningsstod, utbildningsniva,
skolresultat, samt graden av blandade boendeformer i omradena. Statistiken inom
omradet har viss efterslapning och innebér att senast tillgangliga siffror harror fran ar
2021, 2022 eller 2023, beroende pa variabel.

De socioekonomiska forutsattningarna i de fyra omradena i nordostra Goteborg -
Bergsjon, Hammarkullen, Hjallbo och Lovgéardet — liknar varandra i stor utstrackning
bade vad galler faktiska nivaer och utvecklingstrend. Samtliga fyra omraden &r
socioekonomiskt mycket svaga och har 6ver 80 procent andel hyresratter i omradet.

De socioekonomiska forutsattningarna i Tynnered/ Frolunda Torg och i Biskopsgarden &r
mer gynnsamma &n i omradena i norddstra Géteborg. Det beror delvis pa att omradena
Tynnered/ Frolunda Torg och Biskopsgarden aven inkluderar bostadsomraden med storre
andel bostadsratter och aganderatter vid sidan av koncernens bestand. Detta ger ocksa en
bild av hur utvecklingsomradena ar geografiskt placerade i staden, dar Tynnered/
Frélunda Torg och Biskopsgarden ligger angransande till socioekonomiskt starkare
omraden. Tynnered/ Frolunda Torg och Biskopsgarden representerar omraden med svag
socioekonomisk profil, fargsatta med gult, medan utvecklingsomradena i nordost
representerar omraden med mycket svag socioekonomisk profil, fargsatta med rot.
Lagesbilden for 2023 visar darmed pa bestaende socioekonomiska utmaningar i
utvecklingsomradena. Det ar fortfarande stora skillnader mellan de sex
utvecklingsomradena och snittet i Goteborg.

Den senaste uppdaterade statistiken indikerar en utveckling i linje med foregaende ar,
innebarande en forsiktig positiv utveckling i samtliga omraden. Dock riskerar
skillnaderna att 6ka som en f6ljd av lagkonjunktur och stigande arbetslGshet. Efter nagra
ars nedgang i arbetslosheten (2021-2022), ser vi nu tendens till en 6kande arbetsloshet
under slutet av 2023 (endast preliminara siffror finns tillgangliga, varfor dessa inte ar del
av underlaget till denna l&gesbild).
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Skolresultaten visar pa bade bestaende laga relativa nivaer pa gymnasiebehorighet och
Over lag en viss negativ utveckling jamfort med 2022. Detta ar sarskilt tydligt i Tynnered/
Frélunda Torg och Biskopsgarden, de tvd omraden som annars karaktariseras av nagot
battre socioekonomiska forutsattningar jamfort med omradena i Nordost. Som jamforelse
har de kartlagda skolorna i Nordost en 6ver lag nagot positiv utveckling, jamfort med
2022, om an dock fran laga relativa nivaer. De bristande skolresultaten bedéms forsvara
utvecklingen i omradena kraftigt. Fragan ar extra viktig eftersom ungdomar som inte
klarar skolan loper storre risk att hamna i kriminella miljéer. Bade en befarat 6kande
arbetsloshet och bestaende laga skolresultat ses ocksa fa negativa konsekvenser aven for
andra socioekonomiska parametrar pa langre sikt.

Socioekonomiskt goda férutsattningar
Socioekonomiskt svaga férutsattningar

Socioekonomiskt mycket svaga forutsattningar

Socioekonomiska forutsattningar 2023

' Bergsjon
Biskopsgarden '

Hammarkullen

Lovgardet

»
¢4
* Hjallbo
&

’ Tynnered/
Frolunda Torg

Marknadspriser

Nedanstaende diagram visar marknadsprisernas utveckling i utvecklingsomradena, samt i
referensomrade Gardsten och 6vergripande for Goteborgs Stad.* Marknadspriset visar det
genomsnittliga priset pa salda bostadsréatter inom respektive omrade och vérdear.
Marknadsprisernas utveckling ar en indikator pa forandringen i attraktivitet och
socioekonomisk utveckling for ett enskilt omrade i relation till andra omraden. I vissa av
omradena har det genomforts relativt fa forsaljningar, nagot som vid sidan av
ovanstaende forklaringsgrunder kan forklara skillnaden mellan enskilda ar. Utvecklingen

1 Maklarstatistik AB
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i utvecklingsomradena, savél som i Goteborgs Stad, indikerar en nedatgaende trend for
2022, med visst undantag for Lovgardet. Priserna har gatt ner mer i utvecklingsomradena
jamfort med hela Goteborgs Stad. Det genomfordes vésentligt farre forséljningar under
2023, jamfort med tidigare ar.

Marknadspriser Brf (kr/kvm)
55000
50000 \‘_//\
45 000
40 000
35000
30000 /\
25000 —/\
20 000
15 000
10 000
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Bergsjon (60-120) Biskopsgarden (160-240) ——Hammarkullen (5-10)
Lévgirdet (10-50) Tynnered/Frélunda Torg (110-210) Gardsten (20-70)
——Utvecklingsomraden (350-570) ——Goteborgs stad (7 000-9 000)

Siffrorna inom parentes anger spannet av antal forsaljningar pa arsbasis for aren 2017-
2023. | Hjallbo har inga forsaljningar skett under perioden.
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3.2.2 Hyresgasternas upplevelse

Genom att folja hyresgasternas nojdhet avseende relevanta matetal fas en indikation om
graden av ett omrades utsatthet och hur omradet utvecklas 6ver tid. De matetal som valts
ut bestar av svaren pa ett antal index- och delfragor i koncernens arliga
hyresgastundersokning. Dessa foljs dver tid och ar fragor vars svar i stor utstrackning
bedoms paverkas av strategins insatser och ge en indikation pa om utvecklingen gar i
riktning mot att uppfylla malet for strategin. Som jamforelse (benchmark) har vi valt
koncernens historiska genomsnitt pa valda matetal 2017-2020. Gron farg innebér att
resultatet dverstiger genomsnittet for koncernen exklusive utvecklingsomréaden 2017—
2020. R6d farg innebar att resultatet understiger genomsnittet for utvecklingsomradena
2017-2020. Gul farg innebar att resultatet Gverstiger genomsnittet for
utvecklingsomradena 2017-2020, men understiger genomsnittet for koncernen exklusive
utvecklingsomraden 2017-2020.

Nedanstaende bilder ssmmanfattar resultaten i hyresgastenkéaten i koncernens sex
utvecklingsomraden for ar 2023 och som jamférelse aven ar 2020, 2021 och 2022. Som
referensomrade illustreras Gardsten dar Gardstensbostaders arbete med att lyfta omradet,
beskrivet som Gardstensmodellen, utgjort utgangspunkt for flera av de strategiska
satsningarna i strategin.

Bilderna illustrerar hur hyresgasterna i dessa omraden under aren 2021-2023 svarat
alltmer positivt pa hyresgastundersokningens fragor. Hyresgasternas upplevelse 2023
overstiger i fyra av sex omraden genomsnittet for koncernen exklusive
utvecklingsomraden 2017-2020. Ingen av matpunkterna har, sedan 2017 (nér ett nytt
analysverktyg for hyresgastundersokningen lanserades) uppvisat hogre nivaer. Detta ar ett
kvitto pd omradenas positiva utveckling under 2023.

Framtiden benchmark 2020
l b 'l |
Ref: Gardsten Biskopsgarden Lovgardet Hjillbo
Serviceindex Serviceindex Serviceindex Serviceindex
Trygghet Trygghet Trygghet Tryeghet
Ta kunden p3 allvar Ta kunden pé allvar Ta kunden pé allvar Ta kunden pé allvar
Rent och snyest Rent och snyggt Rent och snyggt Rent och snyggt
Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex
| i i
Tynnered/Frélunda Torg Bergsjon Hammarkullen
Serviceindex Serviceindex Serviceindex
Trygghet Trygghet Trygghet
senomsnite 2017-2020 Ta kunden p# allvar Ta kunden p3 allvar Ta kunden pé allvar
(exklusive el id Rent och snyggt Rent och snyggt Rent och snyggt
< Utvecklingsomraden — totalt
Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex
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Framtiden benchmark 2021

!
Biskopsgarden

Serviceindex

S e Trvsghet Trgghe:

Ta kunden pé allvar

Rent och snyggt

Rent ach shyggt

Attraktivitetsindex J

fenomsnis 20172020 | Takcenpaher
> {exklusive e ! Rent och snyggt

< Utvecklingsomraden — totalt

Attraktivitetsindex J

Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex

-

Framtiden benchmark 2022

b i

Biskopsgarden Lovgardet
Serviceindex Serviceindex

Attraktivitetsindex J

Attraktivitetsindex J Attrakeivitetsindex

Tynnered/Frélunda Torg

Serviceindex

Trygghet

< Utvecklingsomraden — totalt

Rent och snyggt

v

Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J
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Framtiden benchmark 2023

Ta kunden pa allvar

Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J

i
Hammarkullen
Serviceindex
T e | e
7

< Utvecklingsomraden — totalt
Attraktivitetsindex J Attraktivitetsindex J
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Omrade/Bedomning

Kommentar

Bergsjon

Bergsjon uppvisar en forbattring med avseende pa hyresgésternas
Overgripande upplevelse jamfort med 2022. Med undantag for den upplevda
attraktiviteten sa overstiger resultatet genomsnittet for koncernen exklusive
utvecklingsomraden 2017-2020. Férbattringen omfattar alla kartlagda
maétetal.

Biskopsgarden

Biskopsgarden uppvisar en forbattring med avseende pa hyresgésternas
évergripande upplevelse jamfort med 2022, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som overstiger genomsnittet for koncernen exklusive
utvecklingsomraden 2017-2020. Férbattringen omfattar alla kartlagda
maétetal.

Hammarkullen

Hammarkullen uppvisar en forbattring med avseende pa hyresgasternas
évergripande upplevelse jamfort med 2022, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som Gverstiger genomsnittet for utvecklingsomraden
2017-2020. Forbéattringen omfattar alla kartlagda maétetal, med undantag for
attraktiviteten som minskat nagot.

Hjallbo

Hjallbo uppvisar en tydlig forbattring med avseende pa hyresgasternas
overgripande upplevelse jamfort med 2022, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som Gverstiger genomsnittet for utvecklingsomraden
2017-2020. Forbéattringen omfattar alla kartlagda matetal, med undantag for
attraktiviteten som ligger pa samma niva som aret innan.

Lovgardet

Lovgardet uppvisar en tydlig forbattring med avseende pa hyresgasternas
évergripande upplevelse jamfort med 2022, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som overstiger genomsnittet for koncernen exklusive
utvecklingsomraden 2017-2020. Forbattringen omfattar alla kartlagda
maétetal.

Tynnered/Frélunda
Torg

Tynnered/Frélunda Torg uppvisar en forbattring med avseende pa
hyresgasternas 6vergripande upplevelse jamfort med 2022, och omradet i
sin helhet uppvisar ett resultat som Gverstiger genomsnittet for koncernen
exklusive utvecklingsomraden 2017-2020. Forbattringen omfattar alla
kartlagda matetal, med undantag for attraktiviteten som minskat nagot.

3.2.3 Medarbetarnas upplevelse

Uppfoljningen av medarbetarnas upplevelse innehaller matresultat fran tre olika
regelbundna realtidsmatningar.

e Trygg och séker
Realtidsméatningar som mats regelbundet och som omfattar samtliga medarbetare

i koncernen.

e Saker och trygg

Realtidsmatning som genomfors en gang om aret och som omfattar samtliga
medarbetare i koncernen.

e Mer riktade matningar
Realtidsmatning som genomfors nagra ganger per ar och som enbart riktar sig till
medarbetare i koncernens utvecklingsomraden. Matningarna kan omfatta fragor
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av olika karaktar over tid och variera beroende pa var i strategins genomférande
koncernen befinner sig.

| koncernen mats regelbundet Trygg och saker arbetsmiljo. Nedanstaende diagram visar
genomsnittliga varden per omrade fran samtliga matningar som har genomforts under
2023.

Trygg och sdker arbetsmiljo*
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Matningen omfattar atta fragor, varav de tre forsta fragorna har ett externt fokus och beror
huruvida medarbetaren har varit utsatt for hot, vald och otillaten paverkan utifran. De
foljande fem fragorna har ett mer internt fokus och famnar i vilken grad medarbetaren
kanner sig saker och trygg och upplever sig fa tillrackligt med stod internt pa
arbetsplatsen. Som framgar av ovan diagram visar samtliga omraden forhallandevis hoga
varden pa trygg och séaker arbetsmiljo, bade i absoluta tal och i relation till koncernen i
stort. Forandringarna jamfort med 2022 &r sma.

Utover ovanstaende koncerngemensamma matning har ocksa en sarskild méatning, enbart
riktad till medarbetare som arbetar i koncernens utvecklingsomraden, genomforts vid ett
tillfalle under hosten 2023. Den sarskilda matningen har innehallit fragor om hur
medarbetarna i utvecklingsomradena uppfattar det riktade arbetet i omradena, med fokus
pa uthallighet och maluppfyllelse.
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Uthallighet och maluppfyllelse

9,5
9,4 9,4 9,2 3,2 3,2
8,9 8,8 8,9 8,8 8,9 8.8
8,5 8,5 8,5
82 83 8,2 8,3 a1 84 4,
7,7 7.9 7.6 ¢ .
| | | ’ | 7,5
Jag kanner mig engagerad i Jag upplever att arbetet med lag upplever att jag i min yrkesroll Jag har idéer om vad vi kan gora for
satsningen som bolaget gorivdara superforvaltning har gett konkreta kan bidra till att inga sdrskilt utsatta att forbattra &nnu mer i omradet jag
utvecklingsomraden resultat i omradet jag jobbar omraden ska finnas 2025 jobbar

Bergsjon Biskopsgarden m Hammarkullen Hjallbo Lovgardet Tynnered/Frélunda Torg  m Utvecklingsomraden- tot.

Fragorna och dess svar har givit forvaltningsgrupperna forutsattningar for en utvecklande
dialog om hur det gar med superforvaltningsinsatserna, vilka behov och utmaningar som
finns, samt att stimulera gruppen att dela erfarenheter och idéer. Som framgar av
diagrammet ovan sticker Bergsjon och i viss man Hjallbo ut med héga vérden. Ovriga
omraden har dven de 6vergripande hoga varden, med visst undantag for Biskopsgarden.
Skillnaderna mellan omradena kanns igen fran tidigare riktade méatningar och bedoms
paverkas av hur ofta och pa vilket satt strategin diskuteras i forvaltningsgrupperna, i
vilket skede av genomfdrande man befinner sig samt av personalomséttning.
Medarbetarnas langsiktiga uthallighet och kansla av delaktighet &r av avgorande
betydelse for om vi kommer att na vart mal, varfor dessa riktade fragor ses som ett viktigt
verktyg for att kunna diskutera strategins forverkligande ute i distrikten.

3.3 Sammanfattande bedémning av
forutsattningar att na malet till 2025 samt till
2030.

En sammanfattande bedomning av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om

att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 gjordes forsta gangen hosten 2020. En ny
bedémning av forutsattningarna for respektive omrade att inte vara sarskilt utsatt 2025
gors sedan en gang per ar, i samband med den arliga lagesbilden. Det tar tid att lyfta ett
omrade och det finns en naturlig troghet i att kunna forandra de strukturer som bidrar till
graden av utsatthet i ett omrade. Forandringar i bedémningen av omradena sker darfor
restriktivt. Mot bakgrund av den utveckling som skett under 2023 gérs en uppdaterad
bedomning av forutsattningar att na malet till 2025. Med hansyn tagen till
kommunfullméktiges beslut gors dven en kompletterande bedémning av

utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar

2030.
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Bedomningarna baseras pa utvecklingen av hyresgésternas upplevelse av omradena,
socioekonomisk utveckling, framdrift i genomforandet av insatser och pa de dialog- och
uppféljningsmdten som genomfdrts med ansvariga dotterbolag. Vidare tar
bedémningarna ocksa hansyn till polisens uppdaterade lagesbild 6ver utsatta omraden
2023. Bedomningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om att inte vara
sarskilt utsatta till &r 2025 har utifran ovan resulterat i ett antal forandringar jamfort med
2022 ars lageshild. I korthet kommenteras dessa forandringar och omradenas
forutsattningar att na malet till 2025 nedan.

e Bergsjon fortsatter utvecklas positivt med avseende pa hyresgésternas upplevelse
av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser genomfors enligt plan. Polisen
gor ingen forandring i sin dvergripande bedomning av omradet. Forutsattningarna
att omradet inte ska vara sarskilt utsatt ar 2025 bedéms fortsatt som medel.

e Biskopsgarden fortsatter utvecklas positivt med avseende pa hyresgésternas
upplevelse av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser genomfors
huvudsakligen enligt plan, med viss forskjutning av genomftrandet av
trygghetssakrade fastigheter. Polisen forandrar sin bedomning av omradet och
flyttar ner det fran sarskilt utsatt omrade till riskomrade. Forutséttningarna att
omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 bedéms som goda, vilket innebér en
tydlig forbattring jamfort med forra arets lagesbild.

e Hammarkullen fortsatter utvecklas positivt med avseende pa hyresgésternas
upplevelse av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser genomfors
huvudsakligen enligt plan, med viss forskjutning av genomférandet av
trygghetssakrade fastigheter. Polisen gor ingen foréndring i sin bedémning av
omradet. Forutsattningarna att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 bedoms
fortsatt som svara.

e Hijéllbo fortsatter utvecklas mycket positivt med avseende pa hyresgasternas
upplevelse av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser genomfors
huvudsakligen enligt plan, med viss forskjutning av genomférandet av
trygghetsséakrade fastigheter. Polisen indikerar en positiv utveckling av omradet,
men kvarstar i sin dvergripande bedémning av omradet som sarskilt utsatt.
Forutsattningarna att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 beddms som
medel, vilket innebar en forbéattring jamfort med forra arets lagesbild.

e Lovgardet fortsatter utvecklas mycket positivt med avseende pa hyresgasternas
upplevelse av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser genomfors enligt
plan. Polisen gor ingen forandring i sin bedémning av omradet. Forutsattningarna
att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 bedoms fortsatt som medel.

e Tynnered/Frolunda Torg fortsétter utvecklas positivt med avseende pa
hyresgasternas upplevelse av omradet. Strategins superforvaltningsinsatser
genomfdrs huvudsakligen enligt plan, med viss forskjutning av genomforandet av
trygghetssakrade fastigheter. Polisen gor ingen forandring i sin bedémning av
omradet. Forutsattningarna att omradet inte ska vara sérskilt utsatt 2025 bedéms
fortsatt som goda.

Den kompletterande bedémningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet
om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 tar utgangspunkt i ovanstaende bedémning.
Bedomningen tar sarskild hansyn till bolagens framdrift av genomforandet av strategin,
med betoning pa forutsattningar for genomférandet av Framtidens stadsutveckling
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innebdrande bland annat investeringar i nyproduktion och renovering. Ett langre
tidsperspektiv ger starkta forutsattningar for strategin att verkligen paverka omradenas
utveckling i en positiv riktning. Omradena bedoms darfor generellt ha forbattrade
forutsattningar att nd malet 2030, jamfort med 2025. Undantaget ar Hammarkullen, dar
osékerheten kring kommande utveckling av Hammarkulletorget och Bredfjallsgatan
bedoms paverka forutsattningarna for omradet att det inte ska vara sarskilt utsatt 2030.

Koncernens bedémning av utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet om att inte
vara sarskilt utsatta till ar 2025, respektive 2030, illustreras i nedanstaende bild.

Goda forutsattningar

Medel forutsattningar I

Svara férutsattningar

Bedomningsar:

\“EIETS
Bergsjon
Biskopsgarden
Hammarkullen
Hjallbo

Lovgdrdet

Tynnered/
Frélunda Torg
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Serviceindex - Utvecklingsomraden

Framtiden Benchmark (genomsnitt 2017-2020)
Koncernen (exkl utv. omraden) = 78,8 % 2017
Utvecklingsomraden- totalt = 75,8 %
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Framtiden Benchmark (genomsnitt 2017-2020)
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Utvecklingsomraden- totalt = 75,8 %
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Framtiden Benchmark (genomsnitt 2017-2020)
Koncernen (exkl utv. omraden) = 75,8 % 2017
Utvecklingsomraden- totalt = 71,8 %
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Framtiden Benchmark
(genomsnitt 2017-2020)
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Framtiden Benchmark (genomsnitt 2017-2020)
Koncernen (exkl utv. omraden) =87 % 2017
Utvecklingsomraden- totalt = 73,3 %
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Vi mater mha Winningtemp

Vi mater hela tiden...

2021-2025 — Trygg och saker arbetsmiljo

Vi mater en gang per ar...

2021-2025 — Sarskild matning Sakerhet och trygghet

Men ocksa mer riktade matningar...

2021 — kannedom och forankring

2022 — genomforandekraft: agerande och delaktighet

m 2023 — uthallighet och maluppfyllelse
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Trygg och saker arbetsmiljo*
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Trygg och saker arbetsmiljo
Biskopsgarden*

7,6
('014)

Bostadsbolaget

*genomsnittliga varden for 2023 (férandring jmf 2022)

7,3
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Poseidon

Framtiden
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Trygg och saker arbetsmiljo
Tynnered/Frélunda Torg*

8,9 8,9
(+0,4) (+0,1)

Familjebostader Bostadsbolaget

*genomsnittliga varden for 2023 (férandring jmf 2022)

7,9
('011)

Poseidon

Framtiden
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Framtiden

Trygg och saker arbetsmiljo- externt*

9,4 9,4 94 9'5 9,3 9,3
9,1
(+/-0) (04)(+01)(+05)(0 )(%i)(#O) 86(+03) (02)(02)(+/0) (+/-0) 65 86(+05)87(+01)
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Jag har varit fri fran otillaten paverkan... Inga valdshandlingar har riktats mot mig... Inga hot har riktats mot mig...

M Bergsjon M Biskopsgarden B Hammarkullen

m Hjallbo Lovgardet Tynnered/Frélunda Torg

@ Utvecklingsomraden- tot. B Koncernen tot. (férvaltande bolag)

*genomsnittliga varden for 2023 (fordandring jmf 2022)
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Trygg och saker arbetsmiljo- externt™

Biskopsgarden
8,6 8,5
8,1 (+/-0) (-0,4) 81 7,9
| I I | |
Jag har varit fri fran otillaten paverkan... Inga valdshandlingar har riktats mot mig... Inga hot har riktats mot mig...

M Bostadsbolaget m Poseidon

*genomsnittliga varden for 2023 (férandring jmf 2022)



10

Trygg och saker arbetsmiljo- externt*
Tynnered/Frélunda Torg

9,8
(+0,4) 9,4 9,4 9.1
(+0,2) 88 (+/-0) | 8,7
(_011) !
I (-0,5) (-0,4)
Jag har varit fri fran otillaten paverkan... Inga valdshandlingar har riktats mot mig...

M Familjebostader ™ Bostadsbolaget ® Poseidon

*genomsnittliga varden for 2023 (fordandring jmf 2022)

9,7

(+0,6)
8,9 8,8

Inga hot har riktats mot mig...
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Trygg och saker arbetsmiljo- internt*
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Jag kanner mig trygg och  Jag kdanner att min chef  Jag har den kunskap och Jag kdnner ingen oro fér Jag upplever att vi ar bra

saker nar jag utfor mitt och/eller mina erfarenhet jag behover... att bli utsatt for hot pa att arbeta
arbete arbetskollegor ger mig och/eller vald.. forebyggande...
stod...
M Bergsjon M Biskopsgarden B Hammarkullen
B Hjallbo Lovgardet Tynnered/Frélunda Torg
@ Utvecklingsomraden- tot. B Koncernen tot. (forvaltande bolag)

*genomsnittliga varden for 2023 (foréandring jmf 2022)
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Trygg och saker arbetsmiljo- internt™
Biskopsgarden
7,9 77 e
7 5 ’
S | (+1,0) (0.2) (- 0 6) 72 (+1,2)

(+0,2)

6,6

(+/-0) (01)
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Jag kdnner mig trygg och Jag kanner att min chef Jag har den kunskap och Jag kdnner ingen oro fér Jag upplever att vi ar bra

saker nar jag utfor mitt och/eller mina erfarenhet jag behover...  att bli utsatt for hot pa att arbeta
arbete arbetskollegor ger mig och/eller vald.. forebyggande...
stod...

m Bostadsbolaget ™ Poseidon

*genomsnittliga varden for 2023 (foréandring jmf 2022)
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Framtiden

Trygg och saker arbetsmiljo- internt*
Tynnered/Frélunda Torg

89 838 9 88 . 5 8,9
(+2,8)(-0,3) 8,4 (+0,7)(-0,5) 8,3 7.9 (+0, 3) 82 81

(0,3)(02 (0,2)(+08) 5,

(+04) (+1,1)
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Jag kdnner mig trygg och Jag kdnner att min chef Jag har den kunskap och Jag kdnner ingen oro fér Jag upplever att vi ar bra

saker nar jag utfor mitt och/eller mina erfarenhet jag behover...  att bli utsatt for hot pa att arbeta
arbete arbetskollegor ger mig och/eller vald.. forebyggande...
stod...

B Familjebostdder m Bostadsbolaget M Poseidon

*genomsnittliga varden for 2023 (foréandring jmf 2022)
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Framtiden

8,2

Uthallighet och maluppfyllelse

9,5
9,4 9,2 9,2 9
85 85 °° 88
, 83 51
76

,2
8,9 8,8

85
| 8,2

8,4

9,4
8,9 8,8
| ‘ 8,2 8,3
77 | 7,9 |

Jag kanner mig engagerad i Jag upplever att arbetet med Jag upplever att jag i min yrkesroll Jag har idéer om vad vi kan goéra for
satsningen som bolaget gor i vara superforvaltning har gett konkreta kan bidra till att inga sarskilt utsatta att forbattra annu mer i omradet jag
utvecklingsomraden resultat i omradet jag jobbar omraden ska finnas 2025 jobbar

M Bergsjon M Biskopsgarden B Hammarkullen ® Hjallbo Lovgardet Tynnered/Frélunda Torg M Utvecklingsomraden- tot.



10

Jag kanner mig engagerad i
satsningen som bolaget gor i vara
utvecklingsomraden

Framtiden

Uthallighet och maluppfyllelse-
Biskopsgarden

7,4
I |

Jag upplever att arbetet med
superforvaltning har gett konkreta
resultat i omradet jag jobbar

M Bostadsbolaget

7.7
7,6 74
I I I |

Jag upplever att jag i min yrkesroll  Jag har idéer om vad vi kan gora for
kan bidra till att inga sarskilt utsatta att forbattra annu mer i omradet jag
omraden ska finnas 2025 jobbar

M Poseidon
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8,8 8,7
8,3
8,2 3 3 8,2
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Jag kanner mig engagerad i
satsningen som bolaget gor i vara
utvecklingsomraden

Framtiden

Uthallighet och maluppfyllelse-
Tynnered/Frélunda Torg

Jag upplever att arbetet med
superforvaltning har gett konkreta
resultat i omradet jag jobbar

Jag upplever att jag i min yrkesroll  Jag har idéer om vad vi kan gora for
kan bidra till att inga sarskilt utsatta att forbattra annu mer i omradet jag
omraden ska finnas 2025 jobbar

M Familjebostader  ® Bostadsbolaget ® Poseidon



Framtiden

Socioekonomisk utveckling

En del av Goteborgs Stad
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Gymnasiebehorighet % (yrkesforberedande)
Tynnered/Frélunda Torg

Onneredsskolan Frolundaskolan Kommunala skolor- Gbg

M 2017 w2018 m2019 m2020 =2021 2022 m2023



Gymnasiebehorighet % (yrkesforberedande)

Biskopsgarden
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90%
BT LR 18 80%
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* Larjeskolans varden for 2017



Framtiden

Agarkategorier 2022
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Bergsjon Biskopsgarden Hammarkullen Hjallbo Lovgdrdet Tynnered/Frélunda Gbg kommun Gardsten

Torg

® Hyresritt (allmdnnyttan)  m Hyresritt (6vriga) M Bostadsratt  m Aganderitt



Framtiden

55 000

50 000

Marknadspriser Brf (kr/kvm)

/ \

45 000
40 000
35 000

30 000

25000

20 000

15 000

10 000
2017 2018

——Bergsjon (60-120)
—Lovgardet (10-50)
—Utvecklingsomraden (350-570)

2019 2020 2021 2022 2023
——Biskopsgarden (160-240) ——Hammarkullen (5-10)
Tynnered/Frélunda Torg (110-210) Gardsten (20-70)

—GOteborgs stad (7 000-9 000)




Framtiden

Superforvaltning

En del av Goteborgs Stad



Superforvaltning

Bergsjon 2023-12-31

Trygghetssakrade fastigheter

>

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Bl @ B B DB Q

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomforandegrad

100 %
100 %
100 %
100 %
90 %

100 %

100 %
90 %



Superforvaltning

Vad har gjorts under 20237 Vad aterstar? Nar slutférs detta?  Eventuella vasentliga avvikelser?

5 : 128 sdkerhetsdorrar i allmanna utrymmen pa = =
Trygghetssakrade fastigheter Siriusgatan dr monterat och klart enligt plan.

>

.. Bibehallen narvaro 7 dagar i veckan under hela - -
Lokal nérvaro 7 dagar/vecka aret 8
Trygghetsdialoger och trapphusmoten utifran = =

Trygghetsdialoger de lagsta trygghetsresultaten i AktivBo
undersdkningen.

Rekryterat komplett trygghetsgrupp i Bergsjon. - -
Trygghetsvardar Utvecklat arbetet i omradet. Trygghetsvardarna
leder arbetet med trygghetsdialoger.

@ [

Samtliga medarbetare i distriktet har genomfért Genomfdra modul 3. Slutférs under -

modul 2. Trygghetsvdrdarna arbetar sommaren 2024.
|E Nolltolerans mot kriminell kontinuerligt med att trina sig infor kommande
=3 verksamhet situationer. Bolagets sdkerhetssamordnare har

utvecklat personsidkerhetsarbetet och stéttat
forvaltningen vid aktuella handelser.

Vi arbetar systematiskt och i samverkan med = =
Riktiga hyresférhallanden i alla vara storningsjouren. Vi foljer statistik—vi ligger pa
lagenheter en bra niva av inlamnade tips, pabdrjade tips

och fristallda lagenheter.

i)

Arbetar systematiskt med fragan. - -
Trygghetsgruppen har inkluderat klotter pa

ovrig mark- och fastighetsagare i Bergsjon i sin

rapportering.

24h-3tgard skadegorelse/klotter

©

Miljéhusen ar fardigstallda men inte Arbeta fram en systematiserad process

slutbesiktigade. Projekt i miljohus med ett antal  for beteendeférandrade arbete kopplat
Sophantering utan nedskrépning  &tgérder som kopplas till forskningsprojektet ar  +ill sophantering utan nedskrapning.

genomfort. Kamerabevakning har monterats i Slutfors under 2024.

fyra miljéhus.

=



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.

[ N ] [ ]
S u p e rfo rva It n I n g Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende.

Bergsjon 2023-12-31

ANCEHR TGN = E N>

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Superforvaltning

Biskopsgarden 2023-12-31

Trygghetssakrade fastigheter

>

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Bl @ B B DB Q

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomférandegrad
90 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %

100 %
90 %



Superforvaltning

Biskopsgarden 2023-12-31

Eventuella vdsentliga avvikelser?

29
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Trygghetssakrade fastigheter

Lokal narvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhallanden i alla vara
|lagenheter

24h-atgérd skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Vad har gjorts under 2023? Vad aterstar? Nar slutfors detta?
Belysning, elektroniska Ias, nya staldorrar och gallerburar (Troax) och sektionering av Arbetet med staldérrar i Norra
kallare, nya undertak i entréer, malningsarbete inom- och utomhus, inventering av Biskopsgarden, slutférs i februari 2024.

tomma lokaler mm.

Krav pa lokal ndrvaro 7 dgr/veckan i Biskopsgarden fér vara UL. Lokal ndrvaro med Lokalvard i egen regi utreds, slutfors varen
omrédespersonal och trygghetsviardar. Utvecklat arbetet med feriejobb, Ung Framtid och ~ 2024.
introducerat helgvardar. Torgaktiviteter med GBG Lokaler mm.

Samtliga planerade trygghetsdialoger och trygghetsvandringar genomférda med god =
respons och bra delaktighet fran invanare. Trygghetsdialog (TD) pagar. Digitala
informationstavlor och dorrknackning under NKI-manaden.

Rekryterat gruppchef . Tagit over TV fran Poseidon och tagit huvudansvaret for Rekrytering av ytterligare TV for att I6sa
Biskopsgarden i LSR. Skriver avtal med Wilhelm for Trygghetstjansten TVO. Utarbetat och  tjdnsten mot Wilhelm. Malet &r 18 stycken TV
levererat en 6vergripande lagesbild fér Poseidon & BB. i jan 2024.

Alla medarbetare har gatt Modul 2 av Allt vi kan. Genomforande av modul 3 under Q1 2024.

Alla medarbetare ska ga modul 3 Q1 2024. IA anvands och rutiner foljs upp. Utvecklat
samverkan med Enheten for Social Hallbarhet. Utarbetat och levererat en 6vergripande
lagesbild for Poseidon & BB. Lopande arbete med det nya Medborgarloftet mm.

Etablerat och utvecklat ett systematiskt arbete med I6pande genomgang och uppféljning i -
hela Biskopsgarden. Aven arbete med tips och vilutvecklat samarbete med bl a SJ.

Daglig rondering 24/7. Rutin finns fér upptackt och snabb atgard.. -

Etablerat ett systematiskt arbete med SUN. Aven utvecklat samarbete med AB Framtiden, ~Samverkan med skrapplockning med lokala

Sopappen, Dokusopa-dagen. Aven arbete lokalt med informationskampanjer mot féreningar bor utvecklas. Aven info till

hyresgaster och lokala pilotprojekt mm. hyresgaster och “granssattande” vid
misskotsamhet (pilotprojekt planeras).
Beraknas vara klart under forsta kvartalet
2024.

*Bostadsbolaget byter ut sakerhetsdorrar I6pande, vid utflytt/tillval, i enlighet med beslut i bolagets egen styrelse. Detta
beddms inte ligga inom ramen for den beslutade tillampningen av strategins definition av trygghetssakrade fastigheter. Som
ett resultat av detta beslut kommer insatsen i sin helhet inte kunna bedémas som genomférd i omradet.

Sodra Biskopsgarden; kommande stam-
/badrumsrenovering pa Varvadersgatan
19-21. Avvaktar har Troax, pga
kommande renovering. *



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.

[ N ] [ ]
S u p e rfo rva | t n I n g Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende.

Biskopsgarden 2023-12-31

) @ B Bd O 88 Q) B

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Superforvaltning

Hammarkullen 2023-12-31

Trygghetssakrade fastigheter

>

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Bl @ B B DB Q

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomférandegrad
95 %
100 %
100 %
100 %
95 %
100 %

100 %
90 %



Superforvaltning

Vad har gjorts under 2023?

Vad aterstar? Nar slutfors detta?

Hammarkullen 2023-12-31

Eventuella vasentliga avvikelser?

>

@[3 ©

I

el @ B

Dorrar till allmdnna utrymmen bytta eller forstarkta.
. . Troax insatt overallt utom Bredfjallsgatan. Lassystem
Trygghetssakrade fastigheter alla uppgangar klara, Aptus/I-lock. Kontrastmarkering
klart. Sankning hack klar. Entrébelysning bytt. Mm.

v Bibehallen narvaro 7 dagar i veckan under hela aret.
Lokal narvaro 7 dagar/vecka -

Trygghetsvandring, Trapphusvardar.

Trygghetsdialoger
" Utvecklat lagesbildsarbete.
Trygghetsvardar 8
Arbete med Allt vi kan och fortsatt arbetsmiljoarbete.
Nolltolerans mot kriminell Hyresrattsligt &rende. Nira samarbete med polis och
verksamhet S).

Samtliga kontrakt i Hammarkullen har gatts igenom.

letlg? hyresférhallanden i alla Ser minskat antal oriktiga kontrakt. 27 fristdllda tom
vara lagenheter e

Arbetar systematiskt med fragan.
24h-atgard skadegorelse/klotter

Avflyttningsinsats paborjad

Sophantering utan nedskrapning Skarpt arbete med sanktioner vid nedskrapning.

Bredfjallsgatan 50% av kallarférraden klara.

Offert inne beraknas starta borjan 2024.
Slutfors innan sommar 2024

Aterkommande aktiviteter.

Alltid aktuellt. Modul 3.

Utvardering av insats, agera utifran resultat.

*Bostadsbolaget byter ut sakerhetsdorrar I6pande, vid utflytt/tillval, i enlighet med beslut i bolagets egen styrelse. Detta
beddms inte ligga inom ramen for den beslutade tillampningen av strategins definition av trygghetssakrade fastigheter. Som

ett resultat av detta beslut kommer insatsen i sin helhet inte kunna bedémas som genomférd i omradet.



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.
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S u p e rfo rva | t n I n g Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende.

Hammarkullen 2023-12-31

ANCEHR TGN = E N>

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Superforvaltning

Hjallbo 2023-12-31

Trygghetssakrade fastigheter

29

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Fl@® B B @ =8 Q

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomfdrandegrad
85 %
100 %
100 %
100 %
80 %
100 %

100 %
80 %



Superforvaltning

Vad har gjorts under 2023?

Vad aterstar? Nar slutfors detta?

Hjallbo 2023-12-31

Eventuella vasentliga avvikelser?

@ B Q

=

] @

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal narvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresforhallandenii alla
vara lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Trygghetsbesiktningar alla fastigheter, tydliggjorde
behov av kompletterande atgarder.
Malning av allmdnna utrymmen klar 2023 Skolsparet

Bibehallen narvaro 7 dagar i veckan under hela aret.

Pagar aktiviteter och boendedialoger, dock behover
insatsen fortsatt definieras och avgransas.
Lopande trygghetsvandringar.

Genomfdrande av moduler i Allt vi kan. Anmalning av
hot. Dock behover insatsen fortsatt definieras och
avgransas.

Pagaende arbete i samverkan med SJ.

Arbetar systematiskt med fragan.

Alla miljéhus klara 2023.

Kvarstar mindre atgarder i alla fastigheter
enligt protokoll. Installation av
sakerhetsdorrar. Malsattning att slutfora juni
2024.

Genomférande av modul 3.

Aktivt arbete med information och
kommunikation.



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.
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S u p e rfo rva | t n I n g Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende.

Hjallbo 2023-12-31
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Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Superforvaltning

Lovgdrdet 2023-12-31

Trygghetssakrade fastigheter

>

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Bl @ ) B O 38 Q

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomforandegrad

100 %
100 %
100 %
100 %
80 %

100 %

100 %
100 %



Superforvaltning

Vad har gjorts under 2023?

Vad aterstar? Nar slutfors detta?

Lovgardet 2023-12-31

Eventuella vasentliga avvikelser?

>
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=

el @ B

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal narvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresforhallandenii alla
vara lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Etapp 4 Rosmaringatan slutforts nya entrépartier och
dorrar 2023. Gardar Paprikagatan byggts om.

Bibehallen narvaro 7 dagar i veckan under hela aret.

Pagar aktiviteter och boendedialoger, dock behover
insatsen fortsatt definieras och avgransas.
Lopande trapphusmoten och trygghetsvandringar.

Genomfdrande av moduler i Allt vi kan. Anmalning av
hot. Dock behover insatsen fortsatt definieras och
avgransas.

Pagaende arbete i samverkan med SJ.

Arbetar systematiskt med fragan.

Fokus pa daglig rondering.

Gardsmiljoer Rosmaringatan kvarstar efter
ombyggnad etapp 4 klar januari 2024

Genomférande av modul 3.



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.
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Lovgdrdet 2023-12-31
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Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Superforvaltning

Genomford — Insatsen slutford/fardigutvecklad

Paborjat — Insatsens faktiska genomférande ar pagaende

Ej paborjat — Insatsen ar under planering

Tynnered/Frélunda Torg 2023-12-31

>
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& @

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-3tgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Var 2021 2021* Var 2022 2022* 2023*

Genomférandegrad
85 %
100 %
100 %
100 %
90 %
100 %

100 %
100 %



Superforvaltning

Tynnered/Frélunda Torg 2023-12-31
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Vad har gjorts under 2023? Vad aterstar? Nar slutfors detta? Eventuella vasentliga avvikelser?
Berdringsfria 13s, lassystem, brytskydd och Gallerforrad, sakerhetsdorrar och beréringsfria *

Trygghetssakrade fastigheter sakerhetsdorrar har genomforts. Gallerforrad ar Ias. Slutférs kvartal 2 2024.
paborjade.

Under aret har vi satt en stabil trygghetsorganisation som -
spanner 6ver hela Frélunda/Tynnered. Arbetssatt och

rutiner har sats och det finns en god framdrift i

uppdraget.

Lokal narvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger pagar pa alla nivaer. Fran -
Trygghetsdialoger trygghetsvandringar och dialogméten till trapphusméten
och annan samverkan med vara hyresgaster.

Under aret har vi satt en stabil trygghetsorganisation som -
spanner 6ver hela Frélunda/Tynnered. Arbetssatt och

rutiner har sats och det finns en god framdrift i

uppdraget.

Trygghetsvardar

Stort engagemang i fragan i omradet. Modul tre aterstar. Slutfors kvartal 2 2024.

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Arbetssatt och rutin for hur vi upptacker och hanterar -
Riktiga hyresférhallandeni alla vara oriktiga hyresférhallanden finns i samtliga berérda
lagenheter forvaltningar. Framdriften och engagemanget ar stort.

Vi har satt arbetssattet for inrapportering av klotter och -
24h-atgard skadegdrelse/klotter inom de egna fastighetsomradena sa halls atgardstiden.

Vi ser i AktivBo att de atgarder som genomforts har gett -
Sophantering utan nedskrapning resultat. Fokus har varit pa miljéorum och forbattrande av
sophanteringen.

*Bostadsbolaget byter ut sikerhetsdorrar |6pande, vid utflytt/tillval, i enlighet med beslut i bolagets egen styrelse. Detta
bedoms inte ligga inom ramen for den beslutade tillampningen av strategins definition av trygghetssakrade fastigheter. Som
ett resultat av detta beslut kommer insatsen i sin helhet inte kunna bedémas som genomford i omradet.

Har funnits ett missforstand i inrapporteringen av
externt klotter, dock nu atgardat.



Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.
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Tynnered/Frélunda Torg 2023-12-31
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Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*
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2023-12-31
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Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

Totalt Bergsjon Biskopsgarden = Hammarkullen Hjallbo Lovgardet Tynnered/
Frolunda Torg

verksamhet

vara lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter ’ " " ' ‘
Sophantering utan nedskrapning ’ " " ’ '

* Vid arets slut




Genomfoérd — Insatsen slutford/fardigutvecklad.
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Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

* Vid arets slut

Ej paborjat — Insatsen ar under planering.

2021* 2022* 2023* 2024* 2025*



Goda forutsattningar

Koncernens beddomning av forutsattningar I

Svara forutsattningar

Bedomningsar: 2020 2021 2022 2023

\VEIETS 2025 2025 2025 2030 2025 2030

V4V & 4V & 4
V4V & 4V & 4
V4V & 4V & 4
V4V & 4V & 4
V4V & 4V & 4
V4V & 4V & 4

‘ Bergsjon

‘ Biskopsgarden
n Hammarkullen
‘ Hjallbo

‘ Lovgardet

’ Tynnered/
Frolunda Torg
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