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1 Sammanfattning

Goteborgs Hamn har till uppgift att skapa forutsattningar for ett starkt, effektivt
och hallbart skandinaviskt godsnav. Det innebér att Goteborgs Hamn ansvarar for
att forvalta och utveckla hamnens mark, fastigheter och vattenomraden sa att de
anvands pa ett optimalt sétt utifran ett tillvaxt- och lonsamhetsperspektiv.

Bolaget upplater, via koncessionsavtal, en del av sin mark och sina anlaggningar
for hamnoperation till externa operatorer. Goteborgs Hamn utdvar tillsyn, insyn
och strategisk kontroll av operatdrernas verksamhet i enighet med tecknade avtal,
bland annat genom néra samarbete med respektive operator.

Bolaget utdvar tillsyn och trafikledning inom hamnomradet samt svarar for
overgripande sakerhetsfragor i hamnomradet i nara samarbete med berérda
myndigheter. Vidare samordnar och marknadsfor bolaget godsnavet Goteborg,
vardar varumarket Goteborgs hamn och verkar for ratta forutsattningar for en
Iangsiktig och hallbar tillvaxt av godsnavet.

Goteborgs Hamn verkar pa en internationellt konkurrensutsatt marknad. Den
svenska industrin efterfragar fler destinationer och 6kad frekvens for att kunna
rattfardiga sina svenska investeringar. Hamnens uppgift ar att géra de nddvandiga
investeringar som kravs for att bibehalla sin roll som ett attraktivt godsnav i den
internationella konkurrensen.

Volymutveckling i Godsnavet

Hamnens totala godshantering 2023 matt i ton uppgick till 36,3 miljoner ton. Antal
anlop var 5 700 st med en sammanlagd bruttovikt uppgaende till 144 miljoner ton.
Energivolymen har minskat med 17%. Gods i container har 6kat med 3%, nya bilar
har 6kat med 13% och roro-trafiken har minskat med 4%. Antalet anlép minskade
med 2% och fartygens sammanlagda bruttovikt minskade med 2%.

Resultatutveckling i Godshavet 2023

Verksamhetsresultatet for koncernen uppgar till 269 mkr vilket ar 35 mkr hogre an
budget och 21 mkr hogre dn 2022. Bade och intakter och resultat paverkas av en
engangsfakturering enligt koncessionsavtal pa 35 Mkr som ej var med i budget.

Rorelsens intakter for aret uppgar till 1002 mkr jamfort med 918 mkr for 2022.

Omséttningen 6kar med 84 mkr jamfort med foregaende ar. Forutom namnda
engangsfakturering beror intaktsokningen till stor del pa hog prisupprakningar
(10,9%) av hyror och arrenden, fast- och rorlig koncession.

Rorelsens kostnader uppgar till -735 mkr jamfort med -669 mkr under 2022,
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Matt 2021 2022 2023

Container (TEU) 828 000 885 000 914 000
Jarnvag (TEU) 458 000 517 000 473 000
Roro-enheter 566 000 561 000 540 000
Nya fordon 256 000 238000 267 000
Passagerare 697 000 1332 000 1 396 000
Energi, m ton 19,1 22,3 18,4
Kryssningsanlop 66 81 81
Antal anlép 5 300 5800 5700

Container och jarnvag

Containervolymerna under 2023 6kade med 3% till 914 000 teus, vilket &r den
hogsta volymen nagonsin. Containrar pa ocean/feederfartyg kade med 5% medan
kortsj6-volymen (intra-europa) minskade med 15%. Ett nytt kortsjorederi tillkom
under aret da Samskip startade trafik pa bland annat Island. Géteborgs hamn tog
marknadsandelar under aret.

Containergods som kommer till eller gar fran hamnen pa jarnvag minskar med 9%
till 473 000 teus. Vi kan se att importtunga jarnvagspendlar sasom tex Falkoping
och Nassjo minskar mer &n de med mycket export. Aven underhallsarbete pa
jarnvagen har gjort att det varit svart for en del pendlar.

RoRo

Under 2023 minskade Roro-volymerna med 4% till 540 000 enheter jamfort med
2022. Farjetrafiken till och fran Tyskland och Danmark minskade med 6 % under
perioden. Trafiken till Storbritannien minskade med 8 % och till Belgien med 1 %

for hela 2023. Exporten &r i princip pa samma niva som forra aret, medan importen
minskar.
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Nya bilar

Hanteringen av nya bilar 6kade med 13 % till 267 000. Exporten star for 75 % av
den volymen. Den starka tillvéxten beror pa en stark export och pa att man nu
levererat de bilar som blivit forsenade pa grund av den komponentbrist och de
logistikutmaningar som varit de senaste aren.

Energi

Under 2023 minskade energivolymen med 17 % till 18,4 miljoner ton. Importen av
raolja minskade med 22 %, medan hanteringen av energiprodukter minskade med
13 %. Underhallsstopp pa de tva stora raffinaderierna samt ett oljepris som inte
gynnat inlagring forklarar nedgangen.

Passagerare

Pa farjorna till och fran Tyskland och Danmark 6kade antalet passagerare med 5 %
till ndra 1,396 miljoner passagerare. Antalet kryssningspassagerare har 6kat med
43 9% till 118 000, vilket ar det hogsta antalet nagonsin. Totalt anlopte 81
kryssningsfartyg.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga avvikelser att rapportera

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgarder

2.1.3 Ovrig vasentlig koncerninformation till kommunstyrelsen

Goteborgs Hamn AB blev i april deldgare i det havsbaserade vindkraftsprojektet
Vastvind utanfor Géteborg. Goteborgs hamn star infor en gron omstallning som
innebdr ett kraftigt 6kat behov av el till hamnen redan under perioden fram till
2030. Bolaget bedoémer att tillgang till gron el kommer att vara avgdérande for
hamnens utveckling och konkurrenskraft.
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2.2

221

2.2.2

2.2.3

Kommunfullméaktiges budgetmal

Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Ej relevant inom ramen for vart grunduppdrag

Goteborg ska vara en jamlik och jamstéalld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter oberoende av
kon.

Goteborgs Hamn AB arbetar kontinuerligt med utveckling av sitt
jamstélldhetsarbete och gor kontinuerliga utvarderingar for att involvera alla typer
av manniskor vid exempelvis anstallningar, aktiviteter och évriga arrangemang
framtagna av Goteborgs Hamn. Bolagets jamstalldhets index ar hogre &n bransch
medianen

Omraden som har forbattringspotential och ingar i var utvecklingsarbete ar:
jamstélldhet inom chefskarriér, andel jamstéllda yrkesgrupper och skillnad i uttag
av foraldradagar.

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Goteborgs Stads milj6-
och klimatprogram.

e Under aret har vi elektrifierat M/S hamnen dessutom har vi sakerstallt att
det finns laddstationer inom hamnklustret.

o Vi koper &ven fornyelsebart flygbransle, vilket medfor att vi minskar
utslappen i vara tjansteresor.

e Vi arbetar for att 6ka mangden gods pa jarnvag.

e Vi arbetar ocksa aktivt med att fasa ut de sista fossila kéllorna som finns
kvar inom var egen verksamhet.

e Vi arbetar for att ta fram nya driftforeskrifter for alternativa brénslen for att
mojliggora for reduktion av vaxthusgaser inom sjofarten och sékerstalla att
det finns tillganglig infrastruktur for leverans av fornyelsebar ravara och
produkt till och fran raffinaderierna for att kunna bidra till deras
omstéallning.
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2.2.4 Alla goteborgare ska ha en halsosam livsmiljo.

Relevanta mal ur miljo- och klimatstrategin

Indikatorer Nuldge 2020 Malvirde 2030

Antal kemiska produkter innehdllande 154 unika produkier MNara noll
utfasnings&mnan som anvands i sladans
varksamibler

Antal kemiska produkter innehallande prioriterade 711 unika produkier Minskning med 50 procant
riskminskningsamnen som anvands | sladens
verksambeater

Andel byggvaror och produkier | stadens Kraver utveckling Aslig Bkning
leggbacker | Byggvarubeddmningan som har
totalbedémningen rekommenderas eller accepleras

Inom hamnbolagets verksamhet anvénds kemiska produkter, framst for
arbete inom infrastruktur och anlaggning. Alla kemikalier som anvéands
inom den egna verksamheten ska registreras, riskbedémas och godkannas
for anvéndning i kemikaliehanteringssystemet Chemsoft. Kemikalier som
anvands av entreprendrer i projekt redovisas pa separata checklistor och
laggs inte in i Chemsoft.

I linje med miljo- och klimatprogrammets mal sa arbetar vi for att fasa ut
och till 2030 sluta anvanda utfasningsdmnen (PRIO-U) samt halvera
anvandningen av prioriterade riskminskningsamnen (PRIO-R).

| Goteborgs Hamn féljs antalet kemikalier med PRIO-U och PRIO-R upp
arligen. | dag finns det 49 st produkter innehallande PRIO-U dmnen och 86
st innehallande PRIO-R damnen i Chemsoft for Géteborgs Hamn. Totalt
finns 301 produkter registrerade. Atgérder for att minska antalet kemikalier
med PRIO-U och PRIO-R ér viktiga for att na malet. |
verksamhetsplaneringen for 2024 sa har vi belyst detta for 6kat fokus pa
utfasning. Kemikaliegruppen inom bolaget finns som support i
substitutionsarbetet.

2.2.5 Buller, luftféroreningar, partiklar och utslapp av
vaxthusgaser fran trafiken ska minska.

Vi gor kvartalsvisa bullermatningar enligt krav i miljétillstand for
hamnverksamheten. Vi sitter &ven med i en arbetsgrupp for buller och
delger saledes input till atgardsprogram for Goteborgs stad.

Fartyget M/S hamnen har elektrifierats vilket reducerar buller och utslapp.
Vi arbetar med Tranzero for att minska antalet lastbilar pa fossilt
drivmedel och saledes paskynda omstallning till ellastbilar.

Vi arbetar med varuagare och andra aktorer for att flytta Gver gods till tag.
Vi utvecklar dven en emission dashboard (visuell utsldppsmaétning) dar vi
battre kan analysera utslapp av vaxthusgaser fran transporter for att
forbattra var kunskap och darefter satta in adekvata aktiviteter i var
verksamhet.
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2.2.6 Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads
anstallda ska forbattras.

Goteborgs Hamn AB arbetar med kontinuerliga pulsmétningar av klimatet pa
arbetsplatsen och tata uppféljningar med medarbetarna. Man erbjuder
medarbetarna mojlighet att utvecklas och paverka runt om i organisationen. Man
bidrar och arbetar efter Goteborg Stads mal genom sin arbetsetik och sitt sétt att
verka. Bolaget arbetar med kompetenshojande utbildningar sdsom genomférande
av riskanalyser, hantering av livraddningsutrustning och utbildning i
sjalvledarskap. Det har genomforts en halsoutmaning och erbjudits halsoprofil for
medarbetare.

2.2.7 Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohdalsa ska
minska.

Gateborgs hamn AB arbetar kontinuerligt med att forebygga ohélsa pa
arbetsplatsen genom att géra pulsmatningar hos personalen och skapa aktiviteter
som knyts an till forebyggande arbete. Pa detta vis har Géteborg Hamn valdigt fa
sjukskrivningar.

2.2.8 Gobteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli
mer effektiva och bidra till att na samtliga hallbarhetsmal.

Vi arbetar med de 3 omradena av hallbarhetsmalen; ekologisk, social & ekonomisk
& utgar fran stadens antagna riktlinje for inkdp & upphandling. Att arbeta med
dessa dimensioner har vi gjort under flera ar men vi utvarderar & utvecklar
standigt vara arbetssatt.

Ett exempel ar vid uppstart av upphandlingar gor inkoparna tillsammans med
bestallare en gemensam upphandlingsstrategi bl a omfattande planering kring
vilka krav som kan stallas inom till omradena.

Samverkan med INK har skett inom framst omradena social hansyn &
arbetsrattsliga villkor genom t ex utbildningar, avstamningar & bollande av idéer
kring krav och uppf6ljning.

Ja Goteborgs Hamn AB driver definitivt utveckling inom omradet hallbarhet pa
flera plan inom inkdp & upphandling.

Ekologisk
Merparten av vara inkop ar kopplade till att utveckla & underhalla hamnens

infrastruktur & mycket sker inom entreprenad. Vi har under manga ar stallt de
gemensamma miljokraven i som ar framtagna av TV i samarbete med Sthim,
Malmo & GBGs stad & vi haller nu pa med att forstarka vart uppféljningsarbete
av dessa krav. Det pagar ett 6kat arbete for att se vad for ytterligare miljokrav vi
kan stélla i vara entreprenader t ex vad for stal & betong vi anvander.

Social

Hamnbolaget arbetar med stadens modell for social hansyn i alla upphandlingar
dar det mojligt. Vi har varit en aktiv del av stadens arbete inom omradet under de
10 &r som staden arbetat med det. Utifran t ex tekniska & sakerhetsskyddsmassiga
forutsattningar som finns inom hamnomradet ar det dock ofta en utmaning att hitta
personer som kan matcha de behov vi har men vi ser anda att det viktigt att stélla
kraven & sprida ringar pa vattnet & det ger resultat! Vi har aven genom aren
utmanat vara ramavtalsleverantorer till att ta andra initiativ inom social hansyn
for dkad involvering,
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2.2.9

Ekonomisk
Infor alla vara upphandlingar gors en bedémning om vad som mest fordelaktigt ur
ett totalkostnadsperspektiv.

Sund konkurrens en mycket viktig faktor & vi jobbar hart med att skapa sa goda
forutsattningar for det som mojligt.

Vi lagger stor vikt i hur vi ska utvardera anbuden & jobbar néstan uteslutande med
utvardering genom det ekonomiskt mest fordelaktiga med hansyn tagen till pris &
kvalitet. Manga ganger innebar 6kad kvalitet pa anbudet i vara projekt att
totalkostnaden blir lagre. Vi varnar ocksa mycket om vara anbudsgivare genom att
t ex arbeta mycket med kommunikation & aterkoppling efter avslutade
upphandlingar for att skapa en sund leverantérsmarknad.

Under 2023 har vi haft 6kat fokus pa arbetsrattsliga villkor & infor 2024 finns
ocksa nagra externa arbetsplatskontroller med INK inplanerade. Vi efterstravar att
vara entreprendrer max ska ha tva steg av underleverantorer.

Under hosten 2023 har vi utdkat med en inkdpscontroller med fokus uppféljning.

GoOteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Goteborgs Hamn AB arbetar utifran att arbetet skall ske resurseffektivt och
transparent.

Det finns en struktur for hur information delar i bolaget. VD kommentarer laggs ut
pa intranatet varje manad pa liknande sétt som styrelsen far uppdatering fran VD
varje manad.

Det finns en rodtrad fran styrelse - ledning och medarbetare dér information
distribueras for att alla ska ha samma forutsattningar att utfora sina uppdrag.

Mal, inriktningar och uppdrag som berér Goteborgs Hamn i kommunfullméktiges
budget har inarbetats i affarsplanen under de omraden som vi bedomer att de beror.
Vissa delar har vi beddmt som redan omhéandertagna i den I6pande verksamheten
och dessa foljs upp och aterrapporteras i den ordinarie uppféljningsprocessen.

Alla avdelning far information om bolagets inriktning via affarsplan och tar vidare
detta in i processen for verksamhetsplanering dar bade nulagesanslys och
riskanalys &r integrerat. Uppféljning sker manadsvis i ledning och per avdelning.
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3.1

3.1.1

3.1.2

Ovrig uppfoljning till
kommunstyrelsen

Utveckling inom personalomradet

Vasentliga personalforhallanden

2021 2022 2023
Total sjukfranvaro 2.9% 2.6% 2.4%
(%)
Bolagsextern
personalomséttning 7,7% 9,3% 11,9%
(%)
Antal arsarbetare 150,07 164,7 176,4

Personalomsittningen har okat nagot an tidigare ar. Nagra av de som har slutat har
gjort det pa egen begaran. En av orsakerna till avslut, &r bland annat att dessa

personer har formedlad att de har fatt annat arbete med mer utvecklingsmoéjligheter,

battre férmaner och hogre loner.

Vi har ocksa haft flera pensionsavgangar under aret, som bidrar till hogre
personalomséttning.

Vi har ocksa sett att det har varit hog arbetsbelastning pa vissa tjanster och inte
tillsatt resurser i tid.

Analys av situationen inom HR-omradet

Medarbetarengagemang

Goteborgs Hamn fortsatter att satta ambitiosa medarbetarmal och har fortfarande
siktet mot koncernens mest motiverade medarbetare dar framgangen méts genom
nyckeltalet HME. | affarsplanen som tagits fram for 2023-2025 &r visionen att
HME ska ligga mellan 85-90.

Nar vi summerar vara 5 matningar (4 st under aret via pulsverktyget och en
matning via stadens medarbetarenkat) landar vart resultat pa 87.

Medarbetarutveckling:

Vart pagaende utbytesprogram innebar vi i hostas tog emot tva medarbetare fran
Barcelona Hamn. Det var en givande period bade fér dem och internt for oss pa
hamnen. Detta skapar engagemang, delaktighet och motivation for vara
medarbetare.

Med start i varas fram till semestern hade vi ett samarbete med Goteborgs
Universitet och vara externa terminaler i hamnen dar vi startade en utbildning som
vi kallade "Port Academy". Medarbetare fran de olika hamndelarna fick soka till
utbildningen om de hade roll som hamn-, verkstads- eller anlaggningspersonal (ej
tjansteman). Malet med utbildningen var att efter genomford utbildning skall
deltagarna kunna beskriva hamnens roll i en transportkedja och forsta hur de, som
utgor karnan i hamnens verksamhet, kan driva pa hallbarhet och innovation for att
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Oka Goteborgs Hamns konkurrenskraft.
Programmet/Utbildningen har varit uppskattad och har bidragit till en starkare
gemenskap Over terminalgranserna.

| varas hade vi en utbildning i Alkohol och droger som hélls av Aleforsstiftelsen.
Utbildningen riktade sig mot chefer, arbetsledare, fackliga representanter, HR och
skyddsombud. I november hade vi ytterligare en utbildning for de som inte kunde
narvara pa den forsta. | hostas hade vi ocksa en forelasning pa amnet for alla
medarbetare.

| borjan av hosten hade vi en webbutbildning som handlade om mobbning,
trakasserier och kréankningar. Det &r en repetitionsutbildning som har sin grund i
var Uppférandekod.

Sjukfranvaro och halsosatsningar:

Goteborgs Hamn har en fortsatt lag sjukfranvaro. Vi arbetar aktivt med ett hallbart
och hélsosamt medarbetarskap vilket vi tror bidrar till de Iaga siffrorna. | varas
hade vi en frivillig halsoutmaning med fint deltagande fran vara medarbetare.
Syftet var att starka bade fysisk och psykisk halsa. Under hosten hade vi en ny
halsoutmaning med stort deltagande samt en frukostférelasning pa samma tema: en
hallbar halsa.

Direkt efter arsskiftet kommer vi att erbjuda alla medarbetare att genomfora en
halsoprofilsheddmning via var foretagshélsovard.

Rekrytering och Employer Branding:

Under hosten har vi haft ett par rekryteringar, men inte lika intensivt som det varit
tidigare. Personalomséttningen har 6kat nagot. Nagra av de som har slutat har gjort
det pa egen begéran. En av orsakerna till avslut, dr bland annat att de har fatt annat
arbete med mer utvecklingsmajligheter, battre formaner och hogre I6ner.

Vi har ocksa haft ett par pensionsavgangar under aret som bidrar till hogre
personalomséttning.

Vi har ocksa sett att det har varit hog arbetsbelastning pa vissa tjanster och vi har
inte tillsatt resurser i tid.

I november deltog vi pa tva arbetsmarknadsmassor, en pa Chalmers (VARM) och
en pa Handelshogskolan Vi arbetar standigt med att starka vart arbetsgivarmarke
och att delta vid dessa méssor dr ett led i det arbetet.

Eftersom personalomséttningen har 6kat ser vi nu vikten av att arbeta med var
befintliga personal och att kunna behalla dem genom att vara en attraktiv
arbetsgivare. Det kommer ocksa innebéra att vi i borjan av nasta ar kommer att
starta upp ett par ersattningsrekryteringar.

Arsrapport 2023 Bolag 12 (21)



3.2 Ekonomisk uppféljning

3.2.1 Analys av arets utfall

3.2.2

Resultatréakning

Belopp i mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
2023 2023 2022 2021
Intékter 1002,2 923,8 78,3 918,2 827,0
Kostnader -688,1 -640,3 -47.,8 -645,0 -535,0
Infrastrukturkostnader -120,1 -109,8 -10,3 -100,2 -94,1
Personalkostnader -210,5 -204,2 -6,3 -207,0 -127,3
Riskkostnader -40,0 -34,8 -5,3 -33,4 -28,7
Eﬁég‘%g’:d utr anl. 57 0,0 57 76 16,2
Ovriga kostnader -154,9 -129,6 -25,3 -128,7 -106,1
Avskrivningar -156,9 -162,0 51 -168,1 -162,6
Rorelseresultat 314,1 283,5 30,5 273,2 292,0
Finansiella intakter 3,8 1,6 2,2 1,8 0,0
Finansiella kostnader -49,2 -51,1 2,0 -26,8 -26,2
Verksamhetsresultat | 268,7 234,0 34,7 248,2 265,8
Bokslutsdispositioner -196,2 0,0 -196,2 -215,9 -211,0
Skatt -16,9 0,0 -16,9 -11,5 -8,6
Arets resultat 55,6 234,0 -178,3 20,8 46,2

Intakterna uppgick till 1002,2 Mkr vilket var hela 8,4% (+84 Mkr) béttre an

foregaende ar.

Bade och intakter och resultat paverkas av en engangsfakturering enligt
koncessionsavtal pa 35 Mkr som ej var med i budget. Férutom namnda

engangsfakturering beror intéktsokningen till stor del pa hég prisupprakningar

(10,9%) av hyror och arrenden, fast- och rorlig koncession.

Rorelsens kostnader uppgar till -735 mkr jamfort med -669 mkr under 2022,

Verksamhetsresultatet landar pa 269 Mkr vilket ar 35 Mkr 6ver budget och 21 Mkr

hogre &n 2022.

Resultat per affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Belopp i
mnkr

Bokslut
2023

Budget
2023

Avvikelse

Bokslut
2022

Bokslut
2021
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3.2.3 Investeringsredovisning

3.2.3.1 Projektredovisning investeringsobjekt, pAgaende och kommande projekt
enligt investeringsplaner

KF Aktuell

Benamning projekt beslu Budget Ack utfall prognos Be“rak_nas

: . tat per tom .. fardigt
enl. inv. plan, i mnkr (a/nej roieki erioden for hela (&r, kv)

) ! proJ P projektet !
Arendal 2 Ja 733 554 733 2025
Farjeterminal (2022) Ja 1525 9 1525 2027
Atgéarder GRT Ja 235 74 200 2024 Q4
Betongrep/ytaviopp Nej
KP710 - KP712 57 25 57 2029
Egnoverlng av Vastra Nej 107 105 105 2023 Q2
ajen

Elanslutning tankers Nej 27 32 27 2024 Q2
Gréanskontrollstation Nej 82 79 80 2023 Q3

Pagaende projekt

Kommunfullméktige beslutade i oktober 2022 om tillkommande investeringar om
1,4 Mdr for att mojliggora farjelokalisering i Arendal/Ytterhamnarna. Dessa delas
upp i 255 mkr for att fardigstalla Arendal 2 (6verbyggnad/terminalyta utdver
tidigare godkanda medel pa 477 mkr) samt 1175 mkr avseende kajer och
terminalytor for Farjeterminal. Budgeten for Farjeterminal 6kades till 1525 Mkr
da KF i november 2023 beslutade om ytterligare 350 mkr for investering i
terminalbyggnad.

Atgarder GRT och det avslutade Markkop Arendal (483 Mkr) ingar tillsammans
med ovanstaende delprojekt i ett samlat program for att framtidssakra
affarsomradena Farja och Roro. Medel for dessa projekt var sedan tidigare
godké&nda av GHAB:s styrelse.

Betongrep/ytavlopp KP710-KP712: Styrelsen har godként en tillaggsbegéaran om
33 Mkr inkl 5 Mkr VVD-reserv. Ny total godkénd investering blir 57 Mkr och
projektet berdaknas slutféras 2029.

Renovering av Vastra kajen har forsenats till foljd av besiktningsanmarkningar som
nu atgardade och godkénda. Projektet aktiverades i augusti 2023 och utgar i nésta
ars rapportering.

Granskontrollstation: P& delar av marken for den tidigare Sveas kulle har en
grénskontroll for livsmedel och jordbruksprodukter nu tagits i bruk. Projektet
aktiverades i december 2023 inkl erhallet bidrag som motsvarar bolagets hela
investering. Projektet utgar i nasta ars rapportering.

Kommentar: For Farjeterminalen anges budget i prisniva 2022, 6vriga enligt
I6pande prisniva.
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3.2.3.2

3.24

3.25

Kommande projekt

Ombyggnad Kustkajen: Kustkajen i Energihamnen har uppnatt sin tekniska
livslangd samt stabilitetsatgarder behdver genomforas. Forstudie &r genomford och
ombyggnad planeras att startas mellan 2023-2025. Styrelsen har tagit ett
inriktningsbeslut om stabilitetsatgarder for 300 Mkr samt tva nya kajplatser for
ytterligare 260 Mkr.

Etablering Halvorséng: Logistikparken i Halvorséng vilken utvecklas inom ramen
for ett joint venture samarbete planeras att vaxa gradvis med nya etableringar.

Skandiaporten (farledsférdjupningen): Samtliga godkannanden har nu erhéallits inkl
miljédom och klarlaggande avseende statsstod pa EU-niva. Byggetablering pagar
och start for genomférandefasen planeras tidigt 2024.

Sammanstallning av moderbolagets/bolagets totala investeringar

Rapporterande Utfall 2023 Budget 2023 Utfall 2022
bolag (mnkr)
AGBC')teborgs Hamn 378 1177 701

| investeringsutfallet ingar erhallna bidrag som har minskat utfallet med -114 Mkr.
Awvikelsen mot budget forklaras framst av att Skandiaporten inte har kunnat startat
som planerat (-603 MKkr).

Bokslut
Mycket god utveckling av intakterna, +84 mkr mot forra aret, se avsnitt 3.2.1.

Bolagets verksamhetsresultat landar pa 269 Mkr vilket ar 35 Mkr 6ver budget och
21 Mkr hogre an 2022.

Ovriga kostnader dverstiger budget drivet av att vissa kostnader i forberedelsen till
farledsfordjupning har kostnadsforts samt av en avbruten forstudie for vilken 90%
har fakturerats till kund.

Bolagets investeringsniva understiger budgeterad niva markant. Detta beror pa att
byggstarten for arbetet med farledsférdjupningen som var planerad att ske under
forsta halvaret 2023 blev forsenad i avvaktan pa godkannande fran EU-
kommissionen avseende EU:s regler for statsstod. Ett godkénnande erhélls i
november 2023 och byggstart planeras till férsta halvaret 2024.

Under aret har foretaget dven beviljats 114 mkr i bidrag for uppférande av en ny
grénskontrollstation som reducerar bolagets nettoinvesteringar.

Lan och lanetak

Volym 31 dec Lanetak 2023 Volym 31 dec Beslutat

Lan mnkr 2023 2024 lanetak 2024

Summa 1261 2600 2100 3500

Att bolagets skuld vasentligt understiger lanetaket beror framst pa forseningen av
projektet Skandiaporten (farledsfordjupningen).
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3.3

3.3.1

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Kommunalt &ndamal och befogenheter

Goteborgs Hamn bedriver uppdraget i linje med bolagsordning och &gardirektiv,
utvecklar hamnen for att skapa forutsattningar for ett starkt, effektivt och hallbart
skandinaviskt godsnav.

Integrerat KFs mal och uppdrag i vara 5 mal, bland annat: Proaktivt samarbete i
godsnavet for att erbjuda attraktiva logistiklosningar, digitalt effektiviseringsarbete,
egenfinansiering av investeringar med god avkastning och aktiviteter for att
utveckla och motivera vara medarbetare och darmed &aven bli en attraktiv
arbetsgivare.

e Farledsfordjupning — bibehalla och starka var position som Corehamn
(principiell beskaffenhet).

o Logistikfastigheter — starker godsnavet och skapar forutséattningar for
synergier med torrlast.

e Fokuserat samarbete samt ytterligare insyn hos vara partners sasom
terminaloperatorerna, for att utveckla hamnen och skapa forutsattningar for
tillvaxt.

e Bolaget har en intdktsmodell for anlép genom en hamntaxa (enligt
sjalvkostnadsprincipen).

e Utvecklingen av internationella samarbeten dkar inom ramen for
policyarbete, innovation och klimat. Vi arbetar mot att utveckla gréna och
digitala korridorer for att framja omstallningen till klimatsmarta transporter
genom att utreda och implementera anvandning av ny teknik och férnybara
branslen. (Viktiga omraden dar vi bidrar till den gréna omstéallningen)

3.3.2 Utvardering av system for styrning, uppfdoljning och

kontroll

Planeringen av verksamheten utgar fran &dgarens direktiv. Det omsatts i en
affarsplan som sedan bryts ned till verksamhetsplaner inom varje avdelning.
Verksamhetsplanerna fokuserar pa aktiviteter som félja upp for hela bolaget fyra
ganger per ar. Det ar en stryka att ha ett inarbetat arbetssatt som medarbetarna &r
val inforstadda med. Utvecklingsbehov kommer omhéndertas inom ramen for
bolagsstyrningen.

Bolagets samlade riskbild &r ett resultat av konsolidering av risker identifierade
inom avdelningarnas ansvarsomraden. Saval ledningsgrupp som styrelse har under
aret deltagit i riskworkshops med gott resultat. Internkontrollplan &r genomford
inom omradena IT sékerhet och projektstyrning. Nya omraden for kommande ar &r
beslutade av styrelsen.

Ledningssystemet Fyren hjélper bolaget i det 16pande arbetet saval som i
forbattringsarbetet. Méten och aterkoppling har skett under aret. Bolaget skall som
en del i forbattringsarbetet bdrja undersoka certifiering igen dar vi ser att det finns
manga fordelar att arbeta i den systematik som certifiering innebar samt i
forhallandet till vara partners och andra externa parter.
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3.3.3

Kundorienterad kvalitetsledning

For att kunna driva, utveckla och forvalta bolaget och véra affarer behdver vi forsta
vara kunder och deras behov. Vi arbetar aktivt med vara partners for att sékerstélla
storsta mojliga helhetsnytta till vara gemensamma kunder genom godsnavet.

Vartannat ar genomfors en NKI-undersokning som ger resultat om var
kundnojdhet. Utifran resultatet fran denna identifieras och genomfors
forbattringsatgarder. Nasta analys genomfors under varen 2024. Resultatet av de
understkningar som gora analyseras och aktiviteter till féljd av detta blir en del av
bolagets I6pande planering och avdelningarnas verksamhetsplaner.

Fran tidigare genomfarda undersokningar fran Goteborgs Hamn AB i huvudsak bra
till starka betyg. Kundnéjdheten har éven starks over tid vilket visa att det arbetet
vi gor tas emot val. Vi har &ven omraden vi kan forbattra och fortsétta med den
utveckling som pagar inom bolaget.

Vi har blivit rekommenderade att stérka lyhdrdheten for kundernas olika behov
samt att utveckla samarbetsformerna. Vi ser att kommunikation ar nyckeln till
mycket och den personliga kontakten mellan oss pa hamnbolaget och vara kunder
och partners. Vi skall fortsatta med de valutvecklade dialogerna vi har med vara
terminaloperatérer AMPT, GRT, Logent samt Stena som har visat sig gett
utdelning.

Prisvardheten ar en fraga som ar viktig for vara kunder. Vi ser att vi skall ha
fortsatt fokus pa effektivitet i hela godsnavet dar till exempel den utveckling inom
digitalisering vi gor kan vara en véag framat till nytta for saval kunder som andra
aktdrer inom hamnklustret.

For att tillgodose marknaden med dess nuvarande och kommande efterfragan pa
internationella och globala transporter, ar det oerhort viktigt att vi fortsatter att
vidareutveckla vart linjeutbud inom samtliga segment pa vara terminaler och pa sa
satt 6ka var konkurrenskraft.
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3.3.4 Pavilket satt har styrelsen begransat uppgifter inom bland

annat administration, ledningsarbete och

konsultanvandning?

Bolaget har sedan en langre tid arbetat med att ersétta langre konsultuppdrag med
anstallning for att minska kostnader, effektivisera och bibehalla kontinuitet. Vi har
fa administrativ resurser och arbetar med att halla ner administration genom
effektivisering och etablering av anvandarvanliga losningar inom var IT miljo. Ett
steg i detta har aven varit att utbilda i sjalvledarskap, dar prioritering och ambition
ar en viktig del och aktiviteter med att 6ka bolagets IT mognad.

Insats/atgard

Effekt/besparing

Kontinuerlig uppféljning av nyttjandet av
konsulter, syftet ar att anstéllda for
langsiktiga behov

Kostnadsbesparing och bibehallen
kunskap inom bolaget, minskad tid och
belastning vid uppléarning och éverlamning
som kravs vid konsultinsatser.

Alla tjanster utvarderas och prioriteras av
ledningen for att bibehalla
bolagsperspektiv och samordning.

Tjanster har tagits bort och uppgifter har
omfordelats.

Utbildning i ledarskap, sjalvledarskap

Prioritering av arbetsuppgifter, minska
onddigt arbete som inte leder till varde.

Etablerat en Al grupp for att utveckla
bolagets formaga att forenkla
administrativa och repetitiva
arbetsuppgifter.

Ingen storre effekt under 2023,
kartlaggning av anvandarfall och
utbildning pagar.

Inget att rapportera

3.3.5 Ovriga beslut och/eller uppdrag
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4.1

4.2

4.3

Uppfoljning till Goteborgs
Stadshus AB

Uppfdljning kassafléde och

realisationsresultat

Uppfdljning kassafléde och realisationsresultat

Kassaflode (mnkr)

Kassaflode innevarande

ar

Kassaflode foregaende
ar

Lopande verksamhet 492 506
Investeringsverksamhet -378 -702
Finansieringsverksamhet -114 196

SUMMA

Starkt kassaflode fran den I6pande verksamheten i linje med forra aret. Forra arets
investeringsverksamhet inkluderade ett storre forvérv av fastighet i Arendal.
Marginell 6kning av bolagets langfristiga skuld under 2023. Mark att 2023 ars
resultatforda utdelning kommer paverka kassaflodet forst 2024.

Specifikation rearesultat avyttring fastighet/bolag

Specifikation

Objekt

Motpart

rearesultat . Utfall

avyttring (fastlgh)et/bolag 2023 (extern/kommun/S)tadshuskoncernen
fastighet/bolag

9,3 Mkr Byggnad och 0

(6verenskomme | varmeledningsna (bokfor . .

t tbl.a. Gbg t Goteborg Energi (B110)
marknadsvérde) | Rddjan 727:21 varde)

Utfall och kommentar avkastningskrav

Arets avkastning p totalt kapital &r inom spannet 4-7% vilket &r i enlighet med
avkastningskraven i dgardirektivet. Arets soliditet dverskrider minimikravet 30% i

agardirektivet.

Stadshus uppféljning fran arenden,
agardialoger, handlingsplaner etc.

Rapportering av &gardialog kommer att ske under 2024 i mars och juni enligt

faststalld plan.
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5.1

Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige

Redovisning av uppdrag fran

Kommunfullmaktige och Kommunstyrelsen i
och utanfér budget (obegransad kommentar)

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
héllbarhetsperspektiven i budget- och
uppféljningsprocesser. Detta galler
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfor allt i investeringsbudgetar.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

2023-12-19

Hallbarhetsperspektivet ar integrerat i
verksamhetsplanerna vilket foljs upp pa
bolags-, lednings- och styrelseniva.
Dessutom fortsatter vi med bredden i vart
hallbarhetsarbete och sdledes integrera
det sociala-, ekologiska- och ekonomiska
perspektivet med varandra. Malet ar att
fortsétta driva positiv omstélining genom
att vi redovisar var paverkan pa
manniskor, samhallet och miljon.

Goteborgs Hamn AB far i uppdrag att i
samverkan med Goteborg Energi AB
anlagga fler elektrifierade
anslutningsmdjligheter vid hamnens
kajer.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

2023-12-19

Bolaget har en samlad strategi for
elanslutning vid alla kajlagen i
ytterhamnarna.

Mojlighet att elansluta fartyg finns idag vid
ett kajlage i Roro-hamnen.

Produktion av en anlaggning for
elanslutning av fartyg pagar vid tre
kajlagen i Energihamnen. Beréknat
fardigstallande i mars 2024.

Forstudie for en elanslutningsanlaggning i

containerhamnen och bilterminalen pagar.

Beraknat fardigstallande av anlaggningen
senast 2030.

Forstudier for 6vriga kajlagen i hamnen
beréknas starta under 2024 och 2025.
Beraknat fardigstallande av
anlaggningarna etappvis 2026 — 2029.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Goteborgs Stads namnder och
styrelser far i uppdrag att analysera
klimateffekternas paverkan och
konsekvenser for sin verksamhet, samt
identifiera och nominera atgardsbehov
till stadens kommande
klimatanpassningsplan. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

2023-09-20

Uppdraget redovisas i Géteborgs Hamns
styrelse 2023-09-25 och aterrapporteras
darefter till kommunstyrelsen.

(Lina Bj6rklund)

Samtliga namnder och bolag far i
uppdrag att, utifran rapporten, ta fram
konkreta atgarder i syfte att minska
administrationen. Uppdraget ska
aterredovisas i respektive
namnd/bolag.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

2023-08-22

Goteborg Hamn arbetar standigt med att
minska administrationen genom att
exempelvis tillhandahalla digitala I6sningar
som underlattar arbetet. Man ser dver sina
rutiner och arbetar for ett papperslost
kontor. Personaladministratérerna ges
gehor att f& vara med och paverka sin
situation.

Stadsfastighetsnamnden, Forvaltnings
AB Framtiden, idrott- och
féoreningsnamnden, Got Event AB,
Goteborgs Hamn AB, Higab AB och
Alvstranden AB far i uppdrag att
tilsammans med berérda namnder och
styrelser arbeta for att 6verbygga de
administrativa hinder fér energi- och
effektbesparingsatgarder som finns i
och med att olika ndmnder och bolag
nyttjar respektive ager olika lokaler.

Uppdragsar
2023

v Avslutad

2023-12-19

Vi bedoémer att det inte finns nagra
administrativa hinder fér energi- och
effektbesparingsatgarder nar det galler
Goteborgs Hamns lokaler.
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