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1 Sammanfattning

Goteborg har under 2023 uppvisat den hogsta tillvaxten i dvernattningar jamfort
med andra svenska storstadsregioner. | Stor-Goteborg har drygt 5,5 miljoner
gastnatter gjorts pa hotell, vandrarhem och stugbyar, vilket ar cirka 10 procent fler
an bade 2022 och 2019. Jubileumsfirandet, ett framgangsrikt motes- och
evenemangsar, okad hotellkapacitet samt en svag svensk krona forvantas vara
bakomliggande orsaker.

Danska gastnatter 6kade 38 procent fran januari till oktober jamfort med 2019.
Antal salda hotellrum 6kade med sammanlagd 9 procent under perioden mars-
december jamfort med foregaende ar medan hotellkapaciteten visar en okning pa
10 procent i snitt. Okningen under lagsasongsperioderna mars — maj samt
september — december var 11 procent.

Den 8 juni fattade kommunfullméktige beslut om Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030. Inom ramen for programmet beslutades tva
separata handlingsplaner for moten och evenemang i Goteborg & Co:s styrelse i
september manad.

Inom ramen for Goteborgs 400-arsjubileum genomfordes bl.a. Jubileumsfestivalen
mellan 2-5 juni. Festivalen genererade ca 300 000 - 350 000 besok till Frihamnen.
Da Goteborgs 400-arsjubileum avslutas under 2023 har Goteborg & Co genomfort
en organisationsdversyn och avslutat fackliga forhandlingar om ny organisation
och arbetsbrist. Jubileumsorganisationen har sedan arsskiftet avetablerats.

Under aret tilldelades Goteborg for sjunde aret i rad "Leadership award" i den
internationella jamforelsen Global Destination Sustainability Index, vilket ar en
matning av hur bra destinationer

ar pa att arbeta med hallbarhet och som bygger pa samverkan inom staden.

Liseberg rapporterar 2,3 miljoner géster under 2023 inklusive bestkare till
Lisebergsteatern, Rondo och dvriga event i parken. Det ar en minskning med 0,2
miljoner gaster jamfort med 2022. Orsaken till ett farre antal gaster &r en
kombination av det ovanligt daliga vadret i sommar samt den allmanna
ekonomiska osédkerheten. De géster som bestker parken valjer dessutom att
spendera mindre pengar under sitt besdk och totalt ger det en intaktsminskning i
parken jamfort med foregaende ar pa cirka 10%.

| april 2023 Oppnade Liseberg Grand Curiosa Hotel. Totalt har 208 626 logigaster
besokt hotellet vilket motsvarar en beldggning pa i genomsnitt 54%

Got Event sammanfattar 2023 med 502 evenemang och 2,2 miljoner besokare.
Utover detta genomfordes tre méasterskap i form av VM i handboll for herrar i
januari, VM i handboll for damer i november samt IIHF Junior-VM i ishockey. De
stora konserter som genomfordes under sommaren bidrog till 2,1 miljarder i
turistekonomiska effekter.

Pa Goteborgs Stadsteaters stora scen minskade publiktillstromningen pa grund av
kvarvarande pandemieffekter. Situationen har lett till minskade biljett- och
restaurangintakter under forsta kvartalet med -7,5 mnkr mot budget. Under resten
av aret normaliserades intakterna medan nettoomsattningen for helaret minskade
med 12% mot budget som foljd.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023

Antal gastr?gtter_ pa kom_rmirsella 3. 49 5 5 540 000

boendeanlaggningar (milj)

Antal besokare pa goteborg.com 1800 729 3000218 3779900

Antal varvade evenemang och méten 11 16 25
evenemang | evenemang | evenemang

12 méten 22 méten 79 méten

Genomsnittlig belaggning i % 78 70 72

(Stadsteatern och Backa Teater)

Genomsnittlig belaggning i % (Stora - 73 82

Teatern gastspel, inkl cirkusskola)**

Brand Equity Index (BEI) (Liseberg)*** 70 68

Antal evenemang (Got Event) 308 393 502

Antal besokare (Got Event) 433 168 1842885 2216 186

*Prognos helar 2023

**Stora Teatern ingdr i bolaget fran och med 2022-01-01.

***|_iseberg anvander sig av tva effektmal, Net Promotor Score (NPS), vilket méter gastnéjdhet och Brand Equity
Index (BEI), vilket méater varumérkesstyrka. NPS ar affarskanslig information och nyckeltalet kommer darfor inte
att redovisas explicit utan endast trenden i nyckeltalet kommenteras nedan.

Inom ramen for uppdraget att varva moten och evenemang till Goteborg arbetar
Goteborg & Co ocksa strategiskt med dvriga aktorer pa destinationen for att
mdjliggora fler evenemang och méten till destinationen. For att mojliggora en
kvantifiering av det strategiska arbetet har matningen av varvade evenemang under
2023 omfattat beslutade evenemang dér bolaget haft en direkt eller indirekt roll.
For att fa en enhetlig matning pa bolagsniva mater dven affarsomrade maéten, fran
och med arsrapport 2023, beslutade moten pa motsvarande sétt. Detta innebar att
utfallet for varvade méten under perioden fran delarsrapport augusti 2023 till
arsrapport 2023 far en relativt kraftig 6kning.

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Matt 2021 2022 2023

Med hénsyn till TKE-klustrets varierande verksamheter bedéms det som mindre
representativt att aterge en bild 6ver volym-, intdkts- och kostnadsutveckling pa
klusterniva i enlighet med rapporteringens anvisningar.

Utfall 2021 och 2022 for klustrets verksamheter paverkas av installda evenemang,
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produktioner och forestéllningar till f6ljd av pandemin. Géteborgs Stadsteater hade
under perioden ocksa stangt for ombyggnation.

Liseberg ser att NPS (gastnojdhet) har dverstigit de ambitiosa mal som sattes infor
2023, vilket ar en forbattring jamfort med foregaende ar. Fokus pa gastnojdhet,
forstarkning av den géstndra organisationen samt ett mindre antal géster parken
beddms vara de huvudsakliga orsakerna bakom den positiva utvecklingen i
nyckeltalet. BEI (varumarkesstyrka) mats vartannat ar och senaste matningen
genomfordes i augusti 2023. Den méatningen visar att Liseberg fortfarande har
branschens starkast varumarke i forhallande till sina konkurrenter. Dock syns en
minskning jamfort med tidigare matning, vilket bedoms vara ett resultat av manga
olika faktorer, bland annat effekter pa hela kategorin som f6ljd av olyckan pa
Grona Lund samt en 6kad priskénslighet.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Liseberg AB och Goteborgs Stadsteater AB

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Liseberg:
P& grund av i huvudsak vader och det allménna ekonomiska laget minskade Lisebergs
besoksantal med 10% mot budget.

Goteborgs Stadsteater:

P& grund av kvarvarande pandemieffekter gallande publikens tillstromning till
Stadsteaterns stora scen, samt en konstnarlig missbeddémning, minskade biljett- och
restaurangintéakter under forsta kvartalet med -7,5 mnkr mot budget. Under resten av aret
normaliserades intakterna, men nettoomsattningen for helaret minskade med 12% mot
budget.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Liseberg:
Inga konsekvenser.

Goteborg Stadsteater:
Inga konsekvenser.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Liseberg:
Bolaget har vidtagit en forsiktig planering infor kommande verksamhetsar.

Goteborgs Stadsteater:

Intaktsminskningen ledde till kostnadsbesparande atgarder i bolaget, som att skjuta p&
utbildningar och investeringar och begrénsa resor. En planerad produktion hésten 2023
stélldes in.

Ekonomiska konsekvenser

Liseberg:
Bolagets resultat efter fin. poster blev -140 mnkr mot budget 2023.

Goteborgs Stadsteater:
Bolagets resultat efter fin. poster blev -5,5 mnkr mot budget 2023.

Vidtagna atgarder

Liseberg:
Ett omfattande sparpaket genomférdes under andra halvan av verksamhetsaret med
fokus pa att minska driftskostnader och kostnader for sasongspersonal.

Goteborgs Stadsteater:
Bolaget har vidtagit en 6kad forsiktighet i intdktsbudgeten 2023 och balanserat riskerna i
denna ytterligare.
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2.1.3 Ovrig vasentlig koncerninformation till kommunstyrelsen
Liseberg AB

Intraservice fakturerar Liseberg for Kommungemensamma tjanster. | juli 2022
okade denna fakturering fran budgeterat 1,4 Mkr till 3,0 Mkr pa arsbasis, en 6kning
med 1,6 Mkr, eller +116%. For 2023 uppgick totalt fakturerat belopp till 3,1 Mkr.
Orsaken till 6kningen &r att Intraservice andrat fordelningsnyckel pa ett for
Liseberg mycket ofordelaktigt satt dar sdsongsanstéllda inkluderas i berékningen -
anstallda som inte pa nagot satt har relation till de tjanster Intraservice
tillhandahaller. Dessutom nyttjar Liseberg for narvarande endast en mycket liten
del av de kommungemensamma tjansterna da Lisebergs komplexa affar kraver att
flertalet av dessa tjanster hanteras av Liseberg sjalv. Darmed bér Liseberg en
oproportionerligt hdg andel av kostnaderna for de kommungemensamma
tjansterna, utan att dessa anvands av bolaget. Detta har i flera méten och i évrig
kommunikation patalats for Intraservice utan resultat. Liseberg har darfor inte
betalat de fakturor som Intraservice stallt ut. Till och med december 2023 uppgar
fakturerat ej betalt belopp till 5,1 Mkr. Liseberg vill darfor att utestaende fakturor
krediteras och att en ny och juridiskt hallbar fordelningsnyckel faststalls.

Som en del i Jubileumsprojektet uppfér Lisebergskoncernen ett upplevelsehotell
(Liseberg Grand Curiosa Hotel) och en vattenvarld (Oceana) séder om
Lisebergsparken. Projektet drivs i Liseberg AB:s heldgda dotterbolag AB Liseberg
Skar 40:17. Som en konsekvens av att hotellet inte varit i drift hela aret kommer
hyresintakterna inte att tdcka rantekostnaderna for hotellfastigheten. Samtidigt har
uppforandet av Oceana fortskridit och darmed ytterligare tkat rantebelastningen
under innevarande ar. For att tillfalligt 6verbrygga underskottet i dotterbolaget och
undvika ett negativt eget kapital behover dotterbolaget kapitaliseras. Detta sker helt
inom Lisebergskoncernen genom att Liseberg AB lamnar ett koncernbidrag till AB
Liseberg Skar 40:17 och paverkar saledes inte koncernens resultat eller finansiella
stallning. Hemstallan fran Liseberg AB om att lamna kapitaltillskott till AB
Liseberg Skar 40:17 om max 60 mnkr tillstyrktes vid styrelsesammantradet i
Goteborgs Stadshus AB den 11 december, 2023. Arendet &r 6verldamnat till
kommunstyrelsen for vidare beredning.

Got Event AB

Valhallabadets tekniska status och hyresavtalets konstruktion (sjélvkostnadsavtal)
utgor en risk i verksamheten. Got Event har under 2018-2022 haft en fast
underhallskostnad for Valhallabadet (enligt Goteborg Stadshus AB beslut 2018-05-
07, Dnr 0086/16). Beslutet innebar att Higab skulle finansiera en storre del av det
underdimensionerade underhallet pa Valhallabadet. Fran 2023 géller ater
sjalvkostnadsavtalet. Detta innebér att hyreskostnaden for bolaget 6kar samt att det
finns stor risk for oforutsedda drift -och akuta underhallskostnader pa grund av
anlaggningens skick. Detta paverkar bolagets ekonomi dar omprioritering fran
andra verksamheter inom bolaget kan bli nédvéandig och/eller ge
verksamhetsméssiga begrasningar i Valhallabadet.
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Kommunfullméaktiges budgetmal
Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Goteborg ska vara en jamlik och jamstéalld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mdéjligheter oberoende av
kon.

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Go6teborgs Stads milj6-
och klimatprogram.

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren fo6r G6teborgs Stads
anstallda ska forbattras.

Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohélsa ska
minska.

GoOteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli
mer effektiva och bidra till att na samtliga hallbarhetsmal.

Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Alla goteborgare ska ha god tillgang till kultur oavsett i
vilken stadsdel de bor.

Segregationen i GOoteborg ska minska.

2.2.10 Foretagsklimatet ska forbattras.
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3.1

3.1.1

3.1.2

Ovrig uppfoljning till
kommunstyrelsen

Utveckling inom personalomradet

Vasentliga personalforhallanden

2021 2022 2023
Got Event 2,4 Got Event 3,4 Got Event 3,6
Total sjukfranvaro Stadsteatern 2,6 Stadsteatern 3,8 Stadsteatern 5,3
(%) Goteborg & Co 2,9 Goteborg & Co 3,7 Goteborg & Co 2,6
Liseberg 4,62 Liseberg 5,60 Liseberg 4,31

Got Event 3,9
Stadsteatern 9,2
Goteborg & Co

Got Event 1,4
Stadsteatern 6,9
Goteborg & Co 4,9

Got Event 2,7
Stadsteatern 7,6
Goteborg & Co 5,2

Bolagsextern
personalomsattning

(%) : 12,8 .
Liseberg 3,0 Liseberg 11.0 Liseberg 26,8

Got Event 168,8 Got Event 217,4 Got Event 238,8

o Stadsteatern 64 Stadsteatern 234 Stadsteatern 238

Antal arsarbetare | i0h0r0'& Co 128 | Goteborg & Co 138 | Goteborg & Co 134
Liseberg 776 Liseberg 1158 Liseberg 1265

Sjuktalen har bade 6kat och minskat for bolagen inom koncernen. Bade 6kningar
och minskningar beror till stor del pa att i bolag med relativt fa anstallda slar antal
anstallda och enskilda individers sjukfranvaro valdigt kraftigt i statistiken.
Liseberg, vars sjukfranvaro minskat, har arbetat med att starka chefers och
arbetsledares verktyg till dialog med medarbetare kring sjukskrivning och hélsa
och att uppmaningen att stanna hemma vid forkylningssymtom inte l&ngre géller.

For Liseberg har personalomséttningen fortsatt att 6ka. Personalrérligheten ar
sarskilt stor pa Lisebergs nydppnade hotell. For manga av de yrken som aterfinns
pa hotellet och inom Restaurang &r arbetsmarknaden fortfarande god och det finns
gott om jobbmojligheter for kvalificerad personal.

2022 och 2023 var evenemangsintensiva ar som ocksa avspeglas i arsarbetartalet.

Analys av situationen inom HR-omradet

Stadsteatern har d&nnu inte kommit forbi det stora generationsskifte som pagatt
under de senaste aren. Det innebér fortsatt hdg pensionsavgang i nartid vilket for
med sig utmaningar att kompetensforsorja verksamheterna. Utdver det finns det
generella svarigheter att i scenkonstens konkurrensutsatta arbetsmarknad knyta ratt
kompetens till bolaget.

Aven Liseberg ser en fortsatt stor utmaning i rekryteringen av ett antal
yrkesgrupper, framst inom restaurang och teknik, men &ven tjanster inom
Housekeeping (Stad) och évriga tjanster pa Liseberg Grand Curiosa Hotel. En god
arbetsmarknad anses vara den framsta orsaken, samt att ett stort antal medarbetare
har lamnat bescksnaringen under pandemin. Under aret har ocksa
forsorjningskravet for medborgare fran tredje land med arbetstillstand kraftigt
hojts, vilket redan fatt och kommer att fa stora konsekvenser for Lisebergs
mojligheter att kompetensforsorja delar av verksamheten, framfor allt inom yrken
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3.2

som Housekeeping/Stad. Kravet pa forsorjning 6verstiger de kollektivavtalade
I6nerna. De nya reglerna staller ocksa stora krav pa Lisebergs vad galler hantering
av arbetstillstand och kontakter med Migrationsverket.

Atgarder kring kompetensforsérjning handlar bade om arbetsgivarvarumarket och
kravniva pa tjansterna.

Att arbeta med evenemangsverksamhet innebdr att det blir stora variationer i
arbetsbelastning/tid. Got Event har i samarbete med arbetsgivarorganisation och de
fackliga representanterna slutit ett kollektivavtal gallande arsarbetstid for att
sékerstalla god arbetsmiljé med en hanterbar arbetsbelastning.

Da Goteborgs 400-arsjubileum avslutats under 2023 har bolaget gjort en
organisationsoversyn och avslutat fackliga forhandlingar om ny organisation och
arbetsbrist. Ett 10-tal medarbetare har blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist och
ett 20-tal medarbetare med tidsbegransade anstéllningar har inte fatt dessa
forlangda.

Ekonomisk uppfdljning

3.2.1 Analys av arets utfall

Resultatrakning

. Bokslut Budget . Bokslut Bokslut
Belopp i mnkr 2023 2023 Avvikelse 2022 2021
Intakter 2 023,7 2 140,5 -116,8 1899,4 1456,3
Kostnader -2 387,3 -2419,1 31,8 -1951,3 -1544,3
Rorelseresultat -363,6 -278,6 -85,0 -51,9 -88,0
Finansiella 12,9 2,6 10,3 8,4 287,8
intakter
Finansiella -50,6 -16,1 -34,5 -22,1 -9,3
kostnader
Koncernbidrag 330,4 368,1 -37,7 281,4 329,0
Resultat efter -70,9 76 -146,9 215,8 519,5
fin. poster

Kluster, évergripande

Det samlade rorelseresultatet for TKE-klustret &r negativt mot budget med -85,0
mnkr. Klustrets resultat efter finansiella poster avviker negativt mot budget med -
146,9 mnkr for 2023.

De viktigaste orsakerna till avvikelsen &r Lisebergs negativa resultat pa grund av
farre gaster i parken under aret som ocksa spenderat mindre an budgeterat samt
andrad redovisningsprincip, men ocksa av lagre biljett- och restaurangintakter for
Stadsteaterns Stora Scen. Got Events positiva resultat beror framst pa att
evenemang med tillhérande forséljning dvertraffar budget 2023, evenemang har
ocksa tillkommit.

Finansiella intékter ar positivt jamfort med budget framfor allt pa grund av dkade
ranteintakter och till foljd av ett starkt evenemangsar for Got Event.

Finansiella kostnader avviker med -34,5 mnkr mot budget och beror framfor allt pa
att Liseberg i forra arsbokslutet andrade redovisningsprincip avseende bokféring av
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3.2.2

réntekostnader relaterade till Jubileumsprojektet, vilket inte speglats i budgeten.

Storre delen av posten koncernbidrag utgors av de budgeterade koncernbidragen
till Got Event och Stadsteatern. Avvikelsen ar -37,7 mnkr mot budget och beror pa
bokslutsdispositioner i koncernen dar Goteborg & Co och Got Event lamnar
koncernbidrag till Stadshus och Stadsteatern erhéller koncernbidrag.

Resultat per affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Belonp i mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
PP 2023 2023 2022 2021
Intakter 14379 1602,2 -164,3 14214 1120,2
Kostnader -1 455,3 -1511,0 55,7 -1181,4 -914,4
Rorelseresultat -17,4 91,2 -108,6 240,0 205,8
Finansiella 33 0,0 33 0,4 285,1
intakter

Finansiella -49,5 -14,8 -34,7 -19,4 -7,4
kostnader

Resultat efter -63,6 76,4 -140,0 221,1 483,5

fin. poster

Liseberg AB

Avrets rorelseresultat ar -17,4 mnkr vilket ar ett underskott mot budgeterat resultat

pa -108,6 mnkr.

Avret har inneburit en minskning med 0,2 miljoner géster i parken inkl
Lisebergsteatern, Rondo och dvriga events jamfort med 2022. Orsaken till farre
antal gaster ar en kombination av det daliga véadret i sommar samt den allménna
ekonomiska osékerheten. Den tragiska olyckan pa Grona Lund i juni kan ocksa ha
forstérkt denna effekt. De géster som besoker parken véljer dessutom att spendera
mindre pengar under sitt besok. Ravarukostnaderna minskar som ett resultat av
farre antal géster och besparingar i driftskostnader kompenserar till en viss del
intaktsbortfallet, medan personalkostnaderna ar mer trogrorliga.

| arsbokslutet dandrade Liseberg redovisningsprincip avseende bokforing av
rantekostnader relaterade till Jubileumsprojektet, vilket inte speglats i budgeten.

Liseberg AB redovisar ett resultat efter finansiella poster pa -63,6 mnkr vilket ar -
140,0 mnkr jamfort med budget.

Goteborg Co Bokslut Budget Awvikelse Bokslut Bokslut
belopp i mnkr | 2023 2023 2022 2021
Intakter 231,6 225,7 5,9 182,4 176,9
Kostnader -229,5 -225,8 -3,7 -182,1 -179,4
Rorelseresultat | 2,1 -0,1 2,2 0,3 -2,6
Finansiella -0,2 0,1 -0,3 152,3 0,1
intakter

Finansiella 0 0 0 0 -0,7
kostnader

Resultat efter 1,9 0 1,9 152,6 -3,2

fin. poster

Goteborg & Co AB

Avrets rorelseresultat uppgar till +2,1 mnkr och &r +2,2 mnkr jamfért med budget
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2023.

Intakterna ar +5,9 mnkr hogre an budgeterat vilket framst beror pa hogre
forsaljningsintakter pa Besoksservice samt hdgre marknadsersattningar fran
samarbetspartners. Kostnadssidan avviker negativt mot budget med -3,7 mnkr bl a
pa grund av de hogre ersattningarna.

Finansiella intakter bestar av ett antal poster; ranteintakter +1,8 mnkr, utdelningar
aktier och andelar 31,9 mnkr, nedskrivning Stadsteatern -1,7 mnkr och
nedskrivning Got Event -32,3 mnkr.

Goteborg & CO AB redovisar ett resultat efter finansiella poster pa +1,9 mnkr
jamfort med nollbudget.

Got Event Bokslut Budget Awvikelse Bokslut Bokslut
Belopp i mkr 2023 2023 2022 2021
Intakter 266,4 217,5 48,9 211,0 103,1
Kostnader -437,6 -416,9 -20,7 -341,7 -273,8
Rorelseresultat | -171,2 -199,4 28,2 -130,7 -170,7
Finansiella 6,1 2,3 3,8 7,2 2,5
intakter

Finansiella -1,1 -1,3 0,2 -3,3 -1,9
kostnader

Resultat efter -166,2 -198,4 32,2 -126,8 -170,1
fin. poster

Got Event AB

Avrets rorelseresultat ar -171,2 mnkr vilket &r ett 6verskott mot budgeterat resultat
pa +28,2 mnkr.

Intakterna avviker positivt fran budget med +48,9 mnkr och beror pa att
evenemang med tillhérande forsaljning vertraffar budget, evenemang har ocksa
tillkommit. Tre stora méasterskap har genomforts, konserter pa Ullevi bidrar starkt
till bolagets ekonomi och i somras har elva mega- konserter genomforts.

Kostnadssidan avviker negativt mot budget med -20,7 mnkr. Kostnader for planerat
underhall har 6kat till foljd av konjunkturlaget med fordyringar i manga projekt,
fler projekt har ocksa genomforts. Kostnaden for energi ar lagre &n vad som
budgeterats till foljd av energisparatgarder samt lagre priser an vad som antogs i

budget.

Finansnettot ar positivt mot budget pa +4,0 mnkr till foljd av ett starkt
evenemangsar.

Got Event AB redovisar ett resultat efter finansiella poster pa +32,2 mnkr jamfort
med budget.

Stadsteater Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
Belopp i mkr 2023 2023 2022 2021
Intékter 91,2 95,1 -3,9 88,0 56,1
Kostnader -268,4 265,4 -3,0 -249,4 -176,6
Rorelseresultat | -177,2 -170,3 -6,9 -161,4 -120,5
Finansiella 1,6 0,2 14 0,6 0,2
intakter

Finansiella - - - - -
kostnader
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3.2.3

3.23.1

Stadsteater Bokslut Budget Awvikelse Bokslut Bokslut
Belopp i mkr 2023 2023 2022 2021
Resultat efter -175,6 -170,1 -5,5 -160,9 -120,3
fin. poster

Goteborgs Stadsteater AB

Avrets rorelseresultat uppgar till -177,2 mnkr vilket &r ett underskott mot budgeterat
resultat pa -6,9 mnkr.

Avrets intakter ar lagre 4n budget, -3,9 mnkr. Det &r framforallt biljett- och
restaurangintakter som blivit lagre an budgeterat. Aterstarten efter pandemin har
varit svar for Stadsteatern och publiken kom inte tillbaka till Stora Scen under arets
forsta kvartal. Stora Scen &r den scen som genererar en stor del av teaterns
egenintakter och paverkar ocksa restaurangverksamhetens resultat. Under hésten
stabiliserades laget och biljettforséljningen atergick mer mot det normala som
gallde fore pandemin. Stora Teatern har haft en snabbare atergang da
biljettintakterna dar haft en positiv utveckling mot budget under aret som gatt.

Totala kostnader avviker negativt jamfort med budgeterade kostnader for 2023 med
-3,0 mnkr. Forklaringar &r bland annat att kostnaderna for Stadsteaterns och Backa
Teaterns gastspel i Europa har blivit hdgre dn planerat, framst pa grund av ckade
resekostnader. Delar av dessa kostnader har uppkommit i samband med firandet av
Goteborg 400 &r. Aven kostnader for forbrukningsinventarier och
forbrukningsmaterial samt personalkostnader &r hdgre an budget, medan kostnader
for material och livsmedel ar lagre. Ranteintakter 6kar med +1,4 mnkr mot budget

Goteborgs Stadsteater AB redovisar ett resultat efter finansiella poster pa -175,6
mnkr, vilket ar en avvikelse mot budget pa -5,5 mnkr.

Investeringsredovisning

Projektredovisning investeringsobjekt, pagaende och kommande projekt
enligt investeringsplaner
KF

I . beslu Budget Ack utfall AR | Beréknas
Benamning projekt prognos o

: . tat per tom . fardigt
enl. inv. plan, i mnkr (a/nej roiekt erioden for hela (&, kv)

) ! proJ P projektet ’

Jubileumsprojektet 2023,
(Hotellet) Ja 1274 1198 1223 kvartal 3
Jubileumsprojektet Ja 2024 ,
(Vattenparken) 1245 1061 1290 kvartal 3

Jubileumsprojektet bestar av tva storre delprojekt, ett hotell och ett vattenland.
Dessa tva delprojekt rapporteras separat. KF-beslutet ar i 2016 ars penningvarde.
Mot bakgrund av projektets langa genomférandetid maste budget indexjusteras.
Inklusive indexjustering &r projektets prognos totalt inom budget. I 6vrigt utvecklas
projekten i enlighet med plan. Liseberg Grand Curiosa Hotel 6ppnade i april 2023
med en slutlig investeringssumma pa 51 mnkr under indexerad budget. Genom
fastighetsreglering forvérvade Liseberg AB i oktober 1 379 kvm mark i anslutning
till Korsvégen.

Arsrapport 2023 Bolag

13 (27)



3.2.3.2 Sammanstéllning av moderbolagets/bolagets totala investeringar

Rapporterande

bolag (mnkr) Utfall 2023 Budget 2023 Utfall 2022

Got Event AB 55,5 52,3 48,2

Liseberg AB 355,6 397,2 2153

Liseberg gast AB 0,9 1,6 0,0

AB Liseberg Skéar

2017 591,7 570,8 642,6

Goteborgs . . 16

Stadsteater AB ’
3.2.4 Bokslut

Goteborg & Co AB

Arets rorelseresultat &r +2,1 mnkr samt ranteintakter p& +1,8 mnkr. Resultat efter
finansiella poster uppgar till 1,9 mnkr att jamfora med budgeterat nollresultat.

Utdelning till Stadshus AB pa totalt 28,8 mnkr har agt rum under aret och bestar
dels av den av kommunfullmaktige beslutade utdelningen pa 28,0 mnkr fran Got
Event samt anteciperad utdelning fran Stadsteatern pa 0,8 mnkr.

Bolagets balansrakning bestar till storsta delen av andelar i dotterbolagen Liseberg
AB, Got Event AB och Stadsteatern AB. Aven koncerninterna fordringar och
skulder &r stora poster som ar relaterade till Stadshuskoncernens
bokslutsdispositioner.

Liksom 2022 goérs en beddmning av vardering av dotterbolagens andelar jamfort
med deras egna kapital vilket resulterar i nedskrivning Stadsteatern med -1,7 mnkr.

Goteborg & Co:s soliditet 2023 ar 95,2% och har varit dver 90% sedan 2017 da
bolaget blev moderbolag i TKE-koncernen.

Liseberg AB

Resultat efter finansiella poster uppgar till -63,6 mnkr och &r en negativ avvikelse
mot budget p& -140,0 mnkr. Arets nettoomséttning i koncernen uppgér till 1 438
mnkr.

Avkastningen pa eget kapital ar negativt. Koncernens kassaflode fran den I6pande
verksamheten uppgar till 150 mnkr. Det egna kapitalet uppgar till 1 445 mnkr,
vilket motsvarar en soliditet pa 33%.

Totala investeringar uppgar till 948 mnkr och &r i huvudsak hanforliga till
Jubileumsprojektet.

Got Event AB

Avrets resultat efter finansiella poster uppgér till -166,2, vilket &r en positiv
avvikelse pa +32,2 mnkr jamfort med budget. Koncernbidrag pa 36,6 mnkr har
aterlamnats till agaren och 7,5 mnkr har erhallits i aktieagartillskott. Under aret har
bolaget gjort en extra utdelning till &garen pa 28 mnkr.

Soliditeten uppgar till 24,8%, vilket ar i nivd med 2022 och likviditeten till 67%,
vilket ar en minskning jamfort med tidigare ar.

Stadsteatern AB

Avrets resultat efter finansiella poster uppgar till -175,6 mnkr, vilket &r en negativ
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3.2.5

3.3

3.3.1

3.3.2

avvikelse mot budget pa -5,5 mnkr.

Bokslutsdispositioner uppgar till 175,1 mnkr, som bestar av beslutat koncernbidrag
pa 169,7 mnkr, tillagg av koncernbidrag 5,0 mnkr samt en aterforing av avsattning
till dveravskrivning 0,5 mnkr. Bokfort resultat uppgar darmed till -0,5 mnkr.

Intéktsutfallet innebdr att Stadsteatern och Backa teater har en
sjalvfinansieringsgrad for 2023 pa 12%. Stora Teatern har en sjalvfinansieringsgrad
pa 34,5%.

Lan och lanetak

Beslutat
lanetak 2024

Volym 31 dec
2023

Volym 31 dec

Lanetak 2023 2024

Lan mnkr

Summa 24242 2700 2720 2900

Avseende Liseberg

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Kommunalt &ndamal och befogenheter

Goteborg & Co AB beddmer att verksamheten som bolaget har bedrivit under
2023, samt de verksamheter som dotterbolagen Liseberg AB, Got Event AB samt
Goteborgs Stadsteater AB har bedrivit under 2023, har varit forenlig med
respektive bolags faststallda kommunala &ndamal och har utférts inom ramen for
de kommunala befogenheterna.

Utvardering av system for styrning, uppféljning och
kontroll

Enligt stadens dokument “Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll” ska
styrelsen arligen utvardera och forbattra effektiviteten i systemet for intern
styrning, uppféljning och kontroll. Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt
ska styrelsen rapportera resultatet fran utvarderingen samt lamna en bedémning om
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll fungerar pa ett betryggande satt.

Da klustrets styrelser gor sina egna bedomningar redovisas respektive bolags
utvardering utan en samlad bedémning.

Goteborg & Co AB

Enligt § 29 i stadens riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll ska
bolagsstyrelse arligen utvardera och forbattra effektiviteten i det egna systemet for
styrning, uppféljning och kontroll. | detta arbete ingar att bolagsstyrelse erhaller
information och rapportering avseende resultat av saval genomforda interna
uppfoljningar och utvérderingar som iakttagelser fran extern revision och 6vrig
tillsyn. Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive
namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens upprattande rapportera
resultatet fran utvarderingen samt lamna en bedémning om systemet for styrning,
uppféljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sétt.

Den slutgiltiga utvarderingen redovisas i bolagets arsrapport, varfor styrelsen i
detta lage inte forvantas fatta beslut, utan forst och framst bidra med sina
beddmningar. | syfte att ge styrelsen mgjlighet att genomfdra sin utvérdering av
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system for styrning uppfoljning och kontroll har bifogat underlag arbetats fram.

Bolagets systematiska planerings- och uppféljningssystem tar framst sin
utgangpunkt i Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll,
Goteborgs Stads végledning for styrning, uppféljning och kontroll — risk,
Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning samt
Finansiella anvisningar for Goteborg & Co. Systemet innefattar framst processerna
kring afféarsplan, budget, uppféljningsrapporter i mars respektive augusti,
arsrapport samt riskanalys och intern kontrollplan. Géteborg & Co bedémer
systemet for planering, uppfoljning och kontroll som dndamalsenligt och
tillfredsstéllande, vilket &ven bekréftas av Stadsrevisionen.

Goteborg & Co har under det senaste aret utvecklat processerna for styrning och
uppféljning. Den utvecklade styrmodellen tydliggér mal och strategier utifran
bolagets grunduppdrag (&4gardirektiv) och skapar forutsattningar for en forbattrad
och effektiviserad uppféljning av verksamheten. Foér att renodla styrmodellen har
ett bolagsovergripande mal, tre strategier och sex verksamhetsmal inforts, vilka
bryts ner i aktiviteter pa avdelningsniva. Metodiken medger en mer systematisk
och frekvent uppféljning av verksamhetsplaner och affarsplan samtidigt som
informationsflodet kring uppfoljningen nar bolagsstyrelsen pa ett tydligare och
forenklat sétt. Bolagets hallbarhetsramverk &r centralt och genomsyrar
styrmodellen.

Tidigare ars verksamhetsutveckling inom omradet intern kontroll har kompletterats
med ett genomforande av riskanalys relaterad till bolagets évergripande och
operativa mal med fokus pa faktorer som paverkar bolagets majligheter att leverera
pa sitt uppdrag och na sina mal. Riskerna redovisas for bolagsstyrelsen i en arlig,
samlad riskbild vilken sedan foljs upp tva ganger per ar.

Vidare arbetar bolagets ledningsgrupp kontinuerligt med SWOT -analys for att folja
omvarldsutveckling och skeenden som paverkar verksamheten. Lardomarna nyttas
bade i riskarbetet och i planeringen av kommande ars affarsplan. Ledningsgruppen
gor nedslag i SWOT-analysen vid fyra tillfallen arligen for att identifiera handelser
eller skeenden som kan komma att paverka bolaget och for att vardera eventuella
konsekvenser och vid behov vidta atgarder.

Liseberg AB

Lisebergs arbete med intern kontroll ska, liksom évriga férvaltningar och bolags
inom Goteborg Stad, utga ifran COSO:s ramverk — en internationell standard for
intern styrning och kontroll.

For att sakerstalla att tillampliga lagar, foreskrifter och riktlinjer foljs, ska Liseberg
verka for en god intern styrning och kontroll. Vidare ska den interna kontrollen
sékerstélla att den finansiella rapporteringen och informationen i verksamheten &r
tillforlitlig.

Lisebergskoncernen har en gemensam anvisning dar verksamhetens risker
identifieras i samband med framtagandet av budget och planeringskonferenser for
nastkommande verksamhetsar. Arbetet med riskanalys har delats upp i tva delar, en
del som avser riskanalys for verksamheten och en del som avser riskanalys for den
finansiella rapporteringen. De risker som identifieras for verksamhetens olika
omraden faststélls sedan till en samlad riskbild dar de kategoriseras enligt
Lisebergs utvecklingsstrategier; Destinationsutveckling, Digital omstallning,
Framtidens arbetsplats, Hallbarhet, VVarumarkesutveckling och Innovation &
investeringar. 1 2023 ars internkontrollplan ar Liseberg Grand Curiosa Hotel och
Oceana bedémda enskilt och faststallda risker har hanterats i separata
internkontrollplaner.

Nér riskanalysen &r genomford och en samlad riskbild &r framtagen ska en
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atgardsplan tas fram och som beskriver vilka riskreducerande atgarder som
planeras och genomfors for att minska risken.

Utifran den samlade riskbilden av analysen och som en del av Lisebergskoncernens
arbete med att forbattra verksamheten, ska styrelsen dven vélja ut ett antal
riskomraden som sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar. Dessa
utvalda riskomraden antas i en internkontrollplan for att verifiera att
riskreducerande atgarder vidtas och fungerar pa ett tillfredsstallande satt.

Mot bakgrund av ovanstaende processbeskrivning innebéar det for styrelsen att
arligen besluta om:

e Riskanalys och en samlad riskbild for kommande verksamhetsar
e Atgardsplan
e Internkontrollplan for kommande verksamhetsar

Kontrollerna i internkontrollplanen for 2023 har testats och utvérderats l6pande
under aret och inga vésentliga felaktigheter har patraffats. Det sammanlagda
resultatet av de tester som utforts enligt Internkontrollplanen visar att Liseberg har
en god intern kontroll.

Liseberg har under de senaste aren arbetat fram och utvecklat den process som idag
anvands for styrning, uppféljning och kontroll. Organisationen har system, struktur
och kultur som tillater en god intern kontroll och bidrar till ett riskmedvetande och
en riskhantering i det dagliga arbetet. De risker och atgarder som inkluderats i den
arliga internkontrollplanen f6ljs upp och granskas under aret och da sakerstélls
ocksa att dokumentationen &r tillracklig, samtidigt som uppfoljningen i sig
dokumenteras pa ett betryggande satt. Liseberg kanner en trygghet i befintligt
system for styrning, uppféljning och kontroll. 2023 ars internkontrollplan har
utvérderats och testats och inga vésentliga avvikelser har patraffats. Dock ar det
komplext att likrikta systemanvandningen éver hela koncernen och under 2024
pagar utvardering av vilken niva riskerna skall identifieras pa.

Goteborgs Stadsteater AB

Ledningsgruppen har utvarderat sitt system for styrning, uppféljning och kontroll.
Den sammanfattande bedémningen ar att bolaget har allt fran styrka till en
tillracklig effektivt hantering inom de olika omradena. Det omrade som bolaget
behover utveckla och bli battre pa ar att folja upp beslutade och genomforda
atgarder for att faststalla om de har fatt avsedd effekt.

| Stadsrevisionens arliga granskning gors bedomningen att bolaget har en
tillfredstéllande ledning och styrning samt en tillracklig intern kontroll. Samtidigt
bedomer revisionen att det finns forbattringsomraden. Revisionen rekommenderar
bolaget implementerar kommunfullméaktiges mal i bolagets styrning och kontroll.
Vidare rekommenderas bolaget att arligen folja upp att sakerhetsnivan ar
acceptabel och aterrapporteras till styrelsen. Bolaget behéver ocksa uppdatera
rekryteringspolicyn sa att den 6verensstammer med Goteborgs Stads beskrivning
av HR-processen.

Got Event AB

Bolaget har ett systematiskt planerings- och uppfdljningssystem som tar sin
utgangspunkt i politiska beslut och darmed i Goteborgs Stads riktlinjer. Utifran
agardirektiv, langsiktiga strategier (affarsplanen) och kommunfullmaktiges budget
arbetas den arliga budgeten och verksamhetsplanen fram. | den bolagsévergripande
verksamhetsplanen bryts de politiska malen ner i verksamheten och resurssatts. Till
den bolagsovergripande verksamhetsplanen kopplas indikatorer for att méta
maluppfyllelse. Budget och verksamhetsplan f6ljs I6pande upp, utvérderas och
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3.3.3

rapporteras till styrelsen.

Ett utvecklingsarbete pagar med att se Gver och anpassa processer och organisation
utifran forandrade krav och forvantningar fran omvarlden. Under éret har en
genomlysning av vissa processer gjorts i syfte att minska manuell hantering och
Oka digitaliseringen.

En viktig del i planerings- och uppféljningssystemet ar radande kultur i
verksamheten. Bolaget fortsatter arbetet kring det kulturarbete som paborjats sedan
tidigare med hjalp av ledord, fokusomraden, maluppféljning och kommunikation.
Ett av syftena &r att skapa en medvetenhet om situationer dar det finns risk for
oetiskt eller oonskat beteende och att minska risken for att sddana handelser
intraffar i verksamheten.

Risker identifieras I6pande i verksamheten. Dessa aggregeras sedan till den
bolagsévergripande riskanalysen. Denna riskanalys &r grunden till den interna
kontrollplan som arligen beslutas av styrelsen. Planen innehaller, utifran analys av
genomford riskbedomning, de omraden/processer som sérskilt ska granskas for att
verifiera att redan inforda atgarder har avsedd effekt. Under aret har testningar
utforts och inga vasentliga avvikelser har patraffats.

Sammanfattningsvis beddms systemet for styrning, uppfoljning och kontroll vara
tillrackligt effektivt.

Kundorienterad kvalitetsledning
Goteborg & Co AB

Inom ramen for Goteborg & Co:s huvudsakliga intressenter finner vi bland annat
samarbetspartners (besoksnaringens foretag, lokala arrangérer, akademi och évrigt
naringsliv), besokare och géteborgare. Under dessa breda kategorier av malgrupper
finns ytterligare specifika grupperingar, exempelvis evenemangsdeltagare,
motesdelegater, arrangdrer av specifika evenemang etc. Det existerar ett antal olika
dialogformer med respektive intressent som syftar till att fa kinnedom om
forvantningar, behov och kvaliteten i de varden som bolaget levererar. | dessa
dialogformer inkluderas bland annat méten och workshops, matningar av till
exempel ndjdhet hos bestkare vid evenemang eller deltagare vid kongresser,
intervjuer och enkatundersékningar, SOM-undersokning samt samverkansgrupper
och rad. Metodiken ar en viktig del for bolagets verksamhetsutveckling.

Ytterligare ett verktyg i arbetet att undersoka intressenters och malgruppers
synpunkter och behov &r den imageundersokning som bolaget genomfor med
regelbunden intervall. Undersokningen genomfors dels gentemot besokare fran
Sverige och jamférs med resultat mot dvriga storstader i landet, dels gentemot
gGteborgarna sjalva, boende i ndromradet och boende i Gvriga Sverige. Ett av
syftena ar att utvardera boende och besokares uppfattning om destinationen utifran
bolagets karnvarden mansklig, inkluderande och pluralistisk. Materialet analyseras
och nyttjas i planering och strategiska prioriteringen av insatser gentemot saval
boende som bestkare och néringsliv.

Inom verksamhetens olika affarsomraden nyttjas natverk och branschspecifika
organ som hotellgrupperingar och liknande, vilka fyller rollen som radgivande och
ibland beslutsfattande organ. Utifran resultatet av underlagen anpassas
verksamheten for att uppna storsta méjliga nytta och kvalitet hos bolagets olika
malgrupper.

Bolaget anvénder sig av en ettarig affarsplanemodell. | modellens metodik ingar en
flexibilitet som pa ett effektivt satt mojliggor for bolaget att styra om sina strategier
och atgarder bade langsiktigt och snabbfotat under aret, for att pa sa vis sakerstalla

Arsrapport 2023 Bolag

18 (27)



kvalitet for dem som verksamheten riktar sig till.
Liseberg AB

Liseberg genomfor vid behov intressentanalyser och har identifierat de viktigaste
intressentgrupperna. Dessa ar besokande gaster, medarbetare, invanare i G6teborgs
stad, &gare och intresseorganisationer, vilka alla &r viktiga grupper som Liseberg
bér ha en dialog med nar det géller utveckling av verksamheten.

Den allra storsta och viktigaste intressentgruppen &r Lisebergs gaster (kunder). For
att sakerstalla att verksamheten moter gasterna behov och krav genomfors
vanligtvis varje ar ca 11 000 enkatundersokningar, dar man far besvara fragor om
hur man upplevt kvalitén pd sitt Lisebergsbesok. Utdver dessa I6pande enkater sker
dialog med vara géster pa andra satt sasom kontakt i kundtjanst, gastservice och ute
i verksamheten i dvrigt. Resultatet av dessa enkater och dialoger sammanstélls och
ar en viktig parameter nar forandringar och utvecklingsarbete genomfors och utgor
ocksa viktig input till den arliga affarsplan- och budgetprocessen, dar saval dgarens
politiska mal som verksamhetens behov och intressentgruppernas synpunkter
omhandertas.

Goteborgs Stadsteater AB

Vi genomfor publikenkater och anlitar SOM-Institutet vid GU for mera djupgaende
publikenkater. Resultaten dr underlag for det fortsatta utvecklingsarbetet.

Got Event AB

Vid alla storre evenemang genomfors kundundersékningar dar fragor stalls till
bestkarna om hur evenemangsupplevelsen, arenan, besok i kiosker och
restaurangerna, service och bemotande ska kunna forbattras. Resultatet fran
kundundersokningarna ar sedan ett underlag for planering i verksamheten, te x i
investerings- och underhallsplaneringen.

3.3.4 Uppfoljning av projekt inom grona obligationer

Kostnader
] Utfall Prognos Total
D 2023 2024 budget
Liseberg Grand Curiosa Hotel 154 0 1274
Matetal Miljo
Beréknat
Projekt Méatetal gg;:lgl utfall
2024
Liseberg Grand Curiosa Hotel Klimatpaverkan 2,1 kg
CO2e
Liseberg Grand Curiosa Hotel Energianvandning 55
kwh/m2

3.3.5 Pavilket satt har styrelsen begransat uppgifter inom bland
annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning?

Goteborg & Co AB
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Goteborg & Co har under 2023 arbetat aktivt med sin bemanning. | samband med
att Goteborgs 400-arsjubileum avslutats under 2023 har bolaget genomfort en
organisationsoversyn och avslutat forhandlingar om ny organisation och
arbetsbrist. Ett 10-tal medarbetare har blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist och
ett 20-tal medarbetare har inte fatt sina tidsbegransade anstallningar forlangda.
Flera av dessa medarbetares tjanster hade inriktning mot nagon typ av
administration och ledningsarbete.

Liseberg AB

Liseberg har som vinstdrivande bolag en inneboende stravan och sjélvreglering
efter effektiviseringar, dven innefattande administration.

Mycket av bolagets administration kan inte paverkas utan drivs av Géteborgs Stad.
Detta innefattar bland annat:

Rapportering till Géteborgs stad

Remisser och yttranden till Goteborgs stad

Granskning av Stadsrevisionen

Styrning fran staden genom styrdokument, planer och program
Offentlig upphandling

Annan lagstiftning GDPR, miljo, arkiv, personal etc

ISO certifiering, andra certifieringar (KRAV)

Tillstandsprocesser Deltagande i natverk samverkan med staden etc.

En minskad konsultanvandning férvéntas inte minska administrationen.
Atgérder som kan goras for att minska administrationen:

e Vilja att avsta fran yttrande eller korta ner innehallet véasentligt

e Minska mangden styrdokument (bristande radighet for Liseberg)

e Minska innehallet i skriftliga beslutsunderlag och foredra drenden muntligt
i hogre utstrackning

e Minska dokumentation och 6ka muntlighet — forsvarar dock uppféljning
och bevis pa att nagot faktiskt har skett.

e Avsta eller minska pa deltagande i natverk och samverkanstraffar

En minskad konsultanvandning férvéntas inte minska administrationen. Istéllet
anvands konsulter restriktivt och endast da det ar 1onsamt, exempelvis nar expertis
kan behdvas for att gora en uppgift snabbare &n vad vi kan gora internt eller som ett
verktyg for att avlasta interna resurser vid arbetstoppar i syfte att minska
belastningen pa egen personal.

Got Event AB
Standigt pagaende arbete.

Insats/atgard Effekt/besparing
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4.1

Uppfoljning till Goteborgs
Stadshus AB

Uppfdljning kassafléde och
realisationsresultat

Uppfdljning kassafléde och realisationsresultat

Kassaflode (mnkr)

Kassaflode innevarande
ar

Kassaflode foregaende
ar

Lépande verksamhet -255,5 152,7
Investeringsverksamhet -1 001,7 -911,7
Finansieringsverksamhet 1124,8 664,5
SUMMA -132,4 -94,6

Specifikation rearesultat avyttring fastighet/bolag

Specifikation
rearesultat
avyttring
fastighet/bolag

Objekt
(fastighet/bolag) 2023

Utfall

Motpart

(extern/lkommun/Stadshuskoncernen)

Awyttring

Vindkraftverk

2000

Tekniska Verken i Link6ping vind AB

Kassafldde Goteborg &
Co

Kassaflode 2023

Kassaflode 2022

Lépande verksamhet 22,5 -4,6
Investeringsverksamhet 0 -0,4
Finansieringsverksamhet -1,1 -0,1
SUMMA 21,4 -5,1

Kassaflode Got Event

Kassaflode 2023

Kassaflode 2022

Lopande verksamhet -256,5 -245,3
Investeringsverksamhet -55,5 -48,1
Finansieringsverksamhet 156,4 194,7
SUMMA -155,6 -98,8

Kassaflode Stadsteatern

Kassaflode 2023

Kassafléde 2022

Lopande verksamhet -171,4 -149
Investeringsverksamhet 0 -1,6
Finansieringsverksamhet 173,8 160,4
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SUMMA 2,4 9,8
Kassafldde Liseberg Kassaflode 2023 Kassaflode 2022
Lépande verksamhet 149,9 551,5
Investeringsverksamhet -946,1 -861,5
Finansieringsverksamhet 795,6 309,5
SUMMA -0,6 -0,5
4.2 Utfall och kommentar avkastningskrav
KONCERNE KONCERNE NOJESPAR HOTEL VATTENPAR gA:&MPIN
N N K L K STUGOR
Rorelse / >10% 8-10% 8% 0% 15-20%
vinstmarginal
Utfall 17% 14% 29%
Soliditet 50-60%
Utfall 42%
Ty - o s
4.3 Stadshus uppfoéljning fran arenden,

agardialoger, handlingsplaner etc.

Styrelsen for Géteborg & Co fattade 2023-03-02 beslut om aterrapportering av

uppdraget Verksamhet & ekonomi till Stadshus AB, bade for det egna bolaget saval
som for respektive dotterbolag i TKE-klustret. Uppdraget syftar bland annat till att
bidra med en analys av sin bransch, den egna verksamheten samt
I6nsamhetsanalyser respektive produktivitets- och effektivitetsanalyser pa kort och

lang sikt.

Agardialog mellan Géteborgs Stadshus AB och Goteborg & Co AB genomfordes

2023-12-11.

Agardialoger mellan Goteborg & Co AB och dotterbolagen Liseberg AB, Got
Event AB samt Goteborgs Stadsteater AB genomfordes 2023-06-16.
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5.1

Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige

Redovisning av uppdrag fran

Kommunfullmaktige och Kommunstyrelsen i

och utanfér budget (begransad kommentar)

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Samtliga namnder och bolag far i
uppdrag att inféra
verksamhetsspecifika klimatmal som
en del i det ordinarie
uppféljningssystemet senast 2020.
Malen ska vara baserade pd att vi
globalt uppnar 1,5-gradersmalet.

Uppdragsar

2020

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2022 2021-08-10

Fragan har diskuterats i
Miljéférvaltningens "miljéchefsgrupp”.
Miljéférvaltningen kommer ta fram
stédmaterial f6r hur nAmnder och styrelser
kan formulera klimatmal.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att bedriva ett digitalt
effektiviseringsarbete under hela
planperioden.

Uppdragsar

2020

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2022 2021-02-03

Bolagen i TKE-klustret bedriver sitt digitala
effektiviseringsarbete inom ramen for den
egna verksamheten. For information om
respektive bolags arbete inom omradet
hanvisas till respektive bolags arsrapport.

Got Event AB far uppdrag att
aterkomma till kommunfullmaktige for
ny hantering av fragan om temporar
ersattningslésning ej kan ske inom
bolagets ekonomiska ramar.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Stadens namnder och styrelser far i
uppdrag att under 2022 genomféra
forbattringar pa de omraden som
brister i linje med svaren i enkéaten
géllande bland annat
cykelparkeringsmdjligheter for
anstallda.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

v Avslutad
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Got Event far i uppdrag att i samarbete
med Go6teborg & Co ta fram forslag pa
vilka investeringar som behéver goras i
och kring befintliga arenor fér att
uppratthalla evenemangsstrategin.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Got Event far i uppdrag att
sammanstalla vilka hyressubventioner
som idag lamnas och hur
hyresnivaerna forhaller sig till
hyresnivaer av arenor i andra
storstader. Sammanstallningen ska
aven redovisa hur subventionerna
fordelas ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Goteborg & Co far i fortsatt uppdrag att
leda arbetet med stadens 400-
arsjubileum.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Goteborg & Co far i uppdrag att fortsatt
inneha ansvaret for Kulturkalaset.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Goteborg & Co far i uppdrag att
forverkliga och implementera
kommunfullmé&ktiges program fér
besdksnéringen.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2023 2024-01-30

Kommunfullméaktige beslutade 2023-06-08
84 att anta Goéteborgs Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030 samt att
Goteborgs Stads program for
besdksnaringens utveckling till 2030,
beslutad av KF 2018-02-22 § 36, upphor
att gélla.

Goteborg & Co far i uppdrag att
utveckla konferens och méten for
personer med intresse for
hogteknologisk innovation i samband
redan existerande evenemang
(exempelvis filmfestivalen, WoW,
Bokmassan och E-sportsevenemang)

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

v Avslutad
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Uppdrag fran KF/KS Uppdragets status och kommentar

Goteborgs Stads samtliga namnder och % Avslutad
styrelser far i uppdrag att informera om

att i Goteborgs Stad forvantar vi oss ett

Oppet och transparent

informationsfléde om verksamheten

och dar alla anstallda valkomnas att vid

identifierade brister kontakta politiker.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

Goteborgs Stads samtliga namnder och % Aysiutad
styrelser far i uppdrag att tillse att alla

anstéallda informeras om grundlagens

meddelarfrihet, meddelarskydd och i

forekommande fall lagstadgade

skyldigheter att rapportera om

missférhallanden.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Kommunstyrelsen hemstaller till ¥ Avslutad
samtliga ndmnder och bolag att
sammanstalla vilka
verksamhetsmassiga eller
affarsmassiga konsekvenser som

kriget i Ukraina och tillhdrande effekter
har inneburit for verksamheterna.
Samtliga ndmnder och bolag ska &ven
redovisa verksamheternas prognoser
pa kostnadsutvecklingen for direkta
kostnader som &r kopplade till
flyktingmottagandet. Uppfdljningen ska
redovisas i samband med delarsrapport
per mars for Staden.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Hemstallan

Liseberg AB ges i uppdrag att fortsatta v Avslutad
driva Askims Camping.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Samtliga namnder och bolag far i v Avslutad
uppdrag att forbereda och genomfoéra
energieffektiviserande och
energibesparande atgarder i syfte att .
minska energiférbrukningen och Tertial 3 2022 2023-02-07
effektbehovet infor vintern 2022/23.
Bolaget ingar i SLK:s samordningsgrupp

Uppdragsar och rapporterar |6pande in vilka
2022 energieffektiviserande atgarder som gors i
Typ av KF/KS-uppdrag bolagets regi.

Uppdrag utanfoér budgetbeslut
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Samtliga namnder och bolag far i
uppdrag att se dver sin kapacitet att
hantera kontanter i handelse av kris.

Uppdragsar

2022

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
héllbarhetsperspektiven i budget- och
uppfdljningsprocesser. Detta galler
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfdr allt i investeringsbudgetar.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

“= Ej paborjad

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstéallda inte dverstiger fem
procent.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

“= Ej paborjad

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att starka de organisatoriska
forutsattningarna for forsta linjens
chefer och genomfdra utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

“= Ej paborjad

Goteborg & Co AB far i uppdrag att en
gang per mandatperiod utvardera och
redovisa maluppfyllelsen for Goteborgs
Stads program for
destinationsutveckling 2023-2030 till
kommunfullméktige.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

o Pagaende

Arsrapport 2023 Bolag

26 (27)



Uppdrag fran KF/KS Uppdragets status och kommentar

Goteborgs Stads namnder och ° Pagaende
styrelser far i uppdrag att analysera

klimateffekternas paverkan och

konsekvenser for sin verksamhet, samt

identifiera och nominera atgardsbehov

till stadens kommande

klimatanpassningsplan. Uppdraget ska

aterrapporteras till kommunstyrelsen

senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Idrotts- och féreningsnédmnden, = Ej paborjad
Forvaltnings AB Framtiden, Got Event
AB, Liseberg AB och Gdteborgs Hamn
AB, stadsfastighetsnamnden, Higab
AB, Alvstranden Utveckling AB samt
stadsmiljonamnden far i uppdrag att
identifiera objekt i sin egen verksamhet
som ska sténgas av vid meddelande
om risk fér manuell
forbrukningsfrankoppling fran Svenska
kraftnat. Uppdraget ska vara slutfért
senast 31 oktober 2023.

Uppdragsar
2023

Samtliga namnder och bolag far i v Avslutad
uppdrag att, utifran rapporten, ta fram

konkreta atgarder i syfte att minska

administrationen. Uppdraget ska

aterredovisas i respektive

namnd/bolag.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Samtliga namnder och styrelser far i o Pagéaende
uppdrag att mojliggora for

anstallningar och praktikplatser for fler

personer med funktionsnedséttning,

uppdraget aterrapporteras i respektive

namnd och styrelse.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfoér budgetbeslut

5.2 Redovisning av styrelsens egna uppdrag
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