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1 FOrvantad framtida utveckling
Inom bolaget

Forvantad framtida utveckling

Den radande situationen med inflation, svag svensk valuta och forsamrat
sékerhetslage skapar osékerhet infor 2024. Utrymmet for konsumtion kommer
paverkas nar privatpersoner och foretag tvingas spara. Detta kan medféra att den
generella konsumtionen av resor och upplevelser minskar,

vilket i sin tur paverkar besoksnaringens aktorer. Pa kort sikt vantas snabba
svangningar i efterfragan av besoksnaringens tjanster dar perioderna med
lagséasong bli speciellt utmanande.

| Goteborg har de senaste aren gjorts stora investeringar i boendekapacitet och
reseanledningar. Under 2024 kommer flera av dessa att vara fardigstallda och ge
betydande tillskott som starker destinationens attraktivitet aret runt. Situationen
skapar ett bra utgangslage for Goteborgsregionen att forstarka sin position pa
marknaden. De arliga evenemangen, attraktionerna och anldaggningarna &r en del av
Goteborgs grundlaggande infrastruktur som inte gar att flytta pa.

Att aktivt utveckla och arbeta med hallbarhet ar numera sjélvklart och nddvéandigt
for saval foretag, organisationer som destinationer. Goteborg ligger langt framme
vilket bevisas av att destinationen sju ar i rad kommit hégst i den internationella
rankingen Global Destination Sustainability Index. Det vécker intresse fran
arrangoérer, media och géaster. Stadens program for destinationsutveckling fokuserar
aven pa dessa fragor och har som malbild en hallbar destination 2030.
Ambitionerna ligger i linje med den vaxande trenden vilket gynnar destinationen
pa sikt.

Risk och osakerhet

Osakerhet pa kort sikt ar forknippad med lagkonjunktur och oro i omvérlden.
Bestksnaringen har efter pandemin kunnat se en valbehovlig aterhamtning. Vagen
tillbaka till de tidigare géstnivaerna fran 2019 har gatt snabbare &n forvantat. Under
2023 har dven de utlandska besokarna atervant, om an med en annorlunda
sammanséttning dar den svaga svenska valutan har varit bidragande. Utvecklingen
aven under kommande ar kommer paverkas av detta. En fortsatt svag krona kan
bidra till att fler svenskar véljer att semestra hemma samtidigt som Sverige blir ett
prisvart alternativ for besokare fran andra lander. Samtidigt pekar prognoser mot en
forstarkt lagkonjunktur och minskat konsumtionsutrymme vilket drabbar
bes6ksnaringens foretag.

God tillganglighet med andra storstader ar betydelsefullt for bade affarsresande och
deltagande i stora mdten och evenemang. Forbindelserna med omvérlden minskade
under pandemin och har i vissa fall inte aterkommit vilket utgér en risk for det
internationella utbytet.
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2 Hallbarhetsupplysningar som
behovs for forstaelsen av
foretagets utveckling, stallning
eller resultat

Goteborg & Co:s hallbarhetsramverk ar ett verktyg for att halla siktet installt pa
och uppna det 6vergripande malet i destinationsutvecklingsprogrammet att vara en
hallbar destination 2030. Ramverket fungerar som vagvisare i det langsiktiga
perspektivet och hjalpmedel i det kortsiktiga perspektivet och omfattar de
viktigaste hallbarhetsfragorna for destinationen och bolaget forklarade genom fyra
omraden:

Vélkomnande och inkluderande destination
Vixande och valmaende destination

Miljo- och klimatsmart destination

Bidra till positiva samhéllseffekter

Goteborg & Co arbetar for att alla, oavsett forutsattningar, ska kunna ta del av
destinationens utbud och alla ska bemd&tas med respekt. Uppdraget att leda och
samordna stadens 400-arsjubileum har under 2023 skapat engagemang hos manga
goteborgare och involverat stora delar av staden och regionen. De manga
jubileumssatsningarna fanns dels representerade éver hela staden och ar dels
framtagna i en inkluderande process dar invanarna bjudits in att vara delaktiga.

Ur ett ekologiskt perspektiv kopplas bolagets uppdrag framst till resor och
transporter, mat och dryck, samt inkp och upphandling. Trots 6kning av utslappen
fran tjansteresor under 2022 jamfort med pandemiaren utgor de enbart en dryg
fjardedel av utslappen jamfort med 2019 och &r i niva med den minskning bolaget
bor folja for att na stadens mal till 2030. For att bidra till stadens mal om fossilfria
tjanstebilar 2023 byttes bolagets dieseldrivna tjanstebil fran GSL till en elbil, men
fick bytas tillbaka under 2023 till foljd av otillracklig batterikapacitet och osaker
tillgang till laddning, vilket ledde till arbetsmiljoproblem. For att fa ytterligare
insikter om transportrelaterade utslédpp kopplade till bolaget genomférdes under
varen en resvaneundersokning om de anstélldas pendlingsvanor. Bolaget deltar i
projektet Gothenburg Green City Zone samt forskningsprojektet Klimatsmarta
lésningar for evenemang.

For sjunde aret i rad rankas Goteborg hogst i internationella benchmarken Global
Destination Sustainability Index. Indexet méater och pekar pa relevanta
utvecklingsomraden for hallbar destinationsutveckling utifran insatser fran
bestksnaringens aktdrer samt stadens forvaltningar och bolag. Utméarkelsen skapar
forutsattningar for att positionera och marknadsfora destinationen och darigenom
attrahera besokare, méten och evenemang.
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3 Uppgifter kopplat till bolagets

lOnedversyn

Arbetsgivarorganisation

Bolagets

; .. Eventuell kommentar
arbetsgivarorganisation

Sobona

Lonekollektivavtal

Bolagets I6nekollektivavtal Eventuell kommentar

Avtal Besoksnaring och kulturarv 2022
(BOK)

Utfall vid bolagets I6nedversyn

2021 2022 2023
Utfall [bnedversyn totalt for o 0 0
bolaget (%) 2,47% 2,81% 2,46%
Antal personer som omfattades
av [onedversynen 84 personer 64 personer 94 personer

Ovriga kommentarer
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