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Översyn av trygghetsfrämjande kameror på offentliga platser.  
Kommunstyrelsen beslutade 2016-06-15, § 429 dnr 0789/16, att ge stadsledningskontoret i 
uppdrag att tillsammans med GöteborgsLokaler, stadsdelsnämnderna och social 
resursnämnd göra en översyn för att identifiera om det finns lämpliga offentliga platser där 
behov av kameraövervakning alternativt utökad kameraövervakning enligt Göteborgs Stads 
policy och riktlinje för kameraövervakning, se bilaga 1.  
 
Syftet är att stärka det brottsförebyggande arbetet och samtidigt förbättra trygghetskänslan 
på särskilt utsatta platser i Göteborg.  
 
Översynen och därmed påföljande bedömningar och förslag ska ske i enlighet med 
Göteborgs Stads policy och riktlinje för kameraövervakning samt kameraövervakningslag 
(2013:460). Områden som kan bli aktuella för kameraövervakning är sådana där man kan 
anta att allmänheten löper ökad risk att utsättas för brott varför kameraövervakning kan 
förebygga, avslöja eller främja utredningen av brott. Innan ett område bedöms vara i behov 
av kameraövervakning ska ställning tas till om andra lämpliga åtgärder övervägts eller 
vidtagits samt om hänsyn tagits till den personliga integriteten. 
 
Göteborgs Stads brottsförebyggande program ”Dialog och samarbete” 
Det brottsförebyggande programmet är omfattande. Programmet riktar sig till alla stadens 
verksamheter. I kapitel tre betonas vikten av verka för att stadens offentliga rum är öppna, 
trygga och tillgängliga för alla grupper i samhället under alla tider på dygnet. Det innebär att 
Förvaltnings AB GöteborgsLokaler skall arbeta med trygghetsfrämjande åtgärder alla tider på 
dygnet.    
 
Trygghetsfrämjande  och Brottsförebyggande 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar i denna fråga. Bolaget har genom olika åtgärder lyckats 
relativt bra inom vissa områden exempelvis rånförebyggande åtgärder och fysiska åtgärder i 
utemiljön. Stadens offentliga rum skall vara tillgängliga under alla tider på dygnet. 
GöteborgsLokaler bedömer att detta särskilt riktar sig mot att alla oavsett ålder eller kön 
skall känna sig trygga. Genom undersökningar vet vi att särskilt kvinnor känner sig mer 
otrygga/utsatta under kvälls- och nattetid.  
 
Ökad risk för lagföring minskar brottsligheten (situationell brottsprevention) I arbetet med 
att öka lagföringen kan viss kameraövervakning vara ett betydelsefullt bidrag.  
 

Kameraövervakningens effekt på brottsutredningar 
Varje ansökan prövas enligt de förutsättningar den specifika platsen uppvisar i fråga om 
förebyggande åtgärder, brottsutfall och miljö. Det innebär att varje plats prövas och vägs 
mot den integritetskränkning som en kameraövervakning bedöms innebära. Det är ändå 
viktigt att få en bild av polisens brottsutredningar av grova brott. I de fall brott sker inom den 
kameraövervakade delen ger övervakningen information om både tillvägagångssätt och 
gärningsman. I de fall brottet skett i närområdet söker polisen information över en större 
yta. Det beror på att brottslingar ofta rör sig inom ett visst område. Där kan kameraöver-
vakning på ett närliggande torg leda utredningen vidare till en identifierad gärningsman. De 
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kanske uppträder maskerade vid brottstillfället men någon stund senare kanske man har 
samma klädsel men omaskerad på det lokala torget.    

 
Platser 
Förvaltnings AB GöteborgsLokaler föreslår ett antal platser där kameraövervakning bör 
införas för att öka tryggheten. Se bilagor. 
 
Göteborg som ovan  
 
Förvaltnings AB GöteborgsLokaler  
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Adress 
Vårväderstorget 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har, under lång tid, skett ett stort antal våldsbrott. Torget 
används som en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. Detta skapar en otrygghet 
och minskar allmänhetens tilltro till samhället. Idag förekommer kameraövervakning endast i 
gångarna in till torget. För att öka tryggheten ytterligare anser vi att hela torgytan bör  
kameraövervakas. Här bör man även pröva om Trafikkontorets hållplats skall ingå i 
övervakningsområdet. Biskopsgården, där torget är beläget ingår som en del Förvaltnings AB 
Framtidens sex mest prioriterade områden i Göteborg. 
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på och kring torg som 
bolaget förvaltar skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt 
och säkert torg, med den handel och service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar 
därför både våra kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
Vid uthyrning av lokaler genomför GöteborgsLokaler ett antal kontroller för att försöka 
undvika att hyra ut till verksamheter som skapar otrygghet.  
 
GöteborgsLokaler är en del av ”Bo Bra” projektet som drivs av stadsdelen. Trygghetsvandring 
på torget har genomförts många gånger tillsammans med handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under 
dagtid/kvällstid erbjuder vi bevakning i form av Torgvärdar för att öka tryggheten och minska 
risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda och bråkiga missbrukare har 
vi, tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar/ordningsvakter, lyckats minska ned till 
en omfattning där de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering av butiker eller 
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kontor. Vår statistik visar att Torgvärdarna fortfarande utför ingripanden med stöd av 
polislagen och Lagen om berusade personer. 
 
Vid olika tillfällen förstärks bevakningen med ytterligare insatser av väktare.   
 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av nya dörrar, jalusier, galler, stolpar och 
bommar med den nya A-nyckeln. Belysningen har förstärkts. Den nya A-nyckeln minskar 
möjligheten till ett enkelt brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Länsmanstorget 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har tidigare skett ett antal uppmärksammade våldsbrott. 
Torget används ibland som en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. Detta 
skapar en otrygghet och minskar allmänhetens tilltro till samhället. Tidigare har funnits en 
bankomat som övervakades. Den är nu borta och därmed har vi inte denna möjlighet. Vi bör 
utöka bevakningsområdet och även få tillstånd till inspelning. 
Biskopsgården, där torget är beläget ingår som en del Förvaltnings AB Framtidens sex mest 
prioriterade områden i Göteborg. 
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
GöteborgsLokaler är en del av ”Bo Bra” projektet som drivs av stadsdelen. Trygghetsvandring 
på torget har genomförts tillsammans med handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under 
dagtid/kvällstid  erbjuder vi bevakning i form av Torgvärdar för att öka tryggheten och 
minska risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda och bråkiga missbrukare har 
vi, tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar, lyckats minska ned till en omfattning 
där de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. Torget uppfattas som mycket 
tryggt på dagtid när butikerna är öppna. Trots det förekommer dagar då besökarna 
uppfattar missbrukarna som allt för många och alltför störande. Under kvällen ändras 
karaktären. Torget används som en öppen marknadsplats för att sälja narkotika.  
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De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av jalusier och galler. Trygghetsvand-
ringarna har ibland pekat på önskemål om att minska vegetationen. Lämpliga åtgärder har 
då vidtagits.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Tuve Torg 
 
Bakgrund 
Särskilt under nattetid har tidigare skett ett antal våldsamma inbrott. I närområdet  
förekommer en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. Detta skapar en otrygghet 
och minskar allmänhetens tilltro till samhället. I perioder har ungdomar uppträtt på ett sätt 
som skapar otrygghet. Fastighetens husliv kameraövervakas sena kvällar och nätter. Här 
anser GöteborgsLokaler att tiden och det övervakade området bör utökas.    
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
Trygghetsvandringar på torget har genomförts tillsammans med handlare/ verksam-
hetsutövare många gånger.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under 
dagtid/kvällstid  erbjuder vi bevakning i form av ambulerande ordningsvakter för att öka 
tryggheten och minska risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga missbrukare har vi, 
tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar/ordningsvakter, lyckats minska ned till en 
omfattning där de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. Torget uppfattas 
som mycket tryggt på dagtid när butikerna är öppna. Under kvällen ändras dock karaktären.  
 
 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av nya dörrar, jalusier, galler, stolpar och 
bommar med den nya A-nyckeln. Belysningen har förstärkts. Den nya A-nyckeln minskar 
möjligheten till ett enkelt brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
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Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Selma Lagerlöfs Torg 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har det tidigare skett ett antal uppmärksammade 
våldsbrott och bränder. Inbrott och övrig skadegörelse har drabbat verksamheterna. Man 
har bland annat, med bil, kört in genom stängda dörrpartier och jalusier.   
Enligt icke säkerställda källor har bränderna orsakats av personer som inte lyckats med hot 
och utpressning av handlare. En handlare var tvungen, av säkerhetsskäl, att lämna lokal, 
lager och hela verksamheten mycket snabbt för bosättning på annan ort. Hoten var av den 
karaktären att det inte var möjligt att vara kvar. Torget används som en öppen 
marknadsplats för försäljning av narkotika. Detta skapar en otrygghet och minskar 
allmänhetens tilltro till samhället.  
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
Trygghetsvandring på torget har genomförts tillsammans med handlare/verksamhets-
utövare många gånger.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under 
dagtid/kvällstid  erbjuder vi bevakning i form av ambulerande ordningsvakter för att öka 
tryggheten och minska risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga missbrukare har vi, 
tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar, lyckats minska ned till en omfattning där 
de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. Torget uppfattas som mycket 
tryggt på dagtid när butikerna är öppna. Under kvällen ändras karaktären. Torget används 
som en öppen marknadsplats för att sälja narkotika.  
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Vid olika tillfällen förstärks bevakningen med ytterligare insatser av väktare.   
 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är förstärkning av inkörningsskydd, jalusier, galler, 
stolpar och bommar med den nya A-nyckeln. Belysningen har förstärkts. Den nya A-nyckeln 
minskar möjligheten till ett enkelt brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Kortedala Torg 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har, under lång tid, skett ett antal våldsbrott. Ett av de 
mest uppmärksammade våldsbrottet var när en ensam man blir överfallen av ett antal 
ungdomar, överlever men får kroniska skador. Delar av den organiserade brottsligheten i 
Bergsjön har flyttat över till Kortedala. Det beror till viss del på att den nya vårdcentralen, i 
Bergsjön Centrum, tillkommit. De sena öppettiderna och antalet besökare har stört ur vissa 
delar där. Torget används idag som en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. 
Vilket skapar en otrygghet och minskar allmänhetens tilltro till samhället. I torgets 
närområde finns två huskroppar. En av dem är den tidigare polisstationen och den andra 
hyrs av SDN Östra Göteborg. Efter ett antal incidenter runt huset och i garaget har flera 
medarbetare inom SDF Östra Göteborg uttryckt oro för sin personliga säkerhet. Under 
eftermiddag/kväll ändrar torget karaktär. Då används torget och närområdet som en öppen 
marknadsplats för narkotika.  
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
GöteborgsLokaler är, genom brottsförebyggande rådet, en del av stadsdelens 
trygghetsarbete. Trygghetsvandring på torget har genomförts tillsammans med 
handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. I syfte att minska 
risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter erbjuder vi ett koncept 
– Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, eventuella åtgärder i butik 
och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom respektive verksamhet. Särskilda 
säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga missbrukare har vi, 
tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar, lyckats minska ned till en omfattning där 
de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. Torget uppfattas som mycket 
tryggt på dagtid när butikerna är öppna. I nuläget finns ett ordningsvaktförordnande men vi 
bedömer ordningsläget inte alltid kräver närvaro. Det finns en hög beredskap att snabbt 
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sätta in Torgvärdar vid behov. Lokalhyresgästerna har möjlighet att ringa om de upplever 
ordningsstörningar på torget. 
 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av nya dörrar, jalusier, galler, stolpar och 
bommar med den nya A-nyckeln. Belysningen har förstärkts. Den nya A-nyckeln minskar 
möjligheten till ett enkelt brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Bergsjön Centrum - Rymdtorget 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har, under lång tid, skett ett stort antal mycket grova 
våldsbrott. Det har hänt att konkurrerande gäng har kidnappat ledare från motsatt gäng och 
misshandlat och mördat dem. Trots att andra personer blev vittne till ett bortförande vågade 
ingen ringa polis eller vittna. Bergsjön ingår som en del av, Förvaltnings AB Framtidens, sex 
mest prioriterade områden i Göteborg. Under eftermiddag/kväll ändrar torget karaktär. Då 
rör sig grupper av ungdomar runt i närområdet. Försäljning av droger sker helt öppet. 
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
GöteborgsLokaler är, genom brottsförebyggande rådet, en del av stadsdelens 
trygghetsarbete. Trygghetsvandring på torget har genomförts tillsammans med 
handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. När Lokalhyres-
gästerna uppfattar en ordningsstörning har de möjlighet att ringa för biträde av 
bevakningsbolag. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga missbrukare har vi, 
tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar, lyckats minska ned till en omfattning där 
de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. I nuläget finns ett 
ordningsvaktförordnande men vi bedömer ordningsläget inte alltid kräver närvaro. Det finns 
en hög beredskap att snabbt sätta in Torgvärdar vid behov. Torget uppfattas som mycket 
tryggt på dagtid när butikerna är öppna.  
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De rent fysiska åtgärder som vidtagits är ny vårdcentral, förstärkt säkerheten i 
parkeringsgaraget,  jalusier, stolpar och bommar med den nya A-nyckeln. Den nya A-nyckeln 
minskar möjligheten till ett enkelt brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Hammarkulletorget 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har, under lång tid, skett ett antal våldsbrott. Antalet 
anmälda brott är relativt lågt. Vår bedömning är att detta beror på ett högre mörkertal. 
Torget används som en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. Vilket skapar en 
otrygghet och minskar allmänhetens tilltro till samhället. Vår uppfattning är att torget är en 
plats som den organiserade brottsligheten utöver en kontroll över, likt en parallell struktur. 
Hammarkullen ingår som en del av sex mest prioriterade områdena i Göteborg. 
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. Hammarkullen  
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
GöteborgsLokaler är, genom brottsförebyggande rådet, en del av stadsdelens 
trygghetsarbete. Trygghetsvandring på torget har genomförts tillsammans med 
handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under 
dagtid/kvällstid kan vi erbjuda vi bevakning i form av Torgvärdar för att öka tryggheten och 
minska risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga missbrukare har vi, 
tack vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar/ordningsvakter, lyckats minska ned till en 
omfattning där de idag inte uppfattas som avgörande för en nyetablering. I nuläget finns ett 
ordningsvaktförordnande men vi bedömer ordningsläget inte alltid kräver närvaro. Det finns 
en hög beredskap att snabbt sätta in Torgvärdar vid behov. Torget uppfattas som mycket 
tryggt på dagtid när butikerna är öppna. Under eftermiddag/kväll ändrar torget karaktär. Då 
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rör sig grupper av ungdomar runt bland annat stadsdelshuset. Försäljning av droger sker helt 
öppet. 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av nya dörrar, jalusier, galler, stolpar och 
bommar med den nya A-nyckeln. Den nya A-nyckeln minskar möjligheten till ett enkelt 
brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
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Adress 
Hjällbo Centrum 
 
Bakgrund 
Särskilt under kvälls- och nattetid har i närområdet, under lång tid, skett ett antal våldsbrott. 
Torget används som en öppen marknadsplats för försäljning av narkotika. Vilket skapar en 
otrygghet och minskar allmänhetens tilltro till samhället. Hjällbo, där torget är beläget, ingår 
som en del av sex mest prioriterade områdena i Göteborg. 
 
Motivering 
Trots ett stort antal åtgärder har önskat resultat inte uppnåtts. 
 
Syfte och mål 
Det övergripande målet är att förebygga och beivra brott. Genom att öka möjligheten att 
lagföra brottslingar kommer antalet brott att minska och därigenom ökar tryggheten. Ökad 
lagföring framförs ofta som viktig del för att ge brottsoffer upprättelse.  
 
 
Vidtagna åtgärder 
GöteborgsLokaler tar ett stort ansvar för att personer som vistas på torg och närområden 
skall kännas trygga. Det är oerhört viktigt att vi kan erbjuda ett rent, tryggt och säkert torg, 
med den service närboende har rätt att förvänta sig. Vi värnar därför både våra 
kunder/hyresgäster, deras personal och de närboendes trygghet.  
 
GöteborgsLokaler är, genom brottsförebyggande rådet, en del av stadsdelens 
trygghetsarbete. Trygghetsvandring på torget har genomförts tillsammans med 
handlare/verksamhetsutövare.  
 
GöteborgsLokaler har under lång tid arbetat med att öka tryggheten även inom områdena 
brand, fysiskt skalskydd, skalskydd i form av inbrottslarm och bevakning. Under dagtid 
erbjuder vi bevakning i form av ambulerande ordningsvakter för att öka tryggheten och 
minska risken för att torget skall bli ett tillhåll för störande missbrukare. 
 
I syfte att minska risken för rån och andra överfall mot butiker och andra verksamheter 
erbjuder vi ett koncept – Torgsamverkan. I konceptet ingår utbildning, riskinventering, 
eventuella åtgärder i butik och på torg och en säker egen hantering av kontanter inom 
respektive verksamhet. Särskilda säkerhetsmöten erbjuds vid de tillfällen våra hyresgäster 
önskar. 
 
Antal och omfattning av ordningsstörningar i form av högljudda bråkiga personer har vi, tack 
vare ett intensivt arbete från våra Torgvärdar, lyckats minska ned. Den bilden kan förändras 
negativt mycket fort. I nuläget finns ett ordningsvaktförordnande men vi bedömer att ord-
ningsläget inte alltid kräver närvaro. Det finns en hög beredskap att snabbt sätta in Torg-
värdar vid behov. Torget uppfattas som mycket tryggt på dagtid när butikerna är öppna. Idag 
finns ständig närvaro av Torgvärdar från klockan 20.00 till 23.30. Under eftermiddag / kväll 
ändrar torget karaktär. Då rör sig grupper av ungdomar runt bland annat skolan och torget. 
Försäljning av droger sker helt öppet. 
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Statistik visar att ordningsvakterna fortfarande utför ett antal ingripanden med stöd av 
polislagen och LOB. 
 
 
De rent fysiska åtgärder som vidtagits är montering av förstärkta dörrar, jalusier, stolpar och 
bommar med den nya A-nyckeln. Belysningen har förstärkts, men där finns uppgifter om att 
ytterligare förstärkning är önskvärd. Den nya A-nyckeln minskar möjligheten till ett enkelt 
brottsligt angrepp där bilen används som murbräcka.    
 
Integritetsintresset 
Vi bedömer att den allvarligaste integritetskränkningen är när en person har utsatts för ett 
våldsbrott. Den person som ingår i ett, av en övervakningskamera, inspelat material (som 
endast kan användas vid en rättsprocess borde inte uppleva en liknande kränkning av den 
personliga integriteten. GöteborgsLokaler värnar om att öka insatserna för att skydda 
brottsoffrets integritet.     
 
Genom att öka säkerheten kring det inspelade materialet och samtidigt minska antalet 
personer som har tillgång till bilderna, minskar risken för missbruk av inspelat material.  
Medarbetare i GöteborgsLokaler har inte tillgång till bilderna, endast säkerhetsföretaget kan 
ta ut material till rättsvårdande myndigheter, exempelvis polisen. Anläggningen loggar alla 
händelser/utskrifter/överföringar vilket innebär att det i efterhand är möjligt att utföra en 
revision.  
 
 
 

 



Ansvarig Anläggningsskötare Plats Åtg Legalitet Gäller till Antal Var? Objekt Klart Tider Ändamål / syfte

Bo Säljö Anders Krogh Länsmanstorget Ja Tillstånd Löpande 3     Ute Torgyta/Fasader Ja 21.00 - 07.00  Förebygga brott och öka tryggheten 

Bo Säljö Anders Krogh Vårväderstorget Ja Tillstånd Löpande 3     Ute Portiker Ja 18.00 - 06.00  Förebygga brott och öka tryggheten 

Bo Säljö Anders Krogh Höstvädersgatan Ja Anmälan Löpande Inne Parkeringshus Ja 18.00 - 06.00  Förebygga brott och öka tryggheten 

Bo Säljö Anders Krogh Blåsvädersgatan Ja Anmälan Löpande  Inne Parkeringshus Ja 18.00 - 06.00  Förebygga brott och öka tryggheten 

Bo Säljö Geir Birkeland Hjällbo C Ja Fritt Löpande 4     Inne Torgyta Ja Nattetid  När inga besökare finns - beivra brott 

Bo Säljö Geir Birkeland Rannebergen Ja Fritt Löpande 3     Ute Tak Ja Kväll och natt  Förebygga omfattande skadegörelse 

på tak 

Bo Säljö Thomas Samuelsson Tuve Torg Ja Tillstånd Löpande Ute Fasader, husliv Ja 20.00 - 08.00  Förebygga brott och öka tryggheten 

Bo Säljö Roger Larsson Bergsjön Centrum Ja Tillstånd Löpande 1     Inne Bankomat Ja Dygnet runt

Bo Säljö Roger Larsson Bergsjön Centrum Ja Fritt Löpande 5     Inne Inomhustorg Ja Nattetid  När inga besökare finns - beivra brott 

 Förvaltnings AB GöteborgsLokaler 

Kameraövervakning


