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Sa har aret 2024 inletts efter jul- och nyarsledigheter. Vi har haft det lugnt och stabilt i alla vara
stadsdelar med fa stérningar, incidenter eller brander, vilket sa klart alltid ar ett orosmoment vid
dessa tillfallen.

Familjebostader har [6pande sa kallade pulsmétningar dar vi stéller olika fragor till hela
organisationen veckovis, for att fanga upp forbattringar eller identifiera saker som inte fungerar. Tva
ganger per ar gors en hel undersékning for att mata HME-index som kan jamforas med
medarbetarnéjdhet. Det ar samma matt som Goteborg stad och vi i koncernen anvénder.

Vid matningen i varas fick vi 86 procent i HME-index och vid matningen som avslutades precis vid
arsskiftet blev resultatet 85 procent. Indexet bestar av tre block, ledarskap, motivation och styrning
och har blev resultatet 88, 83 och 85 procent. Vi har en jamn niva i hela féretaget och basta nivan ar
95 procent i distrikt Bergsjon. Svarsfrekvensen ligger pa 64 procent. Det ar pa gransen men da ska
man beakta att vi méater varenda vecka med olika fragor. Svarsfrekvensen for
medarbetarundersdkningen som gjordes forra aret av Goteborgs stad 1ag pa 85 procent. | den
undersékningen blev vart HME-index 83 procent. Alltsa nagot lagre. Indexet ar identiskt oavsett
undersdkning. Sammantaget sa ligger vi redan nu hogre an vart slutmal 2027 trots att vi gor olika
organisationsférandringar och fordndrar arbetssatt och lokaler.

Nyckeln till de fina resultaten ar som jag ser det en stabil chefsgrupp som gor ett otroligt bra arbete
och sjdlvgaende medarbetare som vill framat och styr sitt jobb pa ett foredomligt satt. Jag vill garna
tro att vi forankrar vara beslut val, diskuterar 6ppet, involverar och kommunicerar sa att alla ar med
pa taget. Vi har bra samtal och utbyten med de fackliga organisationerna och tar utvecklingen stegvis
s& att vi undviker storre felsteg och skyndar ldngsamt. Aven om mycket ar bra s& har vi arbetsgrupper
som behdver omsorg och uppbackning. Har sker olika insatser och har handlar det om resurser och
coachning.

Under hosten har vi i ledningsgruppen diskuterat foretagsplanerna framat. Vi har haft fyra heldagar
for att revidera den langsiktiga foretagsplanen som stracker sig till 2027 och att sdtta upp en ny
operativ foretagsplan fér 2024. Det som skiljer den langa och korta ar att den langa innehaller var
forflyttning, vision, vardegrund, SWOT-analys, affarsidé, och slutmalen medan den arliga innehaller
arets malsattningar och de prioriterade aktiviteterna som ska géras under 2024. Den arliga planen ar
mer konkret och genomforandeinriktad. Nytt ar att vi lagt till var position och organisation i bada
planerna liksom att vi ha samma strategier.

Den langa planen ar bolagets kompass. Varje ar satter vi ett tema och for 2024 ar det samarbetsaret
som ska pragla verksamheten. 2023 var det trygghetsaret och 2022 hyresgastaret. Alla avdelningar
och distrikt utgar fran den arliga planen nar man lagger sina egna verksamhetsplaner. Allt material
laggs upp i vart verksamhetssystem sa att alla delar hanger ihop och visar hur vi ska na vara mal. Allt
vi gor ska ha effekt pa vara sex mal sa att vi gar framat. Innehallet foljs upp tre ganger per ar.
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Nytt for i ar ar att budgeten styr planernas ambitioner och inte tvdartom som vi gjort tidigare. Planen
ar darmed finansierad och innehaller sadant som vi har rad med. Vi har mindre resurser och behover
darfor jobba smartare och effektivare for att fa ut lika mycket effekt som aret innan. Vi har ocksa en
effektiviseringspost i budgeten som vi ska uppna for att klara resultatet pa 90 mnkr.

Under aret har konkurrensverket gjort en utredning om den sa kallade transparenslagen pa initiativ
fran bland annat Poseidons lekmannarevisor. Var arsredovisning utgar fran gallande lagstiftning,
revisorernas uppldgg och regelverk. Vi redovisar pa exakt samma satt som alla andra och hela var
bransch.

Konkurrensverkets utredning som dven avsett Bostadsbolaget, Poseidon, Goteborg Energi, Liseberg
och Goteborgs Hamn, slar fast att bostadsbolagens revisorer har missat en rutin och darmed gett
lekmannarevisorn atminstone delvis ratt, enligt:

”"Daremot har Bostadsbolaget, Familjebostdder och Poseidon saknat en rutin for [6pande
revisorsgranskning. Under tiden for Konkurrensverket utredning har emellertid Revisorsinspektionen
gett bolagens tidigare revisor en erinran for att inte ha upprattat och éverlamnat en
granskningsrapport i enlighet med transparenslagen. Med hansyn till detta och vad de tre
bostadsbolagen uppgett under utredningen om framtida revisorsgranskningar ser Konkurrensverket
inte langre skal att fortsatta granska om de kommunala bolagen efterlever sina skyldigheter enligt
transparenslagen eller alagga foretagen att fullgéra dessa.” Utredningen avslutas alltsa.

Pa forekommen anledning ar Familjebostader ytterst restriktiva med konsultinkép och vi anvander
inte ledarskapskonsulter. Vi har i stéllet ersatt konsulter med egen bemanning. De konsulter som
kops in som resursstdd utgar fran Goteborgs stads inképspolicy och upphandlade foretag. Vi har en
foljsamhet pa 95 procent. Om vi gar utanfor sa finns inga aktérer hos staden eller rér mindre belopp.
Vi har en inképsfunktion som just nu forstarks och som styr detta helt och hallet. Ingen gar in och
andrar nagot har. Vi har en god och tat dialog med stadens inképsfunktion om olika fragestallningar
runt kriminalitet i byggprojekt, utbildningar och gemensamt inképs- och uppfoljningssystem.

Avslutningsvis sa har vi Hyresndmndens ovdntade beslut att inte godkanna var renovering pa
Siriusgatan. Vi har tva vagar att gd. Overklaga eller 13ta beslutet faststéllas. Om vi inte dverklagar
faller investeringsbeslutet och vi behtéver borja om fran borjan. Oavsett val sa blir det férseningar pa
cirka ett ar. Vi redovisar under styrelsemotet projektets bakgrund, domen, géllande
investeringsarende, forandringar i avkastningskrav och omvarld, ekonomin och slutsats. Mitt forslag
ar att overklaga, ge hyresgasterna langa infasningar av hyran (12 ar) och bibehalla modellen for kakel
och klinkers. Upprinnelsen till projektets svarighet ar att vi delat upp renoveringen i en yttre och inre
vid tva olika tillfallen och néar den yttre ar fardig med hyreshojningar sa kommer nésta renovering
med samma hojning pa grund av att huset ar i sémre skick an vi bedomt. Jag har full forstaelse for att
man tycker det ar jobbigt. Utover detta tillkommer sedvanliga hyreshojningar som ar historiskt héga.
Darav en extremt lang infasning av den nya hyreshojningen som ligger pa 850 kronor i manaden efter
tolv ar. Den yttre renoveringen har en sexarig infasning for att minska hushallens pafrestningar.

Goteborg den 18 januari 2024

Thorbjorn Hammerth
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