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1 Inledning

Totalt har tio skriftliga rapporter (visselblasartips) inkommit till Goteborgs Stads
Visselblasarfunktion som géller misstankar om allvarliga missforhéllanden inom Bostads AB
Poseidon (rapport 50-50j). Det har dven inkommit nio skriftliga redogdrelser samt tolv kortare
vittnesmal. Utdver det ocksa inkommit muntliga redogoérelser. Information har kommit saval
frdn medarbetare som tidigare medarbetare inom bolaget. Utredningen har letts av
Visselblasarfunktionen da misstankarna initialt frimst berérde bolagets - Under utredningens
géng har éiver- inkluderats i granskningen och rapporter har ocksa inkommit som géller
brister i ledarskap och arbetsmiljé inom tva distrikt.

Rapporterna tar generellt upp fragor kring bristande ledarskap, arbetsmiljo, hantering av
personal och personalfragor i stort. Flera av de inkomna rapporterna anmaéler brister-
ledarskap vilket enligt rapporterna leder till tystnadskultur och délig arbetsmilj6. Vidare
beskrivs en organisation som tappar kompetens niar manga medarbetare véljer att [amna pa
grund av brister i arbetsmiljon orsakad av daligt ledarskap, for hog arbetsbelastning och andra
svérigheter att utfora sitt uppdrag. Tva rapporter handlar om inkdp och upphandling av
konsulter déir. varit involverad. En rapport handlar om brister vid hantering av ett
personaldrende. En annan om omorganisationen som genomfordes 2020 med inforandet av ett
nytt chefsled i form av fastighetsforvaltare, ssmmanslagning av tva distrikt och rockad av
distriktschefer. Fyra rapporter handlar om brister i ledarskap och arbetsmiljo vid tvd av
distrikten med utévande av hirskartekniker, daliga arbetsvillkor, hdg arbetsbelastning och
tystnadskultur. Det dr Visselblasarfunktionens beddmning att det som inkommit, oaktat att det
spénner Over ett brett félt, visar pd en samstimmig problembild dér flera rapporter och
vittnesmal tar upp samma eller liknande missforhallanden, omstandigheter och upplevelser.

Arendet hanteras i enlighet med regelverket som giller kring lag (2021:890) om skydd for
personer som rapporterar om missforhallanden - “visselblasarlagen”. Det innebir att det finns
uppgifter i utredningen som omfattas av sekretess.

1.1 Metod

Granskningen har genomforts av Visselblasarfunktionen genom intervjuer, genomgang av
dokumentation, kontroll av fakturor i fakturasystemet samt genomlédsning av mejlkorrespondens
som begidrts ut frdn bolaget. Visselblasarfunktionen har ocksa skickat begéran om utredningar
till bolagets kontaktpersoner som har foljts upp med kompletteringsfragor. Kontaktpersonerna
har ocksa varit behjalpliga med att ta fram dokumentation och uppgifter. Inom ramen for
granskningen har 27 personer intervjuats, varav en del tagit kontakt sjdlva med funktionen och
andra har kontaktats utifran sin roll och ett behov av att klargéra utestaende fragor. Intervju av

skedde 2023-11-10 pa bolagets huvudkontor och intervju aV. 2023-11-28 pa
stadsledningskontoret.

Samtliga momspliktiga belopp anges genomgaende exklusive moms.
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1.2 Regelverk och styrdokument

Utredningen har beaktat och bedémning har skett mot bakgrund av foljande:

e Lag om offentlig upphandling (LOU)

e Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap

o (Goteborgs Stads riktlinje for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap

e Goteborgs Stads riktlinje for inkép och upphandling

e Goteborgs Stads riktlinje for representation, gévor, mutor, jiv och bisyssla
e Bostads AB Poseidons styrelses arbetsordning

e Bostads AB Poseidons auktorisationsbestimmelser och delegeringsordning
e Bostads AB Poseidons anvisning for egna personliga utgifter

e Bostads AB Poseidons Anvisning for Direktupphandling

e Bostads AB Poseidons Anvisning for Lonebildningsprocessen

e Bostads AB Poseidons rutin for ett flexibelt arbetssétt

2 Brister vid inkop och
upphandling

2.1 Objektivitet, affarsmassighet och jav

Av stadens Riktlinje for inkop och upphandling framgar foljande kring objektivitet
affarsméssighet och jav:

Vid alla kontakter ska leverantérerna behandlas lika och reglerna om offentlighet och sekretess
beaktas. Den som ansvarar for en upphandling ska skaffa sig tillrdcklig kunskap om branschen

och dess villkor, genom kontakter med leverantorer eller pa annat sitt. Inkép och

upphandlingsverksamhet 4r ett omrade som &r kénsligt for otillborlig pdverkan. Medarbetare

eller andra som ansvarar for uppgifter inom omrédet har darfor ett sérskilt ansvar for att

fortroendet for staden uppréatthalls. De javsbestimmelser som géller enligt lag for anstéllda och

fortroendevalda i kommunen ska i upphandlingssituationer tillimpas &ven av anstéllda och

fortroendevalda i stadens bolag i enlighet med stadens riktlinjer.

2.2 Upphandling av trygghetsbesiktningar

Det har till Visselblasarfunktionen inkommit tva rapporter som anméaler misstankta

oegentligheter vid upphandling av konsulten (nedan kallad konsulten) och hans tva
bolag samt Dartill anges
att och konsulten har ként varandra sedan lang tid tillbaka och jobbat ldnge tillsammans.

Under hosten 2022 genomforde bolaget en upphandling av trygghetsbesiktningar. Under

utredningen har framkommit att det finns anledning att misstéinka att upphandlingen déir-
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anbud vann inte har genomforts helt 1 enlighet med stadens rutiner
och regelverk. Det har under utredningen framkommit att upphandlingens krav pa
trygghetsbesiktningar har utformats av konsulten sjélv for att passa tjansterna som hans foretag
erbjuder. Av mejlkorrespondens som Visselblasarfunktionen tagit del av framgar att konsulten
mej lar. en kravspecifikation pa trygghetsbesiktningar utifran vad hans bolag erbjuder och
. mejlar dessa krav vidare till Poseidons inkdpschef. Bolagets inkdpsfunktion
uppmérksammar att kravspecifikationen &r alltfor snavt skriven och dndrar vissa delar trots
- invindningar. Inkopsfunktionen genomfor sedan en upphandling som konsultens bolag
vinner. Avtalet skrevs under den 21 december 2022.

Under 2023 har konsultens bolag fakturerat Poseidon 318 000 kr for trygghetsbesiktningar.
Fakturorna &r inte specificerade utifrén kraven i avtalet dir det exempelvis ska framgé antal
timmar per tillfalle och vem som utfort arbetet. Av en faktura framgar exempelvis att det dr
fakturerat 20 timmar som ska ha genomforts under en och samma arbetsdag. Av
mejlkorrespondens som Visselblasarfunktionen tagit del av framgar att inképsfunktionen
uppméirksammade. pa detta. Under utredningen har framkommit att besiktningarna ar
genomforda av tva andra konsulter, varav en ér konsultens kompanjon. Visselblésarfunktionen
har fatt uppgift om att de arbetade langa dagar och ddrmed kan antalet timmar trots allt stimma.
Tvéa fakturor &r attesterade av distriktschefer och en faktura har. attesterat trots att fakturorna
inte dr utformade enligt avtalet.

2.3 Upphandling av konsult som projektledare och
verksamhetschef

2.3.1 Avrop av konsult som projektledare

I januari 2022, infor avrop av konsult frén stadens ramavtal med_, mejlar.
en beskrivning av uppdraget samt krav pa kvalifikationer for den 6nskade konsulten till

Poseidons davarande upphandlingschef. . utrycker en onskan om att- ska soka en
namngiven konsult for att efterfraga hans intresse. I mejlet skickar hon hans kontaktuppgifter
samt namn pa konsultens bolag och bolagets organisationsnummer.

I februari 2022 gor Poseidon ett avrop av en konsult frdn ramavtal konsultmiklare! och tecknar
ett avropsavtal med- Konsultrollen avsag projektledare/BID/Upphandlare. Uppdraget
avsag att organisera ett samarbete mellan den ideella foreningen

- (nedan kallad foéreningen) samt organiseringen av samarbete (BID) mellan omradets
offentliga och privata aktorer. Enligt avtalet skulle rapportering ske direkt till - Loptiden for
avtalet var fran den 14 februari 2022 till och med den 31 december 2022 och uppskattat virde
var 1 370 520 kr. I avtalet namnges konsulten som. onskat ska utfora uppdraget. Avtalet har
dérefter forldngts till den 30 april 2023 till en ytterligare kostnad av 534 000 kr.

Konsulten har dérefter dven fatt betalt for arbete genomfort under maj 2023 utan att ha nagot
avtal som grund for detta. Det finns tva fakturor for maj 2023. Den ena pa 155 520 kr avser
diverse avstdmningar, frukostmote och forberedelser av styrelseméte. Den andra fakturan ar pé

totalt 4 819 kr varav en faktura fran Statistikakademin som é&r stalld till _

"IK 18291-01 Omrade K — Konsultmaklare, Gbg stad IT.
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_éir pa 4 225 kr samt tagbiljetter for konsulten Malmo-Goteborg. . har attesterat
dessa fakturor.

_ har fakturerat bolaget totalt 2 000 000 under 2022 och fram till och med maj
2023. Visselblasarfunktionen har uppmarksammat att tva fakturor pa sammanlagt 302 400 kr &r
granskade av. och attesterade av understilld vilket strider mot géllande styrdokument.

Efter att avrop frén ramavtal Via- avslutas sker en direktupphandling som géller fran
2023-06-01 och konsulten har ddrmed kunnat fortsétta sitt uppdrag utan avbrott.

2.3.2 Direktupphandling av konsult utan konkurrens

For det fortsatta uppdraget som verksamhetschef for féreningen tecknar konsulten ett avtal
mellan féreningen och sitt bolag_, detta sker pﬁ- uppdrag. Av
mejlkonversationer som Visselblasarfunktionen tagit del av framgar att konsulten sjélv har
uppréttat dokumentationen av direktupphandlingen pé begéran av - Loptiden for uppdraget
ar fran 2023-06-01 till 2023-12-31 och upphandlingens vérde ar pa 700 000 kr, vilket &r
maximalt tillatet belopp for en direktupphandling. Ingen konkurrensutsattning sker.

Det dokument som uppréttas av konsulten dér direktupphandlingen dokumenteras saknar datum
men av mejlkorrespondens mellan. och konsulten framgar att dokumentationen uppréttas i
slutet av november alltsa forst sex méanader efter att konsulten har paborjat uppdraget och da
. skickat ett mejl med ”En vénlig pdminnelse”.

Att det skett en direktupphandling motiveras av konsulten sjélv enligt féljande: ”Den konsult
som upphandlats éir- genom_ som ocksa dr den konsult
som upphandlades for stod vid uppstart av foreningen fran mars 2022. Detta avtal 16pte ut den
31 maj 2023. For att sikerstélla kontinuitet och i forldngningen foreningens verksamhet vid
fortsatt uppstart och drift Var- den enda konsult som tillfrigades vid denna
direktupphandling. Féreningen bedomer ocksé att det stélls sérskilda krav p& uppgiften.
Foreningen bedomer att det dérfor fanns starka motiv for att inte konkurrensutsitta avtalet.”

Konsulten paborjar arbetet 2023-06-01 men forst i september mejlar konsulten till . med ett
forslag pa uppdragsavtal mellan féreningen och hans bolag. I oktober mejlar. till Poseidons
inkopsfunktion och bifogar avtalet for en bedomning. Inkopsfunktionen avrader féreningen fran
att teckna avtalet eftersom beloppet ar alltfor stort for att inte konkurrensutséttas. I slutet av
december efterfragar Visselblésarfunktionen ett undertecknat avtal men fér till svar att nagot
avtal aldrig har undertecknats. Konsulten har detta till trots arbetat for foreningen under sju
manader. Visselblasarfunktionen har inte hittat nagra fakturor fran konsultens bolag i Poseidons
fakturasystem avseende detta uppdrag och drar ddrmed slutsatsen att konsulten fakturerat
foreningen direkt.

2.3.3 Upphandling av verksamhetschef for foreningen 2024

For uppdraget som verksamhetschef for foreningen under 2024 genomfordes under december
2023 dnnu en upphandling. Upphandlande enhet var d& foreningen som tog hjilp av en
upphandlingskonsult. Infér denna upphandling har. och konsulten tdt mejlkontakt och
konsulten deltar i forberedelserna infor upphandlingen. Exempelvis mejlar konsulten en
detaljerad lista till . som beskriver verksamhetschefens arbetsuppgifter, en lista som.
senare mejlar till upphandlingskonsulten. Ett annat exempel &r att konsulten som nuvarande
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verksamhetschef far information infor upphandlingen, till exempel mejlar. honom
upphandlingens tidplan. Konsulten involveras aV. i en upphandling som han senare kommer
att delta i. Konsultens bolag ar ett av de tva bolag som lamnade in anbud.

Utvirdering av anbuden gors genom bésta forhéllande mellan pris och kvalitet. Anbudsgivare
ska till anbudet bifoga en redogorelse av arbetssdtt och metodik for att hoja foreningens
anseende och status. Enligt utvirderingsmodellen ska anbudsldmnaren visa en hog kunskap
inom omradet tillsammans med en god forstaelse for uppdraget och ett strukturellt arbetssétt.
Vidare stér det att kompetensen och erfarenheten som anbudsldmnaren tar med sig anses tillfora
mycket till féreningen och omréadet. Det &r oundvikligt att dra slutsatsen att nuvarande
verksamhetschef, dvs konsulten, dr den som &r bést insatt att Ilimna ett anbud som matchar helt
de krav som anges i upphandlingen.

Tvé anbud ldmnades in, det ena &r fran ett av konsultens bolag. Det andra anbudet forkastades
pa grund av att anbudet saknade en beskrivning av anbudsgivarens forslag till arbetssdtt och
metodik for att hoja foreningens anseende och status. Anbudet bedémdes dérfor inte kunna
utvdrderas. Nér det dr dags for utvirdering ifragasitts upphandlingen av en medlem i
foreningens styrelse. Personen ifrdgasétter upphandlingens konkurrens och undrar om det gér att
traffa avtal med konsulten i och med att enbart hans anbud kvarstar. Upphandlingskonsultens
svar dr att kravspecifikationen ar utformad efter foreningens behov och ser inga hinder till att
traffa avtal.

Ska-kraven vad giller verksamhetschefens kompetens &r i princip desamma som. skickade i
januari 2022 till inképschefen dér hon 6nskade anlita den specifika konsulten. Ett av kraven
som dr virt att lyfta fram i sammanhanget ar foljande: “offererad konsult ska ha erfarenhet av,
och inom ramen for det aktuella uppdraget, sjilv kunna genomfora trygghetsbesiktningar av
bostadshus, parkeringar och lokalfastigheter & medlemmar”. Detta beskriver vil konsultens
erfarenhet och hans affirsverksamhet.

2.3.3.1 Uppdraget som verksamhetschef for ||| G

Som verksamhetschef for féreningen_ kommer
konsulten att utforma foreningens méal och syfte diar mycket handlar om att skapa trygghet.
Redan i forstudien infor bildandet av féreningen skriver konsulten att ”6kad trygghet uppnas
genom att befrdmja och stimulera enskilda och gemensamma atgérder, exempelvis
trygghetsbesiktningar och utveckling av platser som dr av gemensamt intresse”. Saddana
trygghetsbesiktningar genomf6rs av konsultens ena bolag,

som dven gor dorrinventeringar och erbjuder dorrar och brytskydd till fastigheters allminna
utrymmen. Som verksamhetschef har konsulten majlighet att kunna ge uppdrag till sina tva
=, p———
dven genomfort trygghetsbesiktningar &t Poseidon (genom en separat upphandling) och
fastighetségare i foreningen.

Poseidons arsavgift for medlemskap i foreningen var 662 000 kr for 2023,

2.3.4 Information till styrelsen avseende samarbetet i Frolunda-
Tynnered

Styrelsen har fatt information om uppstart av arbetet BID Frélunda-Tynnered och bildandet av
_ via VD-rapporter vid flera tillfdllen under
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2022 och 2023. Informationen har antecknats. Rapporterna har omfattat information om att.
-har anlitats som stdd i arbetet och han omniamns ocksa som projektledare.

. har dock inte informerat om pé vilket sétt han har anlitats eller vilka avvdgningar och
bedomningar hon gjort kring de avrop och upphandlingar som genomforts i relation till géllande
lagstiftning och 6vriga styrdokument. Inte heller har det framgatt nagot om kostnaden. Den
totala kostanden for konsulten summerar till 2 700 000* kr under 2022 och 2023. Det ér
Visselblasarfunktionens bedomning att dessa aspekter hade varit relevanta for styrelsen att ta del
av.

2.4 Bedomning brister vid upphandling av konsult

. bryter mot stadens Riktlinje for inkop och upphandling vad géller likabehandling och
objektivitet ndr hon anpassar kravprofilen utifran konsultens kompetens och vid avrop fran
ramavtal specifikt efterfragar honom. . har vid minst tre tillfdllen 14tit konsulten utforma
underlagen till uppdragen som ska upphandlas sé att kraven matchar hans och hans bolags
expertis, erfarenhet och produkter. Upphandlingarna har ddrmed inte f6ljt géllande regelverk da
dessa inte har varit objektiva och konkurrensutséttningen kan ifrégaséttas. Det dr tydligt att
konsulten, tack vare - har tillgang till strategiska roller som ger honom mgjlighet att gynna
sig sjdlv genom att paverka upphandlingar och ge sig sjdlv uppdrag genom sina tva aktiebolag.

Direktupphandlingen av verksamhetschef bedoms strida mot LOU dé inkdpsbehovet ska ses
samlat — att forst genomfora en direktupphandling p&d maximalt tillatet belopp for att sedan
innan det upphandlade uppdraget slutforts g ut med en ny upphandling dr en felaktig hantering
i strid med lagstiftningen och dess intentioner. Dessutom har direktupphandlingen inte
konkurrensutsatts och genomfors av konsulten sjdlv. Dokumentation av skélen kring varfor en
direktupphandling har skett uppréttas forst langt senare och inte heller tecknas négot avtal med
konsulten.

. och konsulten har tét mejlkontakt dér de utbyter information av karaktér dar lampligheten
kan ifragasittas. Exempelvis far konsulten en mejllénk till Upphandlingsmyndigheten som
beskriver hur en direktupphandling ska g till. . paminner dven konsulten om att han behdver
dokumentera direktupphandlingen av verksamhetschef, dvs det uppdrag han gett sig sjélv.

Vad giller den precis avslutade upphandlingen av verksamhetschef for 2024 bedéms konsulten
ha fatt fordelar jimfort med andra anbudslamnare dé han via sin roll haft insyn i omstdndigheter
och dven l6pande hallits informerad aV- Detta &r i strid med lagstiftningen som anger att en
upphandling inte far utformas i syfte att begriansa konkurrensen sé att vissa leverantorer gynnas
pa ett otillborligt sitt.

Av utredningsmaterialet har inte framkommit hur. har fatt kéinnedom om konsulten och
varfor hon ansag att han var den mest lampade att utféra uppdraget som verksamhetschef for

. Det har heller inte framgatt Varfé')r. anser att Poseidon bor
upphandla en konsult i stéllet for att ge uppdraget till en medarbetare inom bolaget eller anstilla
nagon, eventuellt pa ett tidsbegransat uppdrag. Det har framkommit uppgifter om att konsulten
och. kénner varandra sedan ménga &r — dessa uppgifter har varken kunnat styrkas eller
avfardas i1 utredningen. Av mejlkorrespondens mellan. och konsulten framgar att de mejlar

2 Givet att faktureringen foljer det direktupphandlade beloppet pa 700 000 kr. De fakturor som konsulten fakturerat
foreningen direkt har Visselblasarfunktionen inte tagit del av.
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varandra flera ganger i veckan, tonen ar informell och inte professionell sasom den skulle
forvéntas vara rnellan. och en anlitad konsult.

Sammanfattningsvis bedoms . vid upprepade tillfdllen ha brutit mot géllande regelverk och
styrdokument for inkdp och upphandling. Det kan inte uteslutas att hon dartill kan ha paverkats
av ovidkommande hénsyn eller intressen, vilket kan bidra till korruption och oegentligheter.
Bristande foljsamhet mot regelverk kan ocksé leda till ekonomisk skada for bolaget i form av
viten samt att bristande affarsméssighet kan leda till férdyringar och sdmre affarer. Foreningens
ovriga medlemmar har 6verldmnat ansvaret och fortroendet till Poseidon att starta upp och driva
foreningen, det dr déarfor allvarligt att upphandlingen av verksamhetschef bryter mot géllande
regelverk och i dvrigt uppvisar en rad brister.

2.5 Direktupphandling av ledarskapskonsult

Den Stockholmsbaserade konsulten_ skickade den 3 mars 2022 en offert bendmnd

. Av offerten som bolaget accepterade den 4 mars framgér att konsultens
forsta medverkan skulle vara pa ett storméte med samtliga medarbetare den 16 juni 2022 - av
bolaget bendmnt sommarkickoff. Innan dess skulle konsulten triffa ledningsgruppen en halvdag
for att forankra processen samt konsulten ldsa in sig pd uppdraget®. De sex offererade
ledardagarna bestod av foreldsningar, workshops, dialoger och reflektion. Respektive heldag
samt sommarkickoffen kostade 40 000 kr och offerten landade totalt pa 360 000 kr.

4

Goteborgs Stad har ramavtal for chefs- och medarbetarutveckling dér ett tjugotal foretag ingér.
Poseidon stillde aldrig fragan till nagot av dessa och motiverar det med att avtal saknas vad
giller fokus pé vérderingsstyrt ledarskap. Det &r dock oklart hur bolaget kom till den slutsatsen
dé négon forfragan aldrig skickades ut for att undersdka saken. Direktupphandling far inte goras
om varan/tjdnsten omfattas av ramavtal. Ingen offertforfragan har heller gétt ut till fler &n den
anlitande leverantoren. Enligt stadens riktlinjer ska alla direktupphandlingar konkurrensutséttas.
Vid alla direktupphandlingar bér minst tre leverantorer tillfragas, upphandlingen ska
dokumenteras och skriftligt avtal/6verenskommelse ska uppréttas.

I mars 2022, i anslutning till att . bestdmmer sig for att anlita konsulten, tar styrelsen beslut
om en uppdatering av Anvisningar for Direktupphandling®, som bilaga till beslutet finns ocksa
Goteborgs Stads riktlinje for inkép och upphandling. Anvisningarna ér ett stod for att
sdkerstilla att direktupphandlingar inom Poseidon genomfors affarsméssigt och i enlighet med
Lag om Offentlig Upphandling (LOU). Anvisningarna anger att bolagets inkdpsfunktion ska
kontaktas vid direktupphandlingar som &verstiger 100 000 kr och att inkdpsfunktionen beslutar
om forutsittningarna for direktupphandling &r uppfyllda.

I augusti 2022 informerade. styrelsen’ om att bolaget skulle starta. _ med
och konsulten_ som coach for bolagets alla chefer och syftet

med detta var att ’fad vdrderingskulturen att ta ytterligare steg in i bolagets vardag”. Under sex

dagar skulle det genomforas en blandning av foreldsningar, workshops, dialoger och reflektion.

m - En vardefull resa dar varderingskulturen tar ytterligare steg in i vardagen och under den processen
aven forbereder ledarskapet och individ for saval férandring som det dagliga arbetet

4 Kostnad 25 000 kr.

® Kostnad 55 000 kr.

8 Anpassad anvisning for direktupphandlingar samt &ndrad beloppsgréns fér dokumentationskrav. Styrelsehandling nr
13, 2022-03-24, dnr PO2022-0022

7 VD-rapport, styrelsehandling nr 8, bilaga 1, 2022-08-30

Rapport 50-2023 Missforhallanden inom Bostads AB Poseidon 10 (30)
Visselblasarfunktionen
2024-01-03



I-information till styrelsen framgick inte kostnaden for tjansten eller nagot om
upphandlingsforfarandet.

Den andra offerten skickade konsulten den 21 mars 2023 och den avsag fortsittningen av.
_Offerten inneholl ett videopaket med bl. a hélsningar fran konsulten till
Poseidons ledare till en kostnad av 15 000 kr samt ytterligare fem ledardagar. Den totala
kostnaden var pa 215 000 kr ex. I samband med att konsulten skickar den andra offerten
upprittar Poseidon dokumentation dver direktupphandlingen®. Av dokumentationen framgar att
efter att ha kontaktat kollegor via Sveriges Allménnytta fick man tips om den aktuella
konsulten. Det framgar dock inte vem péa Poseidon som tog kontakten. Vidare framgar att
stadens ramavtal for chefs och ledarutveckling inte hade fokus pa vérderingstyrt ledarskap och
att vid valet av att gora en direktupphandling vdgde den aktuella konsultens erfarenhet och
kompetens inom varderingstyrt ledarskap samt kunskap om fastighetsbranschen och
allménnyttan tungt.

Till bolagets sommartraff 2023 for alla medarbetare planerade HR att ta in en annan foreldsare,
dé det kommit 6nskemal fran medarbetare om det. Av mejlkorrespondens framgar att dé’l. far
hora om dessa planer ifragasétter hon att en annan konsult ska anlitas, Varpi’- andrar sig
och menar att det &r biéttre att fortsdtta med samma konsult vilket ocksé sker.

Visselblasarfunktionen kan konstatera att Poseidon under 2022 har betalat konsulten 293 734 kr
och under 2023 har konsulten fakturerat 528 185 kr. Den totala kostnaden &r ddrmed 821 919
kr. I beloppen ingar dven taxi- och flygresor mellan Stockholm och Goteborg pa sammanlagt
93 500 kr. Konsulten skulle ha deltagit i bolagets julfirande den 12 december 2023 men
avbokades med kort varsel den 8 december. Tillfdllet har fakturerats Poseidon i enlighet med
konsultens avbokningsregler. Enligt offert planeras konsulten att genomfora ytterligare tva
ledardagar under 2024.

Konsulten flyger mellan Goteborg och Stockholm samt aker taxi, vilket &r i strid med stadens
styrdokument for resor som uppmanar att alltid vilja det minst klimatpéverkande fairdmedlet
samt att resor ska genomforas pa ett kostnadsmedvetet sitt. Aven Géteborgs Stads Riktlinje for
inkop och upphandling har liknande formuleringar om att staden bor stélla krav vid sina inkop
och bidra till en battre miljo och ett hallbart samhille. Detta ska ing& som en naturlig del i varje
upphandling. I hallbar upphandling ingér att ta hiansyn till flera perspektiv sasom exempelvis
hallbarhet och miljo.

Vid granskning av hantering av konsultens fakturor framgar att dessa inte har hanterats enligt
stadens och bolagets attestordning. Sju av tio fakturor ar granskade av- och attesterade av
understillda. En faktura &r badde granskad och attesterad av- Resterande tva fakturor har
hanterats enligt attestordningen.

2.5.1 Bedomning direktupphandling ledarskapskonsult

. involverade inte bolagets inkdpsfunktion i upphandlingen, vilket &r i strid med bolagets
anvisningar. Forst efter att offert nummer tva inkommer i mars 2023 kopplas inkdpsfunktionen
in och dokumentation kring skélen for direktupphandling upprittas, alltsa ett ar efter att.

|F - Fortsattningen — En vardefull resa dar varderingskulturen tar ytterligare steg in i vardagen och
under den processen aven forbereder ledaskapet och individ for saval férandring som det dagliga arbetet

9 DNR P02023-0354 och P0O2023-0373, handling upprattad i april 2023.
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fattat beslut om att anlita konsulten. Anlitad konsults tjdnster beskrivs da som unika — men
nagon synbar kontroll av detta péstdende skedde aldrig. Konsulten bedéms ha fétt en positiv
sdrbehandling genom att. valt att asidosétta reglerna for konkurrensutsatt upphandling och
valt att bade kontraktera samt utvidga och forldnga konsultens uppdrag.

Styrelsen fick kortfattad information i augusti 2022 om att bolaget skulle anlita konsulten for
ledarutveckling. Det framgér inte av VD-rapporter eller andra styrelsedokument att styrelsen har
fatt information om att insatsen har fortsatt under 2023 samt planeras att fortsitta 2024 eller
vilken kostnad det har inneburit for bolaget. Informationen delgavs ocksé styrelsen fem
manader efter att. beslutat att anlita konsulten och da insatser redan hade startats.

Visselblasarfunktionen har 4ven kunnat konstatera att det saknas ett avtal mellan bolaget och
konsulten vilket &r ett krav enligt stadens upphandlingsregler. Bolaget har betalat 246 900 kr
mer 4n den totala kostnaden frén offerterna, utan att det specificeras varfor det har blivit dyrare
for bolaget 4n vad som har offererats. Visselblasarfunktionen kan dock konstatera att
jultrdffarna samt sommartriffen 2023 dr tillkommande uppdrag som inte omfattades av ndgon
av offerterna.

Konsulten anlitades utan att folja LOU, stadens riktlinje for inkdp och upphandling eller
bolagets anvisning for direktupphandling. VD har forbisett upphandlingsregler vad géller
beloppsgrinsen, konkurrensutsittningen, dokumentationsskyldigheten och uppréttandet av
avtal. Slutsatsen ar darfor att det sannolikt handlar om en otillaten direktupphandling da ink&pet
bor ses samlat'® och da hamnar ver den tilldtna grinsen. Det dr svart att tro att. har agerat
utifrn okunskap da drendet Anvisningar for Direktupphandling’ var uppe for beslut i styrelsen
1 anslutning till att. bestdmmer sig for att anlita konsulten. Visselblasarfunktionen utgér frén
att. ar insatt i de drenden som foreldggs styrelsen och kan konstatera att. bryter direkt

mot dessa anvisningar.

3 Ny tjanst - fastighetsforvaltare

3.1 Jav vid rekrytering

Under 2019 initierade VD processen att infora en ny chefsroll inom Poseidon —
fastighetsforvaltare som &r organisatoriskt placerad under distriktschef. Rollen innebar
affarsmassigt ansvar for ett fastighetsbestdnd pa mellan 1 200 och 2 400 ldgenheter samt
personalansvar for ett team pa 5—8 husvardar. Intern rekrytering skedde under hosten 2019 och
det inkom 30 ansokningar till 17 tjénster.

Frén internannons Vi soker fastighetsforvaltare” hosten 2019 framgéar foljande krav pa den som
soker tjansten:

'° Det &r inte tillatet att dela upp en upphandling i flera delar for att darmed hamna under beloppsgréansen.

" Anpassad anvisning fér direktupphandlingar samt andrad beloppsgrans for dokumentationskrav. Styrelsehandling nr
13, 2022-03-24, dnr PO2022-0022. Som bilaga till &rendet lag ocksa Géteborgs Stads riktlinje for inkdp och
upphandling.
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_, i fortsdttningen bendmnd kandidaten, arbetade som - inom bolaget och

var en av de som sokte en fastighetsforvaltartjanst. Trots detta leddes rekryteringen aV-
-sorn deltog bade i handlaggning och beslut. Nagon formell anmilan om jav skedde aldrig
och inga atgarder vidtogs av varken -eller. for att sdkra objektiviteten i processen.

Déavarande chef gav i referenstagningen kandidaten omdéme 2 pé en 5-gradig skala. Aven andra
personer har uppgett till Visselblasarfunktionen att de ifrdgasatte hans ldmplighet for
chefstjansten. Ett krav som stélldes pa de sokande var att de skulle ha minst fem ars erfarenhet
frén fastighetsbranschen — vad géller den aktuella kandidaten sa hade han endast fyra ars
erfarenhet. I beddmningsmallen (en Excel-fil) som -uppréittade och ansvarade!? for har
kandidaten fatt poéing utifrén att han hade 5-10 &rs anstillningstid'?. Han har dirmed fatt hogre
poéng dn vad han vara beréttigad till och blev dirigenom pé pappret kvalificerad till en tjanst
framfor andra kandidater. Om den aktuella kandidaten hade fatt korrekt antal podng utifran sina
kvalifikationer skulle en handfull andra personer varit mer meriterade.

Beslut om tillséttning av tjénsterna togs av distriktschefer, VD och HR-chef vid ett m&te dir
- upprittade en Excel fil bendmnd ”Beslut”. -léimnade inte rummet under
motet och Visselblasarfunktionen har fatt uppgift om att flera av motesdeltagarna kinde sig
obekvéma att lyfta sina asikter om kandidatens oldmplighet da -satt med. Da fragan
trots allt lyftes upplevde flera att detta viftades bort aV-

Vidare har det framkommit under utredningen att det inte var 6ppet och transparent att-
_ var en av de sdkande till de nya chefstjdnsterna. Det var inte kédnt for samtliga
distriktschefer och av mejlkorrespondens som Visselblasarfunktionen tagit del av framgér att
bolagets chef for administrativ utveckling och bolagsjurist inte fick vetskap om saken forrén
efter att rekryteringen var avslutad och anstéllningsavtalet redan var signerat'* av -

Som ett led i utredningen har Visselbldsarfunktionen efterfrdgat ansokningshandlingar vad
géller rekrytering av fastighetsforvaltare. Det éir- som har haft ansvar for rekryteringen
och dven ansvarat for hanteringen av ansdkningshandlingarna. Initialt gick
ansokningshandlingarna inte att finna — brukligt 4r att dessa handlingar forvaras i personalakten
vilket ocksa stadens och bolagets arkivregler anger. Bolagets IT-avdelning kopplades da in och

2 Enligt minnesanteckningar frén ett distriktschefs-méte 2020-01-13 framgér att [JJij skoter all dokumentation och
hantering kring sammanstalining av Excel-filen.

'3 Kandidaten erholl darmed tre poéng i stéllet for ett, som skulle varit korrekt utifran hans anstéliningstid.

4 Det framgar att. signerade anstallningsavtalet 2020-02-10.
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lyckades fa fram ansokningshandlingarna, da ansokan skett via en separat mejladress. Slutligen
efter flera veckor kunde Visselblasarfunktionen ta del av handlingarna.

3.2 Lonerevisioner for aktuell kandidat

Bostads AB Poseidons Anvisning for Lonebildningsprocessen beskriver hur 1onerevisionen gar
till. Lonesamtal sker vanligtvis mellan chef och medarbetare innan l6nerevisionen startar.
Lonesattande chef lamnar sedan uppgifter till HR-chef om forslag pa 16n samt eventuell sarskild
lonedversyn for vissa medarbetare. HR-chefen sammanstéller 16nesattande chefers yrkanden i
dialog med respektive chef varefter forslaget presenteras for VD. Slutforhandling inleds med
den lokala klubben, dar HR-chef presenterar bolagets forslag. Efter 6verlaggningar faststaller
parterna nivan for arets 1onerevision samt den individuella och differentierade 16nedkningen for
respektive medlem. HR-chef informerar 16neséttande chefer om férhandlingsresultatet for
bolaget och de enskilda medarbetarna - vilka i sin tur informerar sina medarbetare 1 ett
resultatsamtal.

S4 har svarar HR-chefen pa fragor som har stillts av Visselblasarfunktionen:
- Vad ar HR:s roll och hur ser den fackliga processen ut?

“HR:s roll &r att ha en 6vergripande funktion och se till att 16nerna haller sig inom tankt
l6nespann och inom ram for férhandlad 16nerevision. HR sitter inte 16n for anstallda. Facken
forhandlar fram en pott, %. Nér chefer har satt 16n, presenteras en 16nelista for facken. De har da
mojlighet att stilla fragor om de ser ev. avvikelser. De som inte ar fackligt anslutna, har samma
lI6neutrymme samt sarskild 16nedversyn som fackligt anslutna. Dar har fortfarande HR samma
roll, att se till att l16nerna foljer 16nestrukturen.”

- Sker det samordning mellan distrikten och 1 safall hur?

“Distriktschefer far 1onelistor och pa ex. ett distriktschefsméte lyfts fragor som ror 16n. Det kan
exempelvis vara om det ska vara en sérskild satsning pa nagon yrkesgrupp.”

Enligt uppgift fran HR-chef har 16neutrymmet under &ren 2021-2023 varit foljande:

e 2021: 3% exkl. sarskild 16nedversyn
o 2022: 2,75% exKkl. sédrskild 16nedversyn
e 2023: 4 % exkl. sarskild l16nedversyn

Den kandidat som fick en av tjansterna och som omnamns i avsnitt 3.1 har fatt betydligt hogre
l6nepaslag an det generella l16neutrymmet, framfor allt under 2022 och 2023, vilket framgar av
nedanstaende tabell.

Ar Lon (kr) Lonepaslag (kr) | Loneokning (%)
2020 S 29500 |- :
2020-04-01 (ny tjianst 39 000
som fastighetsférvaltare)

2021* 42 235** 1 735+1 500 4,4 ***
2022 45 395 7,5
2023 49 164 8,3
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*Under 2021 erholl fastighetsforvaltare som slutfort utbildning vid Fastighetsakademin ett
l6netillagg pé 1 500 kr.

** Lon 2021 — ordinarie 16nepaslag samt ett tillagg pa 1 500 kr.

*#* Arets procentuella paslag exklusive Ionetilligget pa 1 500.

Totalt har kandidaten fétt en 16nedkning pa 26% under tiden som fastighetsforvaltare medan
kollegorna's har fétt [6nedkningar som ligger mellan 13—18%. Han var ocksé den som fick
storst 16nedkning, 9 100 kr, vid erhallandet av ny tjanst som fastighetsforvaltare. En kollega
som dr ett par ar dldre hade tidigare en mer kvalificerad tjanst 4n kandidaten och en hogre 16n,
31 197 kr, men de landade p& samma loneniva nér de fick tjansterna som fastighetsforvaltare.
Kollegan innehar dessutom en hogskoleutbildning inom fastighetsomradet pa 180 podng. Det
kan noteras att facket i 16nedversynen for 2023 uppmérksammade ett behov av att se dver
kollegans 16n'®. Detta till trots landade kandidatens procentuella I16nedkning for 2023 pé 8,3%
medan kollegan fick ett paslag pa 3,9%.

3.3 Bedomning

Den som fullgér uppgifter inom den offentliga forvaltningen ska enligt regeringsformen iaktta
saklighet och opartiskhet. Jav anses foreligga nér en medarbetare har ett sddant intresse att
dennes opartiskhet eller formaga till saklighet kan ifragasittas. Javsregler géller vid all
handléggning av drenden och riktar sig till den som pa nagot sétt kan péverka drendets utgéng,
foljaktligen inte bara den som &r behorig att fatta beslut utan ocksé den som pa ett eller annat
sitt bereder drendet.

Visselblasarfunktionens samlade beddmning ar att-har varit javig i
rekryteringsprocessen avseende fastighetsforvaltare da hennes . var en av kandidaterna — hon
borde foljaktligen varken ha deltagit i handldggning eller beslut. Sarskilt allvarligt &r att det
framstér som att- otillborligt har gynnats da han fatt en tjénst utan att uppfylla ett av de
grundldggande kraven. Det dr ocksa anmérkningsvért att ansokningshandlingarna sedan
rekryteringen genomfordes inte har forvarats sdsom ar brukligt.

Det kan vidare konstateras att aktuell kandidat fatt betydligt hogre 16nepaslag &n det generella
l6neutrymmet under den granskade perioden och storre péslag én sina kollegor med samma
tjanst. Visselblasarfunktionens bedomning &r att det inte kan uteslutas att han dven i denna del
kan ha gynnats direkt eller indirekt.

3.4 Obligatorisk utbildning

Bolaget handlade upp en obligatorisk fastighetsférvaltarutbildning via Fastighetsakademin som
bestod av 186 timmar undervisning samt ungefér lika mycket tid som deltagarna behdvde dgna
at hemuppgifter och totalt sju hemtentor pa sin fritid. Det utgick ingen kompensation for
nedlagd fritid och jobbet skulle skotas parallellt med att tvd heldagar varannan vecka dgnades &t
foreldsningar under totalt 30 veckor. Manga vittnar om att det var en tuff arbetssituation. Efter
avslutad utbildning utgick ett 16nepaslag om 1 500 kr/ménad utéver satt grundlon som

5 Jamforelsen utgar fran de fem personer som rekryterades nar tjansten inférdes 2020 och som fortfarande arbetar
kvar i rollen.
6 Framgar av ett mejl skickat av HR-chef 2023-06-21.
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fastighetsforvaltare. Bade _uppger i intervju att de tycker att det var ett generdst
erbjudande fran bolagets sida och de visar ingen forstaelse for den kritik som framfordes av
medarbetarna kring villkoren.

Enligt_ var det ett krav att fa godként pa utbildningen for att fa fortsétta som
fastighetsforvaltare. Det framgar dock inte av de enskilda anstéllningsavtalen som signerades i
borjan av februari 2020'7. Ingen tydlig information framgick heller om omfanget av
utbildningen och att man skulle vara tvungen att ta sin fritid i ansprak kommunicerades inte -
varken i jobbannonsen eller under rekryteringsfasen. Forst under hosten 2020 stod utbildningens
omfang och krav klart for deltagarna, varpa manga blev tveksamma till att slutféra den. Flera
hade dessutom redan relevant utbildning och/eller 1&ng erfarenhet. Tre erfarna och meriterade
personer (utifrén bedémningsmall vid anstdllningen) valde att avsluta utbildningen och fick dé
inte vara kvar som fastighetsforvaltare utan blev erbjudna andra tjanster. Endast 5 av de 17 som
rekryterades 2020 &r kvar idag. Det kan ocksa noteras att den senast anstéllda
fastighetsforvaltaren inte har genomgatt motsvarande fastighetsforvaltarutbildning,.

Overliggning med facket skedde vid tre tillfillen enligt nedan:

e 2019-09-18 och 2019-09-25 Sammantrdade Poseidon, Unionen, Fastighet, AiF
Arbetsgivaren vill infora tjansten fastighetsforvaltare” under 2020. Intern rekrytering,
ev. mindre test att géras for de som séker tjénsterna, utbildningspaket kommer att
erbjudas.

e 2020-11-19 — Sammantrdde Poseidon och Unionen
Arbetsgivaren: att genomgé utbildningen &r ett maste for att klara uppdraget. Man far
inte tillgodogora sig tidigare utbildning. Utan bekriftade kunskaper riskeras att de
forvantade effekterna av den nya rollen uteblir (optimera intikter, minska kostnader
mm).

Facket har inte haft nagot att invinda mot arbetsgivarens argument och samtliga dverlidggningar
har avslutats i enighet.

3.4.1 Bedomning obligatorisk utbildning

Vad giller den obligatoriska utbildningen vid Fastighetsakademin vécker den ett antal fragor.
Ar det rimligt att en arbetsgivare kriver att medarbetare ska gi en utbildning, som en del redan
hade, och dartill stilla krav pa att deras fritid ska tas i ansprak utan kompensation for nedlagd
tid. Vidare hade de enskilda anstillningsavtalen redan signerats innan utbildningen paborjades
och dar framkom inget om att det fanns krav pa genomford utbildning for att fa fortsétta i rollen
- ainda omplacerades tre fastighetsforvaltare som inte ville fullfolja den. Visselblasarfunktionens
beddmning &r att det dr tveksamt om bolagets agerande skulle ha hallit vid en provning.

7 Tjansterna tilltraddes 2020-04-01.
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4 Hantering omorganisation 2020

4.1 Ny organisation april 2020

Redogorelse fran en inkommen rapport:

”Hosten 2019 vid ett foretagsledningsméte (en torsdag) presenterades utan foregaende varning
en omfattande Andring i ledningen. Atta distrikt skulle bli sju och alla distriktschefer (utom tv&)
skulle byta plats. Vi satt tysta och tittade pa powerpointpresentationen och fick veta att . nu
skulle gé till ett annat rum. Dit skulle vi g& en och en i bokstavsordning for att fa veta vilket
distrikt vi tilldelats. Nér vi kom ut fran rummet fick vi inte sdga nagot. Efter detta belades vi
med tystnadsplikt och fick veta att informationen skulle delges alla pa bolaget kl.07 pa mandag
morgon. . valde ofta att sjdlv ta beslut utan att rddgora med sin ledningsgrupp. .
signalerade tydligt att den som inte var med var emot. . skapade redan dér och dé en
tystnadskultur.”

Nedanstaende bild fran en presentation upprattad aV. styrker omstindigheterna i
redogorelsen ovan vad géller i vilken ordning information delgavs berdrda parter samt visar att
foretagsledningen inte var involverad i varken diskussion och beslut kring sammanslagning av
tva distrikt samt rockad av distriktschefer.

. fattade beslut, utan foregadende diskussion och forankring i foretagsledningen, att ga fran
atta till sju distrikt samt att fem distriktschefer skulle byta plats med varandra. Beslutet om
rockad av distriktschefer var inte heller foremal for forhandling enligt MBL - varken utifran
perspektivet att cheferna skulle byta plats med varandra, eller utifran medarbetarperspektivet
och hur det paverkade medarbetarna ute i distrikten. Information till fackliga foretradare i
foretagsradet skedde under sekretess” innan berdrda medlemmar i foretagsledningen fick
informationen.

Endast en av sju distriktschefer dr kvar i rollen sedan. beslutade om rockaden — tva hann
sluta redan innan den nya organisationen sjosattes. Enligt uppgift sa upplevdes inte rockaden
som dndamaélsenlig och den brét upparbetade arbetssitt och relationer. Rockaden i sig och séttet
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som den genomfordes pé var en direkt orsak till att flera av distriktscheferna valde att lamna
bolaget.

Styrelsen fattade beslut om ny organisation, fran den 1 april 2020, det vill sdga ny
linjeorganisation (inforande av fastighetsforvaltartjinster'®) och sammanslagning av distrikten
Angered och Hjillbo pa styrelsemdte 2020-01-23. Pa samma méte informerade. dven om att
en rockad av distriktschefer skulle ske.

Av bildspel som. foredrog styrelsen framgick foljande som skal till att géra en rockad av
distriktscheferna:

Sa hér uppger med anledning av att Visselblasarfunktionen stéllt fragor kring pa
vilken grund beslutade om rockaden:

”Naér det giller rockad av distriktschefer — var det. som beslutade utifran rétt att leda och
fordela arbetet.”

Sa har uppger. pa fragan utifran vilken grund hon fattade beslut om att goéra en rockad av
distriktscheferna:

”Vi har omplaceringsrétt ingen &r anstélld i ett specifikt distrikt alla dr anstéillda i Poseidon. Alla
kan omplaceras sa ér det for alla, principen har i alla &r varit att vi &r anstéllda i samma
organisation.”

Pé fragan att det stod i distriktschefernas anstillningsavtal att de var anstéllda i ett specifikt
distrikt! svarade -

”Jag forstar hur du menar men ingen har permanent tillhorighet i ett distrikt eller pa en
avdelning eller pa huvudkontoret. S& har vi tolkat véara avtal och sa har vi alltid tolkat vara
avtal.”

4.1.1 Bedomning hantering av omorganisation

Utover det sitt pa vilket rockaden skedde, vilket manga av de inblandade reagerade emot, var
den inte foremal for MBL-forhandling vilket skulle kunna vara ett brott mot géllande

'8 Inférande av en ny chefsniva och 17 nya chefstjanster inom bolaget.
'® Anstaliningsavtalen lyder: NN tillsvidareanstalls vid Bostads AB Poseidon som distriktschef med placering och ansvar
for distrikt X.
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kollektivavtal. Enligt Sveriges Kommuner och Regioner har Arbetsgivaren att iaktta reglerna
om medinflytande under skadestdndsansvar (54, 55 §§ MBL) det framgéar vidare att praxis visar
att Arbetsdomstolen ser allvarligt p& brott mot MBL%.

Det vicker dven fragor rent arbetsrattsligt huruvida. hade ritt att forflytta distriktscheferna,
pa detta sitt, for flera av dem mot deras 6nskan, mot bakgrund av att deras anstéllningsavtal
angav att de var anstéllda i ett visst distrikt. Att. inte tog upp fragan om rockad av
distriktscheferna, tillika medlemmar i foretagsledningen, for diskussion och forankring fore
beslut kan ocksa ifrdgaséttas utifran att agera som en god ledare. Bdde den faktiska hanteringen
av omorganisationen och de svar som _ lamnat i utredningen beddms visa pa
bristande kunskaper om hantering av grundldggande arbetsgivarfragor.

Visselblasarfunktionen bedomer vidare att det fanns brister i den information och de underlag
for beslut som. forelagt styrelsen géllande den nya organisationen. Det framgick ingen
djupare analys eller risk/konsekvensbeskrivning. Det som lyfts fram i de bildspel som .
foredragit styrelsen fokuserar pé fordelar och positiva aspekter och det finns ingen
problematisering kring vilka utmaningar och eventuella risker som kunde finnas. Vad géller
inférandet av tjansten som fastighetsforvaltare innefattade det ett nytt chefsled och 17 nya
chefstjinster, vilket bedoms vara en relativt stor fordndring. Genomforandet har med facit i
hand inte heller varit helt problemfritt och personalomséttningen har varit stor pa tjansterna, se
avsnitt 6.4 for en vidare beskrivning av fastighetsforvaltarnas arbetssituation.

5 Loner och lonetillagg

Under utredningen har Visselblasarfunktionen uppmérksammat tva medarbetare vars 16ner
sticker ut jamfort med kollegor som utfor lika eller liknande arbetsuppgifter, vidare innehar de
ocksé lonetillagg pa 5 000 kr/manad som varken ndrmaste chef eller HR-chef har kunnat

motivera fullt ut.
-Det har framkommit att det ar som har tagit beslut om bade 16n och storleken pa

l6netilldggen.

vilket innebér att han inte har ndgot ansvar for
Visselblasarfunktionen har

Den ena medarbetaren ar

jamfort medarbetarens 16n med resterande och dven analyserat utvecklingen under

aren och har kunnat konstatera att 16nen ér hogst bland_ Sedan 2008 utgéar dven ett
16netilldgg som initialt var pa 1 500 kr. Lonetilldgget motiverades med anledningen av
medarbetarens overgripande
Forutom att vara

avsag lonetillagget dven arbetsuppgifter kopplade till

Lonetillagget har 6kat under &ren och dr sedan april 2022 pé 5 000 kr
utifrdn samma motivering. Medarbetaren &r inte ensam som_ pa bolaget och i vart
fall 2023 var han inte med och introducerade sommarvikarier da han var p& semester nir de

borjade. Trots att personen inte ldngre r ensamt och inte har kunnat genomfora

vissa arbetsuppgifter som ligger till grund for 16netilldgget, kvarstar det och har ocksa hojts
under de senaste aren.

2020Fgrhandling enligt 11-14 §§ MBL | SKR
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Den andra medarbetaren fick vid byte av distrikt 2020 en ny roll som om évergripande
och ett 16nepaslag pa 14 000 kr. Medarbetaren fick d& ocksé uppdraget sonl

och ett 16netilldgg pa 5 000 kr. Efter I16nepéslag och 16netillagg, hamnar
medarbetarens 16n ca 20 000 kr 6ver vad andra_ har 1 I6n. Sedan 2022 har en
ny _ rekryterats men tilldgget har kvarstatt. Det har inte funnits nagot
giltigt underlag som grund for utbetalningarna av tillagget sedan 2022-06-30 da det senaste
16pte ut, trots det har Ionetilligget fortsatt att betalas ut. Visselblasarfunktionen har under
utredningen fatt uppgift om att 16netilldgget stoppades under oktober 2023.

. har varit involverad i bade beslut om 16n och beslut om 16netillagg. Nar
Visselblasarfunktionen fragade . om anledningen till 16netillaggen, svarade hon att de
aktuella medarbetarna tar ett utdkat ansvar och vérnar bolaget pa ett sitt som ménga inte gor, de

bidrar. . menade ocksa att rollen som _ tar mycket tid.

5.1.1 Bedomning loner och Ionetillagg

Lonetilldgg kan ges till medarbetare som utdver ordinarie arbetsuppgifter tar pa sig extra
arbetsuppgifter, dessa ska vara av extra vikt for bolaget. Overenskommelse sker mellan chef,
HR-Chef och aktuell fackklubb.?! I dessa tva fall har 16netilliggen inte omprdvats utan har
fortsatt att 16pa under éren, trots att skélen till att medarbetarna fick 16netilldgg fran borjan har
andrats.

Visselblasarfunktionen har tidigt uppméarksammat bolagets bristfalliga motiveringar till
lonetillaggen och loneutvecklingen. Varken medarbetarnas chefer eller HR-chef har kunnat
forklara anledningen till att dessa 16netillagg har kvarstatt under lang tid eller varfor 16nerna ar
hogre &n medarbetare med liknande arbetsuppgifter. Ingen revision eller ifragasittande av
lonetilldggen har skett. Utbetalning av 16netilldgg har fortsatt att goras trots att underlag har
saknats.

Lonetillagget har inte ifragasatts av vare sig bolaget eller medarbetarna sjdlva. Medarbetarna ar
och borde vara medvetna om hur 16netillagg fungerar samt dven vara

medvetna om andra kollegors 10nenivaer. Att Vara_ ar en_

som normalt inte utvérderas av arbetsgivaren eller ingér som ett kriterium vid I6nesattning. Inte
heller har 6vriga_ nagot lonetillagg.

En mer gynnsam loneutveckling samt 16netilldgg till de tvé

ar
anmirkningsvért i sig och att bolaget vill uppmérksamma och premiera det arbetet dr en
varningssignal. Det kan inte uteslutas att har dragit nytta av att ha foljsamma
_ tillika i de forandringar hon har drivit igenom.
Det har framkommit exempel dir bade beslut och huruvida de- har involverats pé ett

korrekt sétt i besluten kan ifrdgasittas. Vidare har Visselblasarfunktionen inte iakttagit ndgot

tillfalle dér
Utgéngspunkten dr att ska ta vara pa de anstilldas intressen och agera

objektivt och fortroendeskapande. I dessa fall har_ godként

medarbetares arbetsforhéllanden och hur de har behandlats utan invéndningar.

har ifragasatt eller framfort kritik mot arbetsgivaren.

Visselbldsarfunktionens samlade beddmning dr att bolagets hantering kring 16ner och
lonetillagg for vissa medarbetare me_ kan ifrdgasittas. Att premiera rollen

21 Bostads AB Poseidons anvisning fér I6nebildningsprocessen.
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som . d%ir. har varit involverad fastén det géllt en medarbetare langt ut i
organisationen framstar som direkt oléimpligt_ genomfors normalt under
ordinarie arbetstid och ingér inte som grund for 16nesittning.

6 Ledarskap och arbetsmiljo

Inkomna rapporter till Visselblasarfunktionen, personer som inkommit med skriftliga
redogérelser och vittnesmél samt personer som vi har pratat med uppger?? att det finns problem
med-ledarskap och hur hon agerar, vilket leder till dalig arbetsmiljo, radsla for repressalier
(1 varsta fall att forlora jobbet) och tystnadskultur. Att uttala sig om arbetsmiljon utan att ha en
systematisk arbetsmiljokartliggning som grund &r svéart, utredningen fokuserar dérfor pa analys
av tillgénglig statistik. Utover det redogors hér for de uppfattningar och bilder som inkommit till
Visselblasarfunktionen genom muntliga och skriftliga vittnesmal fran medarbetare och tidigare
medarbetare.

6.1 Okande personalomsittning

Det har varit stor omséttning bland bolagets chefer — under aren 2021 till oktober 2023 har
Poseidon haft 29 chefsavgéngar. Sérskilt stor omséttning har det varit bland fastighetsforvaltare
dér 19 personer har slutat sedan tjansten inférdes 2020-04-01. Totalt finns det 17
fastighetsforvaltare vilket betyder att pa nagra tjanster har flera personer borjat och slutat. Vad
giller VD:s nidrmaste medarbetare har sex distriktschefer?® samt ytterligare en chef'i
foretagsledningen slutat sedan 2020.

Som framgar av nedanstaende tabell har personalomséttningen 6kat framfor allt under de
senaste tva aren och ett 60-tal personer har lamnat bolaget respektive &r. Under 2023 har
exempelvis bolagets ekonomichef, tvéa centralt placerade controllers samt sex av sju
distriktsekonomer valt att sdga upp sig. Darutover har fyra fastighetsforvaltare, tva anstéllda i
Centrum och tva i Oster valt att limna bolaget. Generellt har det varit sérskilt stor
personalomsittning inom distrikten Centrum och Oster.

Tabell 1. Antal anstillda och personalomsiittning vid Poseidon

Ar Antal Personalomsattning* | Personer som | Pensions-
anstallda* * (%) lamnat totalt avgangar****
2018 250 11,7 29 9
2019 254 8,9 22 6
2020 258 6,0 15 3
2021 294 10,2 30 4
2022 334 18,0 60 3
2023*** | Ca 364 Ca15 57 5

22 Den har bilden bygger pa vittnesmal fran cirka 40 personer.
23 En fd distriktschef har en annan tjanst i ledningsgruppen medan en annan fd distr ktschef innehar en tjanst som
medarbetare.
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*Medeltalet anstillda, Kalla: Arsredovisning 2022
**Kaélla: Framtiden koncernen

*** November 2023. Killa: HR-chef Poseidon
itk Kélla: HR-chef Poseidon

Tabellen ovan visar att den hoga personalomséttningen inom Poseidon har fortsatt under 2023.
Fram till och med november har 57 personer valt att 1imna bolaget, vilket motsvarar ca 15%. Da
ska ocksa noteras att Sverige sedan hosten 2022 befinner sig 1 en 1dgkonjunktur.
Visselblasarfunktionen har d4ven nétts av uppgifter om att en handfull personer har sagt upp sig
under december 2023, s& den slutliga siffran kommer sannolikt att bli hogre 4n i tabellen ovan.

Bolaget har expanderat med 30 tjanster under aret. Enligt HR-chef har rekryteringarna avsett
medarbetare till ny kundservice, fler inom trygghetsvardsorganisationen da bolaget dven
hanterar trygghetsvirdar for systerbolagen i Hisings Backa och Frolunda/Tynnered.
Trygghetschef Backa, 1onekonsult (Framtidens Lonecenter), verksamhetsutvecklare mobilitet,
ekonomiassistent, energicontroller och systemansvarig IT.

Nedan tabell visar Poseidons personalomsattning i jamforelse med systerbolagen i
Framtidenkoncernen.

Tabell 2. Personalomsiittning Poseidon, Bostadsbolaget och Familjebostiider

Personalomsittning*
olag/ Ar 2018] 2019) 2020 2021 2022
Poseidon 11,7%| 8,9% 6,0% 10,2% 18,0%
Bostadsbolaget 7.8%) 10.9%| 6.0% 8.7% 12.1%
[Familjebostéder 13.8%) 8.9%| 7.8% 7.3% 9.1%

*Killa: Framtidenkoncernen

Under pandemiaren 2020-2021 var det naturligt en lagre personalomséttning i hela koncernen
och efter det 4r det rimligt med en viss 6kad personalomséttning men Poseidon har en hogre
personalomsattning &n de vriga bolagen framfor allt under 2022. Bostadsbolaget och Poseidon
har ungefar lika manga medarbetare medan Familjebostider 4r mindre, med ca 270 anstallda ar
2022.

6.2 Sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom bolaget uppvisar en kontinuerlig 6kning sedan 2019, vilket framgér av
nedanstaende tabell. Trenden i sig bedoms mer intressant dn nivaerna som sadana. Det finns
aven faktorer kopplat till pandemin som kan péaverka siffrorna, bade under pandemiaren och
efterat da till exempel hemarbete har blivit mer accepterat och férekommande, vilket kan antas
ha en paverkan pé den korta sjukfranvaron.
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Tabell 3. Sjukfranvaro Poseidon

Ar Sjukfranvaro* (%)
2018 3,3

2019 3,3

2020 4

2021 46

2022 5,0

2023** 59

*Killa: Uppfoljning av systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM) 2018-2022

**Kélla HR-chef, siffran avser till och med november 2023

6.3 Hantering av personaldrende

I maj 2022 omplacerade. en medarbetare frén_ till en annan tjanst pa
huvudkontoret. Detta var starten pa en process som varade i 19 manader och avslutades 1
december 2023, da partnerna nadde en forlikning vid tingsratten. Parterna kom inte 6verens om
villkoren och medarbetaren stdimde bolaget och ansag att. omplacerat honom 1 syfte att
forma honom att lamna sin anstillning. Vidare menade han att uppségningen var ogiltig och
brot mot hans enskilda anstallningsavtal. Enligt anstallningsavtalet var uppségningstiden tolv
méanader vid uppsédgning fran foretagets sida.

Genom VD-rapporten den 7 juni 2022 informerades styrelsen om att det hade skett en
forandring i_ och att. och_. var gverens om att
han fran och med maj var arbetsbefriad. Nésta gang styrelsen fick en uppdatering var den 5
oktober 2023 dﬁ. gav en muntlig redogorelse kring drendets aktuella status.

Trots att parterna narmade sig varandra vad géllde att komma 6verens, da bolaget erbjod 9
manadsloner och medarbetaren kunde ga med pé 11,5 manadsloner, tog det 19 méanader innan
forlikning naddes vid tingsrétten. Slutuppgorelsen landade pa att bolaget ersatte medarbetaren
med cirka 11 manadsloner.

Totalt blev elva av bolagets medarbetare kallade till tingsratten for att vittna varav ndgon var
kallad att vittna for bada sidor. Processen drog ut pa tiden och paverkade arbetsmiljon negativt
speciellt pa huvudkontoret. Den ldngdragna tvisten bedoms ha varit kostsam for bolaget
ekonomiskt men ocksé utifran hur arbetsmiljon och medarbetarna har péverkats- hantering
av situationen har ocksé enligt uppgift till Visselblasarfunktionen varit en direkt orsak till att
medarbetare valt att lamna bolaget.

6.4 Fastighetsforvaltarnas arbetsvillkor

En forklaring till den stora personalomséttningen bland fastighetsforvaltarna kan vara de tuffa
arbetsvillkor som flera har vittnat om, med en hog arbetsbelastning dér det &r svart att hinna
med arbetsuppgifterna under dagen. Det ar méanga olika fragor som ska hanteras kopplat till
fastigheter, personal, ekonomi och det & mycket administration. Fastighetsforvaltarna har fast
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arbetstid och dvertid ar bortférhandlat mot en extra semestervecka. Den tid som laggs utanfor
ordinarie arbetstid registreras inte och syns inte nagonstans. Det framkommer ocksa en bild av
att uppdragen ar snedférdelade med hogre arbetsbelastning pa vissa tjdnster och inom vissa
distrikt. Nar det anordnas aktiviteter for hyresgaster pa helger eller utanfor ordinarie arbetstid
forvéntas fastighetsforvaltarna att stdlla upp utan nadgon ersittning med motivering att
overtidserséttningen &r bortférhandlad. Forvaltarna forvintas ocksa vara konstant tillgingliga
dven utanfor arbetstid och svara i telefon om fastighetsjouren skulle ringa. Vid brand eller andra
storre incidenter forvéintas de ta sig in till platsen for att méta upp rdddningstjanst mm. Det utgar
ingen erséttning for denna konstanta jour. Situationen vicker ocksé fragor huruvida de
lagstadgade kraven pé dygnsvila och veckovila uppfylls*.

Négon egentlig utvédrdering och analys av organisationsfordndringen 2020, déribland inférandet
av rollen fastighetsforvaltare med personalansvar, har inte genomforts. Visselblasarfunktionens
beddmning &r att det finns behov av en ordentlig genomlysning och utvérdering kring
fastighetsforvaltarrollen for att komma till rétta med den stora personalomséttning som funnits
sedan tjansten infordes.

6.5 Uppfoljning av Systematiskt arbetsmiljoarbete

Bolaget foljer arligen upp det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) i en rapport till styrelsen,
ansvarig for rapporteringen dr HR-chef. Inom ramen for utredningen har en genomgang skett av
rapporteringen for dren 2018-2022. Det kan konstateras att rapporteringen saknar systematik
och darmed &r det svart att uppméarksamma avvikelser och trender. Inte heller rapporteras det
nagot langre tidsspann dn tva ar, bedomningen dr att en flerrsoversikt vore vérdefullt for att
kunna se en langsiktig utveckling 6ver aren. Tidigare har HR-chef genomfo6rt avgangsintervjuer
med personer som slutat men intervjuerna har ersatts med en enkét. Fram till 2019 inneholl
SAM-rapporteringen uppgift om hur manga av de som slutat som svarat pa enkéten samt vad de
uppgett for skél for att lamna bolaget. Rapporteringen innehdll ocksa uppgift om hur manga
som skulle rekommendera Poseidon som arbetsgivare. Inget av detta rapporteras langre.

6.6 RoOster om -Iedarskap

Poseidon har foretagsledningsméte en halvdag en géng per manad och en handfull personer,
déribland dven tidigare anstéllda, har lyft fram att de inte upplever att det dr en fungerande
ledningsgrupp dér fragor diskuteras och forankras. . upplevs redan ha bestdmt sig utan
diskussion och forankring bland dvriga deltagare och hon pétalar ofta att det 4r hon som
bestimmer. Som en jamforelse kring motesfrekvens kan ndmnas att Bostadsbolaget har
ledningsgrupp en heldag varannan vecka och Familjebostdder drygt en halvdag varannan vecka.
Aven Poseidons tidigare VD hade ledningsgruppsmdéte varannan vecka.

Flera personer uppger att. upplevs som franvarande och inte f6ljer Poseidons rutin for ett
flexibelt arbetssitt, vilken anger att chefer i mdjligaste man bor arbeta fran ordinarie arbetsplats.
Det har varit sa sedan. borjade - och har sdledes inte koppling till kat hemarbete pé
grund av Covid. Oberoende av varandra har ett antal personer angett att. arbetar fran
ordinarie arbetsplats mer séllan dn 50%.

% Det har framkommit att bolaget under 2024 kommer att infora ett beredskapsschema med
rullande jour for att fa till battre arbetsvillkor.
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Visselblasarfunktionen har tagit del av mejlkonversationer fran arbetet med féreningen

dar exempelvis en person utanfér Poseidon reagerar pa
att [l inte kan delta 1 moten da de anser att hennes nérvaro ar avgorande. Personen utrycker att
det 1nte ar mojligt att arbeta om- inte deltar 1 métena.

I juni 2021 introducerades Poseidons varderingar: Schyssta, Handlingskraftiga, Lyssnande, Ett
lag. De vittnesmal som kommit Visselblasarfunktionen till del menar att bolagets
varderingsarbete later fint n4r [l pratar om det men vérderingarna galler bara medarbetarna
och inte sjalv. Exempelvis s& upplevs hon av vissa inte som schysst, agerar inte som en
lagspelare och lyssnar inte in sin organisation, inte ens sina nirmaste medarbetare 1

Enligt uppgift till Visselblasarfunktionen har ocksa medarbetare reagerat pa
det vérderingsarbete som drivits med hjalp av konsult fran da det inte
upplevts vara forankrat samt upplevts som bade tondévt och langt fran verksamheten.

Visselblasarfunktionen har saval muntligt som skriftligt fatt in redogdrelser fran ett 40-tal
personer relaterat till -ledarskap och arbetsmilj6én inom bolaget som kan sammanfattas pa
foljande sitt:

Raédsla for repressalier i form av varning, omplacering eller avslut av anstéllning
Lagt i tak och tystnadskultur dér anstillda inte vagar séga vad de tycker

En styrning dér ledningsgruppen inte upplevs fa delta 1 beslut

Upplevelse av krankningar i form av tillrittavisningar infor andra och oréttvis
behandling

6.7 Misstanke om brister i arbetsmiljé i ||
och

Det har under utredningens gang framkommit uppgifter som tyder pa att problem vad géller
ledarskap och arbetsmiljé forekommer dven 1 vissa distrikt. Bade vittnesmal och rapporter har
inkommit som beskriver specifikt brister i ledarskap och arbetsmiljo i distrikt- och

Visselblasarfunktionen har inte utvidgat utredningen till att omfatta distrikten men kénner igen
bilden kring vad rapporterna anmaler: en organisation ddr medarbetare kdnner radsla for
repressalier, det &r 1agt i tak, forekomst av hérskartekniker och medarbetare som mar daligt. Det
har ocksa framkommit att det forekommit kollektiv bestraffning i form av muntlig varning till
ett stort antal medarbetare 1 distn'kt- En inkommen rapport anger att det &ven i-
upplevs som att det hotas med varningar och att dessa delas ut utan saklig grund.

Det kan konstateras att minst 90% av medarbetarna pa tjanstemannasidan® har slutat i dessa
bada distrikt sedan nuvarande distriktschefer tilltradde under- 1‘espektive- Vidare
arbetade samtliga fastighetsforvaltare som lamnat bolaget under 2023 i de tva distrikten.

Vittnesmalen fran bada distrikten beskriver svarigheten att lyfta problematiken vidare da
distriktscheferna har tydliggjort att . star bakom deras beslut och agerande.
Visselblasarfunktionens bedémning ar att den bild som framtrader inte ger grund for att avfirda
uppgifter om allvarliga ledarskaps- och arbetsmiljoproblem i distn'kten- och-

2% Bada distrikten har ungefar tio personer var som arbetar pa tjanstemannasidan.
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6.8 Bedomning ledarskap och arbetsmiljo

Bolaget har en hog personalomsittning som dkat framfor allt under de sista tva aren till en niva
som klart overstiger systerbolagens, vilket dr en varningssignal. De tidigare medarbetare
Visselblasarfunktionen haft kontakt med uppger framfor allt-ledarskap, arbetsmiljon samt
arbetsvillkoren, déribland hog arbetsbelastning, som faktorer som fick dem att vélja att ldmna
bolaget, en del efter endast en kort tid. Aven medarbetare som fortfarande arbetar kvar lyfter
fram samma problembild. Dartill framstéar bolagets egen rapportering kring det systematiska
arbetsmiljoarbetet som bristfalligt.

Vidare ser Visselblasarfunktionen allvarligt pa uppgifterna om hur. uppges leda bolaget och
menar att det krdvs lagarbete att driva ett bostadsbolag i Poseidons storlek, dar den samlade
kompetensen hos sévil chefer som medarbetare behover tas tillvara och dar diskussioner med
hogt i tak, olika asikter och forankring dr nédvéndigt for att fatta vilgrundade beslut.

Visselblasarfunktionens samlade beddmning 4r att det inte gar att bortse fran att det kan finnas
betydande ledarskaps- och arbetsmiljoproblem inom bolaget bade pa huvudkontoret och i vissa
distrikt.

7 Ovriga brister

7.1 Bristande hantering av fakturor
Inom ramen for granskningen har foljande avvikelser noterats vad géller hantering av fakturor.

Det finns fakturor granskade aV. och attesterade av understélld chef, vilket &r 1 strid med
géllande regelverk. Detta giller fakturor fré’m_ som omnamns i avsnitt 2.2 samt

fakturor frfin_ vilket togs upp i avsnitt 2.5.

1. Ett annat exempel ar en faktura avseende inkdp av en konsult som dr granskad av den
inhyrda konsulten sjalv och attesterad av- Det bedoms som oldmpligt att konsulten
sjélv dr den som har granskat sina egna fakturerade timmar.

e Faktura pa 269 514 kr

2. Fakturor avseende kurs i forhandlingsteknik samt resa till Stockholm med tva
hotellnétter déir-och HR-specialist deltagit. Fakturorna é&r attesterade av -
- i strid med regelverket som séger att slutattest inte far ske av egna kostnader:

e Faktura pa 25 172 kr avseende kurs i forhandlingsteknik
e Faktura p& 7 480 kr for resa och hotell

3. Tre fakturor inkomna under 2023 avseende inkdp av konsult
ar inte specificerade utifrn kraven i avtalet. Enligt avtalet
ska det framgé vem som genomfort arbetsuppgifterna, antal timmar per tillfdlle och
person, ndgot som inte ar specificerat pa fakturan. Exempelvis ar det fakturerat 20 eller
16 timmar som ska ha genomforts under samma arbetsdag. Fakturorna har attesterats
trots att de inte uppfyller kraven i avtalet.
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e Faktura pa 146 960 kr avseende trygghetsbesiktningar
e Faktura pa 35 200 kr avseende trygghetsbesiktningar
e Faktura p& 136 400 kr avseende besiktningar mm

Bedomning

Enligt gillande styrdokument ska fakturor alltid attesteras av overordnad och slutattest fér inte
ske av egna kostnader. Det finns ocksé fakturor som inte ar korrekt specificerade.
Visselblasarfunktionens bedomning 4r att det finns brister i bolagets interna kontroll kring
hantering av fakturor som behdver atgérdas.

7.2 Felaktighet i arsredovisningen

Under utredningen har det framkommit att det stér fel i drsredovisningarna fran 2019 till 202226
géllande -uppséigningstid och avgangsvederlag. . skrev pa ett nytt anstdllningsavtal i maj
2019 men de tidigare formuleringarna har statt kvar i arsredovisningarna som dérav gett en
felaktig bild. Det framstar som markligt att. inte har uppméarksammat att formuleringarna i
det gamla anstéllningsavtalet fortfarande star kvar i arsredovisningen och har gjort sa sedan
2019.

8 Slutsatser, bedomningar och
rekommendationer

8.1 Slutsats och bedomning -

- har bade ansvarat for rekryteringsprocessen av fastighetsforvaltare och handlagt
vésentliga delar i denna trots att hennes . var en av kandidaterna. Hon har ocksa deltagit pa
ett mote dar beslut fattades om anstéllning. - uppfyllde inte ett av grundkraven men fick
anda tjénsten, han bedoms otillborligt ha gynnats framfor andra kandidater.
Visselblasarfunktionens samlade beddmning ar at- har varit javig i rekryterings-
processen avseende fastighetsforvaltare — hon borde f6ljaktligen varken ha deltagit i
handldggning eller beslut. _obj ektivitet kan ifrdgasittas och det kan inte uteslutas att
hon kan ha paverkats av ovidkommande hidnsyn eller intressen. Sammantaget innebér detta att
allménhetens fortroende for staden kan ha skadats. Vidare bedém- inte heller tagit sitt
sdrskilda ansvar, som chef i en nyckelposition, att agera som forebild och foredome.

Mot bakgrund av genomford granskning menar Visselblasarfunktionen vidare att-
uppvisat bristande kinnedom om regelverk och processer inom _ Detta bedoms ha
gett. spelrum att agera i personalrelaterade fragor, inte sidllan med tveksam foljsamhet till

26 Not 5 PERSONAL FORTS Avgangsvederlag s. 60.
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géllande regelverk och praxis. Det kan ocksa noteras at-inte bara varit involverad utan
haft en framtrddande roll i flera av de omstdndigheter som omfattats av granskningen. Att-
har fatt en chefstjanst bedoms ytterligare forsvaga -méjligheter att ha synpunkter pa

- gerande.

Sammantaget bedoms inte ha uppfyllt sin roll som en god ledare, verksamhets- och
arbetsgivarforetridare. beddms utifran sin roll och ansvar allvarligt har &sidosatt sina
aligganden mot bolaget och staden.

8.2 Slutsats och bedomning .

. bedoms vid flera tillfdllen ha brutit mot géllande regelverk och styrdokument for inkdp och
upphandling. Det kan inte uteslutas att hon dértill kan ha paverkats av ovidkommande hénsyn
eller intressen, da relationerna till konsulterna inte enbart framstar som professionella, vilket i
sig kan bidra till korruption och oegentligheter. Bristande f6ljsamhet mot regelverk kan ocksa
leda till ekonomisk skada for bolaget i form av viten och skadestand samt att bristande
affarsmissighet kan leda till fordyringar och sdmre affarer. Bolaget har tagit fram och beslutat
om anvisningar som ett stod for att sékerstilla att direktupphandlingar inom Poseidon
genomfors affarsméssigt och i enlighet med LOU. Inkopsfunktionen innehar kompetens for att
stotta resten av bolaget vad géller ink6p och upphandling. Visselblasarfunktionen menar dérfor
att bolaget ar rustat for att genomfora upphandlingar i enlighet med lagstiftningen men trots
detta har. bortsett fran att tillimpa regelverk, styrdokument och inkdpsfunktionens rad.

Vad giller de granskade inkdpen och upphandlingarna bor styrelsen dverviaga om

agerande &r i enlighet med instruktion for arbetsfordelning mellan styrelse och av denna
framgér att osedvanliga avtal ska lyftas for beslut i styrelsen. Avtalen som géller de granskade
inkdpen och upphandlingarna skulle kunna kategoriseras som sddana avtal, sérskilt med tanke
pa beddmningen att bade lagstiftning och styrdokument har asidosatts. Aven deras omfing
skulle kunna motivera att frdgan skulle ha lyfts till styrelsen. Det gér utifrdn ovanstdende att
ifragasétta om. agerat i enlighet med 8 kap. 29§ aktiebolagslagen dér det anges att ska
skota den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar. Aven av
anstéllningsavtal framgar att “befattningshavaren ska i alla avseenden tillvarata och verka for
bolagets och stadens bésta. I fragor av principiell natur eller av mera betydande vikt for bolagets
verksamhet aligger det befattningshavaren att dverldgga med och l6pande informera styrelsen
innan beslut fattas.” Det kan konstateras att information om konsultinsatsen géllande ledarskap
kom styrelsen till del forst drygt fem ménader efter beslut var fattat och insatsen redan var
pabodrjad samt att inget nimndes om upphandlingsforfarandet. Vad giller konsulten som anlitats
for uppstart av samverkan i Frolunda-Tynnered bedomer Visselblasarfunktionen att véisentlig
information kring upphandlingsforfarande och kostnader inte alls kommit styrelsen till del.

Som ytterst ansvarig tjansteman for bolaget dr det anmérkningsvirt att latit -ansvara
for en rekryteringsprocess da hon haft kinnedom om att var en av kandidaterna.
- reagerade inte heller pa att-néirvarade pa ett moéte dér beslut fattades om vilka som
skulle tilldelas tjansterna. - uppvisar i samtal med Visselblasarfunktionen inte forstaelse for
problematiken kring javssituationen eller det oldmpliga i_inblandning, tvértom
f(‘)rsvarar. tillvigagangssittet.

Inkomna rapporter och vittnesmal till Visselblasarfunktionen har handlat om brister i
ledarskap med allvarliga effekter pa arbetsmiljon. Granskningen har uppmérksammat en 6kande
personalomsittning dir de tva senaste drens siffror bedoms vara orovickande, da ska ocksé
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beaktas att Sverige befinner sig i en lagkonjunktur. Visselblasarfunktionens samlade bedémning
utifrdn genomford granskning ar att det inte gar att bortse fran att det kan finnas betydande
ledarskaps- och arbetsmiljoproblem inom bolaget.

Utredningen visar att. inte haft en god kdnnedom om lagar och andra styrdokument, bade i
sitt faktiska agerande och utifran vad som framkommit i intervju, vilket gor att. inte uppfyllt
sin roll som arbetsgivarforetrddare. Som. foljer dessutom ett dn starkare ansvar att agera i
enlighet med regelverk samt Goteborgs Stads styrdokument och vérderingar. Rapportens
resultat visar pa brister i en omfattning som gor att. inte kan anses ha agerat som en god
ledare, forebild och foredéme for sina medarbetare. Identifierade missforhallanden bedoms ha
paverkat bolaget negativt bdde ekonomiskt och ur ett fortroendeperspektiv. Inte minst har
bolaget tappat ménga kompetenta medarbetare — det &r svart att kvantifiera effekterna av detta
men att stdndigt rekrytera och introducera nya medarbetare dr bade kostsamt och tar mycket
kraft frén organisationen.

Sammantaget bedoms inte ha uppfyllt sin roll som en god ledare, verksamhets- och
arbetsgivarforetradare. beddms utifran sin roll och ansvar allvarligt har &sidosatt sina
aligganden mot bolaget och staden.

8.3 Rekommendationer

Mot bakgrund av vad som framkommer i rapporten bedémer Visselblasarfunktionen att bade

, utifrén sina respektive roller och ansvar, allvarligt har dsidosatt sina
aligganden mot bolaget och staden. Visselbldsarfunktionen rekommenderar darfor styrelsen och
bolaget att 6vervdga om det finns grund for att vidta atgarder.

Utifrén att utredningen uppdagat allvarliga brister vid inkdp och upphandling rekommenderar
Visselblasarfunktionen styrelsen och bolaget att sdkerstilla foljsamhet mot géllande lagstiftning
samt stadens och Poseidons styrdokument.

Styrelsen rekommenderas vidare att sdkerstélla en god arbetsmiljo i hela bolaget. Det kan inte
uteslutas att det finns allvarliga ledarskaps- och arbetsmiljoproblem sévél pad huvudkontoret som
i vissa distrikt. Det kan darfor finnas behov av en systematisk arbetsmiljokartliggning
genomford av en extern part. Visselblasarfunktionens beddmning &r ocksa att det finns behov av
en ordentlig genomlysning och utvirdering kring fastighetsforvaltarrollen for att komma till
ratta med den stora personalomséttning som funnits sedan tjansten infordes.

Visselblasarfunktionen rekommenderar vidare bolaget att framgent arbeta med att siakerstilla
sund kultur, virderingar och ledarstil i bolaget. Arbete i offentlig sektor stéller sirskilda krav
nir det giller objektivitet och transparens. I bolagets framtida arbete ar det darfor viktigt att
arbeta med “tonen pa toppen”, det vill sdga att ledningen ar ett foredome och foljer regelverk,
policys, riktlinjer, rutiner och i dvrigt dr Oppna och transparenta.

Beddmningen é&r att bolagets interna kontroll behdver stirkas vad géller efterlevnad av regelverk
och styrdokument. Sarskilt har bolaget att rétta sig efter regelverk och styrdokument avseende
inkop och upphandling samt vad géller hantering av personalrelaterade fragor. Bolaget
rekommenderas vidare sikerstélla kvalitativa beslutsunderlag med risk- och
konsekvensbeskrivningar infor beslut samt uppfoljning och analys efter beslut som inneburit
storre fordndringar.
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Med de genomforda utredningsinsatserna och avldmnade slutsatser, bedomningar och
rekommendationer sammanfattade i denna skrivelse, bedoms omsténdigheterna i inkomna
rapporter och dvriga vittnesmal vara tillrackligt utredda och hanterade fran funktionens sida.
Visselblasarfunktionen avslutar dirmed &rendet.

For Visselblasarfunktionen

Goteborgs Stad, 2024-01-03

In-Anna Knutsdotter Laura Lezama
Interncontroller Interncontroller
Rapport 50-2023 Missforhallanden inom Bostads AB Poseidon 30 (30)

Visselblasarfunktionen
2024-01-03





