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Riskanalys och intern kontrollplan 2024

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB:

Styrelsen antar utsdnd Internkontrollplan 2024, riskanalys och atgérdsplan.

Sammanfattning

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll anger krav och systematik
for planering och uppfoljning, riskhantering, intern styrning och kontroll samt
kvalitetsledning. Riskhantering 4r en integrerad del i styrningen och innebar att risker
kontinuerligt virderas genom l6pande egenkontroller. Enligt riktlinjen for styrning,
uppfoljning och kontroll ska styrelser och ndmnder senast den 31 december fatta beslut
om budget for ndstkommande ar. I anslutning till budget ska en samlad riskbild och intern
kontrollplan beslutas. For 2024 tar Goteborgs Stadsteater AB héar fram en samlad riskbild
och internkontrollplan. En bruttolista med identifierade risker i bolaget har sammanstéllts
och virderats. Dér framgar det vilka atgérder som vidtagits eller planeras och vilka
egenkontroller som genomfors for att minska risken for fel. Med utgadngspunkt i en
riskanalys har ett forslag till samlad riskbild arbetats fram innehéllande de risker som
bedoms bor beaktas i fortsatt riskhantering samt i planeringen framat. Den samlade
riskbilden innehéller ocksa forslag till internkontrollplan som anger vilka
omraden/processer/lopande egenkontroller som sirskilt ska granskas under kommande
verksamhetsar for att verifiera att kontrollerna ar effektiva, fungerar som tinkt och bidrar
till att upptéicka fel.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddomning ur ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bilagor
1. Samlad riskkarta, risk- och kontrollmatris och internkontrollplan 2024

2023-12-07
Bjorn Sandmark
VD, Géteborgs Stadsteater AB
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INTERNKONTROLLPLAN 2024

Verksamhets- Forekomst av korruption Risk for oegentligheter och/eller Tonen fran toppen, skrivna policies, | dagligen Policies, attestinstruktioner, Granskning av Ekonomichef 2024-12-31
overgripande och oegentligheter korruption, vilket leder till merkostnader | attestreglemente (inkép kraver delni t Jok ion av dokumentation,
och/eller skadat anseende for teatern dubbla attester i inkdpsprogrammet), stickprovskontroller, stickprovskontroller
uppféljning av efterlevnad av policies dokumentation av eventuella
(bl a 16ne- och inképspolicy), nérstaendetransaktioner
veckovisa stickprovskontroller av
attest av leverantorsfakturor
alltid med
8 |Sund ekonomi Bristande kostnadskontroll |Risk fér bristande kostnadsk oll, vilket | Inko licy och attestinstruktioner | dagligen delni t och ko li Stickprovskontroller av Ekonomichef 2024-12-31
(inkép) leder till att teaterns ekonomi urholkas | (dubbla attester pa allt) som ekonomichef attestreglemente, inkép och dokumentation
(ej andamalsenliga inkdp mm) uppdateras arligen, utbildning av dokumentation fran budget-  |och efterlevnad av LoU.
personal, attest av samtliga inkép av och prognossystem (6 ggr/ar), |Stickprov attester.
avdelningschef eller ansvarig dokumentation stickprov Manads och
producent, utfordelning av budget pa kvartalsuppféljning av
avdelning och pjas, uppfdljning av utfall, budget och
utfall mot prognos, prognos
stickprovsgranskning av att LoU
efterlevs
alltid med
13 |Verksamhets- Brist pa kompetent Risk for brist pa kompetent personal att | Lépande kontakter med andra teatrar |l6pande Personalchef och E/T Diskussion pa ledn.méten | Personalchef 2024-10-31
overgripande personal rekrytera inom vissa yrkesgrupper och rekryteringsfirmor avd.chefer och avd.méten
9 |Sund ekonomi | Ogynnsamma politiska Risk att teaterns verksamhet paverkas av | Aktivt lobbyarbete av ledning och Iépande Styrelse/VD E/T Lopande utvirdera Styrelse/VD 2024-12-31
beslut politiska beslut avseende férdndring av | styrelse genom det politiska systemet insatser och resultat av
anslag och bidrag till férdel for andra och genom kulturchef med ansvariga lobbyarbete av ledning
arr ochtex llokering av inom k och region samt med och styrelse i Lgr.
skolors begransade resurser tjanstemannen pa
dsledningsk et och Stadst
10 |Sund ekonomi  |Okad konkurrens Risk att teaterns konkurrenssituation Sorja for ratt prisbild, erbjuda en bred |3 ggr/ar VD, konstnarliga ledare |E/T Lopande utvardera priser, Markndschef 2024-12-31
paverkas negativt da publiken valjer och spannande repertoar, locka med och marknadschef prisstrategi och
substitut (bio, konserter etc.), vilket attraktiva skadespelare. varumarkesarbete genom
urholkar teaterns ekonomi Varumarkesarbete. analys samt forsla
atgarder for
marknadsutveckling.
18 |Produktions- For hog produktionstakt Risk att produktionstakten ar fér hog i Samspel mellan konstnérliga ledare, |vid budget- och Personalchef och Generalplanering/lakan Diskussion pa ledn.méten | Ekonomichef 2024-10-31
kvalitet forhallande till resurser och personal, tekniska chefer och ekonomi i prognosuppf avd.chefer av prod.takt i férhallande
vilket leder till férsdmrad arbetsmiljé och ' budgetprocessen till ekonomi
att kvaliteten pa produktioner paverkas
negativt.
25 |Finansiell Felaktig finansiell Risk for felaktig finansiell rapportering p& | Ansvarsférdelning inom ménadsvis ekonomichef amni , nyhetsbrev, ing av VD och extern revisor 2024-10-31
rapportering rapportering grund av felaktiga bedomnii , felaktig | ek i ionen, p ion analyser av ds- och dok i
tillimpning av relevanta pa nyhetsbrev, uppféljning av utfall arsbokslut
redovisningsprinciper eller Gvriga fel mot budget/prognos
alltid med




Vasentlighet

12

15

22

Risk Assessment

4
Sannolikhet

1 Otydlig malformulering

2 Bristande internt samarbete

3 Minskad attraktionskraft som
arbetsgivare

4 Foérekomst av korruption och
oegentligheter

5 Stold

6 Obehérig atkomst IT-miljé

7 Felaktig prissattning

8 Bristande kostnadskontroll

9 Ogynnsamma politiska beslut

10 Okad konkurrens

11 Avsaknad av idéer/felsatsningar

12 Bristande marknadsféring

13 Brist pd kompetent personal

14 Bristande trovardighet

15 Slapande teknikutveckling

16 Otillracklig IT-kompetens

17 Sjukdom/arbetsskada bland
nyckelpersoner

18 For hog produktionstakt

19 Forekomst av tekniska fel

20 Felsatsningar

21 Férekomst av brand, vattenskada eller
skada pa egendom

22 Forekomst av terrorhot

23 Publicitet och kritik i media

24 Bristande efterlevnad av lagar och
regler

25 Felaktig finansiell rapportering

26 Ej aterkommande bokningar

27 Konsekvenser av krig i ndromraden




D. Risk Assessment
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Risk

Ogynnsamma politiska beslut

Brist pa kompetent personal

Okad konkurrens

For hog produktionstakt

Konsekvenser av krig i ndromraden

Forekomst av brand, vattenskada
eller skada pa egendom

Forekomst av tekniska fel

Sjukdom/arbetsskada bland
nyckelpersoner

Ej aterkommande bokningar

Minskad attraktionskraft som
arbetsgivare

Bristande internt samarbete

Felsatsningar

Bristande trovardighet

Summering =6 och 6ver

Riskbeskrivning Riskniva =5-6
Risk att teaterns verksamhet paverkas av politiska beslut avseende férandring
av anslag och bidrag till fordel fér andra arrangemang och t ex omallokering av
skolors begransade resurser =45-5
Risk for brist pa kompetent personal att rekrytera inom vissa yrkesgrupper

=3,57-45
Risk att teaterns konkurrenssituation paverkas negativt da publiken valjer
substitut (bio, konserter etc.), vilket urholkar teaterns ekonomi

=0-3,57

Risk att produktionstakten &r for hog i forhallande till resurser och personal,
vilket leder till férsamrad arbetsmiljo och att kvaliteten pa produktioner
paverkas negativt.

Allman ekonomisk paverkan pa grund av krig i ndaromraden med bl a forhojd
inflation och kostnadsokningar pa material och tjanster

Risk fér brand eller vattenskada, vilket begransar teaterns formaga att
genomfora planerade produktioner samt att gallande forsékring inte tacker
intaktsbortfall

Risk for tekniska fel i styrdatorer, scenmaskineri och belysning, vilka leder till
att produktioner ej kan genomféras enligt plan

Risk for instéllda forestallningar eller férsenad produktionsprocess pa grund av
sjukdom eller arbetsskada bland nyckelpersoner, vilket leder till intdktsbortfall
och/eller férdyrningar

Risk for att publiken, framfér allt avseende gruppbokningar, inte kommer
tillbaka i tidigare omfattning p g a dndrade vanor

Risk att verksamheten och dess utveckling blir lidande p g a minskad
attraktionskraft som arbetsgivare och att medarbetare lamnar (kunskapsflykt)
och risk att teatern ej lyckas attrahera och rekrytera den kompetens och

Risk att intern kommunikation och internt samarbete inte fungerar, vilket leder
till att brister inte fangas upp och/eller att organisationen arbetar mot olika
mal (konflikt mellan konstnérliga och ekonomiska mal)

Risk for felsatsningar och/eller fér sndva konstnarliga val, vilket leder till
minskat intresse bland allménheten och/eller en felaktig balans mellan den
unga och den trogna publiken

Risk att pjaser ger en icke 6nskvard upplevelse och paverkan som forstarker
fordomar eller upplevs som icke trovardiga, vilket fjarmar publiken fran
teatern




6 [Obehorig atkomst IT-miljé Risk for obehdorig atkomst till kritiska IT-system som kan leda till férvanskad
och/eller férlorad information

11 [Avsaknad av idéer/felsatsningar Risk att idéer, influenser och lardomar inte fangas upp internt och tas tillvara
pa ett dndamalsenligt satt, vilket leder till en férsamrad kvalitet pa
produktioner och i 6vrig verksamhet

16 |Otillracklig IT-kompetens Risk att medarbetare inte har tillracklig kompetens, vilket leder till att
produktionerna inte haller 6nskvard kvalitet.

8 |[Bristande kostnadskontroll Risk for bristande kostnadskontroll, vilket leder till att teaterns ekonomi
urholkas (ej andamalsenliga inkép mm)

22 |Forekomst av terrorhot Risk for yttre hot pa grund av de budskap som teaterns pjaser formedlar, vilket
leder till att teatern inte kan genomfora sin produktion enligt plan

12 |Bristande marknadsforing Risk att teatern inte har tillracklig information om vilken publik som lockas av
respektive uppsattning eller att teatern inte lyckas fanga och asskadliggéra
samhdllstrender, vilket leder till att teatern inte upplevs spegla samtiden

1 [Otydlig malformulering Risk att befintliga malformuleringar ar otydliga och/eller motstridiga, vilket
leder till att olika delar av organisationen arbetar mot olika mal

7 |Felaktig prissattning Risk att biljetter inte prissatts pa ett andamalsenligt satt, vilket leder till att
publiken sviker och teaterns ekonomi urholkas

24 |Bristande efterlevnad av lagar och | Risk att relevanta lagar och regler inte efterlevs (arbetsratt, upphovsratt,

regler tillstand restaurangen, LoU mm)

5 |Stold Risk for stold eller skadegérelse av teaterns tillgangar, vilket leder till
merkostnader

25 |Felaktig finansiell rapportering Risk for felaktig finansiell rapportering pa grund av felaktiga bedémningar,
felaktig tillampning av relevanta redovisningsprinciper eller 6vriga fel

4 |Férekomst av korruption och Risk for oegentligheter och/eller korruption, vilket leder till merkostnader

oegentligheter och/eller skadat anseende for teatern

15 [Sldpande teknikutveckling Risk att teatern inte tar till sig ny teknik tillrackligt snabbt fér att genomfora
produktioner motsvarande publikens eller de konstnarliga teamens
forvantningar

23 [Publicitet och kritik i media Risk for bristande beredskap for negativ publicitet i media




RISK- OCH KONTROLLMATRIS

Riskdefinition

Riskbeskrivning

Riskkategori

Gradering
enligt riskkarta

Process

Nyckelkontroll/-aktivitet

Kontrollagare

Dokumentation

Frekvens

Verksamhets- Otydlig mélformulering Risk att befintliga malformuleringar ar Ledning och styrning Agardirektiv och Géteborgs stads Styrelse och VD Veksamhetplan, arligen i april
overgripande otydliga och/eller motstridiga, vilket budget beskrivs i teaterns styrelseprotokoll,
leder till att olika delar av organisationen ver och uppféljningsrapporter och
arbetar mot olika mal De 6vergripande malen kanaliseras arsrapport
H ner pé avdelnings- och individniva.
Styrelsen far aterkoppling pa
styrelsemoten om verksamhetens
utveckling och mélefterlevnad.
Aterkoppling och diskussion till
verksamhetschefer vid budget- och
prognosgenomgangar.
2 2 |Verksamhets- Bristande internt samarbete Risk att intern kommunikation och o] Ledning och styrning Overgripande diskussioner pa VD, ek ichef och Pre i och budget 5-6 ganger per
overgripande internt samarbete inte fungerar, vilket ledningsgrupp. Avstamning pa konstnarliga ledare, ar
leder till att brister inte fangas upp produktionsledningsmoten att chefer
och/eller att organisationen arbetar mot produktionslankan stimmer med de
olika mal a resurser som finns i budget.
Utvérderingar av
produktiosnprocessen. Kommunicera
rutiner som finns for reprisering och
gastspel.
3 3 |Verksamhets- Minskad attraktionskraft som |Risk att verksamheten och dess o] Ledning och styrning Ett inkluderande och gott ledarskap, |VD och HR-chef Dokumentation fran fran dagligen
overgripande arbetsgivare utveckling blir lidande p g a minskad arliga medarbetarsamtal med medarbetarsamtal, resultat fran |till arligen
attraktionskraft som arbetsgivare och att kompetensutvecklingplan, rlig medarbetarenkét och
medarbetare lamnar (kunskapsflykt) och medarbetarenkit. handlingsplaner i arbetsmiljé
risk att teatern ej lyckas attrahera och u Medarbetarinflytande och
rekrytera den kompetens och arbetskraft delaktighet. Aktivt arbete med
som krévs |6nebildningen
4 4 | Verksamhets- Forekomst av korruption och Risk for oegentligheter och/eller o Ledning och styrning, Foretagskultur, skrivna policies, VD och chefer Policies, attestinstruktioner, dagligen
overgripande oegentligheter korruption, vilket leder till merkostnader inkop, 16ner attestreglemente (inkdp kréver dokumentation av
och/eller skadat anseende fér teatern dubbla attester i inkdpsprogrammet), stickprovskontroller,
i uppféljning av efterlevnad av policies dokumentation av eventuella
(bl a I6ne- och inképspolicy), nérstaendetransaktioner
stickprovskontroller
5 5 |Verksamhets- Stold Risk for stold eller skadegorelse av o Ledning och styrning Kodlés pa kontoret dar kanslig Tekniska chefer E/T dagligen
overgripande teaterns tillgangar, vilket leder till information finns, datorer l3ses in,
merkostnader larm direktkopplat till vaktbolag,
begrénsad stoldbegarlig egendom,
i egendomsforsakring (técker dock ej
forlorade intdkter), kontroll och
genomgang av nycklar, passerkort och
koder en gang/ar
6 6 |Verksamhets- Obehérig dtkomst IT-miljo Risk for obehérig dtkomst till kritiska 1T- o IT Begransad &tkomst till intranét och IT ansvarig Riktlinje informationssdkerhet, dagligen
overgripande system som kan leda till forvanskad grunddataregister, periodvis byte av anvisning for
och/eller férlorad information password, komplexitet i passwords, informationshantering, logglistor
anvisning it-sikerhet, arlig vid andringar i grunddataregister,
i genomgang av program, licenser och dokumentation av érliga
aktuella behorigheter genomgangar,
incidentrapportering




7 7 |Sund ekonomi Felaktig prissattning Risk att biljetter inte prissatts pa ett N Marknad Arlig genomgéng pa styrelsemote av | Marknadschef Styrelseprotokoll, utskrifter fran | arligen
andamalsenligt satt, vilket leder till att teaterns biljettpriser (aprilmétet), budget- och prognossystem, (prisniva) och 6
publiken sviker och teaterns ekonomi undersokning av marknadschefen av dokumentation fran ganger per ar
urholkas i prisbild hos konkurrerande teatrar, marknadsundersékning (snittintdkt per

uppfdljning av snittintakt per pjas 6 pjés)
ganger per ar

8 8 |Sund ekonomi Bristande kostnadskontroll Risk for bristande kostnadskontroll, vilket Inkép Anvisning inkép och Chefer och ekonomichef | Anvisning inkop, dagligen
leder till att teaterns ekonomi urholkas attestinstruktioner (dubbla attester attestreglemente,

(ej andamélsenliga inkép mm) pé allt) som uppdateras &rligen, dokumentation frén budget- och
utbildning av personal, férdelning av prognossystem (6 ggr/ar)
budget pé avdelning och pjas,

- uppfoljning av utfall mot budget och
prognos, stickprovsgranskning av att
riktlinje for inkop efterlevs

9 9 |Sund ekonomi Ogynnsamma politiska beslut | Risk att teaterns verksamhet paverkas av Ledning och styrning Aktivt lobbyarbete av ledning och Styrelse och VD E/T I6pande
politiska beslut avseende férandring av styrelse genom det politiska systemet
anslag och bidrag till fordel for andra och genom kulturchef med ansvariga
arrangemang och t ex omallokering av i inom kommun och region samt med
skolors begransade resurser tjdnstemannen pa

Stadsledningskontoret och Stadshus

10 | 10 |Sund ekonomi Okad konkurrens Risk att teaterns konkurrenssituation Ledning och styrning Sérja for ratt prisbild, erbjuda en bred | VD, konstnérliga ledare | E/T 3 ganger per ar
paverkas negativt da publiken véljer och spannande repertoar, locka med | och marknadschef
substitut (bio, konserter etc.), vilket attraktiva skadespelare.
urholkar teaterns ekonomi Varumérkesarbete.

11 | 11 |Spegla samtiden |Avsaknad av Risk att idéer, influenser och lardomar Ledning och styrning Rétt val av regissor, formaga att Konstnarliga ledare VD-rapport och styrelseprotokoll |l6pande

idéer/felsatsningar inte fangas upp internt och tas tillvara pa identifiera ratt pjaser, breda

ett dndamalsenligt satt, vilket leder till en ’ kontaktytor inom teatervérlden

forsamrad kvalitet pa produktioner och i (forfattare, skadespelare, regissérer)
ovrig verksamhet

12 | 12 |Spegla samtiden |Bristande marknadsféring Risk att teatern inte har tillracklig Marknad Aktiv marknadsavdelning som har Marknadschef och Lépande noteringar och I6pande
information om vilken publik som lockas |6pande samtal med regissér och konstnarliga ledare arbetsmaterial
av respektive uppsattning eller att ’ konstnérliga ledare for att fanga in
teatern inte lyckas fanga och rétt budskap och ratt mélgrupp.
asskadliggéra samhillstrender, vilket Gemensam varumarkesplattform
leder till att teatern inte upplevs spegla
samtiden

13 | 13 |Verksamhets- Brist pd kompetent personal Risk for brist p& kompetent personal att Produktion Lopande kontakter med HR chef och chefer E/T I6pande

vergripande rekrytera inom vissa yrkesgrupper i utbildningsanordnare, andra teatrar
och rekryteringsfirmor

14 | 14 |Spegla samtiden |Bristande trovardighet Risk att pjaser ger en icke énskvard Produktion Regissorers formaga att tolka Konstnarliga ledare E/T I6pande
upplevelse och paverkan som férstarker pjasinnehall och fa med sig
fordomar eller upplevs som icke skadespelare till 6nskvart resultat,
trovéardiga, vilket fjarmar publiken fran konstnérliga ledare deltar pa
teatern genomdrag

15 | 15 |Spegla samtiden |Sldpande teknikutveckling Risk att teatern inte tar till sig ny teknik Produktion Deltagande pa teknikmassor, Tekniska chefer Investeringsplaner lépande
tillrackligt snabbt for att genomféra studiebesék pé andra teatrar,
produktioner motsvarande publikens . l samarbete med skolor fér att fanga
eller de konstnarliga teamens nyténkande personal (t ex regissérer),
forvantningar genomtankt investeringsplan

16 | 16 |Produktions- Otillrécklig IT-kompetens Risk att medarbetare inte har tillrdcklig Produktion och IT Deltagande vid tekniska méssor, arliga | Chefer Kompetensutvecklings-planer I6pande

kvalitet

kompetens, vilket leder till att
produktionerna och 6vrigt arbete inom
teatern inte haller 6nskvérd kvalitet.

kompetensutvecklingsplaner
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Produktions-
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Produktions-
kvalitet

Produktions-
kvalitet

Produktions-
kvalitet

Produktions-
kvalitet

Produktions-
kvalitet

Attrahera
publiken

Verksamhets-
overgripande

Finansiell
rapportering

Attrahera
publiken

Verksamhets-
overgripande

Sjukdom/arbetsskada bland
nyckelpersoner

For hog produktionstakt

Férekomst av tekniska fel

Felsatsningar

Forekomst av brand,
vattenskada eller skada pa
egendom

Forekomst av terrorhot

Publicitet och kritik i media

Bristande efterlevnad av lagar
och regler

Felaktig finansiell rapportering

Ej aterkommande bokningar

Konsekvenser av krig

Risk fér instéllda forestéllningar eller
forsenad produktionsprocess pa grund av
sjukdom eller arbetsskada bland
nyckelpersoner, vilket leder till
intéktsbortfall och/eller férdyrningar

Risk att produktionstakten ar for hog i
forhallande till resurser och personal,
vilket leder till forsamrad arbetsmiljo och
att kvaliteten pé produktioner paverkas
negativt.

Risk for tekniska fel i styrdatorer,
scenmaskineri och belysning, vilka leder
till att produktioner ej kan genomféras
enligt plan

Risk for felsatsningar och/eller for sniva
konstnarliga val, vilket leder till minskat
intresse bland allménheten och/eller en
felaktig balans mellan den unga och den
trogna publiken

Risk for brand eller vattenskada, vilket
begrénsar teaterns férmaga att
genomfora planerade produktioner samt
att gallande forsakring inte tacker
intaktsbortfall

Risk fér yttre hot pa grund av de budskap
som teaterns pjaser formedlar, vilket
leder till att teatern inte kan genomféra
sin produktion enligt plan

Risk for bristande beredskap fér negativ
publicitet i media

Risk att relevanta lagar och regler inte
efterlevs (arbetsratt, upphovsratt,
tillstdnd restaurangen, LoU mm)

Risk fér felaktig finansiell rapportering pa
grund av felaktiga bedémningar, felaktig
tillimpning av relevanta
redovisningsprinciper eller évriga fel

Risk for att publiken, framfér allt
avseende gruppbokningar, inte kommer
tillbaka i tidigare omfattning p g a
&ndrade vanor

Ekonomisk paverkan pa grund av krig i
néromréade

|

Produktion

Produktion

Produktion

Produktion

Produktion

Produktion

Marknad

Ledning och styrning

Ekonomi

Marknad

Ledning och styrning

Tillse att back up-personal finns sa Chefer
|angt det &r méjligt, méjligheter att
arbeta hemifran, upparbetade
konsultrelationer, ev understudy inom
ensemblen for eventuell sjukdom,
tillbudsrapportering, férebyggande
hélsovard

Samspel mellan konstnarliga ledare, |HR chef och chefer
tekniska chefer. Avstamning p&
produktionsledningsmaten att

produktionslankan stammer med de

resurser som finns i budget.

Utvarderingar av

produktiosnprocessen. Kommunicera

rutiner som finns for reprisering och

gastspel.

Utbildningsniva pé tekniska Tekniska chefer
nyckelpersoner, serviceavtal p&
styrdatorer géllande scenmaskineri,

jourtid hos teknisk specialist

Ingdr i risk nr 11.

Egendoms- och ansvarsforsakring, Tekniska chefer
|I6pande moten med fastighetségare,

arliga branddvningar (dven

oannonserade med publik),

brandskyddskontroll en gdng/manad

enligt checklista fran

Raddningstjansten

Lyhérdhet vid genomlasning av VD
korrespondens utan avsindare,
information till ledningsgrupp och
arbetande personal

Prenumeration av allt som skrivs i Marknadschef
media om teatern, férberedande

marknadsarbete dér pressen inbjuds

till repetitionsprocessen

Gallande lagar och regler finns Chefer

inskrivna i policies och riktlinjer,
|6pande utbildning for berord
personal, anlitande av Svensk
Scenkonsts jurister for arbetsratt, ,
prenumeration av relevanta
nyhetsbrev. Stickprovsgranskning av
att LOU efterlevs

Ansvarsférdelning inom Ekonomichef
ekonomifunktionen, prenumeration
pa nyhetsbrev, uppféljning av utfall

mot budget/prognos

Sérja for ratt prisbild, erbjuda en bred | Marknadschef
och spannande repertoar, locka med

attraktiva skadespelare.

Varumérkesarbete.

Ekonomiskuppféljning. Diskussion pa | VD och konstnarligledare

ledningsgrupp och
produktionsledning.

Dokumentation fran l6pande
tillbudsrapportering

Dokumentation ur budget- och | l6pande
prognossystem och
produktionsplaneringslakan

Serviceavtal, kompetens- I6pande
utvecklingsplaner

Férsakringsbrev, protokoll fran I6pande
moten med fastighetsagare,

checklista frén Raddningstjédnsten
VD-rapport I6pande
Pressklipp I6pande
Policies, nyhetsbrev, I6pande
dokumentation fran utbildningar
Avstdmningar, nyhetsbrev, manadsvis

analyser av manads- och
arsbokslut

Uppféljning gruppbokningar samt | |6pande
marknadsféring mot intressanta
grupper

Uppféljning av ekonomi l6pande
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