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Information om att Digitala Navet ersätter 

Göteborgs Stads nuvarande intranät 

Sammanfattning 

Gryaab kommer under december 2023 att ersätta tillgången till Göteborgs Stads 

nuvarande intranät med tillgång till Göteborgs Stads nya intranät Digitala Navet. 

Övergången har föregåtts av en riskbedömning utifrån ett dataskyddsperspektiv. Risken 

för Gryaab och dess medarbetare bedöms inte öka i och med en övergång till Digitala 

navet. Stadshus styrelse fick den 23 oktober 2023 information om att om att Digitala 

Navet ersätter stadens nuvarande intranät. Denna information är anpassad efter Gryaabs 

användande av Digitala Navet men är till stor del samma som Stadshus styrelse fått. 

Eget intranät och tillgång till Göteborgs Stads intranät  

Gryaab har och förvaltar ett eget intranät. När Gryaab och dess medarbetare publicerar 

information och nyheter för verksamheten används bolagets egna intranät.  

Gryaab har även tillgång till Göteborgs Stads intranät. Bakgrunden till det är att 

Göteborgs Stad är bolagets största delägare. Göteborgs Stads intranät är en plattform för 

internkommunikation med syfte att sprida stadens information på ett enhetligt sätt till alla 

delar av organisationen samtidigt. Via Göteborgs Stads intranät får Gryaabs medarbetare 

bland annat tillgång till nyheter och styrande dokument från staden. Gryaabs användande 

av Göteborgs Stads intranät består enbart av att medarbetarna läser eller hämtar 

information från sidan. Gryaab kan alltså inte publicera eget innehåll eller kommentera på 

Göteborgs Stads intranät.  
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Digitala Navet ersätter Göteborgs Stads intranät  

Göteborgs Stad ersätter sitt nuvarande intranät med ett nytt intranät som heter Digitala 

navet. Arbete med att utveckla det nya intranätet har pågått sedan 2019. Det nya 

intranätet kommer att lanseras etappvis i stadens organisation. Först ut är Intraservice och 

därefter följer lansering för de nämnder/bolag som har ansvar för gemensamt innehåll. 

Det lokala införandet för Gryaab planeras i december 2023.  

Bedömningar kring personuppgiftsbehandling och 

informationssäkerhet i Digitala Navet  

Lanseringen av Digitala navet har varit på gång tidigare men pausades när projektet 

uppmärksammade vissa frågeställningar kopplade till personuppgiftsbehandlingarna i 

Digitala navet. Intraservice genomförde då en kartläggning av 

personuppgiftsbehandlingarna och redovisade underlag för projektdeltagarna. Baserat på 

erhållen information och egna bedömningar har Gryaab bedömt konsekvenser från ett 

personuppgiftsperspektiv genom en tröskelanalys. De samlade riskerna i Digitala navet 

bedöms från ett personuppgiftsperspektiv vara låga. I och med att Gryaab inte publicerar 

något innehåll på Göteborgs Stads intranät är Gryaabs personuppgiftsbehandlingar på 

Digitala Navet begränsade till namn och företagsnamn.  

De personuppgifter som behandlas är alltså typiskt sett inte känsliga och det är uppgifter 

som redan idag behandlas i Göteborgs Stads nuvarande intranät och i Microsoft-miljön. 

Risken för Gryaab och dess medarbetare bedöms inte öka i och med en övergång till 

Digitala navet.  

En konsekvensbedömning enligt dataskyddsförordningen ska göras om en typ av 

behandling sannolikt leder till en hög risk för fysiska personers rättigheter och friheter. 

Bedömningen är att Gryaab inte behöver göra någon konsekvensbedömning. Göteborgs 

Stadshus AB har gjort samma bedömning angående införandet av Digitala Navet.  
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