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Uppfdljning arbetsmiljoarbetet 2022
Informationsarende

Styrelsen Gardstensbostader AB
antecknar informationsérendet ”Uppfoljning arbetsmiljoarbetet 2022”

Arendet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet & en metod for att hantera halso- och
arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen genom att planera, genomfora och félja upp sé att det
blir en naturlig del av den dagliga verksamheten och omfattar alla fysiska, psykiska och
sociala forhallanden som har betydelse for sakerhet och halsa i arbetet.

Bolagets systematiska arbetsmiljoarbete utgar ifran lagar och foreskrifter fran
Arbetsmiljoverket samt Goteborgs stads styrdokument.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Ingen inverkan.

Beddmning ur ekologisk dimension
Ingen inverkan.

Beddmning ur social dimension
Det systematiska arbetsmiljoarbetet handlar till stor del om sociala forhallanden inom
bolaget tillsammans med den fysiska arbetsmiljon.

Samverkan

Bolagets systematiska arbetsmiljoarbete bedrivs i samverkan. Arbetsmiljogruppen som
bestar utav representanter for arbetsgivaren och Unionens skyddsombud har planerat och
foljt upp arbetsmiljcarbetet under aret.

Bilagor

1. Sammanfattning av arbetsmiljoarbetet.

Gardstensbostader AB, informationsarende 1)
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Arbetsmiljouppfoljning 2022
Fokusomraden/malen for 2022:

1.Skapa ett strukturerat arbetssatt for att folja upp chefernas arbetsmiljo

(krav pa tillganglighet, vad innebar fortroendearbetstid, forutsattningar for chefer att ha balans mellan arbete
och fritid, forutsattningar for att kunna vara ledig nar man har semester, att kunna ha familj och vara chef)

2. Implementera Framtidens flexibla arbetssatt

3. Andra fokusomraden: tydlighet kring vad som galler kring |I0nerevision, [6nekriterier och forvantningar

Arbetet med fokusomradena har skjutits upp tills bolagets nya, ordinarie VD bérjar. Aterupptas under 2023.
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Aktiviteter under 2022

Utbildningar/information:

Allman brandkunskap, alla anstallda (utfordes i mars)

El kunskap for fastighetsagare, HC, TG och forvaltning (utfordes i april)
Genomgang personsakerhetsprocessen, alla anstallda (utfordes i oktober)

Rutin for krankande sarbehandling, alla anstallda (genomgang i oktober)
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Aktiviteter under 2022

Teambuildning (HC, TG) (april)

Krisledningsovning (maj)

Kompetensportalen "Allt vi kan” (oktober)

Arlig riskbeddmning hot och vald (oktober)

Aterkoppling Winningtemp (oktober)

Planering av kontorsflytt, riskbedomning (hdsten)

Ny utrymningsrutin tagits fram (november)

Medarbetarkonferens med fokus pa bemotande internt och externt (oktober)

Kontroll av skyddsutrustning och overfallslarm (november)
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Nyckeltal

Sjukfranvaro:

2022 2021

Sjukfranvaro 31 % 4.59 %

Rapporterade incidenter | IA-systemet:

5 rapporterande arbetsmiljohandelser
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Kategoritemperaturer for 2022
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2022 sammanfattningsvis
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Arbetsmil | 2023

Malet for 2023 ar att skapa ett strukturerat arbetssatt for att folja upp
chefernas arbetsmiljo.

(krav pa tillganglighet, vad innebéar fértroendearbetstid, forutsattningar for
chefer att ha balans mellan arbete och fritid, forutsattningar for att kunna vara
ledig nar man har semester, att kunna ha familj och vara chef)

Ovriga fokusomraden under aret:
Trivsel- och halsoframjande aktiviteter:

e En trivselgrupp har bildats
e Friskvardstimme inférdes pa onsdagar, utvardering och dialog om

fortsattning
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Riskanalys Hot och Vald 2022




2022-4933 RISKANALYS FOR GB 2022 (RISKANALYS), PLANERAD

GENOMFORANDE - utfsrd

Ansvarig: Jehan Mansour

Datum: 2022-10-18

Klara rader: 60/60

Enhet: Gardstensbostader AB

Beskrivning: RISKANALYS FOR GB 2022 (RISKANALYS)

Deltagare: Jehan Mansour, Bashkim Fetahi

Ovriga deltagare: christina.wilhelmsson Reka Hersvik

ARLIG RISKANALYS AVSEENDE HOT OCH VALD (VERSION 4, 2022-09-08)

Beskrivning av eller instruktioner fér mallen: Samtliga bolag inom Framtiden koncernen skall arligen genomfora
nedanstaende riskanalys avseende hot och vald mot personal. Riskanalysens resultat skall integreras i den
riskanalys som genomfors inom intern styrning och kontroll, eventuella behov av atgarder skall integreras i den
atgardsplan/handlingsplan som genereras inom ramen for arbetet med intern styrning och kontroll. Denna mall
kan med fordel anvandas pa flera organisatoriska nivaer inom verksamheten men skall som ett minimum
aggregeras och sammanstallas pa bolagsniva varje ar.

Svaren i nedanstaende analys skall baseras pa handelser de senaste 12 manaderna. Analysen skall i mdjligaste
man baseras pa fakta sa som information fran intraffade incidenter, statistik fran incidentrapporteringssystemet,
medarbetarsamtal, personal- och medarbetarenkater, skyddsronder(arbetsmiljorond) m.m.

Nr

0.0.1

1.0.1

1.0.2

1.0.3

2.0.1

2.0.2

203

204

1/5

Checkpunkt/Fraga

Ar arbetet eller nagon del darav férenat med risk Ja

for vald och/eller hot?
Ensamarbete

Forekommer ensamarbete?

Finns det sarskilda risker for hot/hotfulla
situationer vid ensamarbete?

Finns det sarskilda risker for vald vid
ensamarbete?

Hotfulla situationer

Har hotfulla situationer med obehag/olust
férekommit? Ange antal ganger i "Om Ja,
beskriv"

Ar det identifierat pa vilka platser har hotfulla
situationer intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet de
intraffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ej Var
aktuell (plats)
t och/elle
r nar
(tidpun
kt)?

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Samtliga kontakter med hyresgaster.

Huschefer och Trygghetsgruppen.

Vid méten med hyresgaster eller besdkare i
omradet.

Vid méten med hyresgaster eller besokare i
omradet.

Flera ganger senaste 6 manaderna. (sarskild
handelse).

Digitalt.

IA
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Nr

2.05

2.0.6

3.01

3.0.2

3.0.3

3.04

3.0.5

3.0.6

4.01

4.0.2

4.0.3

4.04

4.0.5

4.0.6

5.01

5.0.2

5.0.3

5.04

5.0.5

5.0.6

5.0.7

6

2/5

Checkpunkt/Fraga Ok

Har riskbedémning utférts efter handelsen? Ja

Har atgardsprogram upprattats? Ja

Hot

Har hot forekommit? Ange antal ganger i "Om
Ja, beskriv"

Nej

Ar det identifierat pa vilka platser har hot
intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid p& dygnet det
intréffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Har riskbedémning utférts efter handelsen?
Har atgardsprogram upprattats?
vald

Har vald férekommit? Ange antal ganger i "Om
Ja, beskriv"

Nej

Ar det identifierat pa vilka platser vald har
intraffat?

Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet det
intraffade?

Ar det identifierat hur bemanning och
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

Har riskbedémning utforts efter handelsen?
Har atgardsprogram uppréattats?

Skador och ohidlsa

Har personalen skadats fysiskt? Nej

Har personalen skadats psykiskt? Ja

Behov av att uppsoka akut sjukvard? Nej

Sjukskrivning? Nej

Behov av psykiskt/socialt st6d? Ja

Finns det sarskild hjalp att tillga? Ja
(ex Kamratstddjare, Foretagshalsovard m.m)

Har utvardering av intraffad situation
genomforts? se del5 i "atgardsprogram hot &
vald"

Nej

Rutiner, beredskap och skyddsatgérder

Ej Var
aktuell (plats)
t ochlelle

r nar

(tidpun

kt)?

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Pagaende arande. Finns riskbeddmning som
ar gjord tidigare.

Pagaende drande. Finns atgardsplan som ar
gjord tidigare.

IA
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Nr

6.0.1

6.0.2

6.0.3

6.0.4

6.0.5

6.0.6

6.0.7

6.0.8

6.0.9

7.0.1

7.0.2

7.0.3

7.04

8.0.1

8.0.2

8.0.3

8.04

9.0.1

10
10.0.

3/5

Checkpunkt/Fraga

Finns rutiner fér hantering av hot och
valdssituationer

Fungerar befintliga rutiner? Om Nej - beskriv
vad som €j fungerar

Finns skyddsatgarder?
Fungerar de? Om Nej - beskriv vad som saknas

Hur manga riskbedémningar har genomforts?
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Hur manga atgardsplaner har genomforts?
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Kan hjalp snabbt erhallas i en valdssituation?
(beskriv hur)

Finns beredskap for att klara akuta
krissituationer vid hot/valdssituationer?

Ar anvisningen for
personsakerhet(personsakerhetsprocessen)
kand och fullt implementerad i organisationen?

Overfallslarm

Finns Overfallslarm? (om Ja, beskriv vilken sorts
overfallslarm)

Finns rutiner for hur larmsituationer skall
hanteras?

Ovas larmsituationer regelbundet?

Underhalls och kontrolleras larmen
regelbundet?

Kunskap, utbildning och information

Har personalen erhallit information och
utbildning i personsékerhet?

Har personalen kdnnedom om de risker for
hot/vald som finns pa arbetsplatsen?

Har personalen k&nnedom om det stéd som kan
erhallas efter en handelse?

Finns det plan for fortbildning?

Rapportering och anmélan

Rapporteras hot och valdshandelser? (Om ja,
beskriv. Om nej, varfor?

Utveckla det forebyggande arbetet

Finns behov av férbattring och/eller férandring i
arbetssatt, anvisningar eller rutiner for att
foérebygga hotfulla/hot/valdssituationer?
(eventuella atgarder skall aven foras in i
verksamhetens handlingsplan)

Ok

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ej Var  Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)
aktuell (plats)
t ochlelle
r nar
(tidpun
kt)?

Personsakerhetsprocessen.

= 5st.

Ringa kollega, narmaste chef och Polisen och
sedan koppla in krisgruppen som organiserar
arbetet. Finns aven personlarm. Férsoker
undvika ensamarbete.

= SRJ.

IA och Polisanmala.

IA
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11

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.

11.0.1

12

12.0.

12.0.

4/5

Checkpunkt/Fraga

Ok

Uppféljning Winningtemp, "Sédker och Trygg".

Redovisa resultatet fran Winningtemp pa

respektive fraga i kolumn "var” samt skriv

eventuella kommentarer i kolumn "Beskriv"

WT 1; 1. Jag kdnner mig saker och trygg nar
jag utfér mitt arbete och har ingen oro for att bli
utsatt for hot, vald eller otillaten paverkan

WT 2; Inga hot har riktats mot mig det senaste
aret.

WT 3; Inga valdshandlingar har riktats mot mig
det senaste aret.

WT 4; Jag har varit fri fran otillaten paverkan
(ex. mutor, erbjudanden, utpressning) det
senaste aret.

WT 5; Jag kénner mig trygg med att mina
kollegor ger mig stéd om jag bevittnar eller blir
utsatt for hot, vald eller annan sorts otillaten
paverkan. Om inte, varfor?

WT 6; Jag kénner mig trygg med att min chef
ger mig stdd om jag bevittnar eller blir utsatt for
hot, vald eller annan sorts otillaten paverkan.
Om inte, varfor?

WT 7; | var arbetsgrupp pratar vi om hur vi
minskar risken for hot, vald och otillaten
paverkan.

WT 8; Jag har den kunskap och erfarenhet jag
behover for att kdnna mig saker och trygg i mitt
arbete.

WT 9; Jag vet hur jag rapporterar i
incidentrapporteringsverktyget (I1A).

WT10; Jag kdnner mig trygg med att beratta for
min chef om forekomsten av hot, vald eller
otilldten paverkan. Om inte, varfér?

Analysera resultatet fran riskanalysen i

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

férhallande till resultatet fran Winningtemp

avseende "Sidker och Trygg"”

Finns det en differens mellan resultatet av

riskanalysen och den bild som medarbetarna ger
genom besvaranden pa Winningtemp "Saker och

Trygg". Analysera.

Utifran resultaten i Winningtemp samt
ovanstaende analys finns det ett behov av
atgarder? (om ja, beskriv)

Nej

Ej

Var

aktuell (plats)

t

ochl/elle
r nar

(tidpun
kt)?

8,2

8,8
9,2

9,0

8,0

8,3

6,7

8,0

7,7

8,5

Beskriv (antal, utveckla om Ja eller Nej)

Jobba mer med punkt 11.0.7 och aven 11.0.9

IA
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UPPFOLJN'NG Klara rader: 60/60

Uppfodljningsansvarig Klar Klar den

Kommentar

Arbetsgivarrepresentant: ......... ...

SKyddSombUG: ...

515 IA
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