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Forslag till beslut
I styrelsen for Forsékrings AB Gota Lejon:

Styrelsen antecknar rapport riskhanteringsfunktionen kvartal 3 2023
Sammanfattning

Riskhanteringsfunktionen har ldmnat en beddmning av riskerna i G6ta Lejon avseende
det tredje kvartalet 2023.

Samtliga risker i rapporten bedoms vara laga.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Kontrollfunktionens granskar bolagets foljsamhet mot krav som géller for bolagets
tillstdndspliktiga verksamhet. Ur ekonomiskt perspektiv ar det viktigt da det &r en del av
att sdkerstélla bolagets langsiktiga ekonomiska hallbarhet.

Bedomning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter péa fragan utifrdn denna dimension

Beddmning ur social dimension
Brister i foljsamhet mot bestimmelser, regelverk och riskaptit kan leda till 6kad risk for
minskat fortroende for bolagets verksambhet.

Samverkan
Ingen samverkan har genomforts.

Bilagor

1. Rapport riskhanteringsfunktionen kvartal 3 2023

Forsakrings AB Goéta Lejon, Grundmall Beslutsunderlag (GL)



Arendet

Riskhanteringsfunktionen har ldmnat en bedémning av riskerna i Gota Lejon avseende
det tredje kvartalet 2023.

Beskrivning av arendet

Riskhanteringsfunktionen uppdrag ar en del av bolaget riskhanteringssystem som i sin
helhet har till uppgift att kontrollera bolagets forméga att identifiera, méta, dvervaka samt
hantera sina risker. Funktionen kontrollerar endast de riskomraden som bolaget har valt
att fa en granskning utav.

Granskning bestar av de utvalda riskmomenten och dértill kopplade styrdokument samt
processer och har sin grund i de krav Finansinspektionen stiller for sund foretagsstyrning
under Solvens II.

Riskhanteringsfunktionen ldmnar varje ér fyra stycken rapporter kvartalsvis samt en
slutlig &rsrapport. Granskningen genomfors och har sin grund i rishanteringsplanen som
godkénns av styrelsen arligen.

Samtliga risker i rapporten bedoms vara laga.

Bolagets bedomning
Det dr bolagets beddmning att rapporterna beskriver bolagets risker pé ett korrekt sétt.

Forsakrings AB Goéta Lejon, Grundmall Beslutsunderlag (GL)
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1  Sammanfattning

FCG Risk & Compliance AB ansvarar fér funktionen for riskhantering (“Riskfunktionen”) i
Forsakrings AB Gota Lejon ("Gota Lejon”).

Riskfunktionen presenterar nedan en sammanfattande bedémning av riskerna i Géta Lejon
avseende det tredje kvartalet 2023.

Solvenskvoten har 6kat till 228% (199%) under arets tredje kvartal,
och ligger 6ver risktoleransen.

Huvudsakligen Solvenskvoten har 6kat i forhallande till foregdende kvartal, vilket

tillfredsstallande Peror pa att Bolagets solvenskapitalkrav har minskat och
kapitalbas har 6kat under samma period, vilket huvudsakligen kan
tillskrivas minskningen av Bolagets forsakringstekniska
avsattningar.

Kapitalkrav &
Solvenssituation

Placeringarna per utgangen av tredje kvartalet hade en

o sammansattning forenlig med uppstallda riktlinjer. Bolagets
_'uf’ marknadsrisker fran kapitalforvaltningen ger fortsatt ett litet
- .
@ Huvudsakligen bidrag till solvenskapitalkravet.
'g tillfredsstallande Skuldtackningsgraden vid utgangen av det tredje kvartalet lag pa
o 236%, vilket ar betydligt 6ver den faststallda gransen pa 125%.
=

Likviditetsrisken bedéms som mycket liten.
- Tecknade forsakringar och aterférsakringsmotparter per ar 2023
% ar inom givna limiter.
’{Z’n Huvudsakligen = Stora skador &r fortsatt en stor risk for att paverka bolagets
-E tillfredsstallande solvensposition. Skadeutfallet f6ljs upp regelbundet.
’§ Samtliga motparter till aterférsakrare ligger fortsatt inom
iL styrelsens limiter avseende kreditbetyg.

o Sjalvutvardering av risker utfors arligen enligt planering. Den

senaste utvarderingen dgde rum den 24e oktober 2023

N e Fram till kvartal 2 2023 rapporterades sex incidenter: missade
2 postleveranser, fel i utbetalningsfiler, &ndringar i
-§ el uppségnings.tidfar, .feladresserade brev, och.tvé
S . " personuppgiftsincidenter. Under kvartal 3 tillkom tre nya
= tillfredsstéllande .. . . . .l .
© incidenter: felaktig utbetalning av aterférsakringspremie,
é_ felaktigt regressbelopp i skador och ett mal som férsvann fran

Stratsys. Totalt har nio incidenter rapporterats under 2023,
vilket understryker behovet av starkta interna
kontrollprocesser och betonar vikten av robusta rutiner.

ADVISENSE
OSTERMALMSTORG 1
114 42, STOCKHOLM
SWEDEN



3(12)

2  Riskprofil

2.1 Kapitalkrav och solvens

Alla forsakringsforetag ska enligt lag ha tillrackligt med kapital (kapitalbas) for att tacka sina
risker (kapitalkrav SCR). Med det menas att kapitalbasen vid var tid minst ska motsvara
solvenskapitalkravet SCR, som berdknas med en standardmodell utifrdn verksamhetens
omfattning och art. SCR berdknas enligt modellen som den &vre gréansen med 99,5%
sannolikhet for férlusterna pa ett ars sikt, d.v.s. den forlust som intraffar (eller 6vertraffas)
endast ett ar av 200. En kapitalbas som precis tédcker SCR ger en solvenskvot pa 100 % vilket
ocksa (givet modellen) innebar att bolaget har tillrackligt med kapital fér att kunna méta sina
ataganden pa ett ars sikt med 99,5% sannolikhet.

Solvenskvoten maste alltid dverstiga 100% enligt regelverken. Gota Lejon har faststallt
risktolerans att kvoten ska 6verstiga 150% och om detta varde underskrids maste sarskilda
atgarder vidtas. Utover solvenskapitalkravet SCR beraknas ett minimikapitalkrav MCR vilket
maste métas med kapital av hogre kvalitet. For Gota Lejon har MCR-kvoten, vilken ocksa
maste Sverstiga 100%, begréansad betydelse jamfort med SCR-kvoten.

Under arets andra kvartal har Gota Lejons solvenskvot dkat med 14 procentenheter till
199%, och ligger fortsatt Over risktoleransen. Tabellen nedan visar pad Géta Lejons
solvensposition.

Nyckeltal, mkr 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31 2022-12-31
Kapitalbas 280,8 251,8 241,5 236,1
Solvenskapitalkrav, SCR 122,9 126,8 130,6 125,1
Overskott 157,9 125 110,9 111

Solvenskvot 228% 199% 185% 189%
Minimikapitalkrav, MCR 43,6 43,6 43,6 43,6

MCR-kvot 644% 578% 554% 542%

Solvenskvoten har 6kat i forhadllande till féoregdende kvartal, vilket beror pa att Bolagets
solvenskapitalkrav har minskat marginellt samt Bolagets kapitalbas har ocksa sett en
uppgang under samma period, vilket huvudsakligen kan tillskrivas minskningen av Bolagets
forsakringstekniska avsattningar. Detta i sin tur har lett till en Okning av
avstamningsreserven, som utgor en del av kapitalbasen.

Kapitalkravet berdknas enligt standardmodellen for riskkategorier och underkategorier till
dessa. | sammanléaggningen av resultaten uppstar diversifieringseffekter inom och mellan
riskkategorier. Den enskilt stérsta risken for bolaget ar skadefdrsakringsrisken, foljt av
motpartsrisk. Kapitalkraven for riskerna ar enligt féljande:
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Kapitalkrav, mkr 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31 2022-12-31

Marknadsrisk 7,6 8,7 8,8 8,7
Motpartsrisk 44,4 44,9 45,9 42,0
Teckningsrisk for skadeférsakring 84,9 87,5 89,4 89,3
Diversifiering -20,7 -21,7 -221 21,1
Primdrt solvenskapitalkrav 116,1 119,4 121,9 118,8
Operativ risk 6,8 7,4 8,7 6,3
Solvenskapitalkrav, SCR 122,9 126,8 130,6 125,1

Fran kvartal 2 till kvartal 3 2023 minskade Go6ta Lejons Solvenskapitalkrav (SCR) fran 126,8
mkr till 122,9 mkr. Teckningsrisken for skadeférsakring sjonk med 2,6 mkr, motpartsrisk med
0,5 mkr, och den operativa risken minskade med 0,6 mkr. Diversifieringen férandrades ocksa
nagot, vilket bidrog till en sédnkning av det priméra solvenskapitalkravet med 3,3 mkr. Dessa
férandringar indikerar en forbattring i bolagets riskposition och kapitalbehov.

Det bor ocksa noteras att tillgdngarna och skulderna fér perioden ocksa har férandrats. Det
finns en betydande minskning i "Placeringstillgdngar (andra an tillgdngar som innehas for
index- och fondférsakringsavtal)' fran 473,3 mkr till 461,7 mkr, samt en foréndring i
"Fordringar enligt aterforsakringsavtal fran: Skadeférsakring och sjukférsékring som liknar
skadeforsakring" fran 49 mkr till 26 mkr. Bolagets forsakringstekniska avsattningar har
minskats fran 261 mkr till 196 mkr under perioden.

Fran kvartalets slut den 30 juni 2023 till den 30 september 2023 har totala tillgdngar minskat
fran 528,5 mkr till 491,29 mkr, och totala skulder har minskat fran 276,7 mkr till 211,1 mkr.
Detta resulterar i att 6verskottet av tillgadngar 6ver skulder 6kade fran 251,8 mkr till 280,8
mkr. Dessa férandringar bidrar till en férandring i foretagets kapitalbas:

Overskott av tillgéngar

Datum Totala tillgdngar (SEK) Totala skulder (SEK) 6ver skulder (SEK)
2023-09-30 491,9 211,1 280,8
2023-06-30 528,5 276,7 251,8
2023-03-31 574,7 333,2 241,5
2022-12-31 394,4 158,3 236,1

Fordelningen av bidragen till solvenskapitalkravet innan diversifiering visas i diagrammet
nedan:

2023 Q2 2023 Q3

® Operativ risk Marknadsrisk = Qperativ risk ® Marknadsrisk

6% 5% 5%
= Motpartsrisk
31%
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Den historiska utvecklingen av solvenskapitalkravet samt kapitalbasen fér de atta senaste
kvartalen visas i grafen nedan. Det ar uppmuntrande att notera en stadig Okning av
kapitalbasen, sarskilt mellan Q4 2022 och Q3 2023, dar den steg fran 214 mkr till 281 mkr.
Denna forstarkning av kapitalbasen forbattrar foretagets formaga att klara av potentiella
negativa ekonomiska handelser. Sammanfattningsvis, medan kapitalkravet har forblivit
relativt konstant under den granskade perioden, har kapitalbasen férbattrats, vilket ger ett
starkare finansiellt skyddsnat for féretaget.

300
Historisk utveckling av solvens _., = Operativrisk
L d
250 ee==®
d’--- I Teckningsrisk for
- o
- e skadeférsakring
m Motpartsrisk
-go . [ —
N - - -_ - - mmmmmm Marknadsrisk
100
=X === Solvenskapitalkrav
50 efter diversifiering
(SCR)
e e» e Kapitalbas
0

2021 Q4 2022 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2023 Q1 2023 Q2 2023 Q3

2.2 Forsakringsrisk

Med forsakringsrisk menas risken for att skadekostnaderna blir hogre an forvantat. Fér Gota
Lejon ar den storsta bidragande risken att antalet skador blir fler an forvantat eller att
skadebeloppen for enskilda skador blir hdgre an beraknat. Risker som ar férknippade med
forsakringsverksamheten ar wuppdelade i Premierisk, Reservsattningsrisker samt
Katastrofrisk.

Gota Lejons riktlinjer for aterforsédkring definierar tydliga gréanser pa hur stora risker bolaget
far teckna utan aterférsakring. Aterférsakringsprogrammet per 2023 &r inom givna limiter
vilket visas i tabellen nedan:
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Maximalt

Férsdkringsprogram 2023, mkr Sjdlvbehadll sjdlvbehdll
enl. riktlinje

per skada  perdr  perskada  per dr

Egendom Stad 17,5 35

Egendom Energi 10 20 20 -
Egendom Framtiden 5 5

Terrorism 15 15

Ansvarsforsakring inkl. Covidskador 5 30 10 30
Jarnvégsansvar 5 15 10 15
Ansvarsforsakring trafikansvar 5 15 10 15
Férmdgenhetsbrott 5 - 10 -
Sparvagn kasko 3 - 10 -

Skadekostnaderna for egen rakning varierar kraftigt mellan kvartalen. Stora skador ar stor

risk fér att paverka bolagets solvensposition, och skadeutfallet foljs upp regelbundet.

Grafen nedan visar variationen for de sju senaste kvartalen:

Skadekostnader, f.er %
30

25 H Motor

20

W Ansvar
15 motor

| [ | =
[ 10 € ®m Ansvar

. ° W Egendom
0

2021 Q4 2022 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2023 Q1 2023Q2 2 3

-5

-10

Skadekostnader utgér en betydande del av utgifterna fér Bolaget och uppvisar stor

kvartalsvis variation beroende pad méangden och storleken pa inkomna skadeansprak. En

genomgang av skadekostnaderna per férsakringsklass visar olika tendenser:

Egendom: De kvartalsvisa skadekostnaderna varierar mycket for denna klass. Den
har varit sa ldg som -8 mkr i Q3 2023 och sa hég som 22 mkr i Q2 2022. Under kvartal
3 har Bolaget sankt skadereserven kraftigt for en egendomsskada. | det senaste
kvartalet har bolaget betydligt minskat skadereserven for en specifik
egendomsskada.

Ansvar: De kvartalsvisa skadekostnaderna har varierat mellan -1 mkr och 11 mkr
Oover tid. Den negativa skadekostnaden i Q4 2022 kan tyda pa att det fanns
skadeaterbaringar eller nedskrivningar av skadereserver under dessa perioder.
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o Ansvar Motor: De kvartalsvisa skadekostnaderna har varit ganska stabil fér denna
klass, varierande mellan 0 och 1 mkr.

e Motor: De kvartalsvisa skadekostnaderna for denna klass har ocksa varit ganska
stabil 6ver tiden, varierande mellan 1 mkr och 2 mkr.

Pa totalniva kan vi se att de kvartalsvisa skadekostnaderna 6kade kraftigt i Q2 2022, vilket
huvudsakligen tycks ha paverkats av en 6kning i egendomsklassen. Detta resulterade i ett
negativt férsakringstekniskt resultat for det kvartalet.

Svangningar i skadekostnader kan vara en naturlig del av férsakringsverksamheten,
eftersom foérsakringsansprak kan variera stort fran period till period. Men det ar ocksa
viktigt att noggrant hantera och 6vervaka dessa kostnader for att sékerstélla att Bolaget ar
finansiellt hallbart pa lang sikt.

2.3 Motpartsrisker fran aterfoérsakring

Motpartsrisken &r risken for forluster som uppkommer pa grund av konkurser eller
forsamring av Gota Lejons motparters och lantagares kreditvardighet under de kommande
tolv. manaderna. Gota Lejon har motpartsrisk mot bolagets aterforsdkrare samt mot
Goteborg Stad for de placeringstillgdngar som férvaltas dar.

Enligt bolagets riktlinjer for aterforsakring skall aterforsdkrare endast tecknas som har en
minst A- enligt Standard & Poor’s klassificering, eller motsvarande klassificering hos andra
kreditvarderingsinstitut. Riskhanteringsfunktionen foljer lOopande upp kreditvarderings-
institutens beddmningar av aterférsékrarna, se tabell nedan.

Aterférsékrare Rating

AIG Europe SA A+
Arch Re A+
AXA XL Reinsurance AA-
Chubb Reinsurance AA
General Reinsurance AG AA+
Hannover Re AA-
HDI Global Specilaity A+
QBE UK A+
Riskpoint A+
SCOR Global P&C SE A+
Swiss Re AA-
Trygg Hansa A1 (Moody's)
Zurich Insurance PLC AA

Samtliga aterférsékrare uppfyller ddrmed ratingkravet vid Riskfunktionens senaste kontroll
den 2023-11-06.
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24 Placeringstillgangar och skuldtackning

Sammanstéllning av Goéta Lejons placeringstillgdngar ar enligt tabellen nedan. Placeringarna
per utgdngen av tredje kvartalet hade en sammanséattning férenlig med uppstéllda riktlinjer.
Riskkontrollfunktionen bedémer investeringsrisken fér Géta Lejon som lag.

Investeringstillgéngar mkr
Revers, Goteborg Stad 400,3
Koncernkonto 61

Summa investeringstillgdngar 461,7

Vid slutet av tredje kvartalet var tackningsgraden 236%, vilket ar over bade den satta
gransen pa 125% och det regulatoriska kravet pa 100%.

Tillgdngar upptagna i formdnsrdttsregister

Revers, Goteborg Stad 400,3
FTA netto (f.e.r.) enligt Solvens Il 169,8
Téckningsgrad 236%

Gota Lejons finansiella anvisning anger att bolaget alltid ska ha minst 15 mkr disponibla
medel i koncernkonto vilket motsvarar tvd manaders driftskostnader och
skadeutbetalningar. Per utgangen av tredje kvartalet var innehavet i bolagets koncernkonto
pa 61 mkr, likviditetsrisken bedéms darfor som mycket liten.

25 Operativa risker

Gota Lejons operativa risker utvarderas arligen i workshop med verksamheten. Den senaste
utvarderingen adgde rum den 24e oktober 2023, tillsammans med verksamhetskunnig
personal pd Gota Lejon samt nagra ledaméter fran styrelsen. Vid utvarderingen varderas
alla identifierade risker bade avseende sannolikhet och konsekvens. Utvarderingen
resulterade i ett riskregister med 27 risker klassificerade som "Medel” samt 3 klassificerade
som “Lag”. De hogst varderade (niva 8) riskerna avser:

e Risk att Gota Lejon varderar fel till >15% och att detta ej tdcks av aterforsakring.

e Risk att aterforsakring ej tacker behovet.

e Risk for stora skador pa flera aterférsakringsprogram, paverkan pa resultatet (inget
gemensamt arligt aggregat)

e Risk for otillbérlig tillgang till information hos anstéllda eller externa pa grund av
bristande sékerhet, inloggning, lagring, felaktig klassificering eller dataintrang.
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3 Incidenter och handelser av vasentlig
betydelse

Sedan foregdende riskrapport har tre nya incidenter rapporterats. Har foljer en
sammanfattning av incidenter som agt rum under 2023 enligt Géta Lejons Incidentrapport
2023.

e Den 26 januari rapporterade en anstalld om en incident inom administration dar post
inte kommit fram under flyttperioden. Det var oklart om fler brev saknades. Ett
klagomal har ldmnats in till postleverantéren och arbetet med att sakerstalla att
postrutinen fungerar ar pagaende.

e Den 15 mars anmalde en anstalld en incident rorande utbetalning av skador. Flera
utbetalningsfiler hade inte natt Agresso, vilket resulterat i uteblivna betalningar till
skadelidande, bland andra. Incidenten har anmalts till Intraservice och Ifacts och
frdgan om hur man kan upptécka filer som inte kommer fram undersoks.

e Den 29 mars rapporterade Vd:n om en HR-relaterad incident. | det uppdaterade
kollektivavtalet hade parterna enats om en uppsagningstid pa 1 manad for anstéllda
som valjer att sdga upp sig sjalva. Denna andring hade inte kommunicerats tydligt,
vilket utgér en betydande risk for bolaget, eftersom arbetsuppgifter inte kan
overfoéras till ndgon annan pa sa kort tid och en rekryteringsprocess tar 6-9 manader.
Atgarden att skriva om anstallningsavtalen med alla medarbetare och inféra 3
manader som en lokal 6verenskommelse ar under utredning.

e Den 25 april anmalde en anstalld en incident dar en avi for ett rekommenderat brev
hade skickats till en gammal adress och déarmed inte natt ratt mottagare. Brevet har
returnerats till avsédndaren. Adressandringen hos avsandaren har genomforts.

e Den 02 maj en personuppgift incident har skett i Visma Recruit. Uppféljning och
dokumentation arbete har skett for att atgarda detta.

o Den 09 maj en annan personuppgift incident har skett i BUPA Hypergene. Incidenten
har dokumenterats, men ingen vidare atgard behovs.

e Augusti 2023 - Aterférsakringsutbetalning Felaktig: En incident rapporterades dar
utbetalningen av aterforsakringspremien blev felaktig. Istéllet for att betala arets
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premie, betalades foregdende ars premie. Det har framhavts att mer kontroll av
aterforsakringsutbetalningar behovs.

e 28 September 2023 - IT/Insman Incident: En ny, felaktigt uppsatt parameter i
skaderapporter orsakade felaktiga regressbelopp i skadefall. Detta hade ingen
resultatpaverkan. Parametern har nu korrigerats och lasts/doljts. Dialog har
pabdrjats med ifacts om framtida hantering av nya parametrar.

o 28 September 2023 - Ledning och Styrning Incident: En incident rapporterades dar
bolaget missade att folja upp mal fran KF, och dessa mal férsvann fran Stratsys. En
utredning pagar for att hantera denna situation.

Dessa incidenter pavisar vikten av att ha robusta och effektiva rutiner fér att minimera risker
och effekter av odnskade handelser i verksamheten. Géta Lejon har rutiner fér hantering av
incidenter for att skydda bade féretaget och dess medarbetare.

Riskfunktionen bedémer att hanteringen av incidenterna ar god.

4  Bilagor

Bilaga 1 — Bedémningskriterier
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Bilaga 1 - Bedomningskriterier

Beddmningsskala med férklaringar.

Brist

Forklaring

Risk for verksamheten

Allvarliga brister i riskhanteringen. Rekommendation att
atgard vidtas omgaende.

Risken kan pa kort tid resultera i myndighetssanktioner,
skadestandskrav, ekonomiska forluster eller forlorat
anseende/kundflykt.

Ej forsumbar

att korrigerande atgéarder vidtas inom rimlig tid.

3. Betydande brister i riskhanteringen. Rekommendation att | Risken kan resultera i pdpekanden eller sanktioner fran
Betydande atgard vidtas sa snart som mojligt. tillsynsmyndigheten, skadestandskrav, ekonomiska forluster eller
forlorat anseende/kundflykt.
5 En eller flera brister i riskhanteringen. Rekommendation Risken kan resultera i papekanden fran tillsynsmyndigheten,

skadestandskrav, ekonomiska forluster eller forlorat
anseende/kundflykt.

1.
Huvudsakligen
tillfredsstallande

Godtagbart eller endast mindre brister i riskhanteringen.
Rekommendation om férbattringsatgarder kan komma
att ldmnas.

Risken beddéms inte resultera i myndighetssanktioner, skadestandskrav,
ekonomiska forluster eller férlorat anseende/kundflykt.
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